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Zgodnie z art. 4 ust. 2 Ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad
rynkiem finansowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 2059 oraz z 2021 r. poz.
680) Urzad Komisji Nadzoru Finansowego przedstawia Prezesowi
Rady Ministréw coroczne sprawozdanie ze swojej dziatalnosci oraz
dziatalno$ci Komisji Nadzoru Finansowego w terminie do dnia 31 lipca
nastepnego roku. Realizujgc powyzszy obowigzek ustawowy, Komisja
Nadzoru Finansowego w dniu 30 kwietnia 2021 r. przyjeta ,Sprawozdanie
z dziatalnosci Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz Komisji
Nadzoru Finansowego w 2020 roku” w zakresie swojej wiasciwosci.
W dniu 10 maja 2021 r. ,Sprawozdanie z dziatalnosci Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego oraz Komisji Nadzoru Finansowego w 2020 roku”
zatwierdzit Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego, dziatajac na
podstawie art. 3 ust. 4 pkt 2 Ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze
nad rynkiem finansowym.
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LIST OD PRZEWODNICZACEGO
KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

uwage catego Swiata i zarazem wyzwaniem,

w tym takze dla polskiego sektora finansowego
w 2020 roku, byt wybuch globalnej epidemii, a na-
stepnie pandemii koronawirusa SARS-CoV-2, wywo-
tujgcego chorobe COVID-19. Jej wptyw okazat sie by¢
niejednorodny wzgledem poszczegdlnych sektoréw
rynku finansowego w Polsce. Obserwowany byt m.in.
odptyw srodkow finansowych z nisko oprocentowa-
nych depozytéw bankowych w kierunku alternatyw-
nych form lokowania kapitatu. Beneficjentem tego
odptywu byly m.in. fundusze inwestycyjne odnoto-
wujace dzieki temu dodatnie salda naptywu kapitatu.
Otoczenie niskich stép procentowych przyczynito sie
do zwiekszonej aktywnosci inwestoréw nieprofesjo-
nalnych, czego potwierdzeniem byt wzrost liczby no-
wych rachunkéw maklerskich oraz wzrost obrotéw
gietdowych. Negatywne skutki pandemii COVID-19
odczut sektor ubezpieczeniowy. Pogorszenie sytuacji
przedsiebiorstw przetozyto sie na powstanie ryzyk
zwigzanych ze spadkiem sprzedazy umoéw ubezpie-
czen, wzrostu szkodowosci w ubezpieczeniach i gwa-
rancjach ubezpieczeniowych dla branz szczegéinie
dotknietych wprowadzonymi w 2020 r. ogranicze-
niami w dziatalnosci.

Kluczowym wydarzeniem, ktére zdominowato

Urzad KNF juz na samym poczatku epidemii pod-
jat zdecydowane dziatania, aby wesprzec dziatalnos¢
nadzorowanych sektoréw: bankowego, kapitato-
wego oraz ubezpieczeniowego. Opracowany i opu-
blikowany zostat #PIN, czyli Pakiet Impulséw Nadzor-
czych narzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju. U podstaw

#PIN legto dazenie do zapewnienia niezbednej row-
nowagi miedzy odpowiednimi wskaznikami stabil-
nosci polskiego systemu finansowego a wsparciem
aktywnosci gospodarczej, w szczegdlnosci zas utrzy-
maniem dostepnosci kredytu dla przedsiebiorstw.
WykazaliSmy przy tym jako nadzér pragmatyzm
w tych obszarach, w ktorych dotychczas wykazywa-
lismy daleko idacy konserwatyzm. W ramach otwar-
tego, konstruktywnego dialogu z rynkiem wypra-
cowaliSmy pragmatyczne rozwigzania pozwalajgce
dziata¢ elastycznie, ale zarazem bezpiecznie. Pozo-
stajgc w statym kontakcie z nadzorowanymi sekto-
rami, udato nam sie na biezgco reagowac na liczne
sytuacje wymagajace wyjasnienia czy tez podjecia
szybkich i zdecydowanych dziatan. Przyczynito sie to
do wypracowania nowych standardéw wspotdziata-
nia, przez co udato sie wspdlnie ztagodzi¢ negatywny
efekt gospodarczy pierwszej fali pandemii, zaréwno
z punktu widzenia klientéw, jak i samego sektora fi-
nansowego.

Wprowadzony w Urzedzie kompleksowy system za-
rzadzania organizacjg pracy pozwolit na zapewnienie
bezpieczenstwa epidemicznego pracownikéw przy
rownoczesnym zachowaniu ciggtosci dziatania reali-
zowanych proceséw. Warto takze zaznaczy¢, ze z ini-
cjatywy Urzedu w ustawie o nadzorze nad rynkiem
finansowym wprowadzone zostaty przepisy umoz-
liwiajgce zdalny tryb posiedzen Komisji Nadzoru Fi-
nansowego lub zdalny udziat w posiedzeniu poszcze-
golnych jej cztonkow, co byto szczegdlnie wazne dla
zapewnienia ciggtosci dziatania organu kolegialnego

4
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w warunkach obostrzen stanu pandemii. Odpowia-
dajac na potrzeby rynku, zwigzane m.in. z pande-
mig, Urzad rozwinat wykorzystanie elektronicznych
srodkéw komunikacji, ktére znalazly zastosowanie
takze w prowadzonych postepowaniach administra-
cyjnych.

2020 rok uptynat takze pod znakiem dalszych
dziatan zainicjowanych w Urzedzie KNF na poczatku
mojej kadencji, majacych na celu wzmocnienie nad-
zoru nad rynkiem finansowym w Polsce, przez jego
profesjonalizacje oraz nadrobienie opdznien organi-
zacyjnych i technologicznych w wielu obszarach jego
funkcjonowania. Dokonuje sie to nadal w sposéb
ciggly, poprzez zaopatrzenie Urzedu w nowe narze-

UKNF

dzia oraz oprogramowanie wspierajgce mechanizmy
nadzorcze, a takze w specjalistyczne kadry niezbedne
do sprawnego i efektywnego sprawowania nadzoru
nad rynkiem finansowym w Polsce.

b o

Jacek Jastrzebski

Przewodniczacy
Komisji Nadzoru Finansowego
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DZIALANIA OGRANICZAJACE NEGATYWNE

SKUTKI PANDEMII

sytuacji zwigzanej z pandemia koronawirusa
SARS-CoV-2, z ktérg w 2020 roku mierzyty sie
rynki finansowe na catym Swiecie, dostrzegt szcze-
g6lng potrzebe zapewnienia bezpieczenstwa i sta-
bilizacji rynku finansowego. Biorgc to pod uwage,

UKNF przygotowat — dla podmiotéw podlegajacych

nadzorowi KNF - pakiet propozycji majacych utatwic

im dziatanie w zmienionym srodowisku rynkowym,

funkcjonujacych pod wspdlng nazwa #PIN - Pakiet

Impulséw Nadzorczych na rzecz Bezpieczenstwa

i Rozwoju:

- Pakiet Impulséw Nadzorczych na rzecz Bezpieczen-
stwa i Rozwoju - zestaw dziatari wzmacniajacych
odpornos¢ sektora bankowego i mozliwosci finan-
sowania gospodarki;

- Pakiet Impulséw Nadzorczych ws. finansowania
przez banki klientéw korporacyjnych w obliczu
pandemii koronawirusa - w celu umozliwienia
bankom utrzymania lub zmian warunkéw (w tym:
wydtuzenia harmonogramu lub zwiekszenia kwoty)
finansowania przez banki klientéw korporacyjnych
(nieobjetych zakresem szczegélnych regulacji usta-
wowych wprowadzanych dla mikro oraz matych
i Srednich przedsiebiorcéw w ramach Tarczy Anty-
kryzysowej) w obliczu pandemii COVID-19, Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego, w uzgodnieniu ze
Srodowiskiem bankowym, przedstawit stanowisko
dotyczace interpretacji i stosowania art. 70 ust. 2
ustawy - Prawo bankowe;

l ' rzad Komisji Nadzoru Finansowego w obliczu

- Pakiet Impulséw Nadzorczych ws. finansowania
przez banki mikro oraz matych i Srednich przed-
siebiorcow — zaproponowano bankom podejscie
z jednej strony otwierajgce mozliwos¢ bezpiecz-
nego finansowania podmiotéw MSP, ktére mimo
posiadania dobrej historii dziatalnosci nie legity-
muja sie pozytywng oceng kredytowag dokonang
w lub po 30 wrzesnia 2019 r., a z drugiej strony
zapewniajgce wiasciwg alokacje ryzyka i rozktad
bodzcéw ekonomicznych pomiedzy bankami finan-
sujacymi a takimi klientami MSP i ich wiascicielami;
- Pakiet Impulséw Nadzorczych na rzecz Bezpieczen-
stwa i Rozwoju w obszarze rynku kapitatowego' -
przygotowano propozycje legislacyjne wydtuzajace:
 termin sporzadzania, zatwierdzenia i publikacji
rocznych sprawozdan finansowych oraz rocz-
nych skonsolidowanych sprawozdan finanso-
wych podmiotéw podlegajgcych nadzorowi KNF;

* termin przekazania raportéw kwartalnych i skon-
solidowanych raportéw kwartalnych emitentéw
za pierwszy kwartat roku obrotowego rozpoczy-
najgcego sie 1 stycznia 2020 r.;

*+ termin na przeprowadzenie Walnego Zgroma-
dzenia Akcjonariuszy;

+ termin na zatwierdzanie polityki wynagrodzen;

- Pakiet Impulséw Nadzorczych na rzecz Bezpieczen-
stwa i Rozwoju w obszarze rynku ubezpieczenio-
wego — pozwolit skupi¢ sie podmiotom nadzoro-
wanym na reorganizacji dziatalnosci przy przejsciu
na prace zdalna.

ROZWO) INNOWAC)I FINANSOWYCH?

ramach Cyfrowej Agendy Nadzoru (CAN)
WUKNF wyjasnit przetwarzanie informacji

w chmurze obliczeniowej, zasady funkcjo-
nowania platform crowfundingowych, swiadczenie
ustug robo-doradztwa, a takze zajat stanowisko wo-
bec wydawania i obrotu kryptowalutami. Szczego-
towe wytyczne znajdujg sie w nastepujgcych doku-
mentach:

' Zob. wiecej w podrozdz. 8.2.1. Najwazniejsze dziatania.

- komunikacie z 23 stycznia 2020 r. dotyczgcym prze-
twarzania przez podmioty nadzorowane informacji
w chmurze obliczeniowej publicznejlub hybrydowej,

- stanowisku z 9 kwietnia 2020 r. dotyczacym zasad
funkcjonowania tzw. platform crowdfundingu in-
westycyjnego,

- stanowisku z 4 listopada 2020 r. w sprawie $wiad-
czenia ustugi robo-doradztwa,

2 Zob. wiecej w podrozdz. 70.1.3. Dziatania wspierajgce rozwdj innowadji finansowych (FINTECH).
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- stanowisku z 10 grudnia 2020 r. w sprawie wyda-
wania i obrotu kryptoaktywami.

UKNF uruchomit Piaskownice Wirtualng PSD2 -
srodowisko testowe pozwalajgce na symulowanie
wybranych operacji bankowych i testowanie rozwia-

UKNF

zanh bazujacych na interfejsie Open API3. Podmiot
planujacy zaoferowaé innowacyjne ustugi ptatnicze
moze za jej pomocg przetestowac swoje rozwigza-
nie w teleinformatycznym $Srodowisku testowym,
symulujgcym podstawowe ustugi przewidziane w dy-
rektywie PSD2, tj. PIS, AIS i CAF.

DZIALANIA W ZAKRESIE WYKRYWANIA OSZUSTW

OSINT - UKNF priorytetowo traktujgc da-

zenie do wzrostu i szybkosci wykrywalnosci
oszustw o charakterze finansowym, ktorych detek-
cja miataby odbywac sie gtéwnie technikami OSINT
(ang. open-source intelligence), w 2020 r. powotat ko-
morke zajmujaca sie analizg danych jawnozrédto-
wych na temat podmiotéw kontaktujgcych sie z Urze-
dem. Komérka ta przeprowadza analizy na zlecenie
innych komérek organizacyjnych UKNF.

Powo’ranie specjalistycznej komérki dla zadan

Jednoczesdnie, w zakresie funkcjonowania struktur
zajmujacych sie analizg sygnatéw o nieprawidtowo-
Sciach, zoptymalizowano lub wprowadzono modyfi-
kacje dotychczasowych formut dziatania. Podejmo-
wane dziatania miaty na celu usprawnienia w zakresie
identyfikacji narastajgcego zjawiska nielegalnego
posrednictwa na rynku kapitatowym?, a takze inten-
syfikacje wspotpracy z organami Scigania w zakresie
wymiany informacji.

DZIALANIA REALIZOWANE W RAMACH SEKTORA
BANKOWEGO ORAZ SEKTORA UBEZPIECZENIOWEGO

wodowata istotne wyzwania organizacyjne

zwigzane z realizacjg, prowadzonych w duzej
skali, czynnosci kontrolnych w podmiotach sektora
bankowego®, co wynika zaréwno z duzej liczby pro-
wadzonych jednoczesnie czynnosci kontrolnych, jak
réwniez szerokich zakreséw inspekgji/kontroli. Pod-
jete dziatania, dotyczace okreslenia nowych rozwia-
zan organizacyjnych, zapewnity sprawny i efektywny
przebieg czynnosci kontrolnych w podmiotach obje-
tych czynnosciami. Przyjete rozwigzania umozliwity
prowadzenie dziatan inspekcyjnych w bezpiecznej
i efektywnej formule z wykorzystaniem w maksymal-
nym stopniu pracy zdalne;j.

Sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19 spo-

UKNF brat udziat w pracach Zespotu Roboczego
Rady Rozwoju Rynku Finansowego ds. analizy roz-

3 Zgodnym z wymaganiami dyrektywy PSD2 oraz standardem Polish API.

wigzan prawnych dotyczacych instrumentéw finan-
sowych, ktére mogtyby byc¢ zaliczane do kapitatu
Additional Tier 1 (AT1). W wyniku prac tego Zespotu
przygotowano projekt ustawy o zmianie ustawy
o obligacjach oraz niektérych innych ustaw (UC 32),
ktéry to projekt na przetomie 2020/2021 nadal pod-
legat konsultacjom miedzyresortowym, w ktoérych
brat udziat UKNF. Projekt wprowadza instrumenty,
ktére bedg mogty by¢ zaliczane przez banki i domy
maklerskie do kapitatu dodatkowego Tier 1 oraz do
srodkéw wiasnych RT1 zaktadow ubezpieczen i re-
asekuracji.

UKNF prowadzit prace nad projektem ,Reforma
modelu bankéw hipotecznych”. Potrzeba rozpoczecia
tych prac wynikata z koniecznosci implementacji Dy-
rektywy CBD oraz zgtaszanych przez sektor bankowy

4 Zob. wigcej w podrozdz. 10.5.2. Zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

> W tym odnoszacych sie tez do postepowan walidacyjnych. Zob. wiecej w podrozdz. 4.3.3.2. Nieprawidfowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach

komercyjnych.
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propozycji zmian regulacyjnych w zakresie obnizenia
kosztow dziatania bankéw hipotecznych majacych
w konsekwencji doprowadzi¢ do zwiekszenia wolu-
menu emisji listéw zastawnych.

W ramach projektu UKNF przygotowat szczegotowg

analize:

- przedstawianych przez banki hipoteczne propozy-
¢ji zmian w prawie;

- mozliwosci wprowadzenia proponowanych zmian
do Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach za-

UKNF

stawnych i bankach hipotecznych (ULZBH) oraz
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

Rozwazane byly gtéwnie kwestie dotyczace réznic
w uregulowaniach rynku listéw zastawnych w Polsce
w stosunku do innych rynkéw europejskich. W wy-
niku prac UKNF zaproponowat znaczgce zmiany do
ULZBH w kontekscie outsourcingu bankowego w ra-
mach grup kapitatowych oraz inne utatwienia w pro-
wadzeniu dziatalnosci bankéw hipotecznych. Prace
nad reforma beda kontynuowane w 2021 r.

DZIALANIA PODEJMOWANE W OBSZARZE RYNKU
KAPITALOWEGO | TOWAROWEGO

gajac szczegdblng potrzebe zapewnienia prawi-

dtowego funkcjonowania rynku kapitatowego,
w tym bezpieczenstwa, przestrzegania regut uczci-
wego obrotu oraz ochrony inwestoréw, przygotowat
dla podmiotéw nadzorowanych pakiet propozycji
majgcych utatwic im funkcjonowanie w zmienionym
na skutek pandemii Srodowisku rynkowym.

l ' rzad Komisji Nadzoru Finansowego dostrze-

UKNF zainicjowat réowniez serie spotkan z poszcze-
g6Inymi grupami podmiotéw rynku kapitatowego,
podczas ktérych omawiana byta sytuacja towarzystw
funduszy inwestycyjnych, powszechnych towarzystw
emerytalnych, agentéw transferowych, doméw i biur
maklerskich w zwigzku z wystapieniem pandemii, dla
wypracowania najlepszych dla rynku i podmiotow
rozwigzan organizacyjnych i prawnych.

W dniu 31 marca 2020 r. Prezydent Rzeczypo-
spolitej Polskiej podpisat Ustawe o zmianie ustawy
o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw.
W znowelizowanych przepisach znajdujg sie rozwia-
zania ujete w Pakiecie Impulséw Nadzorczych na
rzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju w obszarze rynku
kapitatowego przygotowanym przez Urzad KNF.

Wsréd rozwigzan, ktére dotyczg wszystkich pod-
miotéw, w tym:
- spotek publicznych,
- domodéw maklerskich,
- agentow firm inwestycyjnych,

¢ Zob. wiecej w podrozdz. 10.71.2. Kampanie spofeczne.

- przedsiebiorstw energetycznych,

- towarowych doméw maklerskich,

- PTE,

- TFI,

znalazly sie przepisy umozliwiajagce wprowadzenie
zmian w terminach wykonywania obowigzkéw wy-
maganych przepisami rynku finansowego.

W ramach dziatalnosci edukacyjnej przygotowano
dwie kampanie spoteczne: Inwestuj swiadomie, ktérej
celem byto zwrd6cenie inwestorom uwagi na kluczowe
ryzyka zwigzane z inwestowaniem w instrumenty fi-
nansowe oraz Weksle inwestycyjne, dotyczacg ostrze-
zenia przed inwestowaniem w produkt spoza rynku
kapitatowego®. W odpowiedzi na zaobserwowany
w 2019 r. trend jakim byta rosnaca liczba ofert pu-
blicznych w Polsce przeprowadzanych w formule
crowdfundingu, w 2020 r. UKNF zainicjowat kampanie
informacyjng dotyczgcq crowdfundingu inwestycyjnego.
Kampanie skierowano do inwestoréw, platform cro-
wdfundingowych oraz emitentéw, ktérzy planowali
wybraé crowdfunding jako sposéb pozyskiwania ka-
pitatu na rozwdj. Kampania ukierunkowana byta na
podnoszenie poziomu ochrony inwestoréw i wspo-
maganie rozwoju tego segmentu rynku kapitato-
wego. Inicjatywa UKNF wptyneta na wypracowanie
standardoéw dla infrastruktury wykorzystywanej przy
promowaniu zaréwno ofert publicznych, jak i w za-
kresie reklamy czy tresci dokumentu ofertowego,
ktory stanowi podstawowe zrodto wiedzy o emitencie
i oferowanych przez niego papierach wartosciowych.

UKNF uczestniczyt w pracach podejmowanych przy
realizacji zadan wynikajgcych ze Strategii Rozwoju
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Rynku Kapitatowego w ramach grup ds. goldplatingu,
produktéw strukturyzowanych czy wypracowaniu
koncepcji jednolitej licencji bankowej. W ramach
tych dziatan dokonano takze przegladu stosowania
wymogoéw z zakresu zarzadzania produktowego i ba-
dania adekwatnosci oraz odpowiedniosci. Weryfikacji
poddano spos6b wdrozenia tzw. sprzedazy krzyzo-
wej ustug i produktéw w firmach inwestycyjnych oraz
w bankach z art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instru-
mentami finansowymi, jak réwniez stosowania inter-
wencji produktowej w zakresie realizacji obowigzkéw
dotyczacych ochrony praw klienta.

UKNF przygotowat projekt przepiséw w zakre-
sie nadzoru nad dziatalno$cig crowdfundingowa
i aktywnie uczestniczyt w implementacji wymo-
gow dyrektywy nr 2019/2034 w sprawie nadzoru
ostroznosciowego nad firmami inwestycyjnymi
oraz zmieniajacej dyrektywy 2002/87/WE, 2009/65/
WE, 2011/61/UE, 2013/36/UE, tzw. dyrektywy IFD.
Do waznych dziatarn podejmowanych przez UKNF
w 2020 r. nalezata réwniez analiza dziatalnosci seg-
mentu ofert publicznych realizowanych w ramach
crowdfundingu udziatowego.

W celu przygotowan do raportowania zgodnego
z wymogami ESEF w 2020 r. UKNF dostosowat Elek-
troniczny System Przekazywania Informacji (ESPI) do
odbioru, walidacji technicznej oraz przekazywania
do publicznej wiadomosci raportéw rocznych spo-
rzagdzonych zgodnie z ESEF. W pazdzierniku 2020 r.
zostaty przeprowadzone testy infrastruktury z udzia-
tem emitentéw.

W ramach UKNF zostat ujednolicony nadzér nad
ustugami inwestycyjnymi Swiadczonymi przez banki,
o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie in-
strumentami finansowymi, i firmami inwestycyjnymi
w zakresie wdrozenia Dyrektywy MiFID II.

W zwigzku z wdrozeniem nowych regulacji, UKNF
przygotowat takze stanowisko w zakresie doradztwa
inwestycyjnego, serie odpowiedzi na pytania doty-
czace rejestru akcjonariuszy’ i tzw. raportu sprzeda-
zowego?.

W zwigzku z wprowadzeniem wymogu uzyskania
zgody KNF na powotanie cztonkéw zarzadu towarzy-
stwa funduszy inwestycyjnych nadzorujgcych system
zarzadzania ryzykiem i podejmowanie decyzji inwe-
stycyjnych, UKNF skierowat do towarzystw funduszy
inwestycyjnych stanowisko w zakresie wdrozenia no-
wych regulacji dotyczacych powotywania ww. czton-
koéw zarzadu.

UKNF

Wraz z wejsciem w zycie umowy o wystgpie-
niu Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii
i Irlandii Pétnocnej z Unii Europejskiej i Europej-
skiej Wspolnoty Energii Atomowej (Dz. Urz. UE C
14412z 25.04.2019, str. 1) z uptywem dnia 31 grud-
nia 2020 r. Zjednoczone Krélestwo utracito status
panstwa cztonkowskiego w mys| przepiséw prawa
Unii Europejskiej. Dlatego konieczne byto dosto-
sowanie statutow funduszy inwestycyjnych otwar-
tych i specjalistycznych funduszy inwestycyjnych
otwartych do przepiséw ustawy o funduszach
inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi fun-
duszami inwestycyjnymi w zakresie wskazania ryn-
kow zorganizowanych w Zjednoczonym Krolestwie
jako rynkéw w panstwie niebedgcym panstwem
cztonkowskim. W IV kwartale 2020 r. do UKNF
wptyneto blisko 60 wnioskéw w powyzszym zakre-
sie. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone do dnia
31 grudnia 2020 r., to jest przed uptywem okresu
przejsciowego.

Z dniem 1 stycznia 2020 r. UKNF zastgpit dotych-
czasowg Ewidencje instrumentéw finansowych Sys-
temem Ewidencji Akcji (SEA). Nowy system zawiera
podstawowe dane o ofertach publicznych akgcji oraz
o dopuszczeniu akcji do obrotu na rynku regulowa-
nym/wprowadzeniu akcji do obrotu w alternatyw-
nym systemie obrotu. W 2020 r. 250 emitentéw zto-
zyto ponad 600 wpiséw do SEA.

W obszarze sprawowania nadzoru nad obro-
tem instrumentami finansowymi w 2020 r. UKNF
przeprowadzit projekt pod nazwa Inicjatyw STOR
2020, ktéry dotyczyt wykrywania i raportowa-
nia o naruszeniach rozporzgdzenia MAR przez
podmioty nadzorowane w ramach implementa-
¢ji wytycznych ESMA. W ramach Inicjatywy UKNF
przeprowadzit analizy w zakresie wykrywania i ra-
portowania o naduzyciach przez podmioty do tego
zobowigzane na mocy przepisOw rozporzadzenia
MAR. W ich wyniku UKNF zrealizowat 18 dziatan
skierowanych do trzech grup uczestnikéw rynku,
ktére zostaty opisane w Raporcie ,Inicjatywa STOR
2020". Do drugiej inicjatywy, uzupetniajgcej, wyod-
rebniono prace nad formularzem online ESPI do
zgtaszania STOR.

Najwazniejsze dziatania w obszarze podmiotow in-
frastruktury rynku kapitatowego i towarowego®:

- KNF zezwolita Krajowemu Depozytowi Papierow
Wartosciowych (KDPW) na dziatalnos¢ centralnego
depozytu papieréw wartosciowych zgodnie z roz-
porzadzeniem CSDR,

7 Zob. wiecej w podrozdz. 10.4.2.2. Wybrane stanowiska Komisji Nadzoru Finansowego i Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz stanowiska w formie komunikatow

UKNF.

8 Zob. wiecej w podrozdz. 10.4.2.2. Wybrane stanowiska Komisji Nadzoru Finansowego i Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz stanowiska w formie komunikatow

UKNF.

9 Zob. wiecej w podrozdz. 8.2.6. Dziatania KNF wobec podmiotdw infrastruktury rynku kapitatowego i towarowego.
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- KNF zezwolita na $wiadczenie przez KDPW nieban- - KNF zezwolita Towarowej Gietdzie Energii na pro-
kowej ustugi pomocniczej, tj. ustugi wsparcia w za- wadzenie platformy aukcyjnej, na ktérej prowa-
kresie raportowania do repozytorium transakgji, dzony bedzie obrét pierwotny Uprawnieniami do

- KNF zezwolita Towarowej Gietdzie Energii na pro- Emisji CO..

wadzenie OTF,

ZARZADZANIE RYZYKIEM BRAKU ZGODNOSCI
W UKNF'" ORAZ DZIALANIA W OBSZARZE
PRZECIWDZIALANIA PRANIU PIENIEDZY

| FINANSOWANIU TERRORYZMU

nia Ryzykiem Braku Zgodnosci w UKNF". miotowemu obszarowi sekcji analitycznej i sekcji
Wzmocniono takze nadzér w zakresie prze- wspotpracy miedzynarodowe;.
ciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu ter-

W 2020 r. Urzad przyjat ,Polityke Zarzadza- roryzmu, poprzez utworzenie dedykowanej przed-

0 Zob. wiecej w rozdz. 11. Organizacja Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.
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UKNF

PODSTAWY PRAWNE DZIALANIA URZEDU KOMISJI
NADZORU FINANSOWEGO | KOMISJI NADZORU

FINANSOWEGO

Nadzoru Finansowego dziatajg na podstawie

Ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad
rynkiem finansowym?'", zwanej dalej: ,ustawga o nad-
zorze nad rynkiem finansowym”. UKNF ma status
panstwowej osoby prawnej, ktérej organami sg KNF
i Przewodniczacy KNF. Przewodniczacy KNF kieruje
pracami Komisji i dziatalnoscig Urzedu oraz repre-
zentuje je na zewnatrz.

l | rzad Komisji Nadzoru Finansowego i Komisja

KNF jest wtasciwa w sprawach nadzoru nad ryn-
kiem finansowym, ktéry wedtug stanu prawnego na
31 grudnia 2020 r. obejmowat:

- nadzér bankowy,

- nadzér emerytalny,

- nadzér ubezpieczeniowy,

- nadzér nad rynkiem kapitatowym,

- nadzér nad instytucjami ptatniczymi, biurami ustug
ptatniczych, instytucjami pienigdza elektronicz-
nego, oddziatami zagranicznych instytucji pienia-
dza elektronicznego,

- nadzér nad agencjami ratingowymi,

- nadzor uzupetniajacy nad instytucjami kredyto-
wymi, zaktadami ubezpieczen, zaktadami rease-
kuracji i firmami inwestycyjnymi wchodzgcymi
w sktad konglomeratu finansowego,

- nadzor nad spoétdzielczymi kasami oszczedno-
Sciowo-kredytowymi i Krajowg Spétdzielczg Kasa
Oszczednosciowo-Kredytowa,

- nadzér nad posrednikami kredytu hipotecznego
oraz ich agentami,

- nadzér w zakresie przewidzianym przepisami Roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie
indekséw stosowanych jako wskazniki referen-
cyjne w instrumentach finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy in-
westycyjnych i zmieniajgcego dyrektywy 2008/48/
WE i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr
596/2014'? oraz nadzér w zakresie przewidzianym

przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2017/2402 z dnia 12 grudnia
2017 r. w sprawie ustanowienia ogélnych ram dla
sekurytyzacji oraz utworzenia szczegélnych ram dla
prostych, przejrzystych i standardowych sekuryty-
zacji, a takze zmieniajgcego dyrektywy 2009/65/WE,
2009/138/WE i 2011/61/UE oraz rozporzadzenia
(WE) nr 1060/2009 i (UE) nr 648/2012"3.

Celem nadzoru nad rynkiem finansowym jest za-
pewnienie prawidtowego funkcjonowania tego rynku,
jego stabilnosci, bezpieczehstwa oraz przejrzystosci,
zaufania do rynku finansowego, a takze zapewnienie
ochrony intereséw uczestnikéw tego rynku. Cel ten
realizowany jest réwniez poprzez rzetelng informa-
cje dotyczacg funkcjonowania rynku, przez realizacje
celéw okreslonych w szczegélnosci w Ustawie z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe', Ustawie
z dnia 22 maja 2003 r. 0 nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym', Ustawie z dnia 15 kwietnia 2005 r.
0 nadzorze uzupetniajgcym nad instytucjami kredy-
towymi, zaktadami ubezpieczen, zaktadami reaseku-
racji i firmami inwestycyjnymi wchodzacymi w sktad
konglomeratu finansowego'¢, Ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. 0 nadzorze nad rynkiem kapitatowym'’, Usta-
wie z dnia 5 listopada 2009 r. o spétdzielczych kasach
oszczednos$ciowo-kredytowych'® oraz Ustawie z dnia
19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych™.

Ustawowo wyznaczone zadania Komisji, poza spra-
wowaniem nadzoru nad rynkiem finansowym, obej-
mujg takze w szczegdélnosci:

- podejmowanie dziatah stuzgcych prawidtowemu
funkcjonowaniu rynku finansowego oraz dziatan
majacych na celu rozwdj rynku finansowego i jego
konkurencyjnosci, a takze wspieranie rozwoju in-
nowacyjnosci rynku finansowego,

- podejmowanie dziatan edukacyjnych i informa-
cyjnych w zakresie funkcjonowania rynku finan-
sowego, jego zagrozen oraz podmiotédw na nim

"W dniu 5 lutego 2020 r. zostat ogtoszony tekst jednolity ustawy (Dz. U. z 2020 r. poz. 180), zmiany tekstu jednolitego w 2020 r. zostaty ogtoszone w Dz. U. poz. 284,
568 i 695. W dniu 20 listopada 2020 r. zostat ogtoszony nowy tekst jednolity ustawy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2059).

2Dz. Urz. UE L 171 z dnia 29.06.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 137 z dnia 24.05.2017, str. 41.

3Dz.Urz. UE L 347 2 28.12.2017, str. 35.
4 Dz. U.z 2020 . poz. 1896.

5 Dz. U.z2019r. poz. 207.

©Dz. U.z2020r. poz. 1413.

7 Dz.U.z2020r. poz. 1400 z pézn. zm.
8 Dz.U.z2020r. poz. 1643 z p6zn. zm.
9 Dz.U.z2020r. poz. 794 z pézn. zm.
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funkcjonujacych w celu ochrony uzasadnionych in-
tereséw uczestnikéw rynku finansowego, w szcze-
gblnosci poprzez nieodptatne publikowanie - w for-
mie i czasie przez siebie okreslonym - ostrzezen
i komunikatéw w publicznym radiu i telewiz;ji,

- udziat w przygotowywaniu projektéw aktéw praw-
nych w zakresie nadzoru nad rynkiem finansowym,

- stwarzanie mozliwosci polubownego i pojednaw-
czego rozstrzygania sporéw miedzy uczestnikami
rynku finansowego, w szczegdlnosci sporéw wy-
nikajacych ze stosunkéw umownych miedzy pod-
miotami podlegajacymi nadzorowi Komisji a od-
biorcami ustug Swiadczonych przez te podmioty.

KNF jest takze organem witasciwym do spraw cyber-
bezpieczenstwa dla sektora bankowego i infrastruk-
tury rynkéw finansowych w rozumieniu przepiséw
Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa?'.

Ustawowym zadaniem Urzedu jest zapewnienie
obstugi KNF i Przewodniczacego KNF. Nadzér nad
dziatalno$cig UKNF, jako panstwowej osoby prawnej,
sprawuje Prezes Rady Ministrow.

Status panstwowej osoby prawnej, ktéry UKNF po-
siada od 1 stycznia 2019 r., ma stuzy¢ przede wszyst-
kim zapewnieniu wiekszej niezaleznosci finansowej
Urzedu. Koszty funkcjonowania UKNF sg pokrywane
bezposrednio z wptat nadzorowanych podmiotéw.
Urzad prowadzi samodzielng gospodarke finansowg
na podstawie rocznego planu finansowego uchwa-
lanego przez KNF i zatwierdzanego przez Prezesa
Rady Ministrow. Roczne sprawozdanie finansowe
Urzedu podlega badaniu przez firme audytorska,
ktorej wyboru dokonuje Prezes Rady Ministréw.

UKNF

Sprawozdanie to podlega zatwierdzeniu przez Pre-
zesa Rady Ministréw.

Organizacje wewnetrzng Urzedu okresla statut
nadany w drodze zarzadzenia nr 15 Prezesa Rady
Ministréw z dnia 4 lutego 2019 r. Zgodnie z § 2 sta-
tutu UKNF Urzedem kieruje Przewodniczacy Komisji
przy pomocy Zastepcéw Przewodniczgcego Komisji,
Dyrektora Generalnego, dyrektoréw zarzadzajacych,
ktérzy kierujg pionami, oraz dyrektoréw komoérek
organizacyjnych. Zastepcy Przewodniczacego Ko-
misji, a takze Dyrektor Generalny moga bezposred-
nio nadzorowac piony lub komérki organizacyjne
niewchodzace w sktad pionéw. Zasady organizacji
i funkcjonowania Urzedu Komisji oraz podziat zadan
pomiedzy komérki organizacyjne okresla regulamin
organizacyjny nadawany w drodze zarzadzenia przez
Przewodniczgcego Komisji.

W Urzedzie wyodrebnionych jest siedem piondw:
- Pion Nadzoru Bankowego,
- Pion Nadzoru Ubezpieczeniowego,
- Pion Nadzoru nad Rynkiem Kapitatowym,
- Pion Strategii i Wspotpracy Miedzynarodowej,
- Pion Zarzadzania i Organizacji,
- Pion Innowacji i Technologii,
- Pion Prawno-Regulacyjny.

Prace komorek organizacyjnych wchodzacych
w sktad pionéw koordynuja i nadzorujg dyrektorzy
zarzadzajacy. W sktad pionéw wchodzi wiekszos¢
departamentéw Urzedu. W 2020 r. poza strukturg
pionéw pozostawato pie¢ komorek organizacyjnych.
Schemat organizacyjny Urzedu wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r. znajduje sie w rozdziale 11. Orga-
nizacja Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.

SKLAD KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

KNF jest organem kolegialnym. W sktad Komisji wcho-
dzi Przewodniczacy, jego Zastepcy oraz dziewieciu
cztonkéw, w tym szesciu cztonkéw Komisji z prawem
glosu i trzech cztonkéw Komisji z gtosem doradczym:

CZLONKOWIE KOMIS)I Z PRAWEM GLOSU

+ Minister wiasciwy do spraw instytucji finansowych
albo jego przedstawiciel

+ Minister wtasciwy do spraw gospodarki albo jego
przedstawiciel

20 Dz. U. 22020 r. poz. 805.
21 Dz. U.z 2020 r. poz. 1369.

* Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spo-
tecznego albo jego przedstawiciel

* Prezes Narodowego Banku Polskiego albo delego-
wany przez niego cztonek Zarzadu Narodowego
Banku Polskiego

* Przedstawiciel Prezydenta Rzeczypospolitej Pol-
skiej

* Przedstawiciel Prezesa Rady Ministréw
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CZLONKOWIE KOMIS)I Z GLOSEM DORADCZYM

* Przedstawiciel Bankowego Funduszu Gwarancyj-
nego

+ Przedstawiciel Prezesa Urzedu Ochrony Konkuren-
¢ji i Konsumentow

* Przedstawiciel ministra — cztonka Rady Ministréw
wiasciwego do spraw koordynowania dziatalnosci
stuzb specjalnych lub Przedstawiciel Prezesa Rady
Ministrow

W 2020 r. KNF dziatata w nastepujacym sktadzie
osobowym:
Przewodniczacy Komisji
Jacek Jastrzebski
Zastepcy Przewodniczacego Komisji
Rafat Mikusinski
Dagmara Wieczorek-Bartczak
Cztonkowie Komisji:
Przedstawiciel ministra wtasciwego do spraw
instytucji finansowych
Krzysztof Budzich
Przedstawiciel ministra wtasciwego do spraw
gospodarki
Jan Pawelec
Przedstawiciel ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego
Jan Wojtyta

UKNF

Delegowany przez Prezesa Narodowego Banku
Polskiego cztonek Zarzagdu NBP

Andrzej Kazmierczak — Cztonek Zarzadu NBP

- do 13 sierpnia 2020 r.

Pawet Szatamacha — Cztonek Zarzagdu NBP

- od 13 sierpnia 2020 r.

Przedstawiciel Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej

Robert Tomanek - od 24 stycznia 2020 r.

do 29 pazdziernika 2020 r.

Wojciech Dyduch - od 30 pazdziernika 2020 r.
Przedstawiciel Prezesa Rady Ministrow

Maciej Tomczak - od 8 czerwca 2020 r.
Przedstawiciel Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego

Mirostaw Panek — Prezes Zarzagdu BFG

—-do 10 marca 2020 .

Piotr Tomaszewski — Prezes Zarzgdu BFG

—-od 12 marca 2020 .

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw

Marek Niechciat — Prezes UOKiK - do 27 stycznia
2020r.

Tomasz Chroéstny — Prezes UOKIK - od 27 stycznia
2020r.

Przedstawiciel ministra - cztonka Rady
Ministréw wtasciwego do spraw koordynowania
dziatalnosci stuzb specjalnych

Maciej Wasik — do 9 pazdziernika 2020 r.
Stanistaw Zaryn - od 9 pazdziernika 2020 r.

TRYB PRACY KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

KNF w zakresie swojej wtasciwosci podejmuje
uchwaty, w tym wydaje decyzje administracyjne i po-
stanowienia. Uchwaty KNF podejmowane sg zwyktg
wiekszoscig gtoséw w gtosowaniu jawnym, w obecno-
$ci co najmniej pieciu oséb wchodzacych w jej sktad,
w tym Przewodniczgcego Komisji lub jego Zastepcy.
W razie réwnej liczby gtoséw rozstrzyga gtos Prze-
wodniczacego Komisji, a w razie jego nieobecnosci
- gtos Zastepcy Przewodniczacego upowaznionego
do kierowania pracami Komisji. Cztonkowie Komisji
z gtosem doradczym nie biorg udziatu w gtosowaniu,
ani nie sg uwzgledniani przy liczeniu kworum.

W zwigzku z ogtoszeniem w Polsce stanu epidemii
konieczne stato sie wprowadzenie zmian w trybie
pracy Komisji, umozliwiajgcych efektywng realizacje
ustawowych zadan, przy jednoczesnej minimalizacji
zagrozen wynikajacych z biezacej sytuacji epidemio-
logicznej. W pierwszym okresie, po wprowadzeniu
stanu epidemii, Komisja zdecydowata o dokonaniu
zmiany zasad podejmowania decyzji w ramach gto-

sowania obiegowego. W miejsce pisemnego trybu
obiegowego wprowadzono, na czas trwania epide-
mii, zasade gtosowania za posrednictwem poczty
elektronicznej, co istotnie skrocito i utatwito proces
gtosowania obiegowego. Wskutek zmiany ustawy
0 nadzorze nad rynkiem finansowym Komisja uzy-
skata mozliwosc¢ zdalnego odbywania posiedzen przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej
zapewniajgcych komunikacje w czasie rzeczywistym.
W czerwcu 2020 r., w wykonaniu ww. uprawnienia,
KNF przyjeta nowy regulamin Komisji, ktory okreslit
zasady organizacji posiedzen zdalnych i wprowadzit
jako state rozwigzanie elektroniczny tryb obiegowy.
Zmiany te znacznie usprawnity prace Komisji. W efek-
cie, w warunkach stanu epidemii wszystkie posiedze-
nia odbywajg sie w formie zdalnej, a materiaty nie-
zbedne do podjecia uchwaty majg wytagcznie forme
elektroniczng. Wiekszo$¢ uchwat Komisji, w tym de-
cyzji i postanowien administracyjnych, jest podpisy-
wana kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi
i wydawana w postaci dokumentu elektronicznego.

15
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Stosowane sg przy tym rozwigzania zapewniajgce
zachowanie bezpieczenstwa i poufnosci tych mate-
riatéw. Poréwnujac sytuacje do roku poprzedniego
- istotnie wzrosta liczba spraw rozpatrywanych w try-
bie obiegowym, a posiedzenia Komisji zwotywane sg
gtéwnie na potrzeby spraw szczegélnie istotnych lub
wymagajacych przeprowadzenia dyskusji, a takze
w razie wniosku cztonka Komisji o przekazanie
sprawy do omoéwienia na posiedzeniu.

UKNF

W 2020 r. przeprowadzono 26 posiedzen KNF:

- 8 stacjonarnych (wszystkie zostaty przeprowa-
dzone przed 13 marca 2020 r., to jest przed dniem
ogtoszenia stanu zagrozenia epidemicznego w Pol-
sce),

- 18 w trybie zdalnym.

Ponadto przeprowadzono 27 gtosowan w trybie
obiegowym.

W 2020 r. KNF podjeta 407 uchwat, sposrod ktorych
314 miato postac decyzji, a 3 postanowien.

Wykres 1. Liczba uchwat podjetych przez KNF w 2020 r.

159
rynek kapitatowy i towarowy

36
rynek emerytalny

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Szczegodtowe informacje dotyczace liczby podjetych
uchwat w podziale na przedmiot sprawy znajduja sie
w tabeli 12.1.1. w Aneksie 12.1.

POSTANOWIENIA WYDANE

podjetych uchwat

pozostate tematy

=

129
sektor bankowy

4
~ sektor SKOK

35
sektor ustug ptatniczych

36
rynek ubezpieczeniowy

PRZEZ PRZEWODNICZACEGO KNF

2020 r. Przewodniczacy KNF wydat 75 po-
stanowien o wszczeciu postepowania admi-

nistracyjnego z urzedu lub o rozszerzeniu

zakresu przedmiotowego postepowania na podsta-
wie art. 13 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o nadzorze
nad rynkiem kapitatowym?2.

22 Dz. U.z 2020 r. poz. 1400 z p6zn. zm., dalej: ustawa o nadzorze nad rynkiem kapitatowym.
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POSTANOWIENIA | DECYZJE ADMINISTRACY]JNE
WYDANE Z UPOWAZNIENIA KNF

rze nad rynkiem finansowym KNF moze upo-

wazni¢ Przewodniczgcego Komisji, Zastepcodw
Przewodniczacego Komisji oraz pracownikéw Urzedu
do podejmowania dziatan w zakresie wtasciwosci
Komisji, w tym do wydawania postanowien i decyzji
administracyjnych. Komisja udzielita takiego upo-
waznienia zaréwno Przewodniczgcemu Komisji, jak

Zgodnie z artykutem 12 ust. 1 ustawy o nadzo-

i jego Zastepcom. Sa to upowaznienia, ktére zgodnie
z art. 12 ust. 3 ustawy o nadzorze nad rynkiem finan-
sowym pozwalajg na udzielanie dalszych upowaznien
innym pracownikom UKNF.

W 2020 r. na podstawie upowaznienia udzielonego
przez KNF wydano 2586 postanowien i decyzji admi-
nistracyjnych.

Wykres 2. Liczba decyzji oraz postanowien wydanych w 2020 r. z upowaznienia KNF

54
posrednictwo kredytéw hipotecznych

6

nstytucje pozyczkowe i SKOK

565
rynek kapitatowy i towarowy

607
rynek emerytalny

185
rynek ubezpieczeniowy

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Szczegbdtowe informacje dotyczace liczby decyz;ji
oraz postanowien wydanych w 2020 r. z upowaz-
nienia KNF oraz Przewodniczgcego KNF w podziale

|

2586

decyzji
i postanowien

1118
sektor bankowy

51
sektor ustug ptatniczych

na przedmiot sprawy znajdujg sie w tabeli 12.1.2
w Aneksie 12.1.
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DZIENNIK URZEDOWY KOMISJI NADZORU

FINANSOWEGO

nikéw urzedowych w rozumieniu przepiséw

Ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu ak-
tow normatywnych i niektérych innych aktéw praw-
nych?. Poczawszy od 2019 r. podmiotem wydajgcym
Dziennik Urzedowy KNF jest Przewodniczgcy Komi-
sji. Zgodnie z art. 12 ust. 1a ww. ustawy w Dzienniku
Urzedowym KNF ogtasza sie: uchwaty i decyzje KNF,
obwieszczenia, ogtoszenia, komunikaty oraz inne
akty lub dokumenty, a takze rejestry (listy) — jezeli wy-
nika to z odrebnych przepiséw prawa. W przypadku
gdy z przepiséw odrebnych nie wynika obowigzek
ogtoszenia uchwaty KNF w Dzienniku Urzedowym
KNF, Komisja moze zdecydowa¢ o ogtoszeniu pod-
jetej uchwaty w Dzienniku Urzedowym KNF. Takze
Przewodniczacy KNF moze kierowac do ogtoszenia
obwieszczenia, ogtoszenia lub komunikaty, o ile sg
zwigzane z zadaniami organéw Urzedu.

Dziennik Urzedowy KNF jest jednym z dzien-

W 2020 r. Dziennik Urzedowy KNF dostosowano
do rekomendowanego przez Komisje Europejska
standardu dostepu do informacji prawnej ELI (ang.
European Legislation Identifier). ELI stuzy podnoszeniu
jakosci i wiarygodnosci informacji prawnej dostepnej
online oraz wspomaga interoperacyjnos¢ systeméw
informacyjnych. W tym standardzie wydawane s3
takze inne dzienniki urzedowe w Polsce.

W roku 2020 w Dzienniku Urzedowym KNF ogto-
szone zostaty dwie uchwaty KNF w zakresie rekomen-
dacji dla sektora bankowego. Byty to odpowiednio:
Uchwata nr 173/2020 Komisji Nadzoru Finansowego
z dnia 14 lipca 2020 r. zmieniajgca uchwate w spra-
wie wydania Rekomendacji S dotyczacej dobrych
praktyk w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredy-
towymi zabezpieczonymi hipotecznie (poz. 19) oraz
Uchwata nr 289/2020 Komisji Nadzoru Finansowego
z dnia 9 pazdziernika 2020 r. w sprawie wydania Re-
komendacji Z dotyczacej zasad tadu wewnetrznego
w bankach (poz. 29).

W Dzienniku Urzedowym KNF, w przypadkach
przewidzianych w ustawie o nadzorze nad rynkiem

2 Dz.U.z2019r. poz. 1461.

finansowym, ogtaszane sa réwniez decyzje admini-
stracyjne KNF o zastosowaniu sankcji wobec podmio-
téw nadzorowanych, przede wszystkim o natozeniu
kar pienieznych — w 2020 r. byto 5 takich ogtoszen
i dotyczyty gtéwnie kar pienieznych naktadanych na
towarzystwa funduszy inwestycyjnych.

Poza decyzjami sankcyjnymi ogtoszono decyzje
Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie udzielenia
Instytutowi Rynku Finansowego sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
jako administrator wskaznikéw referencyjnych stép
procentowych (sygn. DAS-DASZ2.4000.1.2019) oraz
decyzje Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie
udzielenia GPW Benchmark S.A. z siedzibg w War-
szawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci jako
administrator wskaznikéw referencyjnych stép pro-
centowych, w tym kluczowych wskaznikéw referen-
cyjnych (sygn. DAS-DASZ2.4000.2.2019).

Wiekszos¢ pozycji w Dzienniku Urzedowym KNF
stanowity komunikaty ogtaszane zgodnie z odreb-
nymi przepisami. W styczniu ogtoszony zostat ko-
munikat Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie
wysokosci maksymalnej stopy technicznej dla za-
ktadéw ubezpieczen. W Dzienniku Urzedowym KNF
ogtaszane sg ponadto komunikaty Przewodniczgcego
Komisji Nadzoru Finansowego w zakresie kosztéw
nadzoru nad poszczegdlnymi sektorami rynku fi-
nansowego — w 2020 r. ogtoszono 12 takich komu-
nikatéw. W Dzienniku Urzedowym KNF ogtaszane
sg takze komunikaty komisji egzaminacyjnych prze-
prowadzajacych egzaminy zawodowe dla makleréw
papieréw wartosciowych oraz doradcéw inwestycyj-
nych - w 2020 r. ogtoszonych zostato 10 komunika-
tow komisji egzaminacyjnych.

W 2020 r. w Dzienniku Urzedowym KNF ogtoszono
tacznie 32 akty. Wykaz pozycji Dziennika Urzedo-
wego KNF ogtoszonych w 2020 r. zamieszczony zostat
w Aneksie 12.3.
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uze znaczenie, dla funkcjonowania rynku fi-
D nansowego w Polsce w 2020 roku, miata glo-

balna pandemia COVID-19. Pandemia ta przy-
czynita sie do gtebokiej recesji gospodarczej, ktora
ma swoje zrédto przede wszystkim we wprowadzo-
nych na duzg skale ograniczeniach (lockdown), ma-
jacych na celu minimalizowanie rozprzestrzeniania
sie wirusa SARS-CoV-2. Szok gospodarczy wywotany
pandemig COVID-19 poréwnywany jest do najwiek-
szych kryzysow, ktore dotknety Swiatowg gospodarke
w ciggu ostatniego wieku. Recesja wzmogta niektére
tendencje obecne na rynku wczesniej, przede wszyst-
kim przyczyniajac sie do dalszego obnizenia stop
procentowych i wyptaszczenia krzywej dochodowo-
Sci. W obliczu pandemii Rada Polityki Pienieznej zde-
cydowata sie trzykrotnie obnizy¢ stopy procentowe.
Stopa referencyjna zostata obnizona tgcznie o 140
punktéw bazowych i znajduje sie obecnie na rekor-
dowo niskim poziomie 0,1%.

Nawigzujgc do otoczenia makroekonomicznego,

wedtug wstepnych szacunkéw Gtéwnego Urzedu Sta-
tystycznego (GUS), PKB Polski w cenach statych spadt
w 2020 r. 0 2,7% (wobec wzrostu PKB na poziomie
4,5%, w2019 r.0raz5,4% w 2018 r.). Pierwsza recesja
gospodarcza w Polsce — po wielu latach intensywnego
wzrostu - byta spowodowana pandemig COVID-19.
Niemniej biorgc pod uwage poziom spadku PKB
w 2020 r. Polska jest jednym z panstw europejskich,
ktére w najmniejszym stopniu ucierpiaty wskutek
globalnej pandemii. Jak pokazujg dane szczeg6towe
struktury PKB, gtéwnym czynnikiem wptywajacym
na spadek krajowego poziomu Produktu Krajo-
wego Brutto w 2020 r. byt spadek popytu krajowego
(w tym spozycie w sektorze gospodarstw domowych).
Szacuje sie, ze popyt krajowy zmniejszyt sie 0 3,9%
w poréwnaniu do roku poprzedniego, w ktérym
zanotowano wzrost o 3,5%. Ponadto odnotowano
znaczacy spadek poziomu akumulacji brutto, ktéra
w poréwnaniu z 2019 rokiem zmniejszyta sie 0 12,8%,
w tym naktady brutto na srodki trwate zmniejszyty sie
0 8,4% (w2019 r. akumulacja brutto wzrastata 0 0,1%,
a naktady brutto na srodki trwate o 7,2%). Dodatkowo
pomimo spadku poziomu eksportu towardw i ustug
0 0,5% w stosunku do 2019 r., to wiekszy spadek -
na poziomie 2,6% - odnotowano w przypadku po-
ziomu importu towaréw i ustug. Wynika z tego, ze
skale spadku PKB w minionym roku tagodzit eksport
netto, ktérego kontrybucja byta dodatnia.
Pandemia negatywnie wptyneta rowniez na ksztatto-
wanie sie innych wskaznikéw makroekonomicznych.
Na krajowym rynku pracy stopa bezrobocia rejestro-
wanego w grudniu 2020 r. wyniosta 6,2% (pod koniec
2019r. byto to 5,2%). Oznacza to zatrzymanie — trwa-
jacego od 2013 r. - pozytywnego trendu w zakresie
spadku stopy bezrobocia. Srednioroczna inflacja CPI
w 2020 r. uksztattowata sie natomiast na poziomie
réwnym 3,4% wobec 2,3% w 2019 .

Skumulowane saldo obrotéw na rachunku bie-
zacym z poprzednich dwunastu miesiecy wyniosto

UKNF

w grudniu 2020 r. 81,4 mld zt (wobec 11,2 mid zt
w grudniu 2019 r.). R6znice w stosunku do roku
poprzedniego obserwowane byty w szczegdlnosci
w obszarze obrotéw towarowych, ktérych saldo byto
0 47,2 mld zt wyzsze niz w tym samym okresie roku
poprzedniego.

W 2020 r. odnotowano ostabienie sie kursu ztotego
wobec euro i franka szwajcarskiego. Na koniec roku
$redni kurs ztotego (PLN) wzgledem euro (EUR) wy-
niést 4,61 wobec 4,30 na poczatku roku, franka szwaj-
carskiego (CHF) 4,26 (wobec 3,90). Waluta krajowa
umocnita sie natomiast wzgledem dolara amerykan-
skiego (USD). Na koniec 2020 r. $redni kurs ztotego
wobec dolara wynosit 3,76 wobec 3,90 na poczatku
2020 r. Na koniec roku oprocentowanie dziesieciolet-
nich obligacji Skarbu PahAstwa wyniosto 1,25% i byto
znacznie nizsze niz przed rokiem (2,06%).

Suma bilansowa sektora bankowego na koniec
grudnia 2020 r. wyniosta 2355,6 mld zt i byta wyzsza
niz w roku poprzednim (2000,1 mld zt) 0 17,8%. 89,6%
sektora bankowego stanowig banki komercyjne z od-
dziatami zagranicznymi, ich suma bilansowa na ko-
niec 2020 r. wyniosta 2111,6 mld zt, a w przypadku
bankoéw spoétdzielczych byto to 167,2 mlid zt. Banki
w omawianym okresie wypracowaty zysk w tgcznej
wysokosci 7,6 mld zt i byt on o ok. 45,3% nizszy niz
w roku poprzednim (13,8 mld zt).

Wedtug stanu na koniec 2020 r. w Polsce funkcjo-
nowaty 23 spétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredy-
towe (SKOK). Wartos¢ aktywdw tych podmiotéw na
koniec grudnia 2020 r. wynosita ponad 9,5 mld zt. We-
dtug danych sprawozdawczych sektor SKOKw 2020 r.
odnotowat zysk netto w wysokosci 2,9 min zt. Wyso-
ko$¢ funduszy wiasnych kas liczona wedtug ustawy
o SKOK na koniec 2020 r. wyniosta 468,3 min zi.
Przedstawione dane sektora bankowego oraz SKOK
majg charakter wstepny, nie zostaty zaudytowane
przez biegtego rewidenta i moga ulec zmianie.

Suma bilansowa sektora ubezpieczeniowego wzro-
sta w ciggu roku o 5,5% i na koniec grudnia 2020 r.
wyniosta 204,7 mld zt, z czego 95,3 mld zt przypa-
dato na zaktady z dziatu | — ubezpieczenia na zycie,
a 109,5 mld zt na zaktady z dziatu Il - pozostate ubez-
pieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe.
W omawianym okresie ubezpieczyciele wypracowali
zysk w wysokosci 6,09 mld zt (z czego 2,2 mld zt przy-
padato na dziat I, a 3,9 mld zt na dziat Il), ktory byt
nizszy niz w roku poprzednim o 15,7%.

taczna wartos¢ aktywéw netto OFE (otwarte fun-
dusze emerytalne), DFE (dobrowolne fundusze
emerytalne) i PFE (pracownicze fundusze emery-
talne) wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. wyniosta
151,8 mld zt i byta nizsza od wartosci na koniec roku
poprzedniego (157,3 mid z}) 0 3,5%.

20
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W 2020 r. odnotowano duzg zmiennos$¢ indeksow
na warszawskiej gietdzie. Wartos¢ indeksu WIG zma-
lata w ciggu roku o 1,4% i pod koniec roku uplasowata
sie na poziomie 57 025,84. Minimalng wartos¢ tego
indeksu (35 588,11) odnotowano w marcu, a maksy-
malng (59 298,22) w styczniu. Wartos¢ indeksu WIG20
w 2020 r. spadta natomiast o 7,73%. Wartos¢ obrotéw
akcjami wynosita 297 mld zt i byta az 0 55,2% wyzsza
nizw roku poprzednim (191 mld zt). Na koniec 2020 r.
kapitalizacja spétek krajowych wynosita 538,8 mld zi,
co stanowito spadek 0 2,1% w stosunku do poprzed-
niego roku. Kapitalizacja spétek zagranicznych wynio-
sta natomiast 529,9 mld zt wobec 553,6 mld zt w roku
poprzednim. W omawianym okresie odnotowano
7 debiutow (w tym jednej spotki zagranicznej) oraz

UKNF

23 wycofania - w efekcie piaty rok z rzedu liczba no-
towanych spétek w ciggu roku nie wzrosta.

Wartos¢ aktywow zarzadzanych przez towarzy-
stwa funduszy inwestycyjnych wyniosta na koniec
2020 r. 372,4 mld zt i byta 0 16,2% wyzsza niz na ko-
niec roku poprzedniego (320,4 mld zt). Wartos¢ akty-
wow klientéw zapisanych na rachunkach w domach
maklerskich wedtug stanu na koniec 2020 r. wyno-
sita 133,8 mld zt i byta prawie dwukrotnie wyzsza (tj.
0 96,6%) niz na koniec 2019 r. (68,1 mld zt). Tak duzy
przyrost wartosci aktywow klientéw zapisanych na
rachunkach w domach maklerskich mégt wynikac
m.in. z odptywu $rodkéw finansowych z nisko opro-
centowanych depozytéw bankowych.

Wykres 3. Struktura aktywoéw polskiego sektora finansowego wedtug stanu na koniec 2020 r.

(w mid zH)*

9,5

0,3%

spoétdzielcze kasy oszczednosciowo-
-kredytowe (suma bilansowa)

372,4

11,5%

towarzystwa funduszy inwestycyjnych
(aktywa w zarzadzaniu)

133,8

4,1%

domy maklerskie

(wartos$¢ aktywow klientow)

109,4

3,4%

zaktady ubezpieczen dziatu Il
- ubezpieczenia osobowe

i majatkowe (aktywa)

95,3

3,0%

zaktady ubezpieczen dziatu |

- ubezpieczenia na zycie (aktywa)

151,8

4,7%

fundusze emerytalne

(OFE + DFE + PFE) (aktywa netto)

167,2
5,2%
banki spotdzielcze
(suma bilansowa)

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
*Prezentowane dane za 2020 r. nie sg audytowane.

76,8

2,4%

oddziaty instytucji kredytowych
(suma bilansowa)

2111,6

65,4%

krajowe banki komercyjne
z oddziatami zagranicznymi
(suma bilansowa)
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Tabela 1. Liczba podmiotéw podlegajgcych nadzorowi KNF wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r.

Rodzaj podmiotu

Banki komercyjne (w tym 1 bank panstwowy i 2 banki zrzeszajgce)
Banki spétdzielcze

Przedstawicielstwa bankéw zagranicznych i instytucji kredytowych
Systemy Ochrony Instytucjonalnej (IPS)

Spétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe, Krajowa Spoétdzielcza Kasa
Oszczednosciowo-Kredytowa

Krajowe instytucje ptatnicze

Instytucje pienigdza elektronicznego
Dostawcy Swiadczacy wytgcznie ustuge dostepu do informacji o rachunku
Mate instytucje ptatnicze

Biura ustug ptatniczych

Posrednicy kredytu hipotecznego

Agenci posrednikéw kredytu hipotecznego
Domy maklerskie

Banki prowadzace dziatalnos¢ maklerska
Agenci firm inwestycyjnych

Banki powiernicze

Podmioty infrastruktury rynku kapitatowego (GPW SA, KDPW SA, KDPW_CCP SA,
BondSpot SA)*

Emitenci, ktérych instrumenty finansowe zostaty dopuszczone do obrotu na rynku
regulowanym™**, w tym:

- emitenci akcji, dla ktérych Polska jest panstwem macierzystym,

- emitenci obligacji i listow zastawnych,

- emitenci zagraniczni

Emitenci, ktérych papiery wartosciowe s wprowadzone do alternatywnego
systemu obrotu™

Fundusze inwestycyjne
Towarzystwa funduszy inwestycyjnych
Zarzadzajacy ASI

Inne podmioty prowadzace obstuge funduszy inwestycyjnych lub alternatywnych
funduszy inwestycyjnych, w tym podmioty, ktérym zostato powierzone
wykonywanie obowigzkow towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub
zarzadzajgcego ASI w rozumieniu ustawy o funduszach inwestycyjnych™*

Podmioty infrastruktury rynku towarowego (Towarowa Gietda Energii SA, Izba
Rozliczeniowa Gietd Towarowych SA)

Towarowe domy maklerskie

Podmioty posiadajace zezwolenie na prowadzenie rachunkéw lub rejestrow
towarow gietdowych

Otwarte fundusze emerytalne
Powszechne towarzystwa emerytalne
Pracownicze fundusze emerytalne

Pracownicze towarzystwa emerytalne

Liczba podmiotéw
30
530

23

38

82
1340
715
7025
37

258
11

471

460

737
56
196

292

58

10
10
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Rodzaj podmiotu

UKNF

Liczba podmiotéw

Depozytariusze funduszy emerytalnych 6
Agenci transferowi funduszy emerytalnych 7
Dobrowolne fundusze emerytalne 7
Dobrowolne fundusze emerytalne zdefiniowanej daty 32
Zaktady ubezpieczen dziatu | (ubezpieczenia na zycie) 27
Zaktady ubezpieczen dziatu Il (ubezpieczenia osobowe oraz majatkowe) oraz 33
zaktady reasekuracji

Brokerzy ubezpieczeniowi, w tym 1417, w tym:
- osoby fizyczne, 886
- osoby prawne 531
Brokerzy reasekuracyjni, w tym 56, w tym:
- osoby fizyczne, 14
- osoby prawne 42
Agenci ubezpieczeniowi 30975
Osoby wykonujace czynnosci agencyjne 239242

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

*Podmioty wymienione w art. 5 ustawy o nadzorze nad rynkiem kapitatowym, a mianowicie: spotki prowadzgce rynek regulowany, Krajowy Depozyt Papieréw
Wartosciowych SA, spotki prowadzgce izbe rozliczeniowa, spétki prowadzace izbe rozrachunkowa, spétka, ktérej Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych SA
przekazat wykonywanie czynnosci z zakresu zadan, o ktérych mowa w art. 48 ust. 1 pkt 1-6 lub ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, centralny
depozyt papieréw wartosciowych w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia 909/2014.

** Nadzér bezposredni nad obowigzkami informacyjnymi tych emitentéw sprawujg spétki prowadzace rynek regulowany, ktére organizujg alternatywny system
obrotu.

**% Podana liczba zawiera liczbe dystrybutoréw jednostek uczestnictwa, agentéw transferowych, depozytariuszy funduszy, zewnetrznych podmiotéw wyceniajacych,
podmiotéw posiadajgcych zezwolenie na zarzgdzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego.

**%% 7 wytgczeniem funduszy inwestycyjnych zamknigtych, ktérych certyfikaty inwestycyjne sa dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym.

Tabela 2. Liczba podmiotéw, wobec ktérych KNF nie sprawuje nadzoru, a zostaty wpisane do
stosownych rejestréw/list prowadzonych przez KNF wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r.

Rodzaj podmiotu Stan rejestru

Aktuariusze 413
Maklerzy papieréw wartosciowych 3174
Doradcy inwestycyjni 783
Posrednicy kredytu konsumenckiego 35367
Instytucje pozyczkowe 504
Podmioty prowadlzqce dziatalnos¢ o_kreélona w art. 6 pkt 11 ustawy o usiugach. 4
ptatniczych, do ktérych zastosowanie ma art. 6¢ ust. 1 ustawy o ustugach ptatniczych

Podmioty prowad’zqce dziatalnos¢ qkreélonq w art. 6 pkt 12 ustawy o ustugach . 8
ptatniczych, do ktérych zastosowanie ma art. 6d ust. 1 ustawy o ustugach ptatniczych

Zagraniczne firmy inwestycyjne bez oddziatu® 1947

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

24 Zob. wiecej w podrozdz. 70.2.6. Sprawozdania.
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Tabela 3. Liczba podmiotéw, ktére notyfikowaty dziatalno$¢ w Polsce w formie oddziatu, wedtug stanu
na 31 grudnia 2020 r.

Rodzaj podmiotu Liczba podmiotéw
Instytucje kredytowe! 37
Instytucje ptatnicze! 10
Instytucje pienigdza elektronicznego' 4
Zaktady ubezpieczen', w tym 27
- w zakresie ubezpieczen na zycie, 5
- w zakresie ubezpieczeh majatkowych 22
Zaktady reasekuracji' 1
Firmy inwestycyjne! 17"

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

' Zasadg jest, ze nadzér nad oddziatami sprawuje organ nadzoru panstwa macierzystego, a w ograniczonym zakresie, okreslonym w ustawach sektorowych, nadzér
panstwa goszczacego.

"Nadzér nad oddziatami zaktadéw ubezpieczen i reasekuracji z siedzibg w innym niz RP panstwie cztonkowskim UE sprawuje organ nadzoru panstwa macierzystego.
*Z dniem 31.12.2020 skoriczyt sie okres przejsciowy dotyczacy wyjécia Zjednoczonego Krélestwa z Unii Europejskiej w zwigzku z czym przestaty obowigzywac
dotychczasowe prawa wynikajace z cztonkostwa - swoboda $wiadczenia ustug inwestycyjnych i prowadzenia dziatalnosci inwestycyjnej na terytorium Unii
Europejskiej. Podmioty ze Zjednoczonego Krélestwa dziatajgce w Rzeczypospolitej Polskiej w formie oddziatu nie mogg kontynuowac tej dziatalnosci po 31.12.2020 r.
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UKNF

PODSTAWOWE INFORMACJE

a koniec 2020 r. Komisja Nadzoru Finanso-
N wego nadzorowata 30 bankéw komercyjnych
(w tym 1 bank pahstwowy i 2 banki zrzesza-
jace), 2 systemy ochrony instytucjonalnej, 530 ban-

kow spotdzielczych oraz 37 oddziatéw instytucji kre-
dytowych.

W roku 2020 Komisja Nadzoru Finansowego udzie-
lita zgody na przeprowadzenie proceséw tgczenio-
wych w przypadku czterech bankéw spoétdzielczych.

Wykres 4. Podstawowe dane sektora bankowego w Polsce w latach 2017-2020 (w mld z})
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Prezentowane dane za 2020 r. pochodzg ze sprawozdawczosci miesiecznej bankéw za grudzier 2020 r. i nie sg audytowane. Dane za poprzednie lata mogg réznic
sie od publikowanych we wczesniejszych sprawozdaniach ze wzgledu na korekty dokonywane przez same banki, jak réwniez pézniejszy proces audytorski.

Suma bilansowa polskiego sektora bankowego na
koniec grudnia 2020 r. wyniosta 2355,6 mld zt (wzrost
0 17,8% w relacji do konica grudnia 2019 r.). Na kra-
jowe banki komercyjne (z oddziatami zagranicznymi)
przypada 89,6% wartosci aktywow sektora, 3,3% na
oddziaty instytucji kredytowych, a 7,1% na banki spot-
dzielcze.

W strukturze aktywéw 57,3% (1350,4 mld zt) stano-
wity kredyty i inne naleznosci, 20,7% (487,9 mid zt) ak-
tywa finansowe dostepne do sprzedazy, 1,5% aktywa
finansowe przeznaczone do obrotu (35,4 mid z}),
a 4,8% (112,7 mld zt) - kasa, srodki w bankach cen-
tralnych iinne depozyty ptatne na zadanie. Po stronie
pasywoéw depozyty stanowity 72,1% sumy bilansowej
(1697,9 mld zt), a kapitaty 9,7% (227,6 mld z).
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Naleznosci brutto od sektora niefinansowego
wzrosty w 2020 r. 0 0,8%, osiggajac na koniec grudnia
2020 r. wartos¢ 1157,5 mld zt.

Istotnym sktadnikiem aktywow sektora bankowego
sg kredyty mieszkaniowe, w tym denominowane we
franku szwajcarskim (CHF) badz indeksowane do tej
waluty. W 2020 r. nastepowat - kolejny rok z rzedu
- wyrazny spadek wolumenu kredytéw w CHF - ich
suma w walucie oryginalnej zmniejszyta sie z 25,0 mid

UKNF

CHF na koniec grudnia 2019 r. do 22,7 mld CHF na
koniec grudnia 2020 r., co oznacza spadek o 9,1%,
a w perspektywie piecioletniej - spadek o 34,9%
(z poziomu 34,9 mld CHF na koniec grudnia 2015 r.).
Jednoczesnie jakos¢ kredytéw mieszkaniowych,
w tym denominowanych w CHF, pozostaje dobra -
w 2020 r. byta na poziomie zblizonym do roku po-
przedniego. Udziat kredytéw zagrozonych w portfelu
kredytow mieszkaniowych ogdtem jest najnizszy ze
wszystkich portfeli kredytow.

Wykres 5. Wynik finansowy netto sektora bankowego w latach 2017-2020 (w min z})
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Prezentowane dane za 2020 r. pochodzg ze sprawozdawczosci miesiecznej bankdw za grudzien 2020 r. i nie sg audytowane. Dane za poprzednie lata moga roznic
sie od publikowanych we wczesniejszych sprawozdaniach ze wzgledu na korekty dokonywane przez same banki, jak réwniez pézniejszy proces audytorski.

Wynik finansowy netto sektora bankowego
w 2020 r. wyniést 7,6 mld zt i byt nizszy o 45,3%
w poréwnaniu z 2019 r. W 2020 r. 16 bankéw ko-
mercyjnych i 8 oddziatéw instytucji kredytowych za-
ptacito tacznie 4,5 mld zt podatku bankowego. Jest
to 0 0,44 mld zt (+108%) wiecej niz w 2019 r. Wynik
z tytutu odsetek byt réwny 47,0 mld zt (-4,3% r/r),
z czego przychody odsetkowe wyniosty 56,6 mld zt

(=14,3% r/r), a koszty odsetkowe 9,6 mld zt (-43,4%).
Wynik z tytutu prowizji uksztattowat sie na poziomie
14,9 mild zt (+11,1% r/r). Koszty dziatania bankéw
byty 0 0,4% nizsze w stosunku do roku poprzedniego
i wyniosty 34,7 mld zt, a odpisy aktualizujgce z tytutu
utraty wartosci aktywow finansowych zwiekszyty sie
034,1% r/r do 11,8 mld zt.
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Wykres 6. Koncentracja aktywéw w latach 2017-2020
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4.2.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

CR5, CR10, CR15 - wskazniki okreslajace udziaty 5, 10 oraz 15 najwiekszych bankéw w sumie aktywow sektora bankowego ogoétem.
HHI - wskaznik Herfindahla-Hirschmana (suma kwadratéw udziatéw bankéw w aktywach sektora bankowego), bedacy miarg koncentracji rynku, wykorzystywang do
oceny poziomu konkurencji na danym rynku. Wskaznik ten uwzglednia nie tylko liczbe podmiotéw, ale ich wzgledng wielko$¢. HHI na poziomie 0,0768 opisuje rynek

konkurencyjny.

Prezentowane dane za 2020 r. pochodzg ze sprawozdawczosci miesiecznej bankéw za grudzier 2020 r. i nie sg audytowane. Dane za poprzednie lata mogg réznic¢
sie od publikowanych we wczesniejszych sprawozdaniach ze wzgledu na korekty dokonywane przez same banki, jak rowniez pézniejszy proces audytorski.

NAJWAZNIEJSZE DZIALANIA

4.2.1. BADANIE WPLYWU PANDEMII
COVID-19 NA PORTFELE KREDYTOWE
BANKOW

W zwigzku z rozwojem pandemii COVID-19 w 2020 r.
UKNF prowadzit ciggty monitoring wptywu kryzysu
wywotanego pandemig na sytuacje poszczegdlnych
bankéw. Cykliczng analizg objeto $rodki pomocowe
stosowane przez banki w odpowiedzi na kryzys wy-
wotany pandemig COVID-19, w tym wykorzystanie

przez poszczegblne banki moratoriéw ustawowych
i pozaustawowych, podejmowanie innych dziatan re-
strukturyzacyjnych oraz wykorzystanie programow
gwarancji publicznych. Celem tych dziatah byto odpo-
wiednio wczesne wychwycenie sytuacji potencjalnie
zagrazajacych bezpieczenstwu poszczegdlnych pod-
miotéw sektora bankowego oraz zagrozen stabilno-
Sci catego sektora oraz umozliwienie podjecia dziatan
prewencyjnych.
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4.2.2. BADANIE PORTFELI RRE(FX)

W zwigzku ze znaczacym wzrostem liczby spraw
spornych dotyczacych portfela walutowych kre-
dytéow hipotecznych dla gospodarstw domowych
w 2020 r. prowadzony byt biezagcy monitoring
wptywu rosngcego ryzyka prawnego na sytuacje
poszczegblnych bankéw. Prowadzona byta réwniez
okresowa analiza ryzyka prawnego wynikajacego
z portfela zabezpieczonych hipotecznie kredytéw
oraz pozyczek we franku szwajcarskim oraz euro
dla gospodarstw domowych. Celem tych dziatan
byto odpowiednio wczesne wychwycenie sytuacji
potencjalnie zagrazajacych bezpieczenstwu po-
szczegoblnych podmiotéw sektora bankowego oraz
zagrozen stabilnosci catego sektora oraz umozliwie-
nie podjecia dziatah prewencyjnych.

UKNF

4.2.3. TESTY WARUNKOW SKRAJNYCH
(STRESS TESTY)*

Podobnie jak w poprzednich latach, w 2020 r. UKNF
przeprowadzat testy warunkdéw skrajnych w sektorze
bankéw komercyjnych, ktére pozwalajg na ocene od-
pornosci bankéw na potencjalne szoki makroekono-
miczne. Banki przekazywaty swoje szacunki sytuacji
kapitatowej opierajac sie na scenariuszach makro-
ekonomicznych NBP na przygotowanym przez UKNF
arkuszu sprawozdawczym. Otrzymane wyniki UKNF
weryfikowat pod katem ich wewnetrznej sp6jnosci
oraz realnosci projekcji finansowych. Szczegdlng
uwage poswiecono projekcjom w zakresie ryzyka
kredytowego, jakosci portfela aktywow i pokrycia
odpisami ekspozycji niepracujgcych. Analizowano
poziom rezerw na ryzyko walutowych kredytéw hipo-
tecznych. Korygowano réwniez prognozy m.in. w za-
kresie przychodowosci aktywéw, prowizji czy kosztéw
finansowania.

BANKI I INSTYTUCJE KREDYTOWE

4.3.1. DZIALALNOSC LICENCYJNA

4.3.1.1. UTWORZENIE BANKU | ROZPOCZECIE
DZIALALNOSCI

KNF w dniu 16 czerwca 2020 r. podjeta w formie
uchwaty decyzje zezwalajgca na utworzenie banku
w formie spétki akcyjnej pod firma ,Millennium Bank
Hipoteczny Spétka Akcyjna”. W ramach zezwolenia
KNF zatwierdzita sktad pierwszego zarzadu wyzej
wymienionego banku oraz okreslita warunki, ktérych
spetnienie bedzie przestanka do wydania zezwolenia
na rozpoczecie przez wspomniany bank dziatalnosci
operacyjnej.

W dniu 23 grudnia 2020 r. KNF wydata decyzje
w sprawie zezwolenia na utworzenie w Rzeczypo-
spolitej Polskiej oddziatu banku zagranicznego pod
firma ,,FCE Bank Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce”
oraz zwigzane z utworzeniem wspomnianego od-
dziatu banku zagranicznego dwie decyzje — w spra-
wie: powotania dyrektora i zastepcy dyrektora tego
Oddziatu.

25 Zob. wiecej w podrozdz. 4.3.2.5. Testy warunkdw skrajnych (stress testy).

FCE Bank Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce jest od-
dziatem banku zagranicznego utworzonym na pod-
stawie zezwolenia KNF wydanego w dniu 23 grudnia
2020 r. Ze wzgledu na wystapienie z dniem 1 lutego
2020 r. Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii
i Irlandii P6tnocnej z Unii Europejskiej (brexit) bry-
tyjskie banki Swiadczgce ustugi na terytorium Unii
Europejskiej w ramach swobody swiadczenia ustug
przestaty by¢ instytucjami kredytowymi, a w rozu-
mieniu polskich przepiséw staty sie bankami zagra-
nicznymi. Do dnia 31 grudnia 2020 r. FCE Bank Spotka
Akcyjna Oddziat w Polsce swiadczyt ustugi jako insty-
tucja kredytowa, natomiast z uwagi na brak umowy
regulujgcej przyszte stosunki pomiedzy Unig Europej-
ska a Zjednoczonym Krélestwem w zakresie zasad
funkcjonowania po okresie przejsciowym przedsie-
biorcéw korzystajgcych wczesniej z zasady swobody
przedsiebiorczosci oraz brak uregulowania w pol-
skim prawie statusu tych przedsiebiorcéw po dniu
31 grudnia 2020 r., koniecznym byto uregulowanie
dalszego funkcjonowania FCE Bank Spétka Akcyjna
Oddziat w Polsce na podstawie istniejgcych przepi-
sow krajowych okreslajacych tworzenie i dziatalnosc
bankéw zagranicznych w Polsce.
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4.3.1.2. ZADANIA DOTYCZACE ZMIAN
WE WLADZACH BANKOW

Komisja Nadzoru Finansowego w 2020 r. podjeta
w formie uchwat 50 decyzji w sprawie zgody na po-
wotanie lub powierzenie funkgji cztonkéw zarzadow,
w tym prezeséw, z czego:

- 1 decyzje w sprawie wyrazenia zgody na powota-
nie prezesa zarzadu banku dziatajgcego w formie
spotki akcyjnej,

- 40 decyzji w sprawie wyrazenia zgody na powotanie
prezesow zarzagdow bankéw spétdzielczych,

- 5 decyzji w sprawie wyrazenia zgody na powie-
rzenie funkcji cztonkédw zarzaddw nadzorujacych
zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci ban-
kow w formie spoétki akcyjnej,

- 2 decyzje w sprawie wyrazenia zgody na powie-
rzenie funkcji cztonkdédw zarzaddw nadzorujacych

UKNF

zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci ban-
koéw spotdzielczych niezrzeszonych, w ktérych na
podstawie art. 22a ust. 4 w zw. z art. 20a ust. 1
ustawy Prawo bankowe wyodrebnia sie stanowi-
sko cztonka zarzadu nadzorujacego zarzadzanie
ryzykiem istotnym w dziatalnosci banku,

- 1 decyzje odmawiajgcg wyrazenia zgody na powie-
rzenie funkcji cztonka zarzadu nadzorujgcego za-
rzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci banku
w formie spotki akcyjnej,

- 1 decyzje w sprawie powotania prezesa zarzadu lub
cztonka zarzadu spoétdzielczego systemu ochrony.

Ponadto w wyzej wskazanych sprawach zostato wy-
danych 6 decyzji umarzajacych postepowania. Jedno-
cze$nie nalezy wskaza¢, ze do konca 2020 r. wszczeto
6 proceséw oceny odpowiedniosci ex post oraz 6 pro-
ces6w oceny odpowiedniosci wtérne;j.

Wykres 7. Liczba decyzji wydanych w formie uchwat, rozstrzygajacych co do istoty sprawy,
w sprawie zgody na powotanie lub powierzenie funkcji cztonkéw zarzadéw, w tym prezeséw bankéw
komercyjnych oraz bankéw spétdzielczych w latach 2017-2020
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

4.3.1.3. ZADANIA DOTYCZACE ZMIAN
W STRUKTURZE AKCJONARIATU | tACZENIA
BANKOW - SPOLEK AKCYJNYCH

Komisja Nadzoru Finansowego w 2020 r. podjeta
w formie uchwaty 1 decyzje w sprawie stwierdzenia
braku podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec pla-
nowanego nabycia akcji banku lub stania sie podmio-
tem dominujgcym wzgledem banku krajowego.

4.3.1.4. ZMIANY W STATUTACH BANKOW

W 2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego przepro-
wadzita 284 postepowania administracyjne wszczete

2019 2020

z wnioskéw bankéw o zezwolenie na zmiany w ich

statutach. W wyniku rozstrzygnietych postepowan

wydanych zostato:

- 35 decyzji zezwalajgcych na dokonanie zmian
w statutach bankéw w formie spétki akcyjnej,

- 238 decyzji zezwalajacych na dokonanie zmian
w statutach bankéw spoétdzielczych.

W 11 sprawach Komisja Nadzoru Finansowego
umorzyta postepowanie.
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Wykres 8. Liczba wydanych decyzji rozstrzygajgcych co do istoty sprawy, zezwalajgcych na zmiany
w statutach bankéw komercyjnych oraz bankéw spétdzielczych w latach 2017-2020

348

261

238

45
- 50

2017 2018 2019 2020

banki w formie spétki akcyjnej

banki spétdzielcze

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

4.3.1.5. PROWADZENIE DZIALALNOSCI - 24 zawiadomienia instytucji kredytowych o zamia-

W RAMACH DZIALALNOSCI TRANSGRANICZNE]) rze prowadzenia dziatalnosci transgranicznej na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

W 2020 r. do Komisji Nadzoru Finansowego - 26 zawiadomien instytucji kredytowych o zmianie

wptynety: notyfikacji dotyczacych dziatalnosci transgranicznej

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wykres 9. Liczba nowych notyfikacji instytucji kredytowych i instytucji finansowych dziatalnosci
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez oddziat i w ramach dziatalnosci transgranicznej
w latach 2017-2020

36
37

13

2017 2018 2019 2020
notyfikacje oddziatéw

notyfikacje dziatalnosci transgranicznej

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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W 2020 r. dwie instytucje kredytowe notyfikowaty Ko-
misji Nadzoru Finansowego prowadzenie dziatalno-
$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez
oddziat. Wobec tych podmiotéw Komisja Nadzoru
Finansowego wydata 2 decyzje wskazujgce warunki,
ktére w interesie dobra ogélnego kazdy z oddziatéw
instytucji kredytowych musi spetnia¢ przy prowa-
dzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Ponadto do Komisji Nadzoru Finansowego
w 2020 r. wptynety 24 zawiadomienia instytucji kre-
dytowych o zmianie dotychczas przyjetych notyfikacji
dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddziat.

W 2020 r. réwniez banki krajowe notyfikowaty
Komisji Nadzoru Finansowego zamiar prowadzenia
dziatalnosci transgranicznej na terytorium panstwa
nalezgcego do Europejskiego Obszaru Gospodar-
czego, W t3cznej liczbie 5 zawiadomien.

4.3.1.6. PRZEDSTAWICIELSTWA INSTYTUC]JI
KREDYTOWYCH | BANKOW ZAGRANICZNYCH
W POLSCE

W 2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata
jedng decyzje zezwalajacg na otwarcie w Rzeczypo-
spolitej Polskiej przedstawicielstwa instytucji kredy-
towej.

4.3.1.7. POZOSTALE ROZSTRZYGNIECIA
W OBSZARZE LICENCYJNYM SEKTORA
BANKOWEGO

W 2020 r. wydane zostaty takze 4 inne rozstrzygniecia
w formie uchwat Komisji Nadzoru Finansowego oraz
23 inne rozstrzygniecia w formie decyzji i postano-
wient wydanych z upowaznienia Komisji.

4.3.2. DZIALALNOSC NADZORCZA

4.3.2.1. NADZOR OSTROZNOSCIOWY
NAD BANKAMI KRAJOWYMI

Czynnosci nadzorcze podjete w 2020 r. przez UKNF
polegaty na biezagcym monitowaniu oraz kwartalnej
analizie sytuacji ekonomiczno-finansowej bankow.
Na jej podstawie nadawano kwartalnie oceny banku
w systemie KOBRA. W 2020 r. ocenie poddane zostaty
wszystkie banki komercyjne, przygotowano 104 kwar-
talne analizy bankéw komercyjnych. W 2020 roku
kontynuowano proces cyklicznego przegladu i oceny
nadzorczej bankéw spétdzielczych i zrzeszajacych.
Przygotowano 2090 analiz kwartalnych bankéw spét-
dzielczych oraz 6 analiz kwartalnych bankéw zrzesza-

jacych.

Oprocz oceny kwartalnej banki sg objete analizg
w ramach procesu BION, tj. Badania i Oceny Nadzor-
czej. Szczegbtowe informacje na temat oceny BION
w sektorze bankowym przedstawione zostaty w sek-
cji Badanie i Ocena Nadzorcza (BION).

UKNF

W ramach nadzoru skonsolidowanego analizo-
wano skonsolidowane sprawozdania finansowe
bankéw, sytuacje ekonomiczno-finansowg hol-
dingédw oraz podmiotéw dominujgcych wobec
bankéw. W ramach bezposredniego nadzoru ana-
litycznego typowano banki do inspekcji komplekso-
wych i problemowych, a nastepnie przekazywano
te informacje do komoérek organizacyjnych UKNF
odpowiedzialnych za prowadzenie dziatan inspek-
cyjnych.

Prowadzono dziatania nadzorcze m.in. w nastepu-
jacym zakresie:

- wzmocnienia bazy kapitatowej, w tym rekomenda-
Cja zatrzymania wyptacania dywidendy,

- procesow przeksztatceniowych,

- postepowan administracyjnych, w tym wnioskéw
o zaliczenie do funduszy zobowigzah podporzad-
kowanych, zyskéw okresowych,

- monitorowania sytuacji ptynnosciowej,

- sprawdzania odpornosci bankéw na mozliwe ne-
gatywne zmiany w otoczeniu makroekonomicznym
(stress testy),

- planéw postepowania naprawczego (PPN), w tym
w zakresie oceny stopnia ich realizacji czy zakon-
czenia PPN,

- procesow akceptacji planéw naprawy, a takze mo-
nitorowania ich realizacji,

- nadawania ocen BION,

- realizacji zalecenn wydanych w ramach inspekcji,
procesu BION oraz innych wydanych w ramach
nadzoru ,zza biurka”,

- analizy struktury geograficznej i branzowej nalez-
nosci bankéw krajowych i oddziatéw instytucji kre-
dytowych.

W 2020 r. KNF zapoznata sie z opracowaniami do-

tyczgcymi sektora bankowego, w tym m.in.:

- Raportem o sytuacji bankéw w 2019 r.,

- Informacja o sytuacji bankéw w | kwartale 2020 .,

- Informacja o sytuacji bankéw w Il kwartale 2020 r.,

- Informacja o sytuacji bankéw w Il kwartale 2020 r.,

- Informacja nt. nadzwyczajnych $rodkéw pomoco-
wych stosowanych w odpowiedzi na kryzys wywo-
tany pandemig COVID-19 w polskim sektorze ban-
kowym wg stanu na 30.06.2020 r.,

- Wynikami kapitatowych stress testéw w polskim
sektorze bankowym w 2020 r.,

- Wynikami ptynnosciowych stress testéw w polskim
sektorze bankowym w 2020 r.,

- Informacjami dotyczacymi portfeli RRE (FX),

- Informacjg o sytuacji bankowego sektora spétdziel-
czegow 2019r.,

- Informacjg o sytuacji bankowego sektora spétdziel-
czego w | kwartale 2020 r.,

- Informacjg o sytuacji bankowego sektora spétdziel-
czego w Il kwartale 2020 r.,

- Informacja o sytuacji bankowego sektora spétdziel-
czego w Il kwartale 2020 r.,

- Raportem BION dla sektora bankéw spétdzielczych
i zrzeszajacych za 2020 r.,
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- Informacja o podziale zysku wypracowanego przez
banki spoétdzielcze w 2019 r.

Jednoczes$nie w 2020 r. UKNF przygotowat 204
analizy/raporty/informacje/zagregowane dane sta-
tystyczne prezentowane na posiedzeniach KNF/pu-
blikowane na stronie internetowej KNF w zwigzku
z biezacg pracg nadzorczg. Dokonano 29 567 analiz
raportéw finansowych/sprawozdan/informacji spra-
wozdawczych przekazywanych przez podmioty nad-
zorowane.

UKNF

4.3.2.2. NADZOR NAD BANKAMI OBJETYMI
POSTEPOWANIEM NAPRAWCZYM

W 2020 r. postepowaniem naprawczym objetych byto
7 bankéw komercyjnych, z ktérych na koniec roku
program postepowania naprawczego realizowaty 3
banki komercyjne, a 4 miaty wdrozony plan naprawy.
Na poczatku 2020 r. dziataniom naprawczym podle-
gato 59 bankoéw spétdzielczych oraz dwa banki zrze-
szajgce. Natomiast na koniec 2020 r. dziataniami na-
prawczymi objetych byto 61 bankdéw spétdzielczych
oraz dwa banki zrzeszajace.

Wykres 10. Liczba bankéw komercyjnych i spétdzielczych objetych postepowaniem naprawczym

w latach 2017-2020

2016 2017
banki komercyjne (w tym banki zrzeszajace)

banki spotdzielcze

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2019 2020

Wykres 11. Udziat aktywéw bankéw komercyjnych i spétdzielczych objetych postepowaniem
naprawczym w aktywach sektora bankowego (w %) w latach 2017-2020

2017 2018

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2019 2020

Udziat aktywow bankoéw spoétdzielczych objetych postepowaniem naprawczym w aktywach sektora bankowego wynidst na koniec 2020 r. 0,9%.
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4.3.2.3. DECYZJE W ZAKRESIE FUNDUSZY
WLASNYCH

Decyzje wydane w 2020 r. w sprawach indywidual-

nych zwigzane byty z:

- zezwoleniem na zaliczenie do kapitatu Tier 2 ban-
kéw zysku za dany okres - 29 decyzji,

- zezwolenie do zaklasyfikowania wyemitowanych
akgcji do kapitatu podstawowego Tier | - 3 decyzje,

- wyrazeniem zgody na zaklasyfikowanie do kapitatu
Tier | zobowigzan wynikajgcych z wyemitowanych
przez bank instrumentéw finansowych - 87 decyzji,

- zezwolenie na obnizenie funduszy wiasnych - 474
decyzje,

- zezwoleniem na obnizenie funduszy wtasnych -
zgoda uprzednia - 46 decyzji,

- zgoda na zakwalifikowanie Srodkéw pienieznych
banku pozyskanych z emisji obligacji diugotermi-
nowych i pozyczek podporzadkowanych, jako in-
strumenty w kapitale Tier Il - 6 decyz;ji.

4.3.2.4. DECYZJE W ZAKRESIE POLACZEN
| USTANOWIENIA KURATORA

Komisja Nadzoru Finansowego zezwolita na

potaczenie:

- Lubelskiego Banku Spoétdzielczego (bank przejmu-
jacy) z Bankiem Spétdzielczym w Ksiezpolu (bank
przejmowany),

- Mikotowskiego Banku Spétdzielczego w Mikotowie
(bank przejmujacy) z Rybnickim Bankiem Spoétdziel-
czym (bank przejmowany),

- Tatrzanskiego Banku Spoétdzielczego (bank przej-
mujacy) z ETNO Bankiem Spétdzielczym oraz Ban-
kiem Spétdzielczym Muszyna Krynica Zdréj (banki
przejmowane).

Ponadto KNF podjeta decyzje o przejeciu Banku
Spotdzielczego w Dothobyczowie (bank przejmo-
wany) przez Powiatowy Bank Spoétdzielczy w Zamo-
Sciu (bank przejmujacy), za zgoda banku przejmuja-
cego.

Komisja Nadzoru Finansowego na posiedzeniu
w dniu 15 maja 2020 r. jednogtosnie zdecydowata
o ustanowieniu z dniem 18 maja 2020 r. kuratora
w Warszawskim Banku Spétdzielczym.

4.3.2.,5. TESTY WARUNKOW SKRAJNYCH (STRESS
TESTY)

Jednym z gtoéwnych narzedzi wykorzystywanych
w ocenie stabilnosci i adekwatnosci kapitatowej ban-
koéw sg testy warunkéw skrajnych (stress testy). Po-
zwalajg one na ocene odpornosci bankéw na poten-
cjalne szoki makroekonomiczne.

Podobnie jak w poprzednich latach, w 2020 r. UKNF
przeprowadzat testy warunkéw skrajnych w sek-
torze bankéw komercyjnych. Banki przekazywaty

UKNF

swoje szacunki sytuacji kapitatowej opierajac sie na
scenariuszach makroekonomicznych NBP, na przy-
gotowanym przez UKNF arkuszu sprawozdawczym.
Otrzymane wyniki UKNF weryfikowat pod katem ich
wewnetrznej spojnosci oraz realnosci projekgji finan-
sowych. Szczegodlng uwage poswiecono projekcjom
w zakresie ryzyka kredytowego, jakosci portfela akty-
wow i pokrycia odpisami ekspozycji niepracujgcych.
Analizowano poziom rezerw na ryzyko walutowych
kredytow hipotecznych. Korygowano réwniez pro-
gnozy m.in. w zakresie przychodowosci aktywoéw,
prowizji czy kosztow finansowania.

Ponadto dwa najwieksze pod wzgledem sumy
bilansowej banki z polskiego sektora bankowego
uczestniczg w ogolnoeuropejskich testach warunkéw
skrajnych koordynowanych przez Europejski Urzad
Nadzoru Bankowego. Edycja 2020 zostata przetozona
na rok 2021 z powodu pandemii COVID-19. Przed-
stawiciele UKNF biorg aktywny udziat w grupach
roboczych, ktére odpowiedzialne sg za przygoto-
wanie pakietu stress testowego (metodologia ba-
dania, arkusze sprawozdawcze, scenariusze makro-
ekonomiczne). Udziat w stress testach na poziomie
UE, poza standardowg oceng sytuacji kapitatowej
bankéw, pozwala na poréwnanie bankéw krajowych
z analogicznymi instytucjami z innych krajow UE.

Dodatkowo w 2020 r. UKNF przeprowadzit druga
edycje nadzorczych stress testéw ptynnosciowych.
Celem badania w ramach stress testéw ptynnoscio-
wych byta analiza wrazliwosci krétkoterminowej po-
zycji ptynnosciowej bankéw, weryfikacja posiadanych
przez banki buforéw ptynno$ciowych, a takze oszaco-
wanie ewentualnych niedoboréw aktywéw ptynnych
do spetnienia regulacyjnej normy LCR.

4.3.2.6. BADANIE | OCENA NADZORCZA (BION)

Celem procesu badania i oceny nadzorczej (proces
BION) jest identyfikacja wielkosci i charakteru ryzyka,
na jakie narazony jest bank, ocena jakosci procesu
zarzadzania ryzykiem, ocena poziomu kapitatu pokry-
wajgcego ryzyko wynikajace z dziatalnosci banku oraz
zarzadzania bankiem, w tym zgodnosci dziatalnosci
banku z przepisami prawa regulujgcymi dziatalnos¢
bankéw. Obowiagzek przeprowadzania przez nadzoér
co najmniej raz w roku badania i oceny nadzorczej
banku albo przegladu i weryfikacji wynikéw poprzed-
niego badania i oceny nadzorczej wynika z art. 133a
ust. 1 ustawy — Prawo bankowe.

W 2020 r. proces BION realizowany byt w sposéb
nieco odbiegajacy od standardowego, w zwigzku
z przyjetym przez nadzor priorytetem zapewnienia
sprawnego funkcjonowania sektora bankowego
i ochrony jego klientéw przed negatywnymi skut-
kami pandemii COVID-19. Realizacja procesu bada-
nia i oceny nadzorczej bankéw w warunkach kryzysu
COVID-19 przebiegata z zachowaniem:

34



2020 SPRAWOZDANIE | 4. SEKTOR BANKOWY

- postanowien Pakietu Impulséw Nadzorczych na
Rzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju ogtoszonym przez
Urzad KNF w dniu 18 marca 2020 r. (PIN),

- koncentracji na kluczowych zagrozeniach dla sta-
bilnosci i zdolnosci prowadzenia dziatalnosci ope-
racyjnej przez banki w warunkach pandemii CO-
VID-19,

- konwergencji procesu na poziomie europejskim,
szczegblnie istotnej w przypadku bankoéw dziata-
jacych w ramach grup kapitatowych z podmiotem
dominujgcym z siedzibg w UE.

W czerwcu 2020 r. na stronie internetowej KNF
opublikowana zostata Metodyka Badania i Oceny
Nadzorczej bankéw komercyjnych, zrzeszajacych
oraz spétdzielczych (dalej: Metodyka BION) wraz
z Aneksem. Nowelizacja Metodyki BION dotyczyta
m.in. katalogu regulacji w zakresie krajowych i unij-
nych przepiséw oraz wytycznych/rekomendacji do-
tyczacych bankédw obowigzujgcych na 31 grudnia
2019 r., z uwzglednieniem publikacji rozporzadzenia
CRR 11%® oraz Dyrektywy CRD V?’. Natomiast w ra-
mach Aneksu do Metodyki BION 2020 wskazano
elementy procesu badania i oceny nadzorczej specy-
ficzne tylko dla oceny nadzorczej w 2020 r. w zwigzku
z zaistnieniem kryzysu wywotanego pandemig
COVID-19, tj. date BION okreslong na 30 czerwca
2020 r. - ze wzgledu na dynamiczne zmiany sytu-
acji gospodarczej kraju obserwowane od poczatku
2020r., stosowanie trybu uproszczonego dla wszyst-
kich bankéw komercyjnych (dla ktorych nie zostata
przeprowadzona inspekcja kompleksowa) - w ra-
mach odstepstwa od regut intensywnosci procesu
BION okreslonych w Metodyce BION 2020, zakres
objety badaniem i oceng nadzorcza w ramach pro-
cesu BION bankéw w 2020 r. uwzgledniajgcy opubli-
kowane stanowiska:

- Urzedu KNF zawarte w PIN z dnia 18 marca 2020 .,
- Europejskich Organéw Nadzoru, w zakresie bez-
posrednio dotyczacym procesu przegladu i oceny
nadzorczej (ang. Supervisory Review and Evaluation

Process — SREP), w tym w szczegdlnosci komunikaty

Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego z dnia

12 marca 2020 r.% oraz 22 kwietnia 2020 r.%.

Prowadzony corocznie przez UKNF proces BION
uwzglednia w spos6b komplementarny i spéjny usta-
lenia z czynnosci analitycznych i inspekcyjnych wyko-
nywanych przez nadzér w bankach.

UKNF

Intensywnos$¢ procesu BION w poszczegdlnych
bankach uzalezniona jest przede wszystkim od oceny
koncowej BION nadanej w ramach poprzedniego cy-
klu BION oraz grupowania bankéw w trakcie procesu
kategoryzacji. Metodyka BION zaktada ciggtos¢ aktu-
alizacji ocen BION w ramach kwartalnych analiz ,zza
biurka” oraz dialog nadzoru z bankami. Podobnie jak
w poprzednich latach, w badaniu i ocenie nadzorczej
realizowanej w warunkach kryzysu COVID-19, byty
uwzglednione réwniez wyniki analiz ad hoc prowa-
dzonych przez organ nadzoru, np. w trybie badan
ankietowych.

W cyklu BION 2020 bankom komercyjnym nadano
27 ocen koncowych BION, natomiast bankom zrze-
szajgcym oraz spotdzielczym 415 ocen korcowych
BION.

4.3.2.7. PLANY NAPRAWY

Podstawowym celem planu naprawy jest wpro-
wadzenie rozwigzah pozwalajacych na unikniecie
eskalacji negatywnych zjawisk mogacych prowa-
dzi¢ w skrajnych przypadkach do upadtosci banku
lub uruchomienia narzedzi przymusowej restruktury-
zacji przez organ przymusowej restrukturyzacji oraz
zabezpieczenie kontynuacji dziatalno$ci w obszarach
uznanych za krytyczne.

W zwigzku z ogtoszeniem stanu epidemii wywotanej
przez COVID-19 UKNF podjat decyzje o wydtuzeniu
czasu na aktualizacje planéw naprawy przez banki do
dnia 31 lipca 2020 r. Jednoczesnie UKNF wskazat, ze
banki powinny w szczeg6lnosci uwzgledni¢ w scena-
riuszach testowych wptyw COVID-19, a takze wptyw
pandemii na opcje naprawy. Ponadto UKNF zobowia-
zat banki do comiesiecznego raportowania poziomu
wskaznikéw zawartych w planie naprawy.

W 2020 r. KNF w przypadku bankéw komercyjnych
zatwierdzita 4 plany naprawy, w tym jeden grupowy
oraz wydano jedng odmowe zatwierdzenia planu na-
prawy.

4.3.2.8. MONITOROWANIE PRZESTRZEGANIA
PRZEZ BANKI OBOWIAZUJACYCH REGULAC]I

UKNF na biezgco monitoruje ,zza biurka” sytuacje fi-
nansowg bankéw, w tym ptynnosciowsa i kapitatowa.
W 2020 r. po raz kolejny szczegdlny nacisk potozono
na zachowanie przez banki dobrej jakosci kapitatéw

26 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego (UE) 2019/876 zmieniajgcego rozporzadzenie (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wskaznika dzwigni, wskaznika stabil-
nego finansowania netto, wymogoéw w zakresie funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych, ryzyka kredytowego kontrahenta, ryzyka rynkowego, ekspozycji
wobec kontrahentéw centralnych, ekspozycji wobec przedsiebiorstw zbiorowego inwestowania, duzych ekspozycji, wymogéw dotyczacych sprawozdawczosci

i ujawniania informacji, a takze rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

27 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2019/878 z dnia 20 maja 2019 r. zmieniajgce dyrektywe 2013/36/UE w odniesieniu do podmiotéw zwolnionych, finan-
sowych spétek holdingowych, finansowych spétek holdingowych o dziatalnosci mieszanej, wynagrodzen, srodkéw i uprawnieh nadzorczych oraz srodkéw ochrony

kapitatu.

2 https://eba.europa.eu/eba-statement-actions-mitigate-impact-covid-19-eu-banking-sector

2 https://eba.europa.eu/eba-provides-further-guidance-use-flexibility-relation-covid-19-and-calls-heightened-attention-risks
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wiasnych oraz ich odpowiedniej wysokosci. Kapitaty
wiasne zapewniajg bankowi bezpieczenstwo na wy-
padek niepozadanych zdarzeh zewnetrznych, ktére
mogga zaistnie¢ na przyktad w zwigzku z kryzysem
w sferze realnej lub zawirowaniami na miedzynaro-
dowych rynkach finansowych.

4.3.2.9. POLITYKA DYWIDENDOWA | DODATKOWY
WYMOG KAPITALOWY

Celem polityki dywidendowej jest zapewnienie stabil-
nosci sektora bankowego poprzez dostosowywanie
bazy kapitatowej bankéw do poziomu ponoszonego
przez nie ryzyka oraz ochrona odbiorcéw ustug fi-
nansowych, w tym deponentéw. Zgodnie ze stano-
wiskiem EBA zwigzanym z tagodzeniem wptywu
pandemii COVID-19 na europejski sektor bankowy
oraz istotng niepewnoscig co do dalszego rozwoju

UKNF

wydarzeh KNF zarekomendowata zatrzymanie cato-
Sci wypracowanego w 2019 r. zysku oraz zalecita, aby
wszelkie dziatania moggce skutkowaé ostabieniem
bazy kapitatowej, w tym réwniez: wyptata dywidendy
z niepodzielonego zysku z lat ubiegtych oraz wykup
akcji wtasnych, kazdorazowo wymagaty uprzedniej
konsultacji z organem nadzoru.

Wzorem lat ubiegtych na banki istotnie zaangazo-
wane3' w walutowe kredyty hipoteczne dla gospo-
darstw domowych natozone zostaty (w formie decyzji
administracyjnych) dodatkowe wymogi kapitatowe.
Wymogi te wptywajg na powiekszenie obowigzu-
jacych warto$ci minimalnych regulacyjnych wspot-
czynnikow kapitatowych. Takie podejscie wptywa
bezposrednio na zwiekszenie bezpieczenstwa sek-
tora finansowego.

Wykres 12. Fundusze wtasne i adekwatnos¢ kapitalowa krajowego sektora bankowego w latach

2017-2020
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Prezentowane dane za 2020 r. pochodzg ze sprawozdawczosci miesiecznej bankdw za grudzien 2020 r. i nie sa audytowane. Dane za poprzednie lata moga roznic
sie od publikowanych we wczesniejszych sprawozdaniach ze wzgledu na korekty dokonywane przez same banki, jak réwniez pézniejszy proces audytorski.

30 https://www.knf.gov.pl/aktualnosci?articleld=69433&p_id=18

31 Banki w przypadku ktérych: kredyty walutowe udzielane kredytobiorcom niezabezpieczonym (z kategorii gospodarstw domowych) stanowig co najmniej 10%
catego portfela kredytéw banku dla sektora niefinansowego oraz portfel kredytéw dla sektora niefinansowego stanowi co najmniej 25% sumy aktywéw banku.
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4.3.2.10. IDENTYFIKACJA INNYCH INSTYTUCJI
O ZNACZENIU SYSTEMOWYM (O-SlI)

Zgodnie z Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nad-
zorze makroostroznosciowyms3? Komisja Nadzoru
Finansowego zostata zobowigzana do identyfikacji
innych instytucji o znaczeniu systemowym oraz do
natozenia na nie stosownych buforéw kapitatowych.
Dodatkowo, zgodnie z ww. ustawg, KNF ma obowia-
zek corocznego przegladu adekwatnosci wskaznika
bufora innych instytucji o znaczeniu systemowym.

KNF - w wyniku przegladu adekwatnosci wskaznika
bufora innych instytucji o znaczeniu systemowym
i po uwzglednieniu opinii Komitetu Stabilnosci Finan-
sowej, decyzjg z 29 pazdziernika 2020 r. — potwier-
dzita identyfikacje dziewieciu bankdéw jako innych in-
stytucji o znaczeniu systemowym. Na tej podstawie
KNF zdecydowata réwniez o utrzymaniu lub zmianie
stosownych buforéw kapitatowych.

Takze 29 pazdziernika 2020 r. KNF, zgodnie z prze-
pisami ww. ustawy, po uwzglednieniu opinii Komitetu
Stabilnosci Finansowej, zidentyfikowata jedng dodat-
kowg instytucje o znaczeniu systemowym, w poréw-
naniu do przeglagdu dokonanego w 2019 r.

4.3.2.11. BADANIE PORTFELA KREDYTOW
KONSUMPCYJNYCH GOSPODARSTW DOMOWYCH
WEDLUG STANU NA KONIEC 2019 R. ORAZ
SRODROCZNIE WG STANU NA KONIEC WRZESNIA
2020 R.

Badanie portfela kredytéw konsumpcyjnych UKNF
przeprowadza z czestotliwoscig roczng od 2008 r.,
dodatkowo od 2019 . realizowane sg sréodroczne an-
kiety w tym zakresie. W badaniu wziety udziat banki
i oddziaty instytucji kredytowych, ktérych wartos¢
portfela kredytow konsumpcyjnych dla gospodarstw
domowych przekroczyta 100 min zt.

W badaniu rocznym wzieto udziat 26 podmiotow.
taczna wartosc¢ bilansowa brutto kredytéw konsump-
cyjnych® znajdujacych sie w portfelach tych bankéw
na koniec 2019 r. wynosita 171,6 mld zt (zmiana
+4,4% r/r). 40,2% wartosci kredytow konsumpcyjnych
stanowity kredyty wysokokwotowe (o wartosci nomi-
nalnej powyzej 50 tys. zt) o dtugim pierwotnym okre-
sie sptaty (powyzej 5 lat). Wartos¢ nominalna kredy-
téw konsumpcyjnych udzielonych w 2019 r. wynosita
88,0 mld zt i byta wyzsza o 745,5 mlIn zt niz wartos¢
kredytéw udzielonych w 2018 r. (przyrost o 0,9%).

Badaniem srédrocznym zostato objetych 28 pod-
miotéw. Ze wzgledu na sytuacje zwigzang z wy-

UKNF

stagpieniem COVID-19 badanie $rédroczne zostato
przesuniete w czasie o jeden kwartat i objeto trzy
kwartaty 2020 r. Nacisk zostat potozony na akcje
kredytowa bankéw w 2020 r. W pierwszych trzech
kwartatach 2020 r. banki udzielity gospodarstwom
domowym kredytéw konsumpcyjnych o warto-
$ci nominalnej 52,5 mld zt, o 13,8 mld zt mniej niz
w analogicznym okresie 2019 r. Ponadto zakres ba-
dania obejmowat warunki kredytowania, strukture
akcji kredytowej oraz jakos¢ portfela kredytéw kon-
sumpcyjnych.

4.3.2.12. BADANIE PORTFELA KREDYTOW
MIESZKANIOWYCH GOSPODARSTW DOMOWYCH
WEDLUG STANU NA KONIEC 2019 R. ORAZ
SRODROCZNIE WG STANU NA KONIEC WRZESNIA
2020 R.

Badanie portfela kredytow mieszkaniowych UKNF
przeprowadza z czestotliwoscig roczng od 2008 r.,
dodatkowo od 2019 . realizowane sg srédroczne an-
kiety z tego zakresu. W badaniu wziety udziat banki
i oddziaty instytucji kredytowych, ktérych wartos¢
portfela kredytéw mieszkaniowych dla gospodarstw
domowych przekroczyta 100 min zt.

W badaniu rocznym wzieto udziat 27 podmiotéw.
Wartosc bilansowa brutto kredytéw mieszkaniowych
znajdujacych sie w portfelach tych bankéw wynosita
na koniec 2019 r. 432,2 mld zt (zmiana +6,3% r/r).
Kredyty ztotowe stanowity 72,1%, kredyty frankowe
22,7% portfela wszystkich kredytéw mieszkaniowych
(udziaty wg wartosci bilansowej brutto). W 2019 r.
banki udzielity 220,7 tys. (zmiana +6,1% r/r) kredy-
tow mieszkaniowych o tacznej wartosci nominalnej
60,9 mld zt (zmiana +16,0% r/r).

Badaniem $rédrocznym zostato objetych 28 pod-
miotow. W pierwszych trzech kwartatach 2020 r.
banki udzielity gospodarstwom domowym kredytéw
mieszkaniowych o wartosci nominalnej 43,4 mid zi,
0 2,2 mld zt mniej niz w analogicznym okresie 2019 r.
W badaniu gtéwny nacisk potozono na akcje kre-
dytowa, jej strukture, warunki udzielania kredytow
mieszkaniowych oraz wybrane aspekty zwigzane z ry-
zykiem kredytowym ponoszonym przez banki.

4.3.2.13. ANALIZA DZIALALNOSCI SPRZEDAZOWE])
BANKOW, O KTORYCH MOWA W ART. 70
UST. 2. UOIF

W 2020 r. Urzad wzmocnit nadzér nad dziatalnosciag
sprzedazowg firm inwestycyjnych i bankéw pro-
wadzacych dziatalno$¢ na podstawie art. 70 ust. 2
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instru-

32 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym (Dz. U.

22015r. poz. 1513, z pézn. zm.).

3 Wycenianych wg zamortyzowanego kosztu.
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mentami finansowymi. W ramach nowych dziatan
rozpoczeto opracowanie raportéw analitycznych
dotyczacych sprzedazy instrumentéw finansowych
wykonywanej przez banki prowadzgce dziatalno$é na
podstawie art. 70 ust. 2 ustawy. Podstawg do rapor-
tow sg kwartalne sprawozdania przekazywane przez
podmioty nadzorowane zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z 22 lutego 2019 r. w sprawie
zakresu, trybu i formy oraz terminéw przekazywa-
nia Komisji Nadzoru Finansowego informacji przez
firmy inwestycyjne, banki, o ktérych mowa w art. 70
ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
i banki powiernicze.

4.3.2.14. KOMPENSOWANIE UMOWNE (CRR)

W zwigzku z wystgpieniami przedstawicieli sektora
bankowego i podnoszonymi postulatami o zastoso-
wanie pragmatycznego i elastycznego podejscia w za-
kresie oceny przez KNF umoéw o kompensowaniu,
podjete zostaty prace nad zbadaniem zagadnienia
oraz wypracowaniem podejscia, ktére wyjdzie na-
przeciw oczekiwaniom sektora bankowego, z zacho-
waniem standardéw wyznaczonych przez przepisy
prawa.

W efekcie KNF ustalita sposéb postepowania, ktéry
miat na celu ograniczenie obcigzen administracyj-
nych, przy zachowaniu zgodnosci z wymogami roz-
porzadzenia CRR, w tym zakresie (o czym banki zo-
staty poinformowane pismem do sektora bankowego
w dniu 17 lutego 2020 r.).

Przyjety przez Komisje sposob postepowania
umozliwia uznanie uméw o kompensowaniu, ktére
bank traktuje lub zamierza traktowac jako umowy
ograniczajace ryzyko, w trybie odformalizowanych
dziatart nadzorczych, bez potrzeby stosowania proce-
dury wnioskowej i regut postepowania dowodowego,
wynikajgcych z przepisow Kodeksu postepowania ad-
ministracyjnego.

UKNF

Rozwigzanie zaproponowane przez UKNF w zna-
czacy sposbb utatwito korespondencje z nadzorem
oraz ograniczyto czasochtonnos$¢ zwigzang z formal-
nosciami, na ktérych licznos¢ wczesniej wskazywat
sektor bankowy.

4.3.2.15. OBOWIAZEK STOSOWANIA SILNEGO
UWIERZYTELNIANIA KLIENTA

W 2020 r. kontynuowano realizacje zadan wynikaja-
cych z wdrazania przez sektor bankowy poszczegdl-
nych planéw migracji do stanu zgodnosci z wymo-
gami SCA (zgodnie z art. 32i Ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych i odpowiednimi prze-
pisami europejskimi), w szczegdélnosci w zakresie
raportowania przez banki harmonogramu realizacji.

4.3.3. DZIALALNOSC INSPEKCYJNA

4.3.3.1. CZYNNOSCI KONTROLNE W BANKACH
KOMERCYJNYCH - INFORMACJE OGOLNE

Czynnosci kontrolne w bankach komercyjnych
w 2020 r.realizowano na podstawie przepiséw prawa
i rekomendacji ostroznosciowych KNF, z uwzglednie-
niem wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego (EBA) i Bazylejskiego Komitetu ds. Nad-
zoru Bankowego (BCBS), opierajac sie na jednolitych
standardach i procedurach badania zawartych w me-
todykach odnoszacych sie do prowadzenia czynnosci
kontrolnych.

Czynnosci kontrolne realizowano w formie inspek-
¢ji kompleksowych, problemowych, postepowan
wyjasniajgcych oraz walidacyjnych. Szczegélnym ob-
szarem zainteresowania inspekcji, majagcym bezpo-
Sredni wptyw na prezentowang przez banki sytuacje
ekonomiczno-finansowg, byto badanie zarzadzania
ryzykiem kredytowym z uwzglednieniem wyceny ak-
tywéw wg MSSF934.

Tabela 4. Czynnosci kontrolne przeprowadzone przez UKNF w bankach komercyjnych w 2020 r.3

Czynnosci kontrolne
Inspekcje kompleksowe

Inspekcje problemowe

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W przypadku inspekcji kompleksowej czynnosci
kontrolne koncentrowaty sie przede wszystkim na
badaniu procesu zarzadzania przez bank poszcze-
g6lnymi rodzajami ryzyka, w szczegdlnosci ryzykiem

Liczba
1
15

kredytowym, ptynnosci, rynkowym i operacyjnym
oraz ocenie adekwatnosci kapitatowej banku i zarza-
dzania bankiem - z uwzglednieniem przestrzegania
przepiséw prawa regulujgcych dziatalnos¢ bankowa,

34 Rozporzadzenie Komisji (UE) 2016/2067 z dnia 22 listopada 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie (WE) nr 1126/2008 przyjmujace okreslone miedzynarodowe
standardy rachunkowo$ci zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do Miedzynarodowego Standardu Spra-

wozdawczosci Finansowej 9.

> Niniejsza tabela nie obejmuje postepowan walidacyjnych (przeprowadzanych w bankach komercyjnych).
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standardéw nadzorczych w tym zakresie, statutu
i spetniania warunkéw okreslonych w zezwoleniu na
utworzenie banku.

W ramach inspekcji problemowych przeprowadzo-
nych w bankach komercyjnych badaniem byty objete,
w szczegolnosci, nastepujace obszary/zagadnienia:
- realizacja wybranych zalecen wydanych po inspek-

cjach przeprowadzonych w poprzednich latach,

- zarzadzanie ryzykiem ptynnosci i finansowania,

- zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ryzykiem ogol-
nym stép procentowych w portfelu bankowym,

- zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,

- adekwatnos$¢ kapitatowa,

- zarzadzanie bankiem, w tym wybrane aspekty
wspoétpracy z podmiotem dominujgcym.

UKNF

W tabelach 5-10 zamieszczona zostata syntetyczna
informacja nt. zidentyfikowanych istotnych nieprawi-
dtowosci (ktére w réznym stopniu dotyczyty kontro-
lowanych podmiotéw) w odniesieniu do istotnych za-
gadnien badanych w trakcie inspekcji problemowych
i kompleksowych.

4.3.3.2. NIEPRAWIDLOWOSCI STWIERDZONE
PODCZAS CZYNNOSCI KONTROLNYCH
W BANKACH KOMERCYJNYCH

4.3.3.2.1. ZARZADZANIE RYZYKIEM KREDYTOWYM
Z UWZGLEDNIENIEM WYCENY AKTYWOW
WG MSSF9

Tabela 5. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
komercyjnych w 2020 r. w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym z uwzglednieniem wyceny

aktywéw wg MSSF9

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym z uwzglednieniem wyceny aktywéw wg MSSF9

Nieprawidtowosci dotyczgce szacowania oczekiwanej straty kredytowej oraz odpiséw i rezerw:
- btedny sposéb wyznaczenia (lub brak uwzgledniania) behawioralnego okresu zycia ekspozycji,
- niewtasciwe szacowanie zdyskontowanych przeptywow pienigznych w wyniku:
1. * braku stosowania co najmniej dwoch scenariuszy zaktadajgcych ryzyko lub prawdopodobienstwo

wystapienia straty kredytowej,

* braku uwzglednienia informacji dotyczacych prognoz przysztych warunkéw

makroekonomicznych.

Nieprawidtowosci dotyczace identyfikacji utraty wartosci aktywéw finansowych:

2. - niewfasciwe kryteria klasyfikacji do Fazy 3,

- brak lub niewtasciwe zasady klasyfikacji wewnetrznej ekspozycji restrukturyzowanych.

Nieprawidtowosci dotyczgce identyfikacji znacznego wzrostu ryzyka kredytowego:

- brak lub niewystarczajgce kryteria ilosciowe i jakosciowe,

| brak identyfikacji (powigzania) zdarzen kwalifikujgcych na liste wczesnego ostrzegania (Watch
Liste) z znacznym wzrostem ryzyka kredytowego.
4 Niewtasciwe zasady lub brak identyfikacji aktywoéw POCI, w tym brak rozpoznawania aktywéw
" kredytowych objetych restrukturyzacjg o charakterze modyfikacji istotnej jako aktywoéw POCI.
5 Brak stosowania obiektywnego kryterium ilosciowego (tzw. test 10%) przy ocenie istotnosci
" modyfikacji.
6 Zastrzezenia do zasad klasyfikacji instrumentéw finansowych do kategorii instrumentéw
* finansowych charakteryzujacych sie niskim ryzykiem kredytowym.
Nieprawidtowosci w procesie oceny zdolnosci kredytowej w zakresie:
- przyjmowania zbyt niskiego poziomu miesiecznych sptat z tytutu zobowigzan wynikajgcych
7 z posiadanych kart kredytowych i kredytéw o charakterze odnawialnym,

- braku wtasciwej weryfikacji Zrédta i wysokosci dochodéw oraz badania stabilnosci uzyskiwanych

dochoddéw, w tym nieuwzglednienie faktu przejscia na zaopatrzenie emerytalne,
- braku lub zbyt niskiego poziom bufora na ryzyko stopy procentowe;j.

Zastrzezenia w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym dotyczgce:
8. - braku zasad lub niewtasciwych zatozen przeprowadzanych testéw warunkéw skrajnych,
- niewystarczajgcego zakresu limitbw wewnetrznych.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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4.3.3.2.2. ZARZADZANIE BANKIEM
Z UWZGLEDNIENIEM SYSTEMU KONTROLI
WEWNETRZNE]J

Tabela 6. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
komercyjnych w 2020 r. w zakresie zarzadzania z uwzglednieniem systemu kontroli wewnetrznej

Zarzadzanie bankiem z uwzglednieniem systemu kontroli wewnetrznej

Nieprawidtowosci dotyczgce organizacji i funkcjonowania organéw banku oraz struktury

organizacyjnej banku, w tym:

- uwagi do zasad i procesu przeprowadzania oceny odpowiedniosci cztonkéw organéw banku i os6b
petnigcych funkcje kluczowe,

- brak zapewnienia niezaleznosci zarzagdzania ryzykiem na pierwszym poziomie od zarzgdzania na
drugim poziomie.

Brak lub niewtasciwy sposéb dokonywania przez rade nadzorczg rocznej oceny adekwatnosci
i skutecznosci systemu zarzgdzania ryzykiem.

Nieprawidtowosci dotyczace polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen, w tym:

- brak uwzglednienia cztonkéw rady nadzorczej w ramach listy oséb, ktérych dziatalno$¢ zawodowa
3 ma istotny wptyw na profil ryzyka banku,

- brak niezaleznego wewnetrznego przegladu wdrozenia polityki wynagrodzen w banku,

— zastrzezenia do zasad dotyczacych wyptat i odraczania zmiennych sktadnikéw wynagrodzen.

4.  Niepetny zakres informacji zarzagdczej w raportach dla zarzadu i rady nadzorczej banku.

Uwagi do procesu zarzgdzania konfliktem intereséw, w zwigzku z niepetnym dostosowaniem sie
bankéw do standardéw nadzorczych.

Nieprawidtowosci dotyczgce procesu wprowadzania nowych produktéw, w tym brak dokonywania
6. analizy zgodnosci produktu ze strategig zarzgdzania bankiem i strategig zarzgdzania ryzykiem oraz
brak zatwierdzenia przez zarzad banku wprowadzenia do oferty banku nowych produktow.

Zastrzezenia do zasad anonimowego zgtaszania przez pracownikow przypadkéw naruszen
przepisdw prawa oraz obowigzujacych w banku procedur wewnetrznych i standardéw etycznych,
w tym brak zapewnienia ochrony przed dziataniami o charakterze represyjnym bezwzglednie
kazdemu zgtaszajgcemu nieprawidtowosc¢.

Nieprawidtowosci w zakresie organizacji systemu kontroli wewnetrznej (dalej: SKW), w tym:

- niewtasciwa organizacja i funkcjonowanie SKW w zakresie mechanizmoéw kontrolnych oraz
niezaleznego monitorowania ich przestrzegania i raportowania w ramach funkcji kontroli,

- zbyt ogdlne kryteria wyodrebnienia proceséw istotnych,

- niejednoznaczne kryteria kategoryzacji nieprawidtowosci wykrytych przez SKW,

8.  —brak dokonywania przez rade nadzorczg rocznej oceny efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci,

— niezapewnienie petnej niezaleznosci funkcji zapewniania zgodnosci (compliance), w szczegélnosci
brak uczestnictwa kierujacego komorka ds. zgodnosci lub osoby zastepujacej w niektérych
posiedzeniach zarzadu lub/i rady nadzorczej,

— zbyt szeroki zakres informacji przekazywanych do komorki audytu podmiotu dominujgcego.

Nieprawidtowosci dotyczace réznych aspektéw wypetniania obowigzkéw wobec posiadaczy
rachunkéw oraz innych uprawnionych oséb, zwigzane z nieprzestrzeganiem wymogow Ustawy

9.  zdnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1896 z p6zn. zm.) dotyczace tzw.
~rachunkéw uspionych” oraz terminowego odbierania i wysytania odpowiedzi z/do Centralnej
Informacji.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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4.3.3.2.3. ZARZADZANIE RYZYKIEM PLYNNOSCI
| FINANSOWANIA

Tabela 7. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
komercyjnych w 2020 r. w obszarze zarzgdzania ryzykiem plynnosci i finansowania

Zarzadzanie ryzykiem plynnosci i finansowania

Nieprawidtowosci dotyczgce systemu limitow wewnetrznych, w tym:

— niewystarczajgco konserwatywny poziom przyjetych limitow,

- brak udokumentowanych analiz bedgcych podstawg do okreslenia limitow,

- niekompletnos¢ systemu limitéw, np. w zakresie limitu ptynnosci Sréddziennej,

- brak mechanizméw kontrolnych dla limitéw zabezpieczajgcych przed przekroczeniem apetytu na
ryzyko ptynnosci.

Nieprawidtowosci odnoszgace sie do testowania warunkow skrajnych, w tym:

- brak zatwierdzenia zasad przeprowadzania testéw przez rade nadzorcza,

- przyjecie niewystarczajgco konserwatywnych zatozen testow niezapewniajgcych petnego
oszacowania ryzyka ptynnosci,

- niewystarczajacy zakres scenariuszy testow,

- brak zapewnienia sp6jnosci zatozen testéw z planem awaryjnym ptynnosci,

- brak wykorzystania wynikow testéw w procesie zarzgdzania ryzykiem ptynnosci,

- niewystarczajgca czestotliwos¢ przeprowadzania testow.

Nieprawidtowosci odnoszace sie do awaryjnego planu utrzymania ptynnosci, w tym:

- przyjecie nieodpowiednich kryteriéw uruchomienia planu,

- niewystarczajacy zakres monitorowania i raportowania wskaznikéw/przestanek uruchomienia
planu,

- brak przeprowadzania cyklicznego, kompleksowego testu generowania puli wierzytelnosci w celu
sprawdzenia gotowosci operacyjnej banku do przeprowadzenia tego procesu,

- niedostosowanie sie do oczekiwan NBP i KNF dot. warunkéw zaciggnigcia kredytu refinansowego,

- niewystarczajacy zakres przeprowadzanych testéw planu awaryjnego ptynnosci w odniesieniu do
mozliwosci uruchomienia, innych niz kredyt refinansowy, awaryjnych zrédet finansowania,

- brak sporzadzania cyklicznych, szczegétowych zestawier oszacowanego wyptywu srodkow
i pozyskania srodkéw dla poszczegolnych scenariuszy planu,

- brak zdefiniowania zakresu raportowania zapewniajgcego wewnetrzng koordynacje i biezacg
wymiane informacji pomiedzy poszczegdlnymi liniami biznesowymi i lokalizacjami w sytuacji
kryzysowej.

Nieprawidtowosci dotyczgce obliczania wskaznika LCR zwigzane z nieprzestrzeganiem wymogow

rozporzadzenia 2015/61%¢, polegajace na:

— ujmowaniu wptywow z ekspozycji kredytowych bez wytaczenia Srodkéw przeterminowanych oraz
ekspozycji, w przypadku ktérych mozna oczekiwa¢ niewykonania zobowigzania w perspektywie
30 dni kalendarzowych,

- braku dokonywania regularnych ocen prawdopodobienistwa i potencjalnej wielkosci wyptywow

4. w odniesieniu do oferowanych produktéw i ustug pozabilansowych zgodnie z art. 23
rozporzadzenia 2015/61,

- niewtasciwej identyfikacji depozytéw na rachunkach transakcyjnych,

- nieuwzglednianiu dodatkowych wyptywodw odpowiadajgcych potrzebom w zakresie
zabezpieczenia, ktére wynikatyby ze scenariusza niekorzystnych warunkéw rynkowych na operacje
banku w ramach transakgji na instrumentach pochodnych,

- niewtasciwej identyfikacji depozytéw operacyjnych.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

36 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/61 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013
w odniesieniu do wymogu pokrycia wyptywéw netto dla instytucji kredytowych (z pézn. zm.).
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4.3.3.2.4. ZARZADZANIE RYZYKIEM RYNKOWYM
| RYZYKIEM OGOLNYM STOP PROCENTOWYCH
W PORTFELU BANKOWYM

Tabela 8. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
komercyjnych w 2020 r. w obszarze zarzgdzania ryzykiem rynkowym i ryzykiem ogélnym stop
procentowych w portfelu bankowym

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ryzykiem ogélnym stép procentowych w portfelu bankowym

Nieprawidtowosci w zakresie identyfikacji i pomiaru ryzyka, polegajgce m.in. na:
— braku mechanizmoéw kontrolnych dot. terminowosci rejestracji przez dealeréw transakg;ji
zawartych przez telefon w systemie front office oraz poprawnosci dziatania modelu VaR,
1. - niekompletnej analizie ryzyka opcyjnego oraz nieprawidtowos$ci w pomiarze ryzyka bazowego
i ryzyka terminéw przeszacowania w zakresie ryzyka stopy procentowej w portfelu bankowym,
- braku wtaczania otwartych pozycji walutowych w spétkach zaleznych do pomiaru ryzyka
walutowego w ujeciu skonsolidowanym.

Nieprawidtowosci dotyczace systemu limitéw polegajgce m.in. na braku:
- podjecia skutecznych dziatar celem wyeliminowania przekroczen limitow,
- udokumentowania analiz bedgcych podstawg do okreslenia wysokosci ustalonych limitéw,
2.  —wskazania w raportach zarzadczych przekroczen limitow,
- ustalenia limitu na zmiane wartosci ekonomicznej kapitatu oraz catkowitg pozycje walutowg,
- uwzglednienia wynikow TWS w procesie okresowej weryfikacji limitow,
- okreslenia w regulacjach wewnetrznych zasad postepowania i raportowania przekroczen limitow.

W zakresie testow warunkoéw skrajnych (dalej: TWS) nieprawidtowosci dotyczyty m.in. braku:
- uwzglednienia scenariuszy dot. pandemii COVID-19 oraz jej skutkéw w odniesieniu do ryzyka

3 rynkowego,
* —uwzgledniania odpowiednich scenariuszy w zakresie ryzyka stopy procentowej w portfelu
bankowym,
- przeprowadzania odwréconych TWS w zakresie ryzyka stopy procentowej w portfelu bankowym.
Nieprawidtowosci w procesie zawierania skarbowych transakgji klientowskich, polegajagce m.in. na
braku:
- pozyskiwania wystarczajgcej informacji o zaangazowaniu klienta w instrumenty pochodne
4 w innych bankach,
* —weryfikacji celu zawieranej transakcji w przypadku zawierania transakcji zabezpieczonych
depozytem,
- ustalenia w regulacjach wewnetrznych zasad rolowania transakgji,
— identyfikacji klienta za pomoca hasta.
Nieprawidtowosci w procesie weryfikacji rynkowosci cen transakcyjnych polegajgce m.in. na:
- niewystarczajacym zakresie dokumentowania wyjasnien dla transakgji, ktére zostaty
zidentyfikowane jako potencjalnie zawarte po cenie nierynkowej,
5 - niskiej skutecznosci lub braku mechanizméw kontrolnych w ramach systemu kontroli wewnetrznej

(w tym uznaniowos¢ procesu, brak petnej niezaleznosci),
- braku objecia niektérych transakcji procesem weryfikacji,
- przyjeciu zatozen nieadekwatnych wzgledem warunkéw rynkowych,
- niekompletnosci regulacji wewnetrznych.

Nieprawidtowosci w zakresie systemu informacji zarzadczej (SIZ), w tym:
- niewystarczajacy jego zakres ze wzgledu m.in. na brak uwzglednienia:
« informacji o wykonanych transakcjach roll-over oraz przyczynach rolowania,
« informacji o przekroczeniu limitu pozycji walutowej,
« wyjasnien przyczyn przekroczen cen rynkowych zawieranych transakcji w ramach procesu
6. badania rynkowosci cen transakcyjnych,
« informacji dot. otwartych pozycji walutowych w spétkach zaleznych,
» wynikow backtestingu modelu VaR oraz rachunkowosci zabezpieczen,
- niewystarczajgca czestotliwos¢ SIZ w zakresie wyceny transakcji pochodnych oraz poziomu
wykorzystania limitéw skarbowych,
- niska jakos¢ raportéw zarzadczych (w tym btedy interpretacyjne, btedy w danych).

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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4.3.3.2.5. ZARZADZANIE RYZYKIEM OPERACYJNYM |

Tabela 9. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
komercyjnych w 2020 r. w obszarze zarzgdzania ryzykiem operacyjnym

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym

Nieprawidtowosci w zakresie monitorowania ryzyka operacyjnego:
— brak zatwierdzenia zestawu wskaznikéw KRI oraz ich poziomoéw referencyjnych przez wtasciwy
1. komitet lub zarzad banku,
- brak kompleksowego przegladu wskaznikéw KRI, w tym brak informowania kierownictwa banku
o wynikach tego przegladu.

Nieprawidtowosci dotyczgce bazy zdarzen operacyjnych:
2. - nieterminowa rejestracja zdarzen operacyjnych,
- zbyt dtugi termin lub brak okreslenia terminu na rejestracje zdarzen operacyjnych.

Nieprawidtowosci dotyczace procesu zarzadzania ciggtoscia dziatania:

- braki w procedurach sktadajacych sie na system zarzadzania ciggtoscig dziatania,

- niepetne przeprowadzenie testéw weryfikujgcych skutecznos¢ planéw utrzymania ciggtosci
dziatania dla krytycznych proceséw biznesowych.

Niewystarczajacy zakres regulacji wewnetrznych (brak zasad wykrywania i klasyfikacji powaznych
4.  incydentoéw operacyjnych zwigzanych z ustugami ptatniczymi, braki proceduralne dot. okreslenia
terminu przeprowadzania testu systemu wyliczania BFG).

Brak lub niepetne sformalizowanie zasad szacowania i zatwierdzania rezerw na sprawy sagdowe
dotyczace walutowych kredytéw hipotecznych, w tym niewtasciwy tryb zatwierdzania ich poziomu.

Niewtasciwe zarzadzanie procesem reklamacji (braki proceduralne, btedy w rejestrze, reklamacje
rozpatrywane po ustawowym terminie).

Nieprawidtowosci w zakresie zarzgdzania przez banki ryzykiem modeli wynikajgce z niepetnego
dostosowania dziatalnosci bankéw do standardéw Rekomendacji W KNF dotyczacej zarzadzania
ryzykiem modeli w bankach, polegajgce na:

- niezapewnieniu aktualnosci i/lub kompletnosci informacji zawartych w rejestrze modeli oraz
w dziennikach modeli,

- braku okreslenia minimalnych kryteriéw akceptacyjnych (miar progowych) jakosci dziatania
stosowanych przez bank modeli,

- braku spéjnych i miarodajnych kryteriéw klasyfikacji modeli do odpowiednich klas istotnosci,

- braku metodyk monitorowania dla wszystkich funkcjonujgcych w banku modeli,

- braku lub nieregularnym i/lub nieterminowym przeprowadzaniu monitoringu modeli,

- braku lub zbyt dtugim okresie pomiedzy przeprowadzonymi walidacjami,

- braku, w katalogu dziatan zaradczych i naprawczych zawartych w metodykach monitoringu
modeli, podziatu na dziatania potencjalne i obligatoryjne do podjecia w odpowiedzi na wystgpienie
okreslonych okolicznosci w stosunku do danego modelu,

- brak objecia badaniami audytowymi wszystkich aspektéw procesu funkcjonowania zarzgdzania
ryzykiem modeli.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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4.3.3.2.6. ADEKWATNOSC KAPITALOWA

Tabela 10. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
komercyjnych w 2020 r. w obszarze adekwatnosci kapitatowej

Adekwatnos¢ kapitatowa

5.

Nieprawidtowosci dotyczgce obliczania wymogow kapitatowych:
- btedny sposéb dokonywania segmentacji ekspozycji kredytowych oraz przypisywania wag ryzyka:
* btedna klasyfikacja ekspozycji wobec funduszy inwestycyjnych otwartych do kategorii ekspozycji
wobec instytucji z waga ryzyka 50%, zamiast do kategorii ekspozycji wobec przedsiebiorstw
z wagg 100%,
* nieuprawnione stosowanie wagi ryzyka 0% w odniesieniu do ekspozycji kredytowych wobec
domu maklerskiego,
* brak identyfikacji powigzan pomigdzy klientami w przypadku ekspozycji detalicznych,
uniemozliwiajacy weryfikacje warunkoéw klasyfikacji do tej kategorii,
* btedne stosowanie kategorii ekspozycji wobec samorzadéw terytorialnych i wtadz lokalnych
zamiast ekspozycji wobec podmiotéw sektora publicznego,
* btedne przypisanie ekspozycji zabezpieczonych na nieruchomosciach do mieszkalnych, a nie
komercyjnych,
* nieprawidtowe stosowanie wagi ryzyka 100% dla ekspozycji zabezpieczonych hipoteka na
nieruchomosci mieszkalnej, w przypadku ktérych wystepowata niezgodnos¢ waluty kredytu
z walutg dochodu klienta i ktérych jednoczesnie dotyczyto niewykonanie zobowigzania,
- nieprawidtowe obliczanie korekt z tytutu szczegdlnego ryzyka kredytowego,
- btedne przypisywanie wspétczynnika wsparcia MSP (0,7619),
- btedne przypisywanie zobowigzaniom pozabilansowym wspétczynnika CCF o wysokosci 0%,
zamiast 20% lub 50%,
- btedy w wyliczaniu wymogéw kapitatowych z tytutu ryzyka operacyjnego, polegajace na braku
uwzglednienia odpowiednich danych ze sprawozdan finansowych.

Nieprawidtowosci zwigzane z procesem szacowania kapitatu wewnetrznego, w tym:

- brak identyfikacji niektérych istotnych rodzajéw ryzyka podczas przegladéw ICAAP,

- wadliwe kryteria oceny istotnosci ryzyka, np. zbyt ogdlne kryteria,

- brak udokumentowania procesu oceny istotnosci ryzyka,

- btedy w szacowaniu kapitatu wewnetrznego na niektére rodzaje ryzyka, np. zanizenie wielkosci
kapitatu wewnetrznego na ryzyko operacyjne,

- brak odzwierciedlenia obowigzujacej w banku praktyki w zakresie przeprowadzania procesu
przegladu ICAAP w regulacjach wewnetrznych.

Zastrzezenia dotyczgce planowania kapitatowego i awaryjnego planowania kapitatowego, w tym:
- brak kompletnosci planu kapitatowego,

UKNF

- nieprawidtowe okreslenie symptomow sytuacji kryzysowej, w tym okreslenie poziomu wskaznikéw

uruchamiajgcych plan awaryjny na poziomie niepozwalajgcym na odpowiednio wczesng detekcje
potencjalnych zagrozen,

- brak przeprowadzania okresowej analizy mozliwych do pozyskania kwot kapitatéw w wyniku
zastosowania poszczegélnych dziatah naprawczych,

- brak okreslenia kwoty obnizenia ekspozycji na ryzyko, w wyniku podjecia zdefiniowanych dziatan
naprawczych.

Nieprawidtowosci zwigzane z testami warunkoéw skrajnych, w tym:
- zbyt niska czestotliwos¢ przeprowadzania testéw warunkéw skrajnych,
- niewystarczajacy zakres przeprowadzanych testow warunkoéw skrajnych,
- brak dostosowania odwréconych testow warunkéw skrajnych do Wytycznych EBA/GL/2018/04
z dnia 19.07.2018 r. dotyczacych testéw warunkdw skrajnych przeprowadzanych przez instytucje.

Nieprawidtowosci zwigzane z systemem limitéw wewnetrznych, w tym:
- brak udokumentowania analiz bedacych podstawg okreslenia wysokosci limitéw,
— brak okreslenia zasad ustalania i aktualizowania wysokosci limitow.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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4.3.3.2.7. WALIDACJA NADZORCZA METOD
WEWNETRZNYCH WYKORZYSTYWANYCH

DO OBLICZANIA WYMOGOW KAPITALOWYCH
ORAZ MODELI WEWNETRZNYCH

Realizowane w 2020 r. - w ramach analizy zza biurka
i/lub w toku czynnosci kontrolnych wykonywanych
w formule zdalnej - postepowania walidacyjne w za-
kresie metod wewnetrznych w odniesieniu do ban-
kow krajowych obejmowaty dziatania w ramach fazy
aplikacyjnej (wnioskowanie przez bank o uzyskanie
zezwolenia na stosowania metody wewnetrznej)
oraz w ramach fazy poaplikacyjnej (szereg rézno-
rodnych dziatan realizowanych po uzyskaniu przez
bank zezwolenia na stosowanie metody wewnetrz-
nej). W zakresie metody IRB*” priorytetem dziatan
byty: ocena wniosku ws. zezwolenia na stosowania
metody wewnetrznej oraz ocena wnioskéw (oraz
spraw procedowanych w innym trybie niz decyzja)
realizowanych we wspétpracy z Europejskim Ban-
kiem Centralnym (dalej: EBC) jako nadzorem macie-
rzystym dla niektérych bankéw krajowych, w szcze-
golnosci zwigzanych z dostosowywaniem sie bankéw
krajowych do nowych wymogoéw dotyczgcych defini-
cji niewykonania zobowigzania kredytowego. W za-
kresie metody AMA® dziatania koncentrowaty sie na
ocenie wnioskéw w fazie poaplikacyjnej oraz weryfi-
kacji realizacji oczekiwan nadzorczych wynikajgcych
z wczesdniejszych dziatan nadzoru. kacznie zostato
przeprowadzonych 15 postepowan w zakresie me-
tod wewnetrznych, gdzie w odniesieniu do 1 sprawy
zostata wydana decyzja KNF, a w zakresie 12 spraw
sformutowano opinie KNF lub stanowisko.

UKNF

W zakresie postepowan dotyczacych modeli we-
wnetrznych KNF wydata 3 decyzje w zakresie wnio-
skéw bankoéw dotyczacych uzyskania zezwolenia
na stosowanie wtasnych modeli wyceny opcji po-
zagietdowych do celéw obliczania ekwiwalentow
delta. Przeprowadzono réwniez postepowanie wyja-
$niajace, w wyniku ustalen ktérego zostata podjeta
uchwata KNF dotyczaca indywidualnego modelu ry-
zyka kredytowego na potrzeby szacowania rezerw
celowych oraz odpiséw aktualizujgcych naleznosci
zwigzanych z ekspozycjami kredytowymi.

4.3.3.3. INSPEKCJE W BANKACH SPOLDZIELCZYCH

4.3.3.3.1. INSPEKCJE W BANKACH SPOLDZIELCZYCH
- INFORMACJE OGOLNE

Czynnosci kontrolne w bankach spétdzielczych
w 2020 r.realizowano na podstawie przepiséw prawa
i rekomendacji ostroznosciowych KNF, z uwzglednie-
niem wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego (EBA) i Bazylejskiego Komitetu ds. Nad-
zoru Bankowego (BCBS), opierajac sie na jednolitych
standardach i procedurach badania zawartych w me-
todykach odnoszacych sie do prowadzenia czynnosci
kontrolnych.

Czynnosci kontrolne w bankach spétdzielczych re-
alizowano w formie inspekcji problemowych, a pod-
stawowym obszarem badania byto ryzyko kredytowe.

Tabela 11. Czynnosci kontrolne przeprowadzone przez UKNF w bankach spétdzielczych w 2020 r.

Czynnosci kontrolne

Inspekcje problemowe

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Liczba

32

37 Metoda wewnetrznych ratingéw (ryzyko kredytowe) — zezwolenie posiadajg 4 banki krajowe.

38 Metoda zaawansowanego pomiaru (ryzyko operacyjne) - zezwolenie posiadajg 3 banki krajowe.
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4.3.3.3.2. NIEPRAWIDEOWOSCI STWIERDZONE
PODCZAS CZYNNOSCI KONTROLNYCH W BANKACH
SPOLDZIELCZYCH

Tabela 12. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w bankach
spétdzielczych w obszarze ryzyka kredytowego w 2020 r.

Ryzyko kredytowe

—

Nieprzestrzeganie Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2020 poz. 1896;
dalej: ustawa — Prawo bankowe), wynikajgce z:
- nieprawidtowej oceny zdolnosci kredytowej, zwigzane m.in. z brakiem na moment udzielania
kredytu:
* przyjmowania minimalnych kosztéw utrzymania gospodarstwa domowego na poziomie nie
nizszym od wskaznikéw cyklicznie publikowanych przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych,
« weryfikacji danych ilosciowych prezentowanych przez klientéw oraz prognoz finansowych na caty
okres kredytowania,
* pozyskiwania lub oceny planéw naprawy gospodarki lub brakiem ustanowienia szczegélnego
sposobu zabezpieczenia w przypadku, gdy klient nie posiadat zdolnosci kredytowej,
— braku oceny przez bank sytuacji finansowej i gospodarczej klienta w przypadku zmiany
okreslonych w umowie warunkéw lub terminéw sptaty kredytu.

Nieprawidtowosci w klasyfikacji ekspozycji kredytowych do kategorii ryzyka, skutkujgce
nieprawidtowg prezentacjg portfela kredytowego, wystgpieniem brakujgcych rezerw celowych
i odpiséw aktualizujgcych, w tym:

- brak rozpoznania znaczacego pogorszenia sytuacji ekonomiczno-finansowej dtuznika,

- brak rozpoznania znacznych, negatywnych odchyleh od prognoz finansowych zawartych we
wnioskach kredytowych w poréwnaniu z rzeczywistymi wynikami z dziatalnosci,

- klasyfikowanie ekspozycji do kategorii ryzyka ,pod obserwacjg” ze wzgledu na sytuacje
ekonomiczno-finansowg kredytobiorcy.

Nieprawidtowosci w procesie wyceny zabezpieczen, skutkujgce, w niektérych przypadkach,
wystapieniem brakujgcych rezerw celowych i odpiséw aktualizujgcych, tj.:

— pomniejszanie podstawy naliczania rezerw celowych i odpiséw aktualizujgcych na podstawie
nieaktualnych operatéw szacunkowych nieruchomosci komercyjnych lub bez uwzgledniania
wczesniejszych obcigzen w ksiedze wieczystej,

- nieuwzglednianie ograniczen prawnych, ekonomicznych i faktycznych mogacych wptyna¢ na
rzeczywistg mozliwos¢ zaspokojenia sie banku z przedmiotu zabezpieczenia,

- brak wykorzystywania wiarygodnej, miedzybankowej bazy danych o rynku nieruchomosci,

- brak lub niska jako$¢ danych w wewnetrznej bazie danych o nieruchomosciach.

Nieprawidtowosci w procesie kredytowym odnoszace sie do stosowanych odstepstw m.in.:

— W procesie udzielania kredytow:
+ 0sobom/podmiotom nieposiadajgcym zdolnosci kredytowej bez przyjecia szczegélnego

zabezpieczenia oraz bez przedstawienia programu naprawy sytuacji ekonomiczno-finansowej,

* przy ocenie punktowej w BIK wskazujgcej, ze klient jest niewiarygodny,
* z nizszym od wymaganego wktadem wiasnym,

- w zakresie przyjmowanych zabezpieczen, np. przekroczenie maksymalnego poziomu wskaznika LtV,

- brak przeprowadzania analiz i monitorowania wptywu zastosowanych odstepstw na poziom
ryzyka kredytowego i wynik finansowy banku,

- brak raportowania (na poziom zarzadu i rady nadzorczej) informacji nt. zakresu, skali i wptywu
stosowanych odstepstw.

Nieprawidtowosci wynikajgce z ograniczonego zakresu uregulowan wewnetrznych, co mogto
wptywac na niewtasciwg identyfikacje ryzyka kredytowego, w tym m.in.:

- brak okreslenia branz, ktére w ocenie banku wymagajg szczegdlnej uwagi,

- brak opracowania zasad dotyczacych procesu restrukturyzacji zadtuzenia, w tym klasyfikowania
i reklasyfikacji ekspozycji zrestrukturyzowanych,

- brak zasad w zakresie stosowania odstepstw od procedur kredytowych, w tym okreslenia katalogu
dopuszczalnych odstepstw i limitu na tgczng kwote kredytéw udzielonych z tymi odstepstwami.
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Pozostate identyfikowane nieprawidtowosci w obszarze ryzyka kredytowego:
- brak lub nieprawidtowa identyfikacja grup podmiotéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie,
w tym przekraczanie limitu okreslonego w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogoéw ostroznosciowych dla instytucji
6. kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012,
- brak lub niewtasciwa identyfikacja dziatan o charakterze restrukturyzacji zadtuzenia,
- brak lub niepetne wdrozenie Wytycznych EBA/GL/2018/06 dot. zarzadzania ekspozycjami

nieobstugiwanymi i restrukturyzowanymi,

- brak niezaleznosci zarzgdzania ryzykiem kredytowym na pierwszym i drugim poziomie.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Pozostate istotne nieprawidtowosci stwierdzone
podczas czynnosci kontrolnych w bankach spot-
dzielczych w 2020 r. odnosity sie do procesu za-
rzadzania bankiem. W szczegolnosci dotyczyty one
organizacji i funkcjonowania organéw banku, poli-
tyki wynagrodzen, organizacji systemu zarzadzania
ryzykiem oraz systemu kontroli wewnetrznej, po-
wiadamiania o naduzyciach oraz tzw. rachunkéw
uspionych. Wyzej wymienione nieprawidtowosci
byty m.in. konsekwencjg nieuwzgledniania przez
banki czesci wymogoéw wynikajgcych z Rozporza-
dzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 06 marca
2017 r. w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagro-
dzenh oraz szczegbtowego sposobu szacowania ka-
pitatu wewnetrznego w bankach (Dz. U. z 2017 poz.
637), ustawy — Prawo bankowe oraz standardéw

Rekomendacji H KNF dotyczacej systemu kontroli
wewnetrznej w bankach. Negatywnie oceniono
m.in. brak okreslenia przez zarzad banku akcepto-
walnego ogdélnego poziomu ryzyka, niedostosowa-
nie do skali i charakteru dziatalnosci systemu limi-
tow oraz mozliwos¢ podjecia przez zarzad decyzji
0 przekroczeniu obowigzujacych limitow wewnetrz-
nych. Zastrzezenia budzita organizacja i funkcjono-
wanie systemu kontroli wewnetrznej, ktére nie byty
w petni skuteczne i nie zapewniaty wtasciwej efek-
tywnosci dziatania bankéw, przestrzegania zasad
zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz zgodnosci
dziatania bankdéw z przepisami prawa, rekomen-
dacjami nadzorczymi i regulacjami wewnetrznymi.
Zastrzezenia budzit réwniez proces obstugi tzw. ra-
chunkéw uspionych, w swietle obowigzkéw natozo-
nych ustawg — Prawo bankowe.
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PODSTAWOWE INFORMACJE

a koniec 2020 r. Komisja Nadzoru Finan-
N sowego nadzorowata 23 spoétdzielcze kasy
oszczednos$ciowo-kredytowe oraz Krajowg
Spétdzielczg Kase Oszczednosciowo-Kredytowa. Ko-

misja w 2020 r. wyrazita zgode na potgczenie dwéch
kas z innymi kasami.

Najwiekszy wptyw na dziatalnos¢ kas w 2020 r.
miaty skutki pandemii COVID-19. Nowa sytuacja
rynkowa, w jakiej funkcjonowaty kasy, charaktery-
zowata sie w szczegblnosci obnizong rentownoscia,
spowodowang gtéwnie znaczacg obnizka stop pro-
centowych, pogorszeniem sie zdolnosci kredytowe;j
kredytobiorcéw oraz pogorszeniem sie jakosci port-
fela kredytowego. W warunkach znacznego spadku
aktywnosci gospodarczej koszt ryzyka kredytowego,

szczegblnie w | pot. 2020 r., wzrést. Istotny wptyw na
rentownos¢ kas w 2020 r. miaty rowniez konsekwen-
cje wyroku Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii Europej-
skiej (TSUE) z dnia 11 wrze$nia 2019 r. w sprawie
C-383/18 dotyczacej prawa konsumenta do obnizki
catkowitego kosztu kredytu w przypadku wczesniej-
szej jego sptaty.

Aktywa spétdzielczych kas oszczednosciowo-kre-
dytowych na koniec 2020 r. wynosity 9,50 mld zt,
a sektor SKOK odnotowat zysk netto w wysokosci
2,90 min zt. Wysokos$¢ funduszy wtasnych kas, liczona
wedtug ustawy o SKOK, na koniec 2020 r. wyniosta
468,30 mIn zt. Przedstawione dane majg charakter
wstepny, nie zostaty zaudytowane przez biegtego re-
widenta i mogg ulec zmianie.

Tabela 13. Wybrane dane finansowe spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych dziatajgcych

w poszczegodlnych okresach sprawozdawczych w min zt w okresie IV 2019-1V 2020

Wyszczegoblnienie 20191V 20201 202011 2020 111 20201V
Liczba kas dziatajgcych (szt.) 25 25 25 24 23
Suma bilansowa (mIn zt) 9431,0 9215,1 9188,9 9297,3 9535,7
Fundusze wiasne wg ustawy o SKOK (min zt) 537,7 525,65 541,0 532,9 468,3
Depozyty (min z}) 8711,9 8535,9 8523,1 8 589,5 8 863,9
Pozyczki i kredyty brutto (mlin zt) 6711,6 67232 6 797,1 7 046,2 7192,2
Zysk/strata netto (mln zt) 9,3 -4,6 34 -6,1 29

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

NAJWAZNIEJSZE DZIALANIA

bec kas byty nakierowane przede wszystkim na

monitorowanie biezgcej ptynnosci oraz sytuacji
finansowej, poprawe jakosci zarzgdzania, zwitasz-
cza w zakresie ograniczenia zwiekszonego ryzyka
kredytowego, poprawy efektywnosci dziatania oraz
zapewnienia efektywnosci funkcjonowania mecha-
nizmoéw ptynnosciowo-stabilizacyjnych w sektorze.
W kontekscie powyzszego, w sektorze spétdzielczych

P odejmowane w 2020 r. dziatania nadzorcze wo-

kas oszczednosciowo-kredytowych w 2020 r. konty-
nuowano wsparcie proceséw restrukturyzacyjnych,
w tym tgczeniowych, ktérych celem byta ochrona
depozytdéw i zmniejszanie ryzyka ostabienia sektora
w wyniku probleméw podmiotéw znajdujacych sie
w trudnej sytuacji. W efekcie sektor uniknat upadtosci
kas, a jednocze$nie deponentom zapewniona zostata
ciggtos¢ dostepu do powierzonych kasom $Srodkow
pienieznych.
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DZIALALNOSC LICENCYJNA

2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego
Wwyda}a 1 decyzje dotyczacg zatwierdzenia
zmiany statutu spoétdzielczej kasy oszczed-
nosciowo-kredytowej oraz 2 decyzje dotyczgce zgody

UKNF

na powotanie prezesa zarzagdu SKOK. Ponadto wy-
dano 1 decyzje umarzajacg postepowanie admini-
stracyjne w przedmiocie zmiany decyzji KNF w spra-
wie odmowy zatwierdzenia prezesa zarzadu kasy.

DZIALALNOSC NADZORCZA

zwolita na potgczenie na podstawie art. 74a

ust. 1 Ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o sp6t-
dzielczych kasach oszczednos$ciowo-kredytowych
dwoch kas, tj.: Spoétdzielczej Kasy Oszczednoscio-
wo-Kredytowej ,Poznaniak” (kasa przytaczajaca)
ze Spotdzielczg Kasg Oszczednosciowo-Kredytowg
.Beskidy” (kasa przytgczana) oraz Spétdzielczej Kasy
Oszczednos$ciowo-Kredytowej ,Szopienice” (kasa
przytaczajaca) z Miedzyzaktadowa Spotdzielczg Kasa
Oszczednosciowo-Kredytowa w HPR Dagbrowa Gor-
nicza (kasa przytaczana).

Komisja Nadzoru Finansowego w 2020 r. ze-

Po zakohczeniu procesu potaczen liczba funkcjo-
nujacych kas zmniejszyta sie na koniec 2020 r. do 23
podmiotéw, z czego 12 kas objetych byto postepowa-
niami naprawczymi.

W 2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego zapoznata
sie z piecioma raportami o sytuacji sektora SKOK od-
powiednio za: Ill kwartat 2019 r., IV kwartat 2019 r.,
| kwartat 2020 r., Il kwartat 2020 r. oraz Ill kwartat
2020 r. Ponadto KNF zapoznata sie z raportami na
temat sytuacji kas zobowigzanych do realizacji pro-
graméw postepowania naprawczego za Il potrocze
2019 r. oraz za | pétrocze 2020 r.

DZIALALNOSC INSPEKCYJNA

5.5.1. KONTROLE

W SPOLDZIECZYCH KASACH
OSZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWYCH
- INFORMACJE OGOLNE

W 2020 r. w spétdzielczych kasach oszczednosciowo-

-kredytowych przeprowadzono 2 kontrole (1 kontrola

w zakresie oceny jakosci aktywdw i zarzadzania ry-

zykiem kredytowym oraz 1 kontrola kompleksowa).

W ich wyniku wniesiono zastrzezenia do jakosci za-

rzadzania dziatalnoscig tych podmiotéw, w szczegél-

nosci ze wzgledu na stwierdzone nieprawidtowosci

w procesie identyfikacji, pomiaru i kontroli ryzyka

kredytowego. W tym kontekscie istotne nieprawidto-

wosci dotyczyly:

- wyceny ekspozycji pozyczkowo-kredytowych skut-
kujacej brakujagcymi odpisami aktualizujgcymi
(niejednolita klasyfikacja wszystkich naleznosci
dtuznika; zbyt wczesna klasyfikacja naleznosci,
ktérej warunki sptaty zostaty zmienione w wyniku
zawarcia nowej umowy do nizszej kategorii ryzyka;
brak kwartalnego monitoringu wg kryterium sytu-
acji ekonomiczno-finansowej),

- procesu oceny zdolnosci kredytowej/oceny sytuacji
ekonomiczno-finansowej na potrzeby restruktury-
zacji (udzielenie kredytéw bez zdolnosci kredytowe;j
i restrukturyzacja zadtuzenia niedostosowana do
mozliwosci finansowych dtuznika; brak oceny sta-
bilnosci dochoddéw w catym okresie kredytowania;
zbyt niski poziom minimalnych kosztéw utrzyma-
nia gospodarstwa domowego oraz przyjmowanego
poziomu zobowigzah odnawialnych; udzielanie
kredytow inwestycyjnych bez biznes planu),

- procesu restrukturyzacji (niewtasciwa definicja eks-
pozycji restrukturyzowanych oraz nieprawidtowy
proces identyfikacji takich ekspozycji),

- systemu zabezpieczen ekspozycji kredytowych
(zbyt ogdlne lub niekompletne zapisy regulacji opi-
sujacych proces wyceny zabezpieczen ekspozycji
kredytowych),

- zarzadzania ryzykiem koncentracji (brak szcze-
gotowych uregulowan; niewtasciwa identyfikacja
podmiotéw powigzanych ze sobg kapitatowo lub
organizacyjnie),

- procesu rozpatrywania reklamacji (reklamacje roz-
patrywane po ustawowym terminie).
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PODSTAWOWE INFORMACJE

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. zezwolenia po- sanych byto 1340 biur ustug ptatniczych. W rejestrze
siadato tgcznie 38 krajowych instytucji ptatniczych matych instytucji ptatniczych wg stanu na 31 grud-
i 1 instytucja pienigdza elektronicznego. W rejestrze nia 2020 r. zarejestrowanych byto 82 matych insty-
ustug ptatniczych wg stanu na 31 grudnia 2020 r. wpi- tucji ptatniczych. Natomiast do rejestru dostawcow

Wykres 13. Poréwnanie tacznej liczby i wartosci transakcji ptatniczych zrealizowanych przez MIP i KIP
za okres od IV kwartatu 2019 r. do IV kwartatu 2020 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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Swiadczacych wytacznie ustuge dostepu do informa-
¢ji o rachunku wpisane zostaty 4 podmioty. Z prze-
kazanych KNF danych sprawozdawczych wynika,
ze pomimo duzej i wcigz rosnacej liczby zarejestro-
wanych MIP, ich skala dziatalno$ci mierzona taczng
liczba oraz tgczng wartoscia realizowanych transakgji
ptatniczych jest znaczaco mniejsza niz w przypadku
KIP, a dysproporcja ta pogtebia sie.

UKNF

Zauwazalny jest wzrost liczby i wartosci trans-
akcji ptatniczych w sektorze KIP - odpowiednio
o ok. 10,55% i 43,75%, poréwnujac IV kwartat 2020 r.
do IV kwartatu 2019 r., na co najprawdopodobniej
znaczacy wpltyw miaty skutki pandemii COVID-19,
zwigzane ze zwiekszonym zainteresowaniem pfatno-
Sciami bezgotéwkowymi.

NAJWAZNIEJSZE DZIALANIA

Podejmowane w 2020 r. dziatania nadzorcze wobec
instytucji ptatniczych skupione byly przede wszyst-
kim na dopuszczaniu do dziatalnosci na rynku ustug
ptatniczych (dziatania licencyjne i rejestrowe), ana-
lizie przestrzegania regulacji przez podmioty nad-
zorowane (w szczegolnosci w zakresie wdrozenia

zasad silnego uwierzytelniania klienta przy swiad-
czeniu ustug droga elektroniczng) i podejmowaniu
w zwigzku z tym srodkéw nadzorczych oraz identyfi-
kowaniu naruszen ustawy przez podmioty dziatajace
bez wymaganych uprawnien.

KRAJOWE INSTYTUCJE PLATNICZE, KRAJOWE
INSTYTUCJE PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO, MALE
INSTYTUCJE PLATNICZE, DOSTAWCY SWIADCZACY
WYLACZNIE USLtUGE DOSTEPU DO INFORMA(])I

O RACHUNKU, BIURA UStUG PLATNICZYCH

6.3.1. DZIALALNOSC LICENCYJNA
| REJESTROWA

W 2020 r. do Komisji Nadzoru Finansowego wptyneto
14 wnioskéw dotyczacych zezwolenia na Swiadczenie
ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji
ptatniczej, w tym 7 wnioskéw dotyczgcych zmiany wy-
danego wczesniej zezwolenia. W tym okresie zostata
wydana 1 decyzja w sprawie zezwolenia na Swiadcze-
nie ustug ptatniczych w charakterze krajowej insty-
tucji ptatniczej i 6 decyzji w sprawie zmiany takiego
zezwolenia, 2 postepowania zostaty zawieszone (na
zadanie wnioskodawcéw), za$ 4 wnioski w sprawie
zezwolenia na Swiadczenie ustug ptatniczych zostaty
wycofane.

KNF podtrzymata 1 decyzje w sprawie cofniecia
zezwolenia na $wiadczenie ustug ptatniczych w cha-
rakterze KIP oraz cofneta 1 zezwolenie na Swiadcze-

nie ustug ptatniczych w charakterze KIP (na wniosek
podmiotu).

Wedtug stanu na koniec 2020 r. zezwolenie posia-
dato 38 krajowych instytucji ptatniczych i 1 instytucja
pienigdza elektronicznego.

W 2020 r. przekazano do innych panstw cztonkow-
skich UE 6 notyfikacji krajowych instytucji ptatniczych
dotyczacych dziatalnosci transgranicznej i 1 notyfika-
cje dotyczacg dziatalnosci oddziatu oraz 1 notyfikacje
dziatalnosci transgranicznej dostawcy sSwiadczacego
ustuge dostepu do informacji o rachunku.

W 2020 r. zostaty wydane 2 decyzje w sprawie
braku sprzeciwu co do zamiaru bezposredniego lub
posredniego nabycia lub objecia akcji lub udziatéw
krajowej instytucji ptatniczej w liczbie zapewniajacej
osiggniecie lub przekroczenie odpowiednio 20%, 30%
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lub 50% ogoblnej liczby gtosdw w organie stanowia-
cym lub udziatu w kapitale zaktadowym.

W 2020 r. do rejestru matych instytucji ptatniczych
zostato wpisanych 39 matych instytucji ptatniczych,
dokonano 16 zmian we wpisach dotyczacych tych
podmiotéw, natomiast wykreslone zostaty 3 pod-
mioty. W tym okresie KNF wydata 2 decyzje w sprawie
odmowy wpisu do rejestru matej instytucji ptatniczej.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. byty zarejestro-
wane 82 mate instytucje ptatnicze.

W 2020 r. do rejestru dostawcéw, swiadczacych
wytacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku,
zostaty wpisane 2 podmioty i wg stanu na 31 grudnia
2020 r. zarejestrowanych byto 4 takich dostawcéw.

W 2020 roku do rejestru biur ustug ptatniczych zo-
stato wpisanych 109, natomiast wykreslonych 135
biur ustug ptatniczych. Wedtug stanu na 31 grudnia
2020 r. wpisanych byto 1340 biur.

W 2020 r. do KNF wptyneto 5 zawiadomien od pod-
miotéw prowadzgcych dziatalnos¢ w ramach tzw.
ograniczonej sieci w zakresie ustug ptatniczych i KNF
zarejestrowata 4 takie podmioty.

W 2020 r. do KNF zostato skierowane 1 zawiado-
mienie przedsiebiorcy korzystajacego z wytgczenia
dla operatoréw telekomunikacyjnych od stosowania
do prowadzonej dziatalnosci przepiséw dotyczacych
ustug ptatniczych i na koniec 2020 r. byto zarejestro-
wanych 8 takich podmiotéw.

W 2020 r. do KNF wptyneto 186 zawiadomien od
wiasciwych wtadz nadzorczych dotyczacych notyfi-
kacji dziatalnosci unijnych instytucji ptatniczych i 157
dotyczacych dziatalnosci unijnych instytucji pienia-
dza elektronicznego w Polsce w formie oddziatu,
za posrednictwem agentéw i w ramach dziatalnosci
transgranicznej. Znaczna czes¢ tych zawiadomien
byta zwigzana ze zmianami wynikajacymi z uptywem
okresu przejsciowego dotyczgcego wystgpienia Wiel-
kiej Brytanii z UE (brexit).

6.3.2. DZIALALNOSC NADZORCZA
6.3.2.1. NADZOR BIEZACY

W ramach nadzoru biezgcego nad krajowymi instytu-
cjami ptatniczymi KNF dokonuje analizy danych finan-
sowych oraz innych danych o dziatalnosci instytucji
ptatniczych, w kontekscie wymogdw ustawowych

UKNF

i planéw finansowych i na tej podstawie podejmuje
dziatania i Srodki nadzorcze. Dziatania nadzorcze KNF
wobec MIP i BUP obejmujg analize i monitorowanie
terminowosci przekazywania informacji sprawoz-
dawczych, a takze monitorowanie przestrzegania
obowigzku ochrony srodkéw klientéw oraz stosowa-
nia sie do wymogdw ograniczenia skali dziatalnosci
w zakresie ustawowych limitow.

W 2020 r. do podmiotéw sektora ustug ptatniczych
UKNF skierowat 10 pism sektorowych dotyczacych
prowadzenia dziatalnosci na rynku zgodnie z pra-
wem.

Na posiedzenia KNF przedtozono nastepujgce
opracowania dotyczace podmiotéw sektora ustug
ptatniczych:

- Informacje o sytuacji KIP, MIP i BUP w | kwartale
2020r.,,

- Informacje o sytuacji KIP, MIP i BUP w Il kwartale
2020r.,

- Informacje o sytuacji KIP, MIP i BUP w Il kwartale

2020 .

6.3.2.1.1. KRAJOWE INSTYTUCJE PLATNICZE (KIP)

Analiza przekazanych KNF danych sprawozdaw-
czych, dotyczacych krajowego rynku ustug ptatni-
czych, prowadzi do wniosku, ze pozycja dominujaca
w tym obszarze nalezy do kilku KIP o ugruntowanej
pozycji rynkowej, ktére prowadzg dziatalno$¢ na sze-
roka skale. Krajowe instytucje ptatnicze, Swiadczace
wytgcznie ustuge przekazu pienieznego (Grupa C),
zrealizowaty w IV kwartale 2020 r. 1,48% wszystkich
transakcji ptatniczych (8,49 min transakgji). Druga
grupa podmiotéw (Grupa B), ktére poza ustuga
przekazu pienieznego Swiadczg takze inne ustugi
ptatnicze, m.in. polecenia przelewu i zaptaty zreali-
zowaty w tym okresie 0,02% (0,13 mlin transakcji).
Zdecydowana wiekszo$¢ transakgji ptatniczych, tj.
98,50% (566,63 min transakgji), zrealizowana zostata
przez Grupe A - KIP, ktore poza Swiadczeniem ustug
ptatniczych z ww. Grupy B dziataja takze jako agenci
rozliczeniowi $wiadczacy ustuge acquiringu, tj. ustuge
polegajacg na umozliwianiu akceptowania instru-
mentéw ptatniczych oraz wykonywania transakcji
ptatniczych, zainicjowanych przez akceptanta lub za
jego posrednictwem, instrumentem ptatniczym ptat-
nika, polegajacych w szczegélnosci na obstudze au-
toryzacji, przestaniu do wydawcy instrumentu ptat-
niczego lub systemdw ptatnosci zlecen ptatniczych
ptatnika lub akceptanta, majacych na celu przekaza-
nie akceptantowi naleznych mu srodkow.
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Tabela 14. Liczba i wartos¢ transakcji ptatniczych wykonanych przez KIP

Liczba transakcji (mln)

P IV kw. 2019 I kw. 2020 Il kw. 2020 11 kw. 2020 IV kw. 2020
Grupa A 510,09 477,80 522,18 594,01 566,63
Grupa B 0,11 0,11 0,11 0,12 0,13
Grupa C 10,17 10,33 8,67 8,65 8,49

e 520,37 a8824| 530,96 | 602,78 575,25

Wartosc¢ transakcji (min zt)

r IV kw. 2019 I kw. 2020 Il kw. 2020 11 kw. 2020 IV kw. 2020
Grupa A 45 943,79 43 875,99 52 895,41 56 812,03 66 640,47
Grupa B 182,71 211,01 276,50 432,35 623,90
Grupa C 1915,66 2 062,37 1749,02 1791,12 1769,64

[ suma | 48 042,16 46 149,37 5492093 |  59035,50 | 69 034,01

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Wykres 14. Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji wykonanej przez KIP (w zi)
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IV kw. 2019 I kw. 2020 Il kw. 2020 111 kw. 2020 IV kw. 2020

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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UKNF

Wykres 15. Wartos¢ pobranych optat i prowizji przez wszystkie KIP (w min zt)
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
Wykres 16. Srednia wysoko$¢ optat i prowizji od transakcji (w zt)
m
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Fundusze witasne KIP po pomniejszeniach, na ko-
niec IV kwartatu 2020 r., wyniosty tgcznie 674,6 min zt.
Dwa KIP-y nie spetnity w IV kwartale warunku wy-
mogu kapitatowego wskazanego w art. 76 ust. 1
ustawy o ustugach ptatniczych, nakazujgcego KIP

posiadanie w kazdym czasie funduszy wtasnych do-
stosowanych do rozmiaru prowadzonej dziatalnosci
i rodzaju ustug ptatniczych, jakie moga sSwiadczy¢ na
podstawie posiadanego zezwolenia.
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Tabela 15. Zestawienie funduszy wtasnych KIP

Pozvcia IV kw. 2019 I kw. 2020
yel (mln zt) (mln zt)
Fundusze wtasne, w tym: 813,12 880,49
- kapitat zatozycielski 408,05 423,69
- kapitat z aktualizacji 5,49 0,00
wyceny
- niepodzielony zysk z lat 10.70 2142
ubiegtych ' !
- zysk w trakcie
zatmerdzgma oraz zysk 0,99 15,58
netto biezacego okresu
sprawozdawczego
- kapitat zapasowy 219,69 253,63
- pozostate kapitaty 16820 16618
rezerwowe ' '
Pomnlejs?enla funduszy 232,11 222,31
wiasnych:
- akcje lub udziaty wtasne
posiadane przez instytucje
ptatniczg, wycenione
wedtug wartosci 0,00 0,00
bilansowej, pomniejszone
0 odpisy spowodowane
trwatg utratg ich wartosci
- wszelkie zobowigzania
z tytutu emisji akgji 0,18 0,00
uprzywilejowanych
- wartosci niematerialne
i prawne wycenione 116,00 114,36
wedtug wartosci bilansowej
- strata z lat ubiegtych 93,16 80,98
- strataw trakge 6,61 15.73
zatwierdzania
- strata netto biezgcego 16,15 11,24
okresu
Fundusze witasne 581,01 658,18

(po pomniejszeniach)

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

6.3.2.1.2. INSTYTUCJE PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO
(KIPE)

Zgodnie z oSwiadczeniem jedynej instytucji pienigdza
elektronicznego (KIPE) od lutego 2020 r. rozpoczeta
ona dziatalnos¢ operacyjng w zakresie wydawania
pienigdza elektronicznego.

11 kw. 2020
(min zt)

961,17
427,68

1,80

39,87

46,79

271,28

173,75

222,34

0,00

0,00

112,05

79,26

14,81

16,22

738,83

1l kw. 2020
(min zt)

971,99
410,15

1,80

56,72

2,93

278,95

221,44

218,78

0,00

0,00

103,56

93,00

0,00

22,22

753,21

UKNF

IV kw. 2020
(min zt)

957,42
421,59

1,80

10,72

20,61

280,98

221,72

282,80

156,01

92,85

1,55

32,40

674,61
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Tabela 16. Skala dziatalnosci KIPE

Wyszczegédlnienie

liczba transakcji wykonanych pienigdzem
elektronicznym

wartos¢ transakcji wykonanych pienigdzem
elektronicznym (zt)

wartos¢ pobranych prowizji i optat z tytutu
transakcji wykonanych pienigdzem
elektronicznym (zt)

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

6.3.2.1.3. MALE INSTYTUCJE PLATNICZE (MIP)

Na koniec IV kwartatu 2020 r. sprawozdanie doty-
czace liczby i wartosci wykonanych transakcji przeka-
zato 38 MIP, wykazujac realizacje 1,52 min transakcji
ptatniczych o tacznej wartoéci 202,12 min zt. Srednia
wartos¢ pojedynczej transakcji ptatniczej w MIP wy-
niosta 133,19 zt.

6.3.2.1.4. BIURA USLUG PLATNICZYCH (BUP)

Poczawszy od 2020 r. zmienity sie zasady wypetnia-
nia obowigzkéw sprawozdawczych przez biura ustug
ptatniczych. Od 1 stycznia 2020 r. BUP nie majg obo-
wigzku sktadania sprawozdan kwartalnych. Nato-
miast, zgodnie z art. 128 ust. 1 pkt. 2) ustawy o ustu-
gach ptatniczych, biuro ustug ptatniczych obowigzane
jest do przekazywania KNF informacji o tgcznej warto-
Sci i liczbie transakgcji ptatniczych wykonanych, w tym
takze przez jego agentéw, w poszczegdlnych miesia-
cach danego roku — w terminie do dnia 31 stycznia
nastepnego roku. Oznacza to, ze BUP zobowigzane
sg do przekazania danych wytgcznie raz w roku.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. zarejestro-
wanych byto 1340 BUP. Szacowana na podstawie
dostepnych danych sprawozdawczych liczba wyko-
nanych przez BUP transakcji wyniosta ok. 36,6 min,
a ich warto$¢ - ok. 7,3 mld zt, przy Sredniej wartosci
pojedynczej transakcji na poziomie ok. 200 zt.

Na gruncie obowigzujgcych przepiséw, reguluja-
cych funkcjonowanie krajowego rynku ustug ptatni-
czych, organ nadzoru nie posiada uprawnien, ktore
umozliwiatyby mu wykreslenie z rejestru tych BUP,
ktére nie wywigzuja sie z cigzacych na nich obowigz-
kow, o ktérych mowa powyzej.

UKNF

I kw. 2020 Il kw. 2020 IIl kw. 2020 IV kw. 2020
3288 7494 14 849 18135

705 430 1110569 1501 119 1751857
9290 44 921 111148 103 667

6.3.3. INSPEKCJE W KRAJOWYCH
INSTYTUCJACH PLATNICZYCH

6.3.3.1. KONTROLE W KRAJOWYCH INSTYTUCJACH
PLATNICZYCH ORAZ MALYCH INSTYTUCJACH
PLATNICZYCH (KIP/MIP) - INFORMACJE OGOLNE

W 2020 roku w krajowych instytucjach ptatniczych
(obejmujgcych krajowe instytucje ptatnicze oraz
mate instytucje ptatnicze w rozumieniu Ustawy z dnia
19sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych; dalej: ustawa
o ustugach ptatniczych) przeprowadzono 3 kontrole
w zakresie badania jakosci systemu zarzgdzania (w tym
systemu kontroli wewnetrznej), zgodnosci ich dziatal-
nosci z ustawg o ustugach ptatniczych oraz badania
jakosci zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas
czynnosci kontrolnych w KIP/MIP dotyczyty:

- prowadzenia dziatalnosci z naruszeniem przepisow
ustawy o ustugach ptatniczych (brak przestrzegania
wymogow odnoszacych sie do MIP, brak dokonywa-
nia oceny sposobu funkcjonowania systemu zarza-
dzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej),

- procesu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym (w tym
zarzadzania ciggtoscig dziatania i ryzykiem zwigza-
nym z powierzaniem czynnosci podmiotom ze-
wnetrznym),

- wadliwego funkcjonowania organéw spotki, skut-
kujgcego naruszeniem przepiséw prawa, w tym
Ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks Spétek
Handlowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1526),

- procesu rozpatrywania reklamacji (braki procedu-
ralne, brak przekazania do Rzecznika Finansowego
sprawozdania, o ktérym mowa w art. 33 Ustawy
zdnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 2279),

- braku uwzglednienia czeSci standardéw Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych.
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0 nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecz-

nego i agentami(Dz. U.z2020r., poz. 1027; dalej:
ustawa o kredycie hipotecznym) posrednicy kredytu
hipotecznego i ich agenci s objeci nadzorem KNF.

Zgodnie z ustawg o kredycie hipotecznym oraz

Odnosnie do posrednikéw kredytu hipotecznego
ustawa o kredycie hipotecznym przewiduje dwa tryby
ich rejestracji:

- wydanie zezwolenia (na wniosek podmiotu), kto6-
rego konsekwencja jest dokonanie wpisu posred-
nika kredytu hipotecznego do dziatu | rejestru po-
Srednikow kredytowych;

- dokonanie wpisu posrednika kredytu hipotecznego
do dziatu | rejestru posrednikéw kredytowych na
wniosek kredytodawcy w trybie art. 57 ustawy
o kredycie hipotecznym (bez zezwolenia).

W 2020 roku KNF dokonata wpisu 98 posrednikow
kredytu hipotecznego do dziatu | rejestru posredni-
koéw kredytowych, z czego:

- 10 posrednikéw kredytu hipotecznego wpisano
na podstawie udzielonego zezwolenia (10 decyzji
w sprawie wydania zezwolenia);

- 88 posrednikéw kredytu hipotecznego wpisano na
podstawie wnioskow kredytodawcow.

W 2020 r. KNF dokonata wykres$lenia 177 posredni-
kow kredytu hipotecznego z dziatu | rejestru posred-
nikéw kredytowych, z czego:

- 34 posrednikéw wykreslono na podstawie decyzji

o cofnieciu zezwolenia;

- 143 posrednikow wykreslono na podstawie wnio-
skow kredytodawcoéw o wykreslenie zgtoszonych
przez nich posrednikow.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. do rejestru byto
wpisanych 715 posrednikow kredytu hipotecznego.

W ramach postepowan toczacych sie wobec po-
Srednikow kredytu hipotecznego nalezy wskazac, iz
w 2020 r. KNF wydata: 10 decyzji w sprawie wydania
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci posrednictwa
w zakresie kredytu hipotecznego, 1 decyzje o umorze-
niu postepowania w sprawie wydania zezwolenia, 33
decyzje o cofnieciu zezwolenia na prowadzenie dziatal-
nosciw zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego, 2
decyzje podtrzymujgce decyzje o cofnieciu zezwolenia
na prowadzenie dziatalnosci w zakresie posrednictwa
kredytu hipotecznego, 1 decyzje uchylajacg decyzje
o cofnieciu zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego i uma-
rzajgca postepowanie o cofniecie zezwolenia na pro-
wadzenie dziatalnosci w zakresie posrednictwa kredytu
hipotecznego, 10 decyzji o umorzeniu postepowania
w sprawie cofniecia zezwolenia na prowadzenie dzia-
talnosci w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego
oraz 1 decyzje umarzajacg postepowanie odwotawcze
wszczete wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy
(wnioskodawca wycofat wniosek).

W 2020 r. do rejestru powiadomien paszportowych
dotyczacych dziatalnosci posrednikéw kredytu hipo-

UKNF

tecznego na terytorium RP, korzystajacych ze swo-
body Swiadczenia ustug, wpisane zostaty 2 podmioty
- 1 z Finlandii i 1 ze Stowacji, tym samym wedtug
stanu na 31 grudnia 2020 r. do przedmiotowego re-
jestru byto wpisanych 8 podmiotow.

W ramach nadzoru nad posrednikami kredytu hi-
potecznego, w roku 2020 UKNF skierowat pismo sek-
torowe dotyczace prowadzenia dziatalnosci na rynku
zgodnie z prawem.

W roku 2020 realizowano takze proces elektronizacji
prowadzonych rejestréw — w ramach | etapu realizo-
wanego projektu elektronizacji Urzedu i usprawniania
proceséw w UKNF, wdrozona zostata m.in. bezpieczna
i efektywna platforma informatyczna, stuzaca do
prowadzenia rejestracji posrednikéw kredytu hipo-
tecznego i ich agentéw oraz majgca na celu uspraw-
nienie procesu nadzorczego nad tymi podmiotami.
W ramach nowej platformy wdrozony zostat rejestr
posrednikdéw kredytu hipotecznego, rejestr agentéw
posrednikéw kredytu hipotecznego oraz rejestr wnio-
skow sktadanych przez te podmioty. Docelowo, w ko-
lejnych etapach prac, narzedzie bedzie bezposrednio
zintegrowane z tworzong na stronie internetowej
UKNF platformg do prezentacji aktualnych danych
z tych rejestréw oraz do wyszukiwania, w prosty i in-
tuicyjny sposéb, posrednikéw kredytu hipotecznego
i ich agentéw, a takze z interaktywnymi formularzami
elektronicznymi, przeznaczonymi w szczego6lnosci do
sktadania wnioskow przez zainteresowane podmioty.

W kwestii istotnego warunku formalnego dla wyda-
nia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
posrednictwa kredytu hipotecznego dotyczacego zto-
zenia z wynikiem pozytywnym egzaminu na posred-
nika kredytu hipotecznego, o ktérym mowa w art. 49
ust. 1 pkt 1 lit. d w zwigzku z art. 53 ustawy o kredycie
hipotecznym nalezy wskaza¢, ze Komisja Egzamina-
cyjna dla Posrednikéw Kredytu Hipotecznego, o kté-
rej mowa w art. 52 ustawy o kredycie hipotecznym,
dziatata w 2020 r. w statym sktadzie i przeprowadzita
2 egzaminy (w dniu 2 marca i 18 wrzesnia 2020 r.),
do ktérych przystapito tacznie 27 osbb, z czego egza-
min ztozyto z wynikiem pozytywnym 18 osob.

Odnosnie do agentdéw posrednikéw kredytu hipo-
tecznego ustawa o kredycie hipotecznym przewiduje
dokonanie wpisu agenta do dziatu | rejestru posred-
nikéw kredytowych na wniosek posrednika kredytu
hipotecznego.

W 2020 r. KNF dokonata:

- wpisu 1607 agentéw (kazdorazowo na wniosek po-
Srednika kredytu hipotecznego);

- wykreslen 1514 agentéw (kazdorazowo na wniosek
posrednika kredytu hipotecznego).

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. do rejestru
byto wpisanych 7025 agentéw posrednikéw kredytu
hipotecznego.
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PODSTAWOWE INFORMACJE

adzorowany przez Komisje Nadzoru Finan- nansowych, instytucje zbiorowego inwestowania
sowego rynek kapitatowy i towarowy, tworza oraz podmioty prowadzace dziatalno$¢ na rynku to-
podmioty prowadzace dziatalnos¢ na rynku warowym.

papieréw wartosciowych i innych instrumentéw fi-

8.1.1. DZIALALNOSC MAKLERSKA | POWIERNICZA

Tabela 17. Liczba podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ maklerska i powierniczg w latach 2017-2020

Rodzaj podmiotu 2017 2018 2019 2020
Domy maklerskie 44 40 38 37
Towarowe domy maklerskie 1 1 1 1
Banki prowadzace dziatalno$¢ maklerska 11 9 9 9

Banki powiernicze

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Wykres 17. Podstawowe dane sektora doméw maklerskich w latach 2017-2020

9,85

584,55

6,78

2017 2018 2019 2020

== wynik finansowy (o$ prawa)

kapitat wtasny (0$ lewa)

suma aktvwow (0$ lewa)

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Dane z lat 2017-2018 pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych.

Dane dotyczgce 2019 r. co do zasady pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych, z wyjgtkiem wstepnych danych 2 doméw maklerskich, ktére zakonczyty
dziatalno$¢ w 2020 r. Dane dotyczgce 2020 r. pochodzg z miesiecznych sprawozdarn MDF wg stanu na 31.12.2020 r.

Dane nie obejmuja danych domu maklerskiego, ktérego rok obrotowy nie pokrywa sie z rokiem kalendarzowym. Ww. dane uwzgledniajg zmieniajaca sie liczbe
domoéw maklerskich dziatajgcych w latach 2017-2020.
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Tabela 18. Liczba rachunkoéw klientéw domoéw i biur maklerskich w latach 2017-2020

Udziat

Liczba rachunkéw klientéw w wartosci

Wyszczegélnienie ogétem
(w%)

2017 2018 2019 2020 2020

Domy maklerskie 744 399 714 964 594 294 621 700 30,43
RN [PTERERRE 88 GG et 1192413 1113066 1335851 1421078 69,57

maklerska

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 19. Rejestr agentéw firm inwestycyjnych na koniec lat 2017-2020

Agenci firm inwestycyjnych 2017 2018 2019 2020
Osoby fizyczne 187 244 226 215

Osoby prawne i jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej

Razem | 23| 5] ;3] 2

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

36 41 47 43

Tabela 20. Liczba os6b wpisanych na liste makleréw papieréw wartosciowych oraz tgczna liczba
licencjonowanych makleréw papieréw wartosciowych w latach 2017-2020

Wyszczegéblnienie 2017 2018 2019 2020
Llczbalo§ob wpisanych na liste makleréw papieréow 37 63 73 32
wartosciowych w danym roku

taczna liczba licencjonowanych makleréw papieréw 3008 3070 3142 3174

wartosciowych

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Tabela 21. Liczba os6b wpisanych na liste doradcéw inwestycyjnych oraz taczna liczba
licencjonowanych doradcéw inwestycyjnych w latach 2017-2020

Wyszczegéblnienie 2017 2018 2019 2020
!_ista osop wpisanych na liste doradcow 87 51 45 31
inwestycyjnych w danym roku

taczna liczba licencjonowanych doradcéw 657 708 752 783

inwestycyjnych

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

Tabela 22. Liczba podmiotéw posiadajgcych zezwolenie na prowadzenie rachunkéw lub rejestréw
towarow gietdowych na koniec lat 2017-2020

Rodzaj podmiotu 2017 2018 2019 2020

Przedsiebiorstwa energetyczne 53 56 58 58

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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8.1.2. INSTYTUCJE ZBIOROWEGO
INWESTOWANIA

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. zezwolenie Ko-
misji Nadzoru Finansowego posiadato 56 towarzystw
funduszy inwestycyjnych, zarzgdzajacych tacznie 737
funduszami inwestycyjnymi, w tym: 47 funduszami
inwestycyjnymi otwartymi, 68 specjalistycznymi fun-

UKNF

duszami inwestycyjnymi otwartymi oraz 622 fundu-
szami inwestycyjnymi zamknietymi.

Rok 2020 byt rokiem, w ktérym zaobserwowano
spadek liczby towarzystw funduszy inwestycyjnych
i funduszy inwestycyjnych, ale nastapit wzrost liczby
subfunduszy.

Wykres 18. Laczna liczba nadzorowanych towarzystw funduszy inwestycyjnych oraz funduszy
inwestycyjnych i subfunduszy na koniec lat 2017-2020 (narastajgco z podziatem na rodzaje)

1541
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61
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n
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-
o
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-

31.12.2017 31.12.2018

towarzystwa funduszy inwestycyjnych
fundusze inwestycyjne
subfundusze

RAZEM

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. do rejestru za-
granicznych funduszy inwestycyjnych typu UCITS,
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego,

31.12.2019 31.12.2020

zostaty wpisane 34 fundusze zagraniczne i 709 sub-
funduszy wchodzacych w sktad zagranicznych fundu-
szy inwestycyjnych.
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UKNF

Wykres 19. Laczna liczba nadzorowanych zagranicznych funduszy inwestycyjnych (typu UCITS)
i subfunduszy wchodzacych w sktad zagranicznych funduszy inwestycyjnych na koniec lat 2017-2020

(narastajgco z podziatem na rodzaje)
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31.12.2018
fundusze zagraniczne
subfundusze funduszy zagranicznych

RAZEM

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Mimo zanotowanego w styczniu 2020 roku znacznego
wzrostu wartosci aktywow funduszy inwestycyjnych
wynoszacego 10,2 mld zt, w kolejnych trzech miesia-
cach utrzymywat sie trend spadkowy, spowodowany
pandemia. Do najwiekszego obnizenia ich poziomu
doszto w marcu, kiedy wartos¢ aktywow zmniejszyta
sie 0 29,8 mld zt, co stanowito spadek o 9% w po-
réwnaniu do stanu na koniec poprzedniego miesigca.

31.12.2019 31.12.2020

tacznie w okresie od lutego do kwietnia 2020 roku
suma aktywéw funduszy inwestycyjnych zmniejszyta
sie 0 35,3 mld zt. Natomiast w drugim pétroczu ob-
serwowany byt stopniowy wzrost wartosci aktywow
funduszy inwestycyjnych, Srednio o okoto 3 mld zt na
miesigc. Ich suma na koniec grudnia 2020 roku byta
jednak 0 4,7 mld zt nizsza w poréwnaniu do poziomu
z korica 2019 roku.
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UKNF

Wykres 20. Aktywa funduszy inwestycyjnych na koniec lat 2017-2019 oraz w 2020 r. (w mlid z})*
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W zwigzku ze znacznym spadkiem wartosci akty-
wow funduszy inwestycyjnych w marcu 2020 roku
Sredni poziom wartosci aktywéw wedtug stanu na
koniec poszczegdlnych miesiecy 2020 roku byt nizszy
niz w roku poprzednim, co wptyneto na obnizenie
sumy przychodéw wypracowanych przez towarzy-
stwa funduszy inwestycyjnych. Suma przychodoéw

12.2019 01.2020 02.2020 03.2020 04.2020 05.2020 06.2020 07.2020 08.2020 09.2020 10.2020 11.2020 12.2020

ogdétem w 2020 roku wyniosta 3444 min zi, 0 3,2%
mniej nizw 2019 roku. Natomiast suma kosztéw ogo-
tem byta réwna 2389 min zt, 0 0,8% wiecej niz w roku
poprzednim. Ze wzgledu na spadek przychodéw
i jednoczesne zwiekszenie kosztéw zagregowany wy-
nik finansowy netto TFI za 2020 rok byt nizszy 0 11,5%
niz w 2019 roku i wyniost 847 min zt.

Tabela 23. Zagregowane koszty, przychody i wynik finansowy netto towarzystw funduszy

inwestycyjnych w latach 2017-2020 (w mlin z}H)*

Wyszczegdlnienie 2017
Przychody ogétem 3884
Koszty ogotem, w tym: 3036
- koszty state 1158
- koszty zmienne, w tym: 1878
- koszty zmienne dystrybucji* 1398
Wynik finansowy netto 546

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

2018 2019 2020

3940 3559 3444 -

279 2371 2389 100,00%

1243 1190 1290 54,00%

1551 1181 1099 46,00%
936 521 490 20,51%
911 957 847 -

* Koszty pozostajgce w bezposrednim zwigzku z przyjmowaniem i realizowaniem zlecen zbycia, odkupienia lub zamiany jednostek uczestnictwa lub przyjmowaniem
zapiséw na certyfikaty inwestycyjne i ich przydziatem, stanowigce wynagrodzenie dystrybutoréw lub poniesione z tytutu promocji lub marketingu funduszu.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. zezwolenie
Komisji Nadzoru Finansowego na zarzadzanie alter-
natywnymi spétkami inwestycyjnymi (ASI) posiadata
jedna spotka akcyjna, zas wpis do rejestru zarzadza-
jacych ASI posiadato tgcznie 195 podmiotow.

Rok 2020 byt rokiem, w ktérym zaobserwowano
dalszy wzrost liczby spétek wykonujacych dziatalnos¢
zarzadzajgcego ASI oraz dalszy wzrost wartosci akty-
woOw pozostajgcych w zarzadzaniu tych podmiotéw.

3% Na podstawie sprawozdan miesiecznych przekazywanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Sprawozdania miesieczne nie sg poddawane badaniu ani
przegladowi przez biegtego rewidenta, w zwigzku z czym zawarte w nich informacje moga podlegac¢ pézniejszym korektom.

% Na podstawie sprawozdan miesiecznych przekazywanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Sprawozdania miesieczne nie s3 poddawane badaniu ani
przegladowi przez biegtego rewidenta, a zawarte w nich informacje mogg podlegac pézniejszym korektom.

4 Na podstawie sprawozdan miesiecznych przekazywanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Sprawozdania miesieczne nie sg poddawane badaniu ani
przegladowi przez biegtego rewidenta, w zwigzku z czym zawarte w nich informacje moga podlegac¢ pézniejszym korektom.
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Wykres 21. Liczba nadzorowanych zarzgdzajgcych ASI na koniec lat 2017-2020 (narastajgco)

196

156

2017 2018

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

8.1.3. PODMIOTY INFRASTRUKTURY
RYNKU KAPITALOWEGO
| TOWAROWEGO

Spoétkami tworzacymi infrastrukture rynku kapitato-

wego i towarowego w Polsce sa:

- Gietda Papieréow Wartosciowych w Warszawie SA
(GPW),

- BondSpot SA (BondSpot),

- Towarowa Gietda Energii SA (TGE),

- Izba Rozliczeniowa Gietd Towarowych SA (IRGIT),

- Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych SA
(KDPW),

- KDPW_CCP SA (KDPW_CCP).

8.1.3.1. GIELDA PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
W WARSZAWIE SA

Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie SA pro-

wadzi obstuge nastepujacych rynkéw:

- Rynek regulowany - Gtéwny Rynek GPW. Przed-
miotem obrotu na tym rynku sg przede wszystkim:

2019 2020

* papiery wartosciowe, tj. akcje, obligacje, prawa
poboru, prawa do akgji, certyfikaty inwestycyjne
oraz

+ instrumenty finansowe niebedace papierami
wartosciowymi, tj. kontrakty terminowe, opcje,
jednostki indeksowe;

- Alternatywny system obrotu = NewConnect i ASO
Catalyst, ktére posiadajg status Rynku Matych
i Srednich Przedsiebiorstw. Rynek ten jest dedyko-
wany mtodym firmom o stosunkowo niewielkiej ka-
pitalizacji. Gtwnym przedmiotem obrotu na rynku
NewConnect sg akcje oraz prawa do akgcji matych
i Srednich spoétek. Gtbwnym przedmiotem obrotu
na ASO Catalyst sg instrumenty diuzne.

W 2020 r. nastapit nieznaczny spadek kapitali-
zacji spétek notowanych na GPW w poréwnaniu
z poprzednim rokiem. Kapitalizacja spétek wyniosta
ogétem ponad 1068 mld zt, co odpowiada spadkowi
0 ponad 3% w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Tabela 24. Kapitalizacja Gtéwny Rynek GPW na koniec lat 2017-2020 (mIn zi)

Wyszczegédlnienie
Spotki krajowe

Spotki zagraniczne

2017 2018 2019 2020
670 976 578 937 550 243 538 752
708 882 549 571 553 603 529 899

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://www.gpw.pl/podstawowe-statystyki-gpw
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W 2020 r. nastapit gwattowny wzrost kapitalizacji
spotek notowanych na NewConnect w poréwnaniu
z poprzednim rokiem. Kapitalizacja spétek wyniosta

UKNF

ogbdtem ponad 19 mld zt, co odpowiada wzrostowi
o ponad 103% w poréwnaniu z rokiem 2019.

Tabela 25. Kapitalizacja NewConnect na koniec lat 2017-2020 (min zt)

Wyszczegédlnienie
Spotki krajowe

Spotki zagraniczne

2017 2018 2019 2020
9 409 7151 9 095 18 669
610 1091

T I/ ([

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://newconnect.pl/podstawowe-statystyki-newconnect

W 2020 r. zaréwno na rynku GPW, jak i NewCon-
nect obserwujemy znaczacy wzrost obrotu akcjami
w poréwnaniu do poprzedniego roku.

Tabela 26. Wartos¢ obrotu akcjami (mln zt) - Giéwny Rynek i NewConnect

Wyszczegéblnienie
Wartos¢ obrotu — Gtéwny Rynek

Wartos$¢ obrotu — NewConnect

2017 2018 2019 2020
260 979 211 850 195 266 311124
1468 1660 1533 14942

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://www.gpw.pl/podstawowe-statystyki-gpw

8.1.3.2. BONDSPOT S.A.

BondSpot S.A. prowadzi dziatalno$¢ w ramach:

- rynku regulowanego - gtéwnym przedmiotem ob-
rotu sg obligacje skarbowe, obligacje korporacyjne,
obligacje spétdzielcze oraz inne papiery dtuzne,

- alternatywnego systemu obrotu - przedmiotem
obrotu mogga by¢ zdematerializowane obligacje, li-
sty zastawne i inne dtuzne instrumenty finansowe
inkorporujgce prawa majgtkowe odpowiadajgce
prawom wynikajacym z zaciggniecia dtugu,

- Treasury BondSpot Poland (TBSP) —jest to hurtowy
rynek obrotu obligacjami skarbowymi oraz bonami
skarbowymi (minimalna jednostka obrotu wynosi
5 mIn PLN), organizowany w formule alternatyw-
nego systemu obrotu. TBSP prowadzony jest na
podstawie umowy z Ministrem Finansow.

Najwiekszg wartos¢ obrotéw obserwujemy na
rynku TBSP, ktéra na przestrzeni ostatnich lat ulega
wyraznemu spadkowi.

Tabela 27. Wartos¢ obrotu (mld zt) - TBSP BondSpot S.A.

Wyszczegéblnienie

Wartos¢ obrotéw

2017 2018 2019 2020
534 407 282 169

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie https://www.bondspot.pl/statystyki_TBSPoland

8.1.3.3. TOWAROWA GIELDA ENERGII S.A.

Towarowa Gietda Energii S.A. prowadzi nastepujace

rynki:

- Rynek Dnia Nastepnego (RDN) (obrot kontraktami
godzinowymi i blokowymi z fizyczng dostawg za-
kontraktowanej energii elektrycznej w dniu na-
stepnym w ramach rynku krajowego oraz Szwecji
i Litwy),

- Rynek Dnia Biezgcego (XBID) (transgraniczny obrot
kontraktami godzinowymi na dostawe energii elek-
trycznej w dniu biezgcym i nastepnym w ramach 21
krajow UE),

- Rynek Dnia Nastepnego gazu (RDNg) (obrot kon-
traktami blokowymi z fizyczng dostawg gazu zakon-
traktowanego w ciggu nastepnej doby gazowej),

- Rynek Dnia Biezacego gazu (RDBg) (obrét kontrak-
tami godzinowymi na dostawe gazu w dniu bieza-
cym),

- Rynek Praw Majgtkowych (RPM) (obrét prawami ma-
jatkowymi wynikajgcymi ze Swiadectw pochodzenia
energii z OZE oraz prawami majatkowymi wynikaja-
cymi ze Swiadectw efektywnosci energetycznej w ro-
zumieniu ustawy o efektywnosci energetycznej),

- Rynek Towaréw Rolno-Spozywczych (RTRS) (obrot
kontraktami z fizyczng dostawg pszenicy).
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TGE jako OTF prowadzi nastepujace rynki:

- Rynek Terminowy Produktéw z dostawg energii
elektrycznej (RTPE) (rynek terminowy z fizyczng
dostawa energii elektrycznej),

- Rynek Terminowy Produktéw z dostawg gazu
(RTPG) (rynek terminowy z fizyczng dostawg gazu),

- Rynek Terminowy Praw Majatkowych (RTPM) (ry-
nek terminowy z fizyczng dostawg praw majat-
kowych wynikajgcych ze Swiadectw pochodzenia
energii z OZE).

UKNF

TGE jako rynek regulowany prowadzi Rynek In-
strumentéw Finansowych (RIF), na ktérym aktualnie
w obrocie znajdujg sie Uprawnienia do Emisji EUA
(obrot kasowy Uprawnieniami do Emisji).

W najwiekszym stopniu rozwiniety jest gietdowy
obrot energig elektryczng i gazem ziemnym. Na prze-
strzeni okresu 2017-2020 liczba cztonkéw TGE ulegta
stabilizacji. W tym okresie doszto do istotnego zwiek-
szenia wolumenu obrotu energig elektryczng i gazem
ziemnym z poziomu 251 TWh w 2017 r. do poziomu
394 TWh w 2020 r.

Tabela 28. Liczba cztonkéw i wolumen obrotu energia elektryczng i gazem ziemnym (TWh) - rynek

towarowy TGE

Wyszczegédlnienie
Liczba cztonkéw

Wolumen obrotu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://www.tge.pl/

8.1.3.4. IZBA ROZLICZENIOWA GIELD
TOWAROWYCH S.A.

Izba Rozliczeniowa Gietd Towarowych S.A. (IRGIT)
rozlicza wszystkie transakcje zawierane na rynkach
prowadzonych przez TGE.

W ramach izby rozliczeniowej i rozrachunkowe;j
IRGIT rozlicza transakcje zawierane na rynku regu-
lowanym oraz na zorganizowanej platformie obrotu
(instrumenty finansowe).

W ramach gietdowej izby rozrachunkowej IRGIT
rozlicza wszystkie transakcje zawierane na gietdzie
towarowej oraz na zorganizowanej platformie obrotu
(hurtowe produkty energetyczne niebedace instru-
mentami finansowymi).

W 2020 r. KNF sprawowat nadzoér licencyjny oraz
biezagcy nad IRGIT w zwigzku z prowadzong przez
podmiot dziatalnoscia.

8.1.3.5. KRAJOWY DEPOZYT PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH S.A.

Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. jest

centralng instytucjg odpowiedzialng za prowadzenie

i nadzorowanie systemu depozytowo-rozrachunko-

wego w zakresie obrotu instrumentami finansowymi.

KDPW jest centralnym depozytem papieréw warto-

Sciowych autoryzowanym na podstawie przepiséw

UE. Do zadah KDPW nalezy rowniez m.in.:

- prowadzenie repozytorium transakgji,

- wspieranie przetwarzania zdarzen korporacyjnych
spotek,

- prowadzenie agencji numerujacej, odpowiedzialnej
za nadawanie numeréw ISIN, FISN, CFl dla papie-
row wartosciowych oraz kodéw LEI stanowigcych

2017 2018 2019 2020
72 76 77 76
251 369 375 394

unikalny identyfikator dla podmiotéw prawnych
prowadzacych dziatalno$¢ w obrocie instrumen-
tami finansowym,

- Swiadczenie ustugi zatwierdzonego mechanizmu
sprawozdawczego (ang. Approved Reporting Me-
chanism - ARM), polegajacej na posrednictwie
w przekazywaniu do organu nadzoru informacji
0 szczegdbtach transakcji zawieranych w obrocie in-
strumentami finansowymi.

Dziatalno$¢ prowadzona przez KDPW w powyz-
szym zakresie podlega nadzorowi licencyjnemu oraz
biezgcemu KNF. W 2020 r. KNF prowadzit okreslone
przepisami prawa czynnosci nadzorcze wobec tego
podmiotu.

8.1.3.6. KDPW_CCP S.A.

Na podstawie uzyskanego zezwolenia KNF, KDPW_
CCP S.A. Swiadczy ustugi centralnego rozliczania -
CCP (centralny kontrahent). KDPW_CCP przejmuje
zobowigzania stron rozliczanych transakgji, stajac sie
kupujgcym dla kazdego sprzedajgcego i sprzedajacym
dla kazdego kupujgcego (nowacja), zabezpieczajac jed-
noczesnie rozliczane transakcje majatkiem witasnym.

KDPW_CCP dokonuje rozliczeh transakcji zawiera-
nych:

- w obrocie zorganizowanym (papiery wartosciowe
i instrumenty pochodne):

+ narynkach regulowanych organizowanych przez
GPW oraz BondSpot,

+ w alternatywnych systemach obrotu prowadzo-
nych przez GPW oraz BondSpot,

- w obrocie niezorganizowanym - OTC (instrumenty
dtuzne, kontrakty pochodne odnoszace sie do stop
procentowych - interest rate, transakcje repo albo
sell/buy-back).
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KDPW_CCP rozlicza transakcje w PLN oraz EUR.

KDPW_CCP organizuje system zabezpieczania ptyn-
nosci rozliczen transakgcji, w sktad ktérego wchodza:
- depozyty zabezpieczajgce pobierane od uczestni-

kow rozliczajacych,

- wptaty uczestnikébw do prowadzonych przez

KDPW_CCP funduszy zabezpieczajacych,

- kapitat wiasny KDPW_CCP.

Powyzsze ustugi Swiadczone przez KDPW_CCP pod-
legajg nadzorowi licencyjnemu oraz biezgcemu KNF.

8.1.3.7. OFERTY PUBLICZNE INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH INNYCH NIZ CERTYFIKATY
INWESTYCYJNE

W wyniku wejscia w zycie w dniu 21 lipca 2019 r.
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2017/1129 z dnia 14 czerwca 2017 r. w sprawie
prospektu, ktéry ma by¢ publikowany w zwigzku
z ofertg publiczng papieréw wartosciowych lub do-
puszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym

UKNF

oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE ulegta zmianie
definicja oferty publicznej papieréow wartosciowych,
ktéra rozszerzyta przypadki, w ktérych do niej docho-
dzi. W mys| nowej definicji, ktéra obowigzuje juz od
potowy 2019 r., ofertg publiczng jest komunikat skie-
rowany do odbiorcéw (a wiec do co najmniej 2 osdb)
w dowolnej formie i za pomocg dowolnych Srodkéw,
przedstawiajacy wystarczajgce informacje na temat
warunkéw oferty i oferowanych papieréw warto-
Sciowych, w celu umozliwienia inwestorowi podjecia
decyzji o nabyciu lub subskrypcji tych papieréw war-
tosciowych. W wyniku zmiany definicji oferty publicz-
nej, w roku 2020 r. nastgpit znaczacy wzrost liczby
i wartosci ofert publicznych akcji przeprowadzonych
na terenie RP w poréwnaniu z poprzednimi latami.

Liczba przeprowadzonych ofert w 2020 r. zgto-
szonych do KNF w Systemie Ewidencji Akcji wzro-
sta prawie pieciokrotnie i wyniosta 364, natomiast
wartos¢ ofert publicznych akcji wyniosta ogotem
ponad 13 887,95 min zt, co stanowito znaczacy
wzrost w poréwnaniu z rokiem ubiegtym (z poziomu
1 045,73 min z}).

Tabela 29. Wartos¢ i liczba ofert publicznych o charakterze gotéwkowym w latach 2017-2020

Rok 2017 2018 2019 2020
Wyszczegol- Liczba Wartos¢ Liczba Wartos$¢ Liczba Wartos¢ Liczba Wartosc
nienie ofert (wminzb ofert (wminzh ofert (wminzb ofert (wminz}
Plbllicne 71 218462 46 1047,71 58 683,40 250  3440,16
emisje akcji

Publiczne

Sifety 51 704782 20 331,27 19 362,33 114 10 447,79
sprzedazy

akgji

Ll 40 122 9232,44 66  1378,98 77 104573 364 13887,95
oferty razem

w tym

Pierwsze

oferty 10 7 501 9 312 6 50,8 18 11 075,28
publiczne”

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

*Rozumiane jako pierwsza oferta publiczna zwigzana z debiutem na GPW lub NC.

Rok 2020 byt okresem zdecydowanie wyréznia-
jacym sie na tle poprzednich lat w odniesieniu do
liczby i wartosci przeprowadzonych ofert. Wzrost za-
notowano zaréwno w zakresie liczby i wartosci pozy-
skanego kapitatu poprzez oferty publiczne akcji, jak
i sprzedazy akcji w wyniku przeprowadzonych ofert
publicznych.

taczna wartos¢ przeprowadzonych w 2020 r. ofert
publicznych akcji wyniosta 13 887,95 miIn zt, w tym
wartos¢ subskrypcji akcji wyniosta 3 440,16 min zt,
a wartos¢ publicznych ofert sprzedazy akgji

10 447,79 min zt. Rekordowo wysoka byta wartos¢
przeprowadzonych w 2020 r. pierwszych ofert pu-
blicznych, wyniosta ona ponad 11,075 mld zt, w po-
réwnaniu do zaledwie prawie 51 min zt w 2019 r. Tak
znaczacy wzrost spowodowany byt przede wszystkim
pierwszg ofertg publiczng spoétki Allegro.eu.

Rok 2020 byt takze rokiem, w ktérym odnotowano
rekordowa liczbe ofert publicznych, uruchomionych
przy udziale platform crowdfundingowych. W ra-
mach 50 uruchomionych w 2020 r. ofert publicznych
akcji pozyskano blisko 76,8 min PLN.
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Mimo pandemii COVID-19, ktéra rozpoczeta sie na
przetomie pierwszego i drugiego kwartatu 2020 r.,
w drugim kwartale 2020 r. odnotowano najwiek-
szg liczbe wptat na akcje oraz najwieksza liczbe
aktywnych ofert publicznych na platformach; 1/5

UKNF

emitentow, ktérzy zdecydowali sie na prowadzenie
w 2020 r. oferty w formule crowdfundingu, korzystata
z ustug platform po raz drugi, 40% z uruchomionych
w 2020 r. ofert na platformach osiggneta 100% zakta-
danego przez emitentéw celu emisji.

NAJWAZNIEJSZE DZIALANIA

8.2.1. INFORMACJE DOTYCZACE PAKIETU
INICJATYW NADZORCZYCH (PIN)
W ZWIAZKU Z PANDEMIA COVID-19

Na mocy Ustawy z dnia 31.03.2020 r. zmieniajacej
ustawe z dnia 02.03.2020 r. o szczegélnych rozwiga-
zaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzia-
taniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb za-
kaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 374, z pbzn. zm.) zniesiono wy-
mog zatwierdzania memorandum informacyjnego,
o ktérym mowa w art. 38b ust. 1 ustawy o ofercie
publicznejiwarunkach wprowadzania instrumentéw
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spétkach publicznych. W zwigzku z t3 regula-
Cja emitenci zobowigzani sg jedynie do sporzadzania
i publikowania takiego memorandum informacyj-
nego w warunkach wskazanych w ustawie o ofercie
bez obowigzku jego zatwierdzenia przez KNF. Roz-
wigzanie to weszto w zycie z dniem 31 marca 2020 r.
i obowigzywaé bedzie w okresie stanu zagrozenia
epidemiologicznego lub stanu epidemii i miesigc po
ich zniesieniu.

Ponadto w ramach Pakietu Impulséw Nadzorczych
dla Rynku Kapitatowego UKNF wydtuzone zostaty ter-
miny sporzadzania, zatwierdzenia i publikacji rocz-
nych sprawozdan finansowych oraz rocznych skon-
solidowanych sprawozdan finansowych podmiotéow
podlegajacych nadzorowi KNF; termin przekazania
raportéw kwartalnych i skonsolidowanych raportéw
kwartalnych emitentéw za pierwszy kwartat roku ob-
rotowego rozpoczynajgcego sie 1 stycznia 2020 r.,
termin na przeprowadzenie Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy oraz termin na zatwierdzanie polityki
wynagrodzen.

8.2.2. URUCHOMIENIE SYSTEMU
EWIDENC]I AKCJI (SEA)

Z dniem 1 stycznia 2020 r. UKNF uruchomit System
Ewidencji Akcji (SEA) zawierajgcy podstawowe dane
o ofertach publicznych akcji oraz o dopuszczeniu ak-
cji do obrotu na rynku regulowanym/wprowadzeniu
akcji do obrotu w alternatywnym systemie obrotu.
SEA zastagpit dotychczasowg Ewidencje instrumen-

tow finansowych. W odré6znieniu od dotychczas
prowadzonej ewidencji SEA nie obejmuje innych
papieréw wartosciowych takich jak np.: obligacje,
listy zastawne, certyfikaty inwestycyjne, zas wpiséw
dotyczacych ofert i dopuszczenia/wprowadzenia do-
konuja samodzielnie emitenci. UKNF dokonuje we-
ryfikacji wpisu pod katem kompletnosci i nastepnie
publikuje go w terminie do 5 dni roboczych w ogél-
nodostepnym rejestrze na stronie internetowej KNF
pod adresem ewidencjaakcji.knf.gov.pl.

8.2.3. ESEF (JEDNOLITY EUROPEJSKI
FORMAT RAPORTOWANIA)

Pierwotne zalozenia prawa Unii Europejskiej prze-
widywaty, ze emitenci papieréw wartosciowych be-
dacych przedmiotem obrotu na rynku regulowanym
beda sporzadzac swoje raporty roczne w Jednolitym
Europejskim Formacie Raportowania (ang. European
Single Electronic Format — ESEF), poczawszy od rapor-
tow za rok 2020. Najwazniejszym oraz najbardziej
wymagajacym elementem ESEF jest obowigzek szcze-
gotowego znakowania (tagowania) pozycji gtéwnych
czesci skonsolidowanych sprawozdan finansowych
sporzadzanych zgodnie z MSSF/MSR. W celu przygo-
towan do raportowania zgodnego z wymogami ESEF
w 2020 r. UKNF dostosowat Elektroniczny System
Przekazywania Informacji (ESPI) do odbioru, walida-
cji technicznej oraz przekazywania do publicznej wia-
domosci raportéw rocznych sporzgdzonych zgodnie
z ESEF. W pazdzierniku 2020 r. zostaty przeprowa-
dzone testy rozwigzania z udziatem emitentéw.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. instytucje Unii
Europejskiej procedowaty zmiane przepiséw umozli-
wiajgcych odroczenie obowigzku raportowania zgod-
nego z ESEF. Niezaleznie od powyzszego emitenci,
preferujacy sporzadzenie w formacie ESEF swoich
raportéw rocznych za ostatni rok obrotowy i przeka-
zanie ich do publicznej wiadomosci, majg takg moz-
liwos¢.

8.2.4. PROJEKT CAN - CROWDFUNDING

Zadaniem zespotu UKNF, uczestniczagcego w projek-
cie,,Nowe zjawiska na rynku finansowym?”, realizowa-
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nym w ramach Cyfrowej Agendy Nadzoru (CAN), byto
przygotowanie projektu przepiséw adaptujacych do
polskiego porzadku prawnego przepisy Rozporzadze-
nia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1503
z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie europejskich
dostawcow ustug finansowania spotecznosciowego
dla przedsiewzie¢ gospodarczych oraz zmieniajace
rozporzadzenie (UE) 2017/1129 i dyrektywe (UE)
2019/1937 Dz. Urz. UE L 347 z 20.10.2020.

Prace UKNF polegaty przede wszystkim na dosto-
sowaniu obowigzujgcych regulacji do zmian zwigza-
nych z podwyzszeniem progu kwotowego wptywdw
z tytutu emisji papieréw wartosciowych, ktéry zwalnia
z obowigzku sporzadzenia prospektu, z kwoty 2,5 min
EURO na kwote 5 mIn EURO - w zakresie wszystkich
ofert publicznych, niezaleznie od formy w jakiej sg
prowadzone.

Dodatkowo UKNF opracowywat projekt przepisow
pozwalajgcych na ujednolicenie wymogdw informa-
cyjnych spoczywajacych na emitencie, niezaleznie
od tego czy korzysta z posrednictwa firmy inwesty-
cyjnej, czy dostawcy ustug finansowania spoteczno-
Sciowego, poprzez zastgpienie memorandum infor-
macyjnego oraz dokumentu informacyjnego przez
Arkusz kluczowych informacji inwestycyjnych — jezeli
oferta prowadzona bedzie za posrednictwem firmy
inwestycyjnej.

8.2.5. PRACE ZESPOLU ROBOCZEGO
UKNF WS. GOLD PLATINGU

W 2020 r. przedstawiciele zespotu roboczego
Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego ws. gold pla-
tingu uczestniczyli w konsultacjach z podmiotami
wszystkich sektoréw rynku kapitalowego w celu
zidentyfikowania przepiséw nadmiarowych w sto-
sunku do regulacji unijnych. Zespo6t ten analizowat
przepisy, ktére zostaty wskazane podczas wspomnia-
nych konsultacji, oraz weryfikowat, czy rzeczywiscie
noszg one znamiona gold platingu, a takze oceniat,
czy regulacje te stanowig bariere dla rozwoju pol-
skiego rynku kapitatowego. Ponadto cztonkowie
zespotu brali udziat w przygotowaniu i opiniowa-
niu propozycji modyfikacji przepisoéw, ktore zostaty
uprzednio zakwalifikowane jako przepisy nadmia-
rowe.

8.2.6. DZIALANIA KNF WOBEC
PODMIOTOW INFRASTRUKTURY RYNKU
KAPITALOWEGO | TOWAROWEGO

- Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A.
(KDPW) uzyskat zezwolenie KNF na dziatalnos¢
centralnego depozytu papieréw wartosciowych
zgodnie z rozporzadzeniem CSDR. Uzyskujac au-
toryzacje, KDPW potwierdzit gotowos$¢ do $wiad-
czenia ustug w zakresie m.in. rejestracji papieréw
wartosciowych, prowadzenia systemu depozyto-

UKNF

wego oraz systemu rozrachunku papieréw warto-
Sciowych. W efekcie, podmioty korzystajace z ustug
KDPW, uzyskaty partnera spetniajacego najwyzsze
standardy europejskie. Uzyskane zezwolenie po-
zwala KDPW na oferowanie ustug na catym rynku
europejskim.

KNF przeprowadzita postepowania notyfikacyjne
dziatalno$ci KDPW, zgodnie z wnioskiem Spétki, na
terytorium innych krajow europejskich. W wyniku
przeprowadzonych postepowan notyfikacyjnych,
od dnia uzyskania autoryzacji, KDPW jest upraw-
niony do pierwszej rejestracji papieréw wartoscio-
wych emitentdw majgcych swojg siedzibe na tery-
torium Holandii, Cypru i Luksemburga.

KNF przeprowadzita postepowanie w przedmiocie
rozszerzenia zakresu dziatalnosci KDPW S.A. jako
centralnego depozytu papieréw wartosciowych
w zakresie Swiadczenia przez KDPW S.A. nieban-
kowej ustugi pomocniczej, tj. ustugi wsparcia w za-
kresie raportowania do repozytorium transakgji.
Udzielenie zezwolenia w przedmiotowym zakresie
utatwi podmiotom dziatajgcym na rynku realizacje
obowigzkow cigzgcych na nich na mocy przepiséw
prawa brytyjskiego, ktére sg zwigzane z konieczno-
Scig zgtaszania szczegotowych informacji o zawar-
tych transakcjach. Na skutek wydanej decyzji KDPW
jest uprawnione do Swiadczenia ustugi w zakresie
przekazywania, w imieniu swoich klientéw, danych
o transakcjach do brytyjskiego repozytorium trans-
akgji.

KNF przeprowadzita, na wniosek KDPW S.A., poste-
powanie w przedmiocie dostosowania Regulaminu
KDPW do dyrektywy SRD Il oraz przepisow jg imple-
mentujgcych. Zatwierdzone zmiany do Regulaminu
utatwig przeptyw informacji pomiedzy spo6tka a jej
akcjonariuszami w zwigzku z organizacjg walnego
zgromadzenia, jak rowniez utatwig spotce iden-
tyfikacje jej akcjonariuszy, co w efekcie powinno
przyczynic sie do poprawy komunikacji pomiedzy
spotka a akcjonariuszami.

Towarowa Gietda Energii S.A. (TGE) uzyskata zezwo-
lenie KNF na prowadzenie OTF. Uzyskanie przez
TGE zezwolenia na prowadzenie OTF stanowi po-
twierdzenie dostosowania dziatalno$ci TGE do
wymagan wynikajacych z unijnego pakietu prawo-
dawczego MiFIDII/MIFIR. Jest to rowniez pierwszy
w Polsce system obrotu instrumentami finanso-
wymi funkcjonujacy w formule OTF.

TGE uzyskata zezwolenie KNF na prowadzenie plat-
formy aukcyjnej, na ktérej prowadzony bedzie ob-
rét pierwotny Uprawnieniami do Emisji CO,. Unijny
system handlu Uprawnieniami do Emisji jest oparty
na sprzedazy przez Panstwa Cztonkowskie przystu-
gujacych im wolumendéw Uprawniert do Emisji na
platformach aukcyjnych. Zezwolenie KNF dla TGE
umozliwi sprzedaz na platformie aukcyjnej pro-
wadzonej przez TGE polskiego wolumenu Upraw-
nien do Emisji. TGE jest jedynym - obok gietdy EEX
w Lipsku - rynkiem regulowanym w UE, ktéry po-
siada takie zezwolenie.
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- KDPW_CCP udostepnit ustuge rozliczen transakcji
IRS na WIBOR 1M o tenorze wydtuzonym do 20 lat.
Do tej pory ustuga rozliczen obejmowata wytgcznie
tenor do 3 lat. W zwigzku z powyzszym tenor ak-

UKNF

ceptowanych do rozliczen transakgji jest ten sam
dla wszystkich transakgcji IRS opartych o WIBOR 1M,
3Mi6M iwynosi 20 lat.

FIRMY INWESTYCYJNE | BANKI POWIERNICZE,
AGENCI FIRM INWESTYCYJNYCH, MAKLERZY
PAPIEROW WARTOSCIOWYCH, DORADCY

INWESTYCY]JNI

8.3.1. DZIALALNOSC LICENCYJNA

8.3.1.1. FIRMY INWESTYCYJNE | BANKI
POWIERNICZE

W 2020 r. KNF wydata 1 decyzje w przedmiocie
udzielenia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
maklerskiej dla podmiotu nieposiadajacego sta-
tusu firmy inwestycyjnej, 5 decyzji w przedmiocie
rozszerzenia dziatalnosci maklerskiej, 1 decyzje
w przedmiocie uchylenia zezwolenia na prowadze-
nie dziatalnosci maklerskiej i 3 decyzje o uchyleniu
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci makler-
skiej w czesci, 1 decyzje w przedmiocie uchylenia
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci powierni-
czej oraz 3 decyzje w sprawie wyrazenia zgody na
powotanie cztonka zarzgdu domu maklerskiego
odpowiedzialnego za nadzorowanie systemu za-
rzadzania ryzykiem.

KNF wydata réwniez 14 decyzji w przedmiocie umo-
rzenia postepowania — 3 decyzje dotyczace rozsze-
rzenia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci ma-
klerskiej oraz 11 decyzji dotyczacych wyrazenia zgody
na powotanie prezesa zarzagdu domu maklerskiego
lub cztonka zarzadu domu maklerskiego odpowie-
dzialnego za nadzorowanie systemu zarzadzania
ryzykiem. W tym okresie 1 postepowanie w sprawie
rozszerzenia dziatalnosci maklerskiej i 1 postepowa-
nie w sprawie wyrazenia zgody na powotanie cztonka
zarzadu ds. ryzyka zostato zawieszone.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. w trakcie roz-
patrywania byty 3 wnioski o udzielenie zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci maklerskiej ztozone przez
podmioty nieposiadajgce statusu firmy inwestycyj-
nej, 6 wnioskow na rozszerzenie dziatalnosci makler-
skiej oraz 4 wnioski o wyrazenie zgody na powotanie
prezesa zarzagdu domu maklerskiego lub cztonka za-
rzgdu domu maklerskiego odpowiedzialnego za nad-
zorowanie systemu zarzadzania ryzykiem.

W 2020 r. rozpatrzono 1 zawiadomienie o zamia-
rze nabycia lub objecia akcji domoéw maklerskich, KNF
nie zgtosita sprzeciwu.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. w trakcie roz-
patrywania byty 2 postepowania w sprawie zawia-
domienia o zamiarze nabycia lub objecia akcji domu
maklerskiego.

8.3.1.2. AGENCI FIRM INWESTYCYJNYCH

Rejestr agentéw firm inwestycyjnych wg stanu na 31
grudnia 2020 r. zawierat 258 podmiotow, w tym 43
osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiada-
jace osobowosci prawnej oraz 215 o0sob fizycznych.

W 2020 roku do rejestru agentow firm inwesty-
cyjnych zostato wpisanych 7 oséb fizycznych oraz 3
osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiada-
jace osobowosci prawnej. Na podstawie art. 79 ust. 9
pkt 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
Komisja wydata 25 decyzji w przedmiocie skresle-
nia z rejestru agentéw firm inwestycyjnych. Komisja
umorzyta 4 postepowania w przedmiocie wpisu do
rejestru agentéw firm inwestycyjnych.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. w trakcie roz-
patrywania byto 12 wnioskdw w przedmiocie wpisu
do rejestru agentow firm inwestycyjnych.

8.3.1.3. MAKLERZY PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. liczba licencjono-
wanych makleréw papieréw wartosciowych wynosita
3174 osoby. Na liste makleréw papieréw wartoscio-
wych w roku 2020 wpisane zostaty 32 osoby.

W 2020 r. odbyt sie 1 egzamin na maklera papie-
row wartosciowych. Do egzaminu tego przystapito
105 osbb, a zdato go 27 oséb. Dotychczas egzamin na
maklera papieréw wartosciowych zdaty 3351 osob.
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8.3.1.4. DORADCY INWESTYCY]NI

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. liczba licencjo-
nowanych doradcéw inwestycyjnych wynosita 783
osoby. Na liste doradcow inwestycyjnych w 2020 roku
wpisanych zostato 31 oséb.

Z uwagi na koniecznos$¢ zapobiegania, przeciwdzia-
tania i zwalczania COVID-19, w 2020 r. odbyt sie 1 egza-
min czastkowy egzaminu na doradce inwestycyjnego.
Byt to pierwszy etap przeprowadzony w dniu 13 wrze-
$nia 2020 r. Egzamin ten zdato 5 oséb. Ponadto odbyt
sie réwniez 1 sprawdzian umiejetnosci, ktéry zdato
6 0s6b. Rozporzgdzenie Rady Ministréow z 9 pazdzier-
nika 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ogra-
niczen, nakazoéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem
stanu epidemii wskazuje katalog egzaminéw panstwo-
wych, ktére mogg zosta¢ przeprowadzone w stanie
epidemii. Egzamin na doradce inwestycyjnego nie zo-
stat ujety jako wyjatek w ww. rozporzadzeniu.

8.3.1.5. DZIALALNOSC MAKLERSKA
| POWIERNICZA

W roku 2020 jeden podmiot uzyskat zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci maklerskiej, a na wniosek 2
domow maklerskich, zostaty wydane decyzje o uchy-
leniu zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci makler-
skiej. Ponadto, w zwigzku z ograniczeniem zakresu
dziatalnosci maklerskiej przez jeden zdomdw makler-
skich, wydano 1 decyzje dotyczacg przeniesienia in-
strumentow finansowych i Srodkéw pienieznych oraz
dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem rachun-
kow, o ktérych mowa w art. 69 ust. 4 pkt 1 ustawy
o obrocie instrumentami finansowymi. Na wniosek
jednego banku zostata wydana decyzja uchylajgca
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci powierniczej.

UKNF

8.3.1.6. NOTYFIKACJE FIRM INWESTYCYJNYCH

W okresie objetym sprawozdaniem Komisja Nadzoru
Finansowego przekazata 1 informacje dotyczaca za-
miaru prowadzenia przez firme inwestycyjng dziatal-
nosci maklerskiej bez otwierania oddziatu na tery-
torium innego panstwa cztonkowskiego. Dwa domy
maklerskie zrezygnowaty z prowadzenia dziatalnosci
transgranicznej na terytorium Zjednoczonego Kréle-
stwa w zwigzku z brexitem.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. Komisja nie
prowadzita zadnego postepowania w sprawie za-
wiadomienia o zamiarze prowadzenia przez polskie
firmy inwestycyjne dziatalnosci maklerskiej na teryto-
rium innych panstw cztonkowskich.

Do Komisji Nadzoru Finansowego wptynety 2 za-
wiadomienia o zamiarze prowadzenia dziatalno-
sci maklerskiej w formie oddziatu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez zagraniczng firmy
inwestycyjng. 3 zagraniczne firm inwestycyjne za-
kohczyty prowadzenie dziatalnosci maklerskiej
na terytorium RP w formie oddziatu. Dodatkowo,
w zwigzku z zakoriczeniem okresu przejsciowego
dotyczgcego wyjscia Zjednoczonego Krélestwa
z Unii Europejskiej w dniu 31.12.2020, przestaty
obowigzywac¢ dotychczasowe prawa wynikajgce
z cztonkostwa Zjednoczonego Krélestwa w Unii
Europejskiej, tzn. swoboda Swiadczenia ustug in-
westycyjnych i prowadzenia dziatalnos$ci inwesty-
cyjnej na terytorium Unii Europejskiej. W zwigzku
z czym 7 podmiotow, ktére notyfikowaty zamiar
prowadzenia dziatalnosci maklerskiej w formie od-
dziatu na terytorium RP ze Zjednoczonego Krole-
stwa, z koricem 2020 roku nie mogg prowadzic tej
dziatalnosci na terytorium RP.

Tabela 30. Liczba notyfikowanych zagranicznych firm inwestycyjnych na koniec lat 2017-2020

Rodzaj podmiotu

Zagraniczna firma inwestycyjna — oddziat

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2017 2018 2019 2020
14 15 18 17"

*Z dniem 31.12.2020 skonczyt sie okres przejsciowy dotyczgcy wyjscia Zjednoczonego Krélestwa z Unii Europejskiej w zwigzku z czym przestaty obowigzywac
dotychczasowe prawa wynikajace z cztonkostwa — swoboda $wiadczenia ustug inwestycyjnych i prowadzenia dziatalnosci inwestycyjnej na terytorium Unii
Europejskiej. Podmioty ze Zjednoczonego Krolestwa dziatajace w Rzeczypospolitej Polskiej w formie oddziatu nie moga kontynuowac tej dziatalnosci po 31.12.2020 r.

Tabela 31. Liczba polskich firm inwestycyjnych, ktére notyfikowaty zamiar prowadzenia dziatalnosci
maklerskiej poza terytorium RP na koniec lat 2017-2020

Rodzaj podmiotu
Dom maklerski (liczba oddziatéw)

Dom maklerski bez oddziatu

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2017 2018 2019 2020
2 (8) 2(8) 2(8) 3(9)
11 12 11 11
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8.3.2. DZIALALNOSC NADZORCZA

8.3.2.1. NADZOR BIEZACY NAD FIRMAMI
INWESTYCYJNYMI

W 2020 r. w ramach nadzoru nad dziatalnoscig firm
inwestycyjnych poddano analizie raporty miesieczne
i raporty biezgce 38 doméw maklerskich oraz 7 ban-
kow prowadzacych dziatalnos¢ w formie biur makler-
skich, a takze roczne sprawozdania finansowe za rok
2019, potroczne sprawozdania finansowe za | potro-
cze 2020 r. oraz raporty z zakresu adekwatnosci ka-
pitatowej domow maklerskich. W sumie analizie pod-
dano tacznie ponad 5,5 tys. raportéw przekazanych
za posrednictwem Elektronicznego Systemu Przeka-
zywania Informacji. W 2020 r. analizie podlegaty réow-
niez, przekazane zgodnie z obowigzujgcymi przepi-
sami, skonsolidowane sprawozdania finansowe za
2019 rok oraz raporty dotyczgce skonsolidowanych
norm adekwatnosci kapitatowej domdw maklerskich.
Wsréd wskazanych 38 doméw maklerskich 2 domy
maklerskie zakonczyty prowadzenie dziatalnosci ma-
klerskiej w 2020 r.

W wyniku prowadzonych analiz podjeto szereg
dziatan o charakterze nadzorczym, wyjasniajac po-
wstate watpliwosci, jak rowniez wydajgc ustalenia

UKNF

w ramach procesu badania i oceny nadzorczej, ma-
jace na celu poprawe efektywnosci wdrozonych przez
podmioty nadzorowane systemoéw wewnetrznych
oraz eliminacje zidentyfikowanych niedoskonatosci.

W ramach nadzoru nad stosowaniem przez domy
maklerskie przepiséw prawa z zakresu adekwatnosci
kapitatowej, w wyniku postepowan prowadzonych na
wniosek domoéw maklerskich wydano 13 decyzji oraz
1 postanowienie.

W ramach realizowanego nadzoru biezgcego aktu-
alizowano takze prezentowane na stronie interneto-
wej KNF dane podmiotéw podlegajacych nadzorowi
Komisji Nadzoru Finansowego. Zamieszczono réwniez
kwartalne dane finansowe oraz kwartalne dane z za-
kresu adekwatnosci kapitatowej domow maklerskich.
Na posiedzeniu KNF przedtozono ,Raport dotyczacy
sytuacji finansowej doméw maklerskich w 2019 r.".

Analiza sprawozdawczosci finansowej wskazuje na
poprawe sytuacji sektora w 2020 r., ktéra wynikata ze
wzrostu zainteresowania klientow inwestycjami w in-
strumenty finansowe wobec niskiego poziomu stép
procentowych. W tabelach 32-34 zaprezentowano
podstawowe informacje dotyczace sytuacji finanso-
wej oraz adekwatnosci kapitatowej sektora.

Tabela 32. Srednia wartos$¢ funduszy wiasnych (w min z1), tgcznej kwoty ekspozycji (w min zt)
i tacznego wspoéitczynnika kapitatowego w domach maklerskich w latach 2017-2020

Wyszczegéblnienie

Sredni poziom funduszy wtasnych
Srednia taczna kwota ekspozycji na ryzyko
taczny wspoétczynnik kapitatowy

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Dane pochodzg ze sprawozdan kwartalnych COREP wg stanu na 31.12.2017 r., 31.12.2018 r., 31.12.2019 .1 31.12.2020 r.
Ww. dane uwzgledniajg zmieniajaca sie liczbe domoéw maklerskich dziatajgcych w latach 2017-2020.

Tabela 33. Podstawowe dane z bilansu doméw maklerskich (w min z}) w latach 2017-2020

Bilans

|. Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne

[Il. Naleznosci krétkoterminowe

1. Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu
IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe
V. Udzielone pozyczki krétkoterminowe

VI. Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu
zapadalnosci

VII. Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy
VIlI. Naleznosci dtugoterminowe
IX. Udzielone pozyczki dtugoterminowe

X. Wartosci niematerialne i prawne

2017 2018 2019 2020
34,83 39,30 38,80 44,70
141,54 127,14 155,19 162,86
24,61% 30,91% 25,00% 27,45%
2017 2018 2019 2020

4 391,39 4 437,24 4 207,57 6 321,63
1 608,56 1425,81 1642,08 2 338,85
260,81 223,72 286,90 834,40
14,77 14,86 15,95 17,85
8,13 18,40 11,85 2,43
93,21 100,55 26,03 28,47
225,91 230,37 179,94 138,53
6,58 9,04 16,47 22,69
8,09 8,77 15,99 8,95
33,66 33,65 22,34 25,32
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Bilans

XI. Rzeczowe aktywa trwate

Xll. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe
Xlll. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy
XIV. Udziaty wtasne

SUMA AKTYWOW

l. Zobowigzania krétkoterminowe

Il. Zobowigzania dtugoterminowe

[1l. Rozliczenia miedzyokresowe

IV. Rezerwy na zobowigzania

V. Zobowigzania podporzgdkowane

VI. Kapitat wtasny

SUMA PASYWOW

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF
Dane z lat 2017-2018 pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych.

2017
67,00
58,05
0,00
2,35

6 778,51
4 884,31
6,63
57,49
64,70
13,06
1752,32
6 778,51

2018
62,21
52,53

0,00
1,20

6 618,35
4717,30
9,52
43,39

53,66
13,84

1780,64
6 618,35

2019
65,26
40,34

0,00
1,19
6 531,91
4 892,55

18,75
25,97
54,77

0,71
1539,16
6 531,91

UKNF

2020
58,02
50,48

0,00
0,00
9 847,62
7 631,10

15,67
40,83
92,77

1,77
2 065,48
9 847,62

Dane dotyczace 2019 r. co do zasady pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych, z wyjatkiem wstepnych danych 2 doméw maklerskich, ktére zakofczyty

dziatalno$¢ w 2020 r.

Dane dotyczgce 2020 r. pochodzg z miesiecznych sprawozdar MDF wg stanu na 31.12.2020 r.
Dane nie obejmuja danych domu maklerskiego, ktérego rok obrotowy nie pokrywa sie z rokiem kalendarzowym. Ww. dane uwzgledniajg zmieniajaca sie liczbe

domoéw maklerskich dziatajgcych w latach 2017-2020.

Tabela 34. Podstawowe dane z rachunku zyskéw i strat doméw maklerskich (w min zt) w latach

2017-2020

Rachunek zyskéw i strat
I. Przychody z dziatalnosci podstawowej w tym:
1. Przychody z dziatalnosci maklerskiej
2. Przychody z pozostatej dziatalnosci podstawowe;j
Il. Koszty dziatalnosci maklerskiej
Ill. Zysk (strata) z dziatalnosci podstawowej (I-I1)

IV. Przychody z instrumentow finansowych
przeznaczonych do obrotu

V. Koszty z tytutu instrumentéw finansowych
przeznaczonych do obrotu

VI. Zysk (strata) z operacji instrumentami finansowymi
przeznaczonymi do obrotu (IV-V)

VII. Przychody z instrumentow finansowych
utrzymywanych do terminu zapadalnosci

VIII. Koszty z tytutu instrumentéw finansowych
utrzymywanych do terminu zapadalnosci

IX. Zysk (strata) z operacji instrumentami finansowymi
utrzymywanymi do terminu zapadalnosci (VII-VIII)

X. Przychody z instrumentéw finansowych
dostepnych do sprzedazy

XI. Koszty z tytutu instrumentéw finansowych
dostepnych do sprzedazy

Xll. Zysk (strata) z operacji instrumentami
finansowymi dostepnymi do sprzedazy (X-XI)

2017
775,29
724,90

50,39
889,10

-113,81

419,21

45,02

374,19

1,90

0,48

1,42

31,50

13,19

18,31

2018
640,28
569,90

70,38
857,36

-217,08

391,81

37,53

354,28

2,06

0,21

1,85

37,75

8,46

29,29

2019
456,11
401,45

54,66
725,07

-268,96

330,05

30,78

299,27

0,49

0,01

0,48

12,15

22,67

-10,52

2020
624,78
566,51

58,27
885,58

-260,80

1 081,96

136,15

945,81

0,45

0,01

0,44

23,49

11,76

11,73
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Rachunek zyskéw i strat
Xlll. Pozostate przychody operacyjne
XIV. Pozostate koszty operacyjne

XV. Zysk (strata) z dziatalnosSci operacyjnej
(H+VIHIX+XT+HXTTT=XIV)

XVI. Przychody finansowe

XVII. Koszty finansowe

XVIII. Zysk (strata) brutto (XV+XVI-XVII)
XIX. Podatek dochodowy

XX. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku
(zwiekszenia straty)

XXI. Zysk (strata) netto (XVII-XIX-XX)

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
Dane z lat 2017-2018 pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych.

UKNF

2017 2018 2019 2020
29,22 29,87 26,62 43,21
35,76 41,18 27,69 36,85
273,57 157,03 19,20 703,54
48,13 55,30 42,19 32,06
48,21 18,20 14,16 20,64
273,49 194,13 47,23 714,96
53,02 38,83 28,57 130,40
0,00 0,00 -0,27 0,01
220,47 155,30 18,93 584,55

Dane dotyczgce 2019 r. co do zasady pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych, z wyjgtkiem wstepnych danych 2 doméw maklerskich, ktére zakonczyty

dziatalno$¢ w 2020 r.

Dane dotyczgce 2020 r. pochodzg z miesiecznych sprawozdart MDF wg stanu na 31.12.2020 r.
Dane nie obejmuja danych domu maklerskiego, ktérego rok obrotowy nie pokrywa sie z rokiem kalendarzowym. Ww. dane uwzgledniaja zmieniajaca sie liczbe

domoéw maklerskich dziatajgcych w latach 2017-2020.

8.3.2.2. BADANIE | OCENA NADZORCZA (BION)
DOMOW MAKLERSKICH

Opracowano metodyke BION dla badania doméw
maklerskich w 2020 r. W okresie objetym sprawoz-
daniem przeprowadzono proces nadawania oceny
nadzorczej domom maklerskim. Badaniu podlegato
36 doméw maklerskich. Ze wzgledu na sytuacje
epidemiologiczng zwigzang z rozprzestrzenianiem
sie COVID-19 wprowadzone zostaly szczegdlne za-
sady przeprowadzania badania i oceny nadzorczej
w 2020 roku. Wszystkie domy maklerskie zostaty ob-
jete badaniem w formule uproszczonej na podsta-
wie analizy informacji przekazywanych przez domy
maklerskie w ramach wypetniania obowigzkéw in-
formacyjnych wynikajgcych z przepiséw prawa oraz
informacji pozyskanych z doméw maklerskich na te-
mat wykonania ustalen poprzedniego procesu BION.
Badanie zostato przeprowadzone wedtug stanu na
31.12.2019r.

Na posiedzeniu KNF przedtozono raport dotyczacy
procesu badania i oceny nadzorczej (BION) doméw
maklerskich w 2019 r.

8.3.3. DZIALALNOSC INSPEKCYJNA

8.3.3.1. KONTROLE DOMOW MAKLERSKICH,
AGENTOW FIRM INWESTYCYJNYCH | BANKOW,
O KTORYCH MOWA W ART. 70 UST. 2 USTAWY
O OBROCIE INSTRUMENTAMI FINANSOWYMI

W 2020 r. zakonczono 4 kontrole rozpoczete w 2019r.
i do 31 grudnia 2020 r. przeprowadzono 6 kolejnych
kontroli. W zwigzku z wymogami stanu epidemii od
Il kwartatu 2020 r. kontrole prowadzone byty przede
wszystkim z wykorzystaniem srodkéw komunikacji

elektronicznej. Zgodnie z Pakietem Impulséw Nad-
zorczych na rzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju w ob-
szarze rynku kapitatowego, liczba planowych kontroli
zostata ograniczona, a czas ich trwania zostat wydtu-
zony z uwagi na tryb zdalny pracy podmiotéw nad-
zorowanych i konieczno$¢ zapewnienia przez te pod-
mioty w pierwszej kolejnosci statej obstugi klientéw.

Ws$réd podmiotow skontrolowanych w 2020 r.
byty: 3 domy maklerskie, 3 banki, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami fi-
nansowymi, 2 agenci firmy inwestycyjnej,1 bank pro-
wadzacy dziatalnos¢ maklerska, 1 bank dziatajacy na
podstawie art. 113 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi.

Kontrole podmiotéw w 2020 r.

- mialy charakter problemowy i obejmowaty wy-
brane zagadnienia z zakresu dziatalnosci licencjo-
nowanej na terytorium RP,

- uwzglednialy ocene stanu faktycznego pod katem
przepisoéw, co do zasady, juz po wdrozeniu zmian
implementujacych Dyrektywe MIFID I,

- stuzyty ustaleniu, czy podmiot kontrolowany dziata
w najlepiej pojetym interesie klienta i w jaki sposéb
to zapewnia.

W podmiotach skontrolowanych w 2020 r. spraw-
dzeniu poddano:

- Swiadczenie ustugi oferowania, uwzgledniajac przy
tym badanie emitenta, rzetelnos¢ przy sporzadza-
niu dokumentéw ofertowych i wspétprace z innymi
podmiotami przy poszukiwaniu inwestoréw,

- Swiadczenie ustugi przyjmowania i przekazywania
zlecen, w tym w zwigzku z ustugg oferowania,

- przygotowanie i przeprowadzenie kwalifikacji do
grup docelowych oraz okreslenie strategii dystry-
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bucyjnej w zwigzku z obowigzkiem zarzadzania
produktowego,

- utrwalanie czynnosci wykonywanych w stosunku
do klientéw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug ma-
klerskich, w tym w ramach kontaktéw bezposred-
nich z klientami,

- szkolenie i kwalifikowanie pracownikéw autoryzo-
wanych oraz nadzér nad pracownikami nieautory-
zowanymi,

- przyjmowanie i przekazywanie tzw. zachet,

- wykonywanie czynnosci przez agenta firmy inwe-
stycyjnej,

- nadzér firmy inwestycyjnej nad agentem firmy in-
westycyjnej.

Poza tematyka wyszczegdlniong wyzej, przepro-
wadzone kontrole byly poswiecone nastepujgcym
obszarom dziatalnosci:

- strukturze organizacyjnej i warunkom technicznym
prowadzonej dziatalnosci, w tym systemow IT,

- funkcjonowaniu systemu kontroli wewnetrznej,
systemu nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem
oraz systemu audytu wewnetrznego,

- nadzorowi biura maklerskiego nad wykonywaniem
czynnosci przez bank z art. 113 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi,

- wykonywaniu dziatalnosci przez bank prowadzacy
dziatalno$¢ maklerska w wyodrebnionej jednostce
organizacyjnej,

- wykonywaniu czynnosci maklerskich w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug maklerskich,

- wykonywaniu czynnosci, o ktérych mowa w art.
70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finanso-
wymi,

- postepowaniu w kontaktach z klientem.

Tematyka poszczego6lnych kontroli zalezna byta
od zakresu i rozmiaru prowadzonej dziatalnosci,
z uwzglednieniem zdarzen i zjawisk odnotowanych
na rynku kapitatowym w zwigzku ze Swiadczeniem
ustug maklerskich.

UKNF

W kontrolach uwzgledniono réwniez sprawdzenie
sposobu i zakresu stosowania przez podmioty kon-
trolowane m.in.:

- stanowiska UKNF w sprawie przyjmowania i prze-
kazywania ,zachet” w zwigzku ze Swiadczeniem
ustug przyjmowania i przekazywania zlecen, kto-
rych przedmiotem sg jednostki uczestnictwa fun-
duszy inwestycyjnych, z dnia 21 grudnia 2018 r.
wraz z uzupetnieniem z dnia 20 grudnia 2019 r.,

- stanowiska UKNF w sprawie wybranych aspektow
Swiadczenia przez firmy inwestycyjne oraz banki,
o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy, ustug do-
radztwa inwestycyjnego z dnia 14 lutego 2020 r.,

- wytycznych ESMA dotyczagcych wymogow w za-
kresie zarzgdzania produktami zgodnie z MiFID I
(ESMA 35-43-620).

Ustalenia kontroli wskazaty na naruszenia przez
kontrolowane podmioty:

- Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumen-
tami finansowymi (Dz. U. z 2020 r. poz. 86, z p6zn.
zm.),

- Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE)
2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniaja-
cym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/65/UE w odniesieniu do wymogoéw organiza-
cyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez
firmy inwestycyjne oraz pojec zdefiniowanych na
potrzeby tej dyrektywy (Dz. Urz. UE. L.z 2017.87.1),

- Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 30 maja
2018 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowa-
nia firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, oraz bankéw powierniczych (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1112),

- Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 maja
2018 r. w sprawie szczegétowych warunkéw tech-
nicznych i organizacyjnych dla firm inwestycyjnych,
bankoéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy
o obrocie instrumentami finansowymi, i bankdéw
powierniczych (Dz. U.z 2018 r. poz. 1111),

- regulaminéw wewnetrznych firm inwestycyjnych,
regulaminéw Swiadczenia ustug maklerskich oraz
umow zawartych przez firmy inwestycyjne z klien-
tami w zakresie $wiadczenia ustug maklerskich.
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Tabela 35. Najczestsze nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w 2020 r.,

w obszarze struktury organizacyjnej, funkcjonowania i warunkéw technicznych prowadzenia
dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz banki, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi

Struktura organizacyjna, funkcjonowanie i warunki techniczne prowadzenia dziatalnosci przez
firmy inwestycyjne lub banki, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Brak identyfikacji zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa w banku, o ktérym mowa w art. 70
ust. 2 ustawy o obrocie.

Brak weryfikowania zgodnosci funkcjonowania firmy inwestycyjnej z jej decyzjami i procedurami
poprzez ustanowienie, wdrozenie i utrzymanie nieefektywnego mechanizmu kontroli wewnetrznej.

Brak wdrozenia mechanizmoéw kontroli weryfikujgcych wypetnienie obowigzkéw dotyczacych
inwestowania w instrumenty finansowe przez osoby zaangazowane.

Brak wtasciwego przeprowadzenia oceny ryzyka w obszarze ustug maklerskich w zwigzku
z opracowaniem i wdrozeniem nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem w firmie inwestycyjnej.

Umowne ustalanie wynagrodzenia dla Inspektora Nadzoru w sposéb, ktéry potencjalnie moze
wptynac¢ na jego obiektywizm przy wykonywaniu powierzonej funkcji.

Brak wprowadzenia proceséw dokumentujgcych powotanie oraz odwotanie audytora
wewnetrznego, zasad sporzadzania raportéw dokumentujacych prace audytora wewnetrznego
oraz wiarygodnych rozwigzan dystrybucji danych raportéw z audytu wewnetrznego kierownictwu
wyzszego szczebla w firmie inwestycyjnej.

Brak wtasciwego zabezpieczenia danych elektronicznych powstatych w czasie wykonywania
czynnosci z zakresu dziatalnosci maklerskiej, wdrozenia adekwatnych procedur oraz procesu
kontrolnego.

Brak opracowania i wdrozenia Planu Ciggtosci Dziatania, ktéry adekwatnie mitygowatby ryzyka
wystapienia niekorzystnych zdarzen wewnetrznych i zewnetrznych mogacych zaktéci¢ dziatalnosé
firmy inwestycyjnej.

Brak opracowania i wdrozenia adekwatnych procedur regulujgcych dostep do systemow
i podsystemow informatycznych oraz kontrole tego dostepu, w aspekcie bezpieczenstwa systeméw
informatycznych przed przestepczymi prébami uzyskania dostepu do tych systeméw.

Brak analizy notatek sporzgdzanych po spotkaniu z klientem pod katem utrwalenia istotnych
informacji zwigzanych z rozmowami w bezposredniej obecnosci klienta.

Brak rejestrowania, przechowywania i archiwizowania korespondenc;ji elektronicznej pomiedzy
pracownikami banku a klientami w zakresie wykonywania czynnosci z art. 70 ust. 2 ustawy
0 obrocie.

Umozliwienie pracownikom prowadzenia z klientami korespondencji elektronicznej w postaci sms
oraz mms, przy jednoczesnym braku zdefiniowania i uregulowania tych kanatéw jako dopuszczonej
komunikacji elektronicznej, co skutkuje tym, iz korespondencja z klientami, nie jest rejestrowana

i archiwizowana oraz kontrolowana.

Prowadzenie rozmoéw telefonicznych, przesytanie lub otrzymywanie korespondencji przez
pracownikow przy uzyciu sprzetu, ktéry nie zapewnia odpowiednio rejestracji rozméw lub
archiwizowania komunikacji elektronicznej oraz nie zostat dopuszczony do uzywania przez firme
inwestycyjng lub bank, o ktérym mowa w art. 70 ustawy o obrocie.

Brak przeszkolenia pracownikéw w zakresie udzielania porad o charakterze ogélnym.

Brak powierzania osobom zaangazowanym wykonywania czynnosci z zakresu dziatalnosci
maklerskiej prowadzonej przez firme inwestycyjng w sposéb, ktéry umozliwia wykonywanie
tych czynnosci wtasciwie, uczciwie i rzetelnie z uwagi na brak precyzyjnego wskazania zakresu
powierzonych im obowigzkow.

Brak zapewnienia, aby zasady wynagradzania obowigzujgce w firmie inwestycyjnej miaty
zastosowanie przy opracowaniu, wdrozeniu i monitorowaniu strategii wynagradzania pracownikéw
agenta firmy inwestycyjnej.
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Struktura organizacyjna, funkcjonowanie i warunki techniczne prowadzenia dziatalnosci przez
firmy inwestycyjne lub banki, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi

17.

18.

19.

20.

21

22.

Brak analizy miejsc i wykonywanych czynnosci przez pracownikéw agenta firmy inwestycyjnej,
w przypadku zatrudnienia ich u innych niz agent pracodawcéw lub prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, w zwigzku z mozliwoscig wystapienia potencjalnych konfliktéw intereséw.

Brak zapewnienia przez firme inwestycyjng rozwigzan organizacyjnych i technicznych
zapewniajacych bezpieczenstwo sSwiadczonych ustug maklerskich oferowania instrumentéw
finansowych poprzez powierzenie wykonywania czynnosci zwigzanych z tymi ustugami osobom
zaangazowanym (zleceniobiorcom) poza siedziba firmy inwestycyjnej i brak nalezytego nadzoru nad
tymi czynnos$ciami.

Brak skutecznego nadzoru firmy inwestycyjnej nad agentem firmy inwestycyjnej z uwagi na
dopuszczenie do udzielania przez agenta bedacego osoba fizyczng dalszych petnomocnictw
(niedozwolona subagencja).

Brak nadzoru firmy inwestycyjnej w zakresie konfliktu intereséw w zwigzku z zatrudnieniem
pracownikéw agenta firmy inwestycyjnej, bedacego osobg prawng, u innych pracodawcéw lub
prowadzenia przez nich wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Brak zapewnienia rejestracji wszystkich istotnych informacji zwigzanych z rozmowami agenta firmy
inwestycyjnej w bezposredniej obecnosci klienta.

Brak dostatecznego nadzoru nad dziatalnoscig agenta firmy inwestycyjnej.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 36. Najczestsze nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w 2020 r.,
w obszarze postepowania w kontaktach z klientem przez firmy inwestycyjne, agentéw firmy
inwestycyjnej i banki, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi

Postepowanie w kontaktach z klientem

1.

Brak skutecznego monitorowania przyjetych procedur w obszarze stosowania przepiséw
dotyczacych zarzgdzania produktowego.

Przyjecie w procesie obstugi klienta rozwigzan umozliwiajacych nabycie lub objecie instrumentu
finansowego, nawet jezeli na podstawie posiadanych informacji i danych firma inwestycyjna
oceni, ze dany instrument finansowy nie odpowiada potrzebom i cechom obecnych lub przysztych
klientéw.

Proponowanie nabycia instrumentéw finansowych klientom, dla ktérych dany produkt jest
nieodpowiedni.

Podejmowanie dziatarh zachecajgcych klienta lub potencjalnego klienta do nieprzedstawiania
informacji pozwalajgcych ocenic, czy oferowany instrument finansowy jest dla klienta lub
potencjalnego klienta odpowiedni.

Kierowanie do klientéw informacji nierzetelnych i wprowadzajgcych w btad, w tym réwniez za
posrednictwem agenta firmy inwestycyjnej.

Brak witasciwej kwalifikacji dziatar zmierzajacych do nabycia instrumentu finansowego spoza grupy
docelowej jako podjetych z wtasnej inicjatywy klienta.

Przedstawianie klientom oferty instrumentéw finansowych z negatywnej grupy docelowej,
w szczegolnosci w zwigzku z oferowaniem instrumentéw finansowych lub przyjmowaniem
i przekazywaniem zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

Brak przekazywania powiadomienia w formie elektronicznej zawierajgcego adres strony
internetowej oraz wskazanie miejsca na tej stronie, gdzie mozna znalez¢ wymagane przepisami
informacje przed terminem, w ktérym klienta lub potencjalnego klienta zaczyna obowigzywac¢
umowa na Swiadczenie ustug inwestycyjnych lub ustug dodatkowych albo przed terminem
Swiadczenia takich ustug.

Brak poinformowania klienta o tresci zmiany regulaminu Swiadczenia ustug maklerskich
w takim terminie, aby klient mogt wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia,
a rozwigzanie umowy mogto nastgpi¢ przed dniem wejscia w zycie zmian.
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Postepowanie w kontaktach z klientem

10.

11.

12.

Brak informowania klientéw o istniejgcym konflikcie intereséw zwigzanym ze Swiadczeniem ustugi
maklerskiej.

Brak ujawniania klientom dostatecznie szczeg6towych informacji o istniejgcym konflikcie intereséw
zwigzanym z wykonywaniem czynnosci przyjmowania i przekazywania zleceh w zakresie przyjecia
zapisu na instrumenty finansowe emitenta nalezacego do tej samej grupy kapitatowej co firma
inwestycyjna oraz prezentowanie tych informacji w sposéb niepozwalajacy klientowi na podjecie
Swiadomej decyzji co do zawarcia umowy.

Brak rejestracji istotnych informacji zwigzanych z rozmowami w bezposredniej obecnosci klienta.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 37. Najczestsze nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w 2020 r.,
w obszarze Swiadczenia ustug maklerskich przez firmy inwestycyjne lub banki, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi

Swiadczenie ustug maklerskich

10.

11.

12.

Brak prawidtowej redakcji Regulaminu Swiadczenia ustug maklerskich, poprzez nieuwzglednienie
wszystkich wymogoéw w zakresie sposobu $wiadczenia ustug, ustanawiania petnomocnikéw przez
klientow, trybu oraz terminéw przekazywania klientowi informacji dotyczacych swiadczonej na jego
rzecz ustugi maklerskiej, jak rowniez zakresu tych informacji.

Brak przestrzegania przez pracownikéw procedur ochrony informacji prawnie chronionych
(np. tajemnicy zawodowej, tajemnicy bankowej).

Brak uwzglednienia w Regulaminie organizacyjnym czynnosci wykonywanych przez bank na
podstawie art. 70 ust. 2 ustawy, w szczegolnosci poprzez nieprecyzyjne nakreslenie zadan

i obowigzkéw jednostek organizacyjnych w tym zakresie oraz niejednoznaczne przypisanie tym
jednostkom zakresu obowigzkéw.

Kierowanie do klientéw nierzetelnych informacji o fakcie zabezpieczenia obligacji, pomimo iz emisja
zgodnie z dokumentacjg ofertowa nie byta zabezpieczona rzeczowo na nieruchomosci podmiotéw
trzecich.

Udostepnienie klientowi informacji o ofercie i oferowanych instrumentach finansowych przed
przekazaniem propozycji nabycia instrumentu finansowego.

Przeprowadzenie oferty instrumentéw finansowych w sposéb niezgodny z umowg zawartg
z emitentem.

Brak uwzglednienia w regulaminie zarzgdzania konfliktami intereséw wszystkich czynnikéw
mogacych powodowac powstanie konfliktu intereséw, o ktérych firma inwestycyjna wie lub powinna
wiedzie¢, a ktére wynikajg ze struktury organizacyjnej oraz rodzaju dziatalnosci innych cztonkéw
grupy kapitatowej, w sktad ktérej wchodzi firma inwestycyjna.

Brak okreslenia w regulaminie zarzgdzania konfliktami intereséw okolicznosci wynikajgcych ze
struktury organizacyjnej oraz rodzaju dziatalnosci innych cztonkéw grupy kapitatowej, w sktad ktorej
wchodzi firma inwestycyjna, ktére w odniesieniu do poszczegodlnych czynnosci z zakresu dziatalnosci
maklerskiej powodujg lub mogg powodowac powstanie konfliktu intereséw zwigzanego z istotnym
ryzykiem naruszenia intereséw klienta.

Brak regularnego uaktualniania rejestru konfliktéw interesow.

Brak rejestrowania sposobu, w jaki Swiadczenia pieniezne, w tym optaty i prowizje, lub Swiadczenia
niepieniezne przyjmowane lub przekazywane przez firme inwestycyjna, lub ktére firma inwestycyjna
zamierza wykorzysta¢ w celu poprawy jakosci $wiadczonych ustug, poprawiajg jakos¢ ustug
Swiadczonych na rzecz klientéw lub potencjalnych klientow.

Brak prowadzenia rejestru dokonanych ocen adekwatnosci dla klientéw.

Brak wdrozenia lub stosowania prawidtowego procesu przyjmowania i rozpatrywania skarg klientow
firmy inwestycyjnej poprzez brak zapewnienia udziatu Inspektora Nadzoru, uwzgledniania petnego
stanu faktycznego, archiwizacji dokumentéw z procesu rozpatrywania skarg.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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W wyniku przeprowadzonych kontroli, wobec skon-
trolowanych podmiotéw wydano zalecenia pokon-
trolne. Wobec jednego z bankéw, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami fi-
nansowymi, wydano upomnienie na podstawie prze-

UKNF

pisbw ustawy — Prawo bankowe. W odniesieniu do
jednego z podmiotéw nadzorowanych, prowadzona
jest dalsza analiza w zakresie wszczecia postepowa-
nia administracyjnego w zwigzku ze stwierdzonymi
naruszeniami przepiséw prawa.

PODMIOTY RYNKU EMERYTALNEGO

8.4.1. PODSTAWOWE INFORMACJE

8.4.1.1. OTWARTE FUNDUSZE EMERYTALNE
| POWSZECHNE TOWARZYSTWA EMERYTALNE

Wedtug stanu na koniec 2020 r. zezwolenie na prowa-
dzenie dziatalnosci posiadato 10 otwartych funduszy
emerytalnych (OFE) i tyle samo zarzgdzajgcych nimi
powszechnych towarzystw emerytalnych (PTE).

Tabela 38. Wartos¢ aktywow netto OFE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

Aktywa netto erJ;rf:(aJ

Otwarty fundusz emerytalny (wmin zi) (W %)
2017 2018 2019 2020

Aegon OFE 15479,4 13620,0 13391,0 12 970,5 8,7
Allianz Polska OFE 8090,6 71523 7 160,2 6 773,1 4,5
Aviva OFE Aviva Santander 39 468,9 34 493,3 33803,3 32380,2 21,8
AXA OFE 11 555,5 10 126,9 9 829,6 9485,0 6,4
Generali OFE 8 803,8 7 825,8 7 679,6 7 284,8 4,9
MetLife OFE 14 256,7 12391,7 12 064,3 11 436,0 7,7
Nationale-Nederlanden OFE 44 576,6 39 748,0 39 632,0 38 740,1 26,1
Pekao OFE 2 655,2 = = = =
PKO BP Bankowy OFE 8074,9 7 046,0 6922,3 6 544,5 4,4
OFE Pocztylion 32342 2 809,9 27270 2626,8 1,8
OFE PZU ,Ztota Jesien” 23 333,5 221201 21 606,8 20 363,1 13,7

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF na podstawie sprawozdar dziennych OFE

Na koniec 2020 r. aktywa netto otwartych funduszy
emerytalnych osiggnety wartos¢ 148,6 mid zt i byty
nizsze o 6,2 mid zt (4%) niz rok wczesniej.

Rok 2020 byt rokiem szczegdlnym dla instytucji zaj-
mujacych sie zarzgdzaniem aktywami finansowymi,
w tym réwniez dla OFE. Rozprzestrzeniajgca sie na
catym Swiecie pandemia COVID-19 przyczynita sie do
spadku kurséw wielu spétek notowanych na gietdach
w Polsce i na catym Swiecie, jak rowniez do ostabie-
nia sytuacji finansowej tych spétek. W efekcie tego
OFE w 2020 r. odnotowaty istotnie nizsze przychody,
w tym miedzy innymi z tytutu dywidend i udziatéw
w zyskach, jak réwniez z tytutu odsetek od depozytéw
i udziatowych papieréw wartosciowych. W 2020 r.

spadta rowniez warto$¢ wyceny spotek pozostaja-
cych w portfelach inwestycyjnych OFE. Dodatkowym
czynnikiem, ktéry wptynat na spadek wartosci akty-
wow netto OFE w 2020 r. byto ujemne saldo rozliczen
pomiedzy OFE a ZUS. W 2020 r. OFE przekazaty do
ZUS 5,7 mld zt, 0 1,2 mld zt mniej nizw 2019 r. w ra-
mach tzw. suwaka bezpieczenstwa, czyli mechanizmu
sukcesywnego przekazywania srodkéw z rachunku
cztonkow, ktérym do osiggniecia wieku emerytalnego
pozostato mniej niz 10 lat. W tym samym okresie ZUS
przekazat do OFE 3,3 mld zt sktadek, 0 0,2 mld zt wie-
cej niz w ubiegtym roku.

Udziat w rynku dwoch najwiekszych funduszy
emerytalnych mierzony wartoscig aktywéw w ciggu
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2020 r. wzrést o 0,5 pkt. proc. (do poziomu 47,9%),
czterech najwiekszych funduszy emerytalnych wzrést
0 0,3 pkt. proc. (do poziomu 70,3%), szesciu najwiek-

UKNF

szych funduszy emerytalnych wzrést o 0,2 pkt. proc.
(do poziomu 84,4 %). Wskaznik HHI osiggnat poziom
0,159 (w 2019 . 0,157).

Wykres 22. Koncentracja aktywéw netto OFE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

82,8
84,2

68,4
69

84,2

70,0

84,4

70,3

[ 46,8
0,156 [ 47,2

0,152

0,157 47,4

159 - 47,9 :

2017 2018

2019

CR6 CR4 ~m- CR2 W HHI (o$ prawa)

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

CR2, CR4, CR6 - wskazniki okreslajgce udziaty 2, 4 oraz 6 najwiekszych OFE w sumie aktywéw ogoétem.
HHI - wskaZznik Herfindahla-Hirschmana: miara koncentracji rynku okreslajgca szacunkowy poziom zageszczenia w danej branzy obliczany jako suma kwadratéw

udziatéw w rynku poszczegélnych podmiotéw (np. suma kwadratéw udziatéw poszczegéinych OFE w aktywach OFE ogotem).

Na koniec 2020 r. do OFE nalezato 15,4 min osob.
W ciggu catego roku po raz kolejny nastgpit spa-
dek liczby cztonkéw o 0,3 min oséb. taczny udziat

Tabela 39. Liczba cztonkéw OFE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

w rynku 3 najwiekszych funduszy marginalnie spadt

2020

(0 0,1 p.p.) w stosunku do poprzedniego roku, osig-

gajac prawie potowe catego rynku (49,8%).

Liczba cztonkéw wl:;:li(al:

Otwarty fundusz emerytalny (w tys.) (W %)
2017 2018 2019 2020

Aegon OFE 1829,7 1804,0 1776,9 17477 11,3
Allianz Polska OFE 1 059,6 1050,7 1032,0 1020,6 6,6
Aviva OFE Aviva BZ WBK 2577,2 25394 2 496,1 24479 15,9
AXA OFE 1130,8 11194 1106,3 1091,5 7.1
Generali OFE 980,4 970,4 959,6 948,7 6,1
MetLife OFE 1554,2 1536,2 1516,8 1496,8 9,7
Nationale-Nederlanden OFE 3013,5 2981,6 2 945,0 2904,8 18,8
Pekao OFE 327,0 - - 0,0 0,0
PKO BP Bankowy OFE 922,9 912,6 901,4 889,8 5,8
OFE Pocztylion 5734 567,6 561,3 554,8 3,6
OFE PZU ,Ztota Jesien” 21339 2 420,0 2 375,0 23283 15,1

Zrédto: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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W 2020 r. $rednia stopa zwrotu wypracowana
przez otwarte fundusze emerytalne byta ujemna
i wyniosta —=2,1%, w przeciwienstwie do 2019 r., kiedy
byta ona dodatnia. Wszystkie OFE osiggnety w 2020 r.
ujemng stope zwrotu. Zmiennos¢ wynikéw inwe-
stycyjnych jest rezultatem silnego zaangazowania

UKNF

funduszy w krajowe instrumenty udziatowe, co jest
konsekwencjg znacznego uzaleznienia osigganych
wynikéw od koniunktury na rynku akgji. Indeks sze-
rokiego rynku na GPW w Warszawie SA — WIG spadt
w 2020r. 0 1,4%, a indeks najwiekszych spotek WIG20
spadtw 2020 r. 0 7,7%.

Tabela 40. Stopy zwrotu OFE w latach 2017-2020 (w %)

Otwarty fundusz emerytalny
Aegon OFE

Allianz Polska OFE

Aviva OFE Aviva BZ WBK
AXA OFE

Generali OFE

MetLife OFE
Nationale-Nederlanden OFE
Pekao OFE

PKO BP Bankowy OFE

OFE Pocztylion

OFE PZU , Ztota Jesien”

2017 2018 2019 2020
16,4 -9,3 0,8 -1,0
17,8 -9,5 1.9 -4,2
19,8 -94 1,2 -1,5
18,8 -9,9 -0,7 -1,6
19,4 -8,8 0,0 -4,1
19,4 -9,3 0,8 -2,5
19,6 -94 0,7 -1,8
19,6 - - -
17,5 -10,0 0,8 -3,5
17,8 -93 0,5 -0,8
20,9 -10,7 -2,6

_m-m

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF na podstawie sprawozdar dziennych OFE

W 2020 r. dominujgcymi kategoriami w rachunku
wynikoéw powszechnych towarzystw emerytalnych
byty przychody i koszty zwigzane z zarzadzaniem fun-
duszami emerytalnymi (OFE i DFE), w tym:

- przychody z optaty za zarzgdzanie OFE (69,4% przy-
chodéw),

- przychody z optat od sktadek do OFE (5,6% przy-
chodéw),

- przychody z tytutu zwrotu nadptaty ze Srodkow

Funduszu Gwarancyjnego (13,5% przychodoéw)
oraz koszty:

- ogoblne zarzadzania PTE (30,7% kosztéw),
- agenta transferowego OFE i DFE (17,2% kosztéw),
- akwizycji na rzecz OFE i DFE (13,6% kosztow).

8.4.1.2. PRACOWNICZE FUNDUSZE
| TOWARZYSTWA EMERYTALNE

W 2020 r. funkcjonowaty 2 pracownicze towarzystwa
emerytalne zarzadzajgce pracowniczymi funduszami
emerytalnymi (PFE). Wedtug stanu na 31 grudnia
2020 r. pracownicze towarzystwa emerytalne zarza-
dzaty 2 PFE, do ktérych nalezato 31,2 tys. cztonkdw,
o 1 tys. mniej (spadek o 3,1%) niz rok wczesniej.
W okresie objetym sprawozdaniem na rachunki czton-
kéw PFE przekazano sktadki podstawowe i dodatkowe
w kwocie 105,17 min zt, 0 2,8 mIn zt mniej nizw 2019 .
Wartos¢ aktywow netto zgromadzonych w pracow-
niczych funduszach emerytalnych na koniec 2020 r.
wyniosta 2,0 mld zt. W stosunku do 2019 r. wartos¢
aktywow netto PFE wzrosta 0 130,9 min zt, tj. o 7,0%.

Tabela 41. Aktywa netto PFE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

Aktywa netto UdzLaI

. In z4) W rynku

Pracowniczy fundusz emerytalny (m (W %)
2017 2018 2019 2020

PFE ,Nowy Swiat” 466,4 406,0 401,9 392,6 19,5

PFE Orange Polska 1396,0 1394,2 1476,5 1616,7 80,5

PFE Unilever Polska

Zrédto: pracownicze fundusze emerytalne
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Obydwa pracownicze fundusze emerytalne funk-
cjonujace na koniec 2020 r. uzyskaty w okresie spra-
wozdawczym dodatnie stopy zwrotu.

Tabela 42. Stopy zwrotu PFE w latach 2017-2020 (w %)

UKNF

Pracowniczy fundusz emerytalny 2017 2018 2019 2020
PFE ,Nowy Swiat” 8,9 -2,7 1,6 1,8
PFE Orange Polska 8,2 =1, 5,6 84

Zrédto: pracownicze fundusze emerytalne

8.4.1.3. DOBROWOLNE FUNDUSZE EMERYTALNE

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci posiadato 7 dobrowolnych
funduszy emerytalnych (DFE), ktére byly zarzagdzane
przez powszechne towarzystwa emerytalne. Wszyst-
kie dziatajgce DFE gromadzity wptaty od oszczedzaja-
cych w ramach umoéw o prowadzenie indywidualnych
kont zabezpieczenia emerytalnego (IKZE), natomiast
5 z nich prowadzito réwniez indywidualne konta eme-
rytalne (IKE). Od 1 lipca 2019 r. powszechne towarzy-

stwa emerytalne zarzadzaja réwniez dobrowolnymi
funduszami emerytalnymi zdefiniowanej daty (FZD).

Na koniec 2020 r. do DFE nalezato 66,6 tys. cztonkéw
(spadek w stosunku do roku poprzedniego o 0,4%),
ktérzy gromadzili w nich oszczednosci w formie IKE
lub IKZE. Wartos¢ zagregowanych aktywdw netto
zgromadzonych w DFE wyniosta na koniec 2020 r.
785,1 min zt, co stanowito wzrost o 42,7% w pordéw-
naniu do roku poprzedniego (gtéwnie spowodowany
naptywem sktadek do DFE w kwocie 183 min zt).

Tabela 43. Aktywa netto DFE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

Aktywa netto Udziat

Dobrowolny fundusz emerytalny (wmin zi) v r()‘(’;\tz;
2017 2018 2019 2020

Allianz Polska DFE 11,7 13,5 16,7 20,0 2,6
Generali DFE 0,3 0,5 0,7 1,4 0,2
MetLife DFE 334 30,5 34,9 46,1 5,9
Nationale-Nederlanden DFE 69,5 98,7 152,6 250,8 31,9
DFE Pekao 82,0 = = 0,0 0,0
PKO DFE 55,0 67,8 86,9 117,9 15,0
DFE Pocztylion Plus 1,4 2,4 4,0 5,8 0,7
DFE PZU 45,6 168,4 254,5 343,1 43,7

e | es| ama| ssea] msa| o)

Zrédto: dobrowolne fundusze emerytalne

W 2020 r., w przeciwienstwie do 2019 r., wszystkie
DFE osiggnety dodatnie stopy zwrotu. Duze zréznico-
wanie wynikéw inwestycyjnych DFE byto spowodo-
wane niejednorodnoscig w stosowanych przez zarza-
dzajacych strategiach inwestycyjnych. Poszczegélne

fundusze réznity sie zaréwno poziomem alokacji po-
szczegblnych klas aktywdw, doborem pojedynczych
instrumentow finansowych, jak réwniez tempem
zmiany sktadu portfela.
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Tabela 44. Stopy zwrotu DFE w latach 2017-2020 (w %)

Dobrowolny fundusz emerytalny
Allianz Polska DFE

Generali DFE

MetLife DFE
Nationale-Nederlanden DFE

DFE Pekao

PKO DFE

DFE Pocztylion Plus

DFE PZU

Zrédto: dobrowolne fundusze emerytalne
* Stopa zwrotu wyliczona na podstawie jednostki rozrachunkowej typu A.

8.4.1.4. PRACOWNICZE PROGRAMY EMERYTALNE,
INDYWIDUALNE KONTA EMERYTALNE

| INDYWIDUALNE KONTA ZABEZPIECZENIA
EMERYTALNEGO

Pracownicze programy emerytalne (PPE), indywi-
dualne konta emerytalne (IKE) oraz indywidualne
konta zabezpieczenia emerytalnego (IKZE), w ktérych
uczestnictwo jest dobrowolne, majg — w przeciwien-
stwie do pozostatych form dobrowolnego gromadze-
nia oszczednosci z przeznaczeniem na cel emerytalny

Tabela 45. Rozwéj PPE w latach 2017-2020

Wyszczegéblnienie
Liczba PPE
Liczba uczestnikéw (w tys.)

Wartos¢ zgromadzonych aktywow (w min zt)

2017 2018 2019 2020
11,5 *-6,6 *54 *2.9
6,4 -10,4 16,5 21,0
6,6 -16,6 9,7 333
9,0 *-8,6 *8,9 15,3
6,8 - - -
8,6 -6,7 0,1 11,0
-1,0 -4,8 1,0 8,0
14,7 -9,9 34 1,6

- charakter instytucjonalny, a srodki sg w nich groma-
dzone na zasadach okreslonych przepisami prawa.

Rozwoj tego elementu systemu emerytalnego jest
wzmacniany poprzez zachety w postaci zwolnien po-
datkowych i mozliwos¢ korzystania z ulg w zakresie
sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

Rozwdj rynku PPE w latach 2017-2020 przedstawia
tabela 45.

2017 2018 2019 2020
1054 1230 1907 2110
396 425 613 632
12 643 12735 14 547 17016

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF, instytucje zarzadzajace $rodkami pracowniczych programéw emerytalnych

Rok 2020 cechowat sie duzg aktywnoscig praco-
dawcédw w obszarze pracowniczych programéw eme-
rytalnych. Skutkowato to wszczeciem w Urzedzie KNF
583 postepowan administracyjnych w przedmiocie
dokonania wpisu w Rejestrze pracowniczych pro-
gramoéw emerytalnych lub dokonania w nim zmian.
W konsekwencji takiej sytuacji liczba rozstrzygniec
w obszarze PPE w 2020 r. jest poréwnywalna z ro-
kiem 2018, kiedy rejestracja programow przekroczyta
liczbe trzycyfrowa.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. funkcjono-
wato 2110 pracowniczych programéw emerytalnych,
w tym:

- 564 w formie umowy grupowego ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitato-
wym,

- 1519 w formie umowy o wnoszenie przez praco-
dawce sktadek pracownikéw do funduszu inwesty-
cyjnego,

- 27 w formie pracowniczego funduszu emerytal-
nego.

W PPE uczestniczyto na koniec 2020 r. blisko
632 tys. 0s6b, a wartos¢ zgromadzonych aktywéw
wyniosta 17 016 mlIn zt, co oznacza wzrost wartosci
aktywéw zgromadzonych na rachunkach uczestni-
kébw PPE o0 2468 min zt w stosunku do 2019 r. (bli-
sko 17%).

Udziat poszczegdinych form w rynku PPE obrazuje
wykres 23.
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Wykres 23. Struktura rynku PPE w 2020 r. (w %)
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72,0
30
20
10
11,6
0 1,3 4,9
Liczba PPE Liczba uczestnikéw PPE Aktywa netto
grupowe ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
fundusz inwestycyjny
pracowniczy fundusz emerytalny
Zrédto: opracowanie wiasne UKNF, instytucje zarzadzajace $rodkami pracowniczych programéw emerytalnych
IKE i IKZE sa to dobrowolne, a zarazem indywidu- Na posiedzenie KNF przedtozono raport ,Raport
alne formy oszczedzania na cele emerytalne. Okres emerytalny w Polsce (stan na koniec 2019 roku)".
ich funkcjonowania jest roézny: IKE funkcjonujg od
2004 r., natomiast IKZE od 2012 r.
Wykres 24. Wartos¢ aktywow oraz liczba kont IKE i IKZE w latach 2017-2020 (wedtug stanu
na 31 grudnia)
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Zrédto: opracowanie whasne UKNF, instytucje prowadzace IKE lub IKZE
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Wedtug stanu na koniec 2020 r. podmioty upraw-
nione do prowadzenia IKE lub IKZE obstugiwaty
741,6 tys. IKE i 407,6 tys. IKZE, na ktérych zgroma-
dzono aktywa odpowiednio w wysokosci 11,9 mid zt

UKNF

i 4,6 mld zt. W 2020 r. oszczedzajgcy wptacili na konta
IKE 2,0 mld zt, natomiast na konta IKZE 1,2 mid z,
tacznie 0 19,1% wiecej niz rok wczesnie;j.

Tabela 46. Liczba kont oraz aktywa IKE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

Podmioty
prowadzace IKE

Zaktady
ubezpieczen

Fundusze
inwestycyjne

Podmioty
prowadzace
dziatalno$¢
maklerska

Banki

Dobrowolne
fundusze
emerytalne

Ogétem

Udziat Udziat
Liczba kont (w tys.) w rynku Wartos¢ aktywow (w min zt) W rynku
(W%) (w%)

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
568,5 562,5 4622 1999 270 25919 25827 27389 29323 24,6
275,8 3171 355,0 393 53,0 24470 27250 32664 39702 33,3
30,4 32,6 39,0 55,8 75 12851 14347 17847 24389 20,4
71,9 78,3 88,5 85,7 11,5 15812 18865 2296,7 24655 20,7
49 53 6,1 7.2 1,0 56,1 62,7 80,7 116,8 1,0
951,5 995,8 950,8 741,6 1000 7961,3 8691,6 10167,4 11923,7 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF, instytucje prowadzace IKE

Tabela 47. Liczba kont oraz wartos¢ aktywow IKZE w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia)

Podmioty
prowadzace IKZE

Zaktady
ubezpieczen

Fundusze
inwestycyjne

Podmioty
prowadzace
dziatalno$¢
maklerska

Banki

Dobrowolne
fundusze
emerytalne

Ogétem

Udziat Udziat

Liczba kont (w tys.) w rynku Wartos¢ aktywow (w min zi) W rynku

(w%) (w%)

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

448,9 4473 376,8 96,4 23,7 545,4 635,1 783,6 956,2 20,9
120,2 150,9 175,0 191,7 47,0 719,8 1086,1 1608,7 2257,6 49,3
8,5 11,2 16,8 31,5 7.7 94,3 119,4 197,2 392,3 8,5
18,1 20,3 24,4 28,2 6,9 106,7 156,2 224,3 307,0 6,7
943 1014 61,4 59,8 14,7 240,7 320,8 470,0 668,8 14,6
690,0 7311 654,4 407,6 1000 17069 23176 32838 4581,8 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF, instytucje prowadzace IKZE
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8.4.1.5. PRACOWNICZE PLANY KAPITALOWE

Na mocy Ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pra-

cowniczych planach kapitatowych od dnia 1 lipca

2019 r. funkcjonuja pracownicze plany kapitatowe

(PPK). Uczestnikiem PPK jest osoba fizyczna, ktéra

ukonczyta 18. rok zycia, w imieniu i na rzecz ktorej

podmiot zatrudniajgcy zawart umowe o prowadzenie

PPK z instytucjg finansowa. Na koniec 2020 r. w ewi-

dencji PPK zamieszczono 20 instytucji finansowych

uprawnionych do prowadzenia PPK:

- 16 towarzystw funduszy inwestycyjnych,

- 3 powszechne towarzystwa emerytalne (w tym
1 PTE zawieszone),

- 1 zaktad ubezpieczen.

W 2020 r. PFR S.A. na wniosek KNF zawiesit udziat
Aegon PTE S.A. w ewidencji PPK na skutek przejecia
zarzadzania Aegon PPK dobrowolnymi funduszami
zdefiniowanej daty przez Pocztylion-Arka PTE S.A.
KNF po wszczeciu z urzedu postepowania admini-
stracyjnego w dniu 18 grudnia 2020 r. wydat decyzje
0 usunieciu z ewidencji PPK Aegon PTE S.A.

Zgodnie z informacjami otrzymanymi od instytu-
cji obstugujgcych PPK na koniec 2020 r. liczba osob,
ktére przystgpity do PPK, wyniosta 1,5 min. W tym
okresie wptacono do PPK kwote 2,2 mld zt. Na dzien
31 grudnia 2020 r. na rachunkach PPK zgromadzono
aktywa o wartosci 2,8 mld zt. Z uwagi iz PPK rozpo-
czety funkcjonowanie w Il potowie 2019 r., nie przed-
stawiono poréwnania w stosunku do 2019 r. Wtedy
do PPK przystapito 0,3 mIn uczestnikow, wptacono
86,3 min zt, a warto$¢ zgromadzonych aktywow netto
wyniosta 84,7 min zt.

8.4.2. DZIALALNOSC LICENCYJNA

8.4.2.1. FUNDUSZE EMERYTALNE | TOWARZYSTWA
EMERYTALNE

W ramach wykonywania funkgji licencyjnych prze-
prowadzono na rynku emerytalnym postepowania
administracyjne zakonczone wydaniem 52 decyzji ad-
ministracyjnych. Wzgledem podmiotéw rynku eme-
rytalnego wydano réwniez 23 postanowienia. Liczba
oraz przedmiot wydanych decyzji i postanowien
zostaty przedstawione w tabeli 12.1.1 oraz w tabeli
12.1.2 w Aneksie 12.1.

NABYCIE 100% AKCJI AXA PTE S.A.

W 2020 r. miata miejsce na rynku emerytalnym
istotna zmiana wiascicielska. Po uzyskaniu zezwo-
lenia KNF, w dniu 15 pazdziernika 2020 r., UNIQA
Osterreich Versicherungen AG nabyta od Société
Beaujon SAS wszystkie akcje w kapitale zaktado-
wym AXA Powszechnego Towarzystwa Emerytal-
nego S.A.

UKNF

UMOWA W SPRAWIE PRZEJECIA ZARZADZANIA
FUNDUSZAMI ZDEFINIOWANEJ DATY

Zmiany rynkowe spowodowaty zainicjowanie pierw-
szego procesu konsolidacyjnego na rynku instytucji
oferujacych PPK, tj. przejecia zarzadzania funduszami
zdefiniowanej daty prowadzonymi przez Aegon PTE
S.A. na rzecz Pocztylion-Arka PTE S.A.

8.4.2.2. PRACOWNICZE PROGRAMY EMERYTALNE
(PPE)

W okresie objetym sprawozdaniem Urzad KNF

stwierdzit:

- spadek liczby wnioskéw o wpis programu do re-
jestru o ponad 59% (252 wnioski w 2020 r. i 620
wnioskéw w roku poprzednim),

- spadek liczby wnioskéw o wpis zmian programu do
rejestru o blisko 15% (202 wnioski w 2020 r. i 237
wnioskéw w roku poprzednim),

- wzrost liczby wnioskéw o wykreslenie programu
z rejestru o ponad 93% (58 wnioskdéw w 2020 r. i 30
wnioskéw w roku poprzednim),

- wzrost liczby zawiadomien o zmianie danych pra-
codawcy lub zarzadzajgcego o ponad 136% (71
zawiadomient w 2020 r. i 30 zawiadomiers w roku
poprzednim).

Liczba i przedmiot wydanych w 2020 r. decyzji doty-
czacych PPE, zupowaznienia KNF, przedstawia tabela
12.1.2 w Aneksie 12.1.

8.4.3. NADZOR NAD PRACOWNICZYMI
PROGRAMAMI EMERYTALNYMI (PPE)

Pracodawca realizujgcy PPE ma obowigzek corocznie
przedktada¢ organowi nadzoru informacje o realiza-
¢ji prowadzonego przez niego PPE za dany rok ka-
lendarzowy. W ten sposéb organ nadzoru uzyskuje
istotne informacje o funkcjonowaniu poszczegélnych
PPE, a po agregacji sprawozdan - dane dotyczace
rynku, istotnych zjawisk oraz trendow.

Na koniec 2020 r. funkcjonowato 2110 PPE, przy
czym czes¢ PPE ma charakter miedzyzaktadowy,
w ktérych uczestniczy wiecej niz 1 pracodawca,
co oznacza, ze obowigzek ztozenia sprawozdania
o prowadzonym PPE za rok 2020 cigzy na 2370 praco-
dawcach, ktérzy wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r.
prowadzili PPE.

W 2020 r. na 6 pracodawcéw prowadzacych pra-
cownicze programy emerytalne natozono kary pie-
niezne w zwigzku z nieprzekazaniem przez praco-
dawcow rocznych informaciji.

8.4.4. DZIALALNOSC INSPEKCYJNA

W 2020 roku nie byty prowadzone czynnosci inspek-
cyjne w podmiotach rynku emerytalnego.
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TOWAROWE DOMY MAKLERSKIE ORAZ PODMIOTY
PROWADZACE RACHUNKI LUB REJESTRY TOWAROW

GIELDOWYCH

8.5.1. DZIALANIA LICENCYJNE

W 2020 r. udzielono 4 zezwolen dla przedsiebiorstw
energetycznych na prowadzenie rachunkéw lub
rejestrow towarow gietdowych, wydano 2 decyzje
w przedmiocie zmiany decyzji w sprawie udzielenia
zezwolenia na prowadzenie rachunkéw lub rejestrow
towarow gietdowych, 2 decyzje w przedmiocie uchy-
lenia tego zezwolenia i 1 decyzje stwierdzajgca wyga-
Sniecie decyzji w sprawie udzielenia zezwolenia na
prowadzenie przedmiotowej dziatalnosci. Umorzone
zostato 1 postepowanie w przedmiocie udzielenia ze-
zwolenia na prowadzenie rachunkéw lub rejestrow
towarow gietdowych, a 2 wnioski w sprawie udziele-
nia tego zezwolenia pozostawiono bez rozpoznania.

W tym okresie Komisja wydata 1 decyzje w sprawie
wyrazenia zgody na nabycie lub objecie akcji towaro-

wego domu maklerskiego oraz 1 decyzje w sprawie
umorzenia postepowania w przedmiocie uchylenia
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci przez towa-
rowy dom maklerski, a 1 postepowanie w sprawie
udzielenia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
w zakresie obrotu towarami gietdowymi zostato za-
wieszone.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. Komisja nie
prowadzita zadnego postepowania w zakresie ob-
rotu towarami gietdowymi, natomiast zezwoleniem
na prowadzenie rachunkéw lub rejestréw towaréw
gietdowych legitymowato sie 58 przedsiebiorstw
energetycznych, a zezwoleniem na prowadzenie
dziatalnosci w zakresie obrotu towarami gietdowymi
-1 towarowy dom maklerski.

PODMIOTY RYNKU FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH
| ALTERNATYWNYCH SPOLEK INWESTYCY)JNYCH

8.6.1. DZIALALNOSC LICENCYJNA

W 2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata:

- 1 zezwolenie na utworzenie specjalistycznego fun-
duszu inwestycyjnego otwartego,

- 2 zezwolenia na utworzenie publicznego funduszu
inwestycyjnego zamknietego.

W 2020 r. KNF w zakresie sektora funduszy inwe-
stycyjnych wydata 13 decyzji w sprawie utworzenia
publicznych funduszy inwestycyjnych zamknietych
wraz z zatwierdzeniem prospektéw oraz anekséw/
suplementéw, w tym:

- 7 decyzji zatwierdzajgcych prospekty certyfikatow
inwestycyjnych emitowanych przez publiczne fun-
dusze inwestycyjne zamkniete,

- 6 decyzji zatwierdzajacych aneksy/suplementy do
prospektéw certyfikatow inwestycyjnych emito-
wanych przez publiczne fundusze inwestycyjne
zamkniete.

W 2020 r. cofnieto 2 zezwolenia na wykonywanie
dziatalnosci przez nastepujace towarzystwa funduszy
inwestycyjnych:

- ALTUS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
- Copernicus Capital Towarzystwo Funduszy Inwe-
stycyjnych S.A.

W 2020 r. uchylono na wniosek zezwolenie na wy-
konywanie dziatalnosci przez:
- CORUM Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

W 2020 r. zostato zarejestrowanych 12 funduszy in-
westycyjnych zamknietych, ktérych certyfikaty inwe-
stycyjne zgodnie ze statutem funduszu nie bedg ofe-
rowane w drodze oferty publicznej ani dopuszczone
do obrotu na rynku regulowanym, ani wprowadzone
do alternatywnego systemu obrotu.

W 2020 r. organ nadzoru wydat 266 decyzji i po-

stanowien dotyczgcych podmiotow rynku funduszy
inwestycyjnych.
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Liczbe i przedmiot przyjetych uchwat oraz decyz;ji
i postanowien, wydanych z upowaznienia Komisji
Nadzoru Finansowego w 2020 r., przedstawiono od-
powiednio w tabeli 12.1.1 oraz tabeli 12.1.2 w Anek-
sie 12.1.

W 2020 r. Przewodniczacy KNF wydat 12 postano-
wien o wszczeciu postepowania z urzedu lub o roz-
szerzeniu zakresu przedmiotowego postepowania
-z art. 13 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o nadzorze
nad rynkiem kapitatowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1400,
dalej: ustawa o nadzorze nad rynkiem kapitatowym).

8.6.1.1. NABYCIE LUB OBJECIE AKCJI LUB PRAW
Z AKCJI

W 2020 r. rozpatrzono 4 zawiadomienia o zamiarze
nabycia lub objecia akcji towarzystwa funduszy inwe-
stycyjnych. W 2 przypadkach wydano decyzje o braku
sprzeciwu wobec zamiaru nabycia lub objecia akgcji
towarzystwa funduszy inwestycyjnych i wyznaczeniu
terminu, w ciggu ktérego nabycie lub objecie moze

UKNF

zosta¢ dokonane i w 2 przypadkach wydano decyzje
0 umorzeniu postepowania przez wzglad na jego bez-
przedmiotowos¢. Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 .
w toku rozpatrywania znajdowaty sie 4 postepowa-
nia w sprawie zawiadomienia o zamiarze nabycia lub
objecia akcji towarzystwa funduszy inwestycyjnych.
W poréwnaniu z 2018 r. i 2019 r., w 2020 r. odnoto-
wano dalszy wzrost liczby zawiadomieh o zamiarze
nabycia akcji towarzystw funduszy inwestycyjnych.

8.6.1.2. DZIALALNOSC TRANSGRANICZNA

W 2020 r. do Komisji Nadzoru Finansowego wptyneto
drogg elektroniczng 19 kompletnych zawiadomien
0 zamiarze zbywania tytutdw uczestnictwa fundu-
szy zagranicznych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, ktére dotyczyty 5 nowych funduszy zagra-
nicznych i 37 nowych subfunduszy funduszy zagra-
nicznych. Dla poréwnania, w 2019 r. wptyneto 11
kompletnych zawiadomien dotyczacych 1 nowego
funduszu zagranicznego i 20 nowych subfunduszy
wydzielonych w funduszach zagranicznych.

Wykres 25. Fundusze inwestycyjne typu UCITS w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia

kazdego roku)

2017 2018

liczba notyfikowanych subfunduszy - lewa skala

liczba funduszy zagranicznych - lewa skala

—&-— catkowita liczba notyfikacji UCITS - prawa skala

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W 2020 r. do Komisji Nadzoru Finansowego wpty-
nety 2 notyfikacje spotek zarzadzajgcych (podmioty
zarzadzajace funduszami typu UCITS) zamierzajacych
prowadzi¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
dziatalno$¢ na zasadzie swobody Swiadczenia ustug
(tj. bez zaktadania oddziatu). Natomiast, brak byto no-
tyfikacji spétek zarzadzajacych zamierzajacych pro-
wadzi¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dzia-

2020

talnos$¢ w formie oddziatu. Dla poréwnania w 2019 r.
wptyneto 10 notyfikacji spotek zarzgdzajgcych zamie-
rzajacych prowadzi¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dziatalnos¢ na zasadzie swobody Swiadcze-
nia ustug i 3 notyfikacje spotek zarzadzajgcych zamie-
rzajacych prowadzi¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dziatalnos¢ w formie oddziatu.
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UKNF

Wykres 26. Spétki zarzadzajace w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia kazdego roku)

0]
Q
L 4

2018

spotki zarzadzajace bez zaktadania oddziatu
spotki zarzadzajgce za posrednictwem oddziatu

catkowita liczba spotek zarzadzajacych

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W odniesieniu do alternatywnych funduszy inwe-
stycyjnych (tj. niebedacych funduszami typu UCITS)
z siedzibg w panstwie Unii Europejskiej innym niz
Rzeczpospolita Polska, w 2020 r. do Komisji Nadzoru
Finansowego wptyneto 116 kompletnych zawiado-
mien o zamiarze wprowadzania do obrotu na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej 120 alternatywnych
funduszy inwestycyjnych, 24 europejskich funduszy
venture capital (EUVECA) oraz 1 europejskiego fun-

2019 2020

duszu przedsiebiorczosci spotecznej (EUSEF). Dla po-
réwnania w 2019 r. do Komisji Nadzoru Finansowego
wptyneto 150 kompletnych zawiadomien o zamiarze
wprowadzania do obrotu na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej 155 alternatywnych funduszy inwe-
stycyjnych, 23 europejskich funduszy venture capital
(EuVECA), natomiast nie odnotowano zawiadomien
europejskich funduszy przedsiebiorczosci spotecznej
(EUSEF).
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UKNF

Wykres 27. Alternatywne fundusze inwestycyjne AFIl, EUVECA, EUSEF w latach 2017-2020 (wedtug stanu

na 31 grudnia kazdego roku)

¢ 116

24

2017 2018

AFI - lewa skala
EuVECA - lewa skala

EUSEF - lewa skala

—&— catkowita liczba notyfikacji - prawa skala

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Ponadto w 2020 r. do Komisji Nadzoru Finanso-
wego wptynety notyfikacje 6 zarzadzajacych alter-
natywnymi funduszami inwestycyjnymi z siedzibg
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej o zamiarze
prowadzenia dziatalnosci na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej bez zaktadania oddziatu. Dla poréw-
nania w 2019 r. wptyneto 16 notyfikacji dotyczacych

2019 2020

zamiaru wykonywania dziatalnosci bez zaktadania
oddziatu oraz 1 notyfikacja zarzadzajgcego alterna-
tywnymi funduszami inwestycyjnymi z siedzibg poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej o zamiarze pro-
wadzenia dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w formie oddziatu.
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UKNF

Wykres 28. Zarzgdzajgcy alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi w latach 2017-2020 (wedtug

stanu na 31 grudnia kazdego roku)

2017 2018

ZAF| bez zaktadania oddziatu

ZAFI za posrednictwem oddziatu

—e- catkowita liczba ZAFI

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W 2020 r. nie odnotowano zawiadomien towa-
rzystw funduszy inwestycyjnych zamierzajgcych pro-
wadzi¢ dziatalnos¢ na terytorium innego panstwa
Unii Europejskiej niz Rzeczpospolita Polska oraz tych
dotyczacych zamiaru wprowadzania zarzadzanych
przez siebie funduszy do obrotu poza granicami Rze-
czypospolitej Polskiej. Dla poréwnania w 2019 r. do
Komisji Nadzoru Finansowego wptyneta 1 notyfika-
cja towarzystwa funduszy inwestycyjnych zamierza-
jacego prowadzi¢ dziatalnosci na terytorium innego

2019 2020

panstwa Unii Europejskiej niz Rzeczpospolita Polska,
w zakresie zarzadzania alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi utworzonymi na terytorium tego
panstwa. Ponadto wptynety 2 notyfikacje towarzystw
funduszy inwestycyjnych, o zamiarze wprowadzania
zarzadzanych przez siebie funduszy do obrotu poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej. Notyfikacje te
dotyczyty 2 funduszy inwestycyjnych oraz dwodch
panstw UE (Luksemburg, Niemcy).
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Wykres 29. Towarzystwa funduszy inwestycyjnych w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia
kazdego roku)
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—&- catkowita liczba notyfikacji TFI

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Wykres 30. Fundusze inwestycyjne w latach 2017-2020 (wedtug stanu na 31 grudnia kazdego roku)

2017 2018 2019 2020

B Jiczba funduszy - lewa skala
M liczba subfunduszy - lewa skala

—&-— catkowita liczba notyfikacji funduszy - prawa skala

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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8.6.1.3. ZARZADZAJACY ASI | ALTERNATYWNE
SPOLKI INWESTYCYJNE

W 2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego wy-
data jedno zezwolenie na wykonywanie dziatalno-
Sci zarzadzajacego ASI, co nastapito 14 lipca 2020 r.
W 2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego wpisata
do rejestru zarzadzajgcych ASI 43 podmioty oraz wy-
kreslita z tego rejestru 4 zarzadzajacych ASI.

UKNF

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r., od momentu
objecia nadzorem zarzadzajacych ASI, do UKNF wpty-
neto w sumie 351 wnioskéw, w tym 339 wnioskéw do-
tyczacych wpisu do rejestru zarzgdzajgcych ASI, 1 wnio-
sek o wydanie zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci
zarzadzajgcego ASI, 8 wnioskdéw o ponowne rozpatrze-
nie sprawy zakonczonej decyzjag KNF w przedmiocie
odmowy wpisu do rejestru zarzadzajacych ASI oraz 3
whnioski o wykreslenie z rejestru zarzadzajgcych ASI.

Tabela 48. Liczba wnioskéw, ktére wptynety do KNF w latach 2017-2020

Typ wniosku 2017

Whnioski o wpis do rejestru
zarzadzajgcych ASI

Whnioski o ponowne rozpatrzenie sprawy

Whniosek o wydanie zezwolenia
na wykonywanie dziatalnosci
zarzadzajgcego ASI

Whnioski o wykreslenie z rejestru
zarzadzajacych ASI

2018 2019 2020 2017-2020
73 40 51 338

6 1 0 8

0 0 0 1

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W 2020 roku w zakresie rynku alternatywnych
spotek inwestycyjnych Komisja Nadzoru Finanso-
wego wydata 26 decyzji i postanowien, w tym:

- 6 decyzji w przedmiocie odmowy wpisu do rejestru
zarzadzajgcych ASI,

- 1 decyzje w Il instancji w przedmiocie utrzymania
w mocy decyzji KNF w sprawie odmowy wpisu do
rejestru zarzadzajacych ASI,

- 9 decyzji w przedmiocie umorzenia postepowania
na wniosek strony, w tym 4 decyzje w przedmiocie
umorzenia postepowania odwotawczego,

- 5 decyzji w przedmiocie wykreslenia zarzadzaja-
cego ASI z rejestru zarzadzajgcych ASI,

- 1 decyzje w przedmiocie udzielania zezwolenia na
wykonywanie dziatalnosci przez zarzadzajgcego
ASl,

- 4 postanowienia w przedmiocie wszczecia poste-
powania w sprawie wykreslenia z rejestru zarza-
dzajacych ASI.

Rok 2020 obejmowat przede wszystkim realizacje
przez Komisje zadan zwigzanych z rozpatrywaniem
wnioskéw o wpis do rejestru zarzadzajacych ASI.
Kontynuowane byty réwniez dziatania analityczne
zwigzane z prawnymi i faktycznymi aspektami zwia-
zanymi z funkcjonowaniem ASI i ich zarzadzajacych,
w tym zwtaszcza zagadnieniami zgtaszanymi przez
uczestnikow rynku kapitatowego. W 2020 roku, w sto-
sunku do lat ubiegtych, wykreslono wiekszg liczbe
podmiotéw z rejestru zarzgdzajgcych ASI na skutek
ich likwidacji lub niewykonywania dziatalnosci zarza-
dzajgcego ASI.

Ponadto w 2020 roku, w konsekwencji znacznej
liczby wpiséw do rejestru zarzadzajgcych ASI doko-
nanych w ubiegtych latach, prowadzone byty zinten-
syfikowane czynnosci zwigzane z weryfikacjg obo-
wigzkéw sprawozdawczych zarzadzajacych ASI za
2019 rok.

8.6.1.4. PODMIOTY POSREDNICZACE
W ZBYWANIU | ODKUPYWANIU JEDNOSTEK LUB
TYTULOW UCZESTNICTWA

Zgodnie z art. 32 ust. 2 ustawy o funduszach inwe-
stycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi, jednostki uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych lub tytuty uczestnictwa funduszy za-
granicznych, moga by¢ zbywane i odkupywane za po-
Srednictwem podmiotu z siedzibg lub miejscem za-
mieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. lista dystry-
butoréw jednostek uczestnictwa lub/i tytutdow uczest-
nictwa posiadajacych zezwolenie Komisji Nadzoru
Finansowego obejmowata 71 podmiotow.

W okresie objetym sprawozdaniem Komisja Nad-
zoru Finansowego wydata 8 decyzji stwierdzajgcych
wygasniecie decyzji w sprawie udzielenia zezwolenia
na prowadzenie przedmiotowej dziatalnosci.
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8.6.2. NADZOR NAD INSTYTUCJAMI
ZBIOROWEGO INWESTOWANIA

Dziatania nadzorcze Komisji Nadzoru Finansowego
wobec towarzystw funduszy inwestycyjnych oraz

UKNF

funduszy inwestycyjnych, po uzyskaniu przez te pod-
mioty stosownych zezwolen, obejmujg m.in. monito-
rowanie biezacej sytuacji tych podmiotéw, poprzez
analize raportéw biezacych, informacji biezacych,
sprawozdan okresowych oraz raportéw okresowych.

Tabela 49. Liczba przeanalizowanych raportéw biezgcych i okresowych funduszy inwestycyjnych
i towarzystw funduszy inwestycyjnych oraz informacji od depozytariuszy w latach 2017-2020

Rodzaj raportu/informacji

Raporty biezace i okresowe towarzystw funduszy inwestycyjnych

Raporty biezgce i okresowe funduszy inwestycyjnych

Informacje od depozytariuszy

2017 2018 2019 2020
5791 5990 4746 6 452
28851 29072 24588 23208
4398 4506 4135 5513

N T T Y )

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Analiza raportéw biezacych i okresowych prowa-
dzona jest zaréwno pod katem terminowosci ich
przekazywania, jak i ich tresci. W przypadku pozyska-
nia niepetnych lub budzacych watpliwosci informacji
prowadzona jest dalsza korespondencja nadzorcza
w celu doprecyzowania badz uzyskania dodatkowych
wyjasnien. Informacje dotyczace sytuacji nadzoro-
wanych podmiotéw byty réwniez przedmiotem ko-

respondencji pomiedzy komérkami organizacyjnymi
Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego, umozliwiajgc
w ten sposob podjecie stosownych dziatah zgodnie
z whasciwoscig merytoryczng departamentow.

W ramach sprawowanego nadzoru KNF monito-
ruje réwniez wypetnianie przez TFl wymogdw kapi-
tatowych.

Wykres 31. Srednia warto$¢ wspétczynnika pokrycia kapitatu towarzystw funduszy inwestycyjnych na
koniec lat 2017-2019 oraz w 2020 r. (kapitat wiasny/minimalny wymég kapitatowy)+?
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Po wzrostach Sredniej wartosci wspotczynnika po-
krycia minimalnego wymogu kapitatowego sektora
towarzystw funduszy inwestycyjnych do poziomu
4,79 w pierwszych dwdch miesigcach 2020 roku,
w marcu ulegt on obnizeniu w zwigzku ze wzrostem
kursu euro i tym samym poziomu wymogu kapita-
towego. W kwietniu oraz maju osiggnieta zostata
poprawa wskaznika do poziomu zblizonego do noto-
wanego w pierwszych miesigcach 2020 roku. Do naj-

wiekszego spadku Sredniej wartosci wspoétczynnika
pokrycia wymogu kapitatowego doszto w czerwcu
2020 roku, co spowodowane byto wyptatami dywi-
dend dokonywanymi przez towarzystwa funduszy
inwestycyjnych z zyskéw za 2019 rok. W kolejnych
miesigcach poziom wskaznika utrzymywat sie na
zblizonym poziomie, po czym w ostatnich miesigcach
2020 roku wzrost do poziomu 4,67.

42 Na podstawie sprawozdan miesiecznych przekazywanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Sprawozdania miesieczne nie sg poddawane badaniu ani
przegladowi przez biegtego rewidenta, w zwigzku z czym zawarte w nich informacje moga podlegac¢ pézniejszym korektom.
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Na posiedzenia KNF przedtozono nastepujace ra-
porty dotyczace dziatalnosci podmiotow rynku fun-
duszy inwestycyjnych:

- Raport dotyczacy sytuacji finansowej towarzystw
funduszy inwestycyjnych w 2019 .,

- Raport na temat procesu BION towarzystw fundu-
szy inwestycyjnych za 2019r.,

- Informacje w zakresie zatozen dotyczacych sta-
nowiska organu nadzoru w sprawie polityki dy-
widendowej towarzystw funduszy inwestycyjnych
w 2021 .,

- Raport dotyczacy ogoblnej wielkosci aktywéw w za-
rzgdzaniu przez zarzgdzajgcych ASL.

8.6.2.1. ZARZADZAJACY ASI ORAZ
ALTERNATYWNE SPOLKI INWESTYCYJNE

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. na rynku kapi-
tatowym dziatalno$¢ zarzadzajacego ASI prowadzito

UKNF

196 podmiotéw, w tym: 195 na podstawie wpisu do
rejestru zarzadzajgcych ASI (125 zewnetrznie zarza-
dzajgcych i 70 wewnetrznie zarzadzajgcych ASI) oraz
jeden podmiot - na podstawie zezwolenia na wyko-
nywanie dziatalnos$ci przez zarzgdzajgcego ASI, jako
wewnetrznie zarzgdzajgcy ASI.

Wszystkie podmioty objete nadzorem KNF jako
zarzadzajacy ASI zostaty wpisane do rejestru za-
rzadzajgcych ASI lub uzyskaty zezwolenie w latach
2017-2020. Jednocze$nie podkreslenia wymaga, ze
wpis do rejestru zarzadzajgcych ASI jest czynnosciag
materialno-techniczng i nie wymaga wydania wtad-
czego aktu administracyjnego, jakim jest decyzja ad-
ministracyjna.

Wykres 32. Liczba zarzgdzajgcych ASI wykonujacych dziatalno$¢ zarzadzajgcego ASI w latach
2017-2020 w podziale na wewnetrznie i zewnetrznie zarzadzajacych ASI (narastajgco)
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2019

2020

* Wewnetrznie zarzgdzajacy to jeden podmiot, ktéry jest zaréwno zarzgdzajacym ASI i ASI.

W 2020 r. Komisja dokonata wpisu do rejestru
zarzadzajacych ASI 43 podmiotéw, z czego 19 ze-
wnetrznie zarzadzajgcych ASI oraz 24 wewnetrznie
zarzadzajacych ASl oraz dokonata wykreslenia 4 pod-
miotoéw z rejestru zarzadzajgcych ASI. Ponadto Ko-
misja udzielita jednemu podmiotowi zezwolenia na
wykonywanie dziatalnos$ci przez zarzadzajgcego ASI,
jako wewnetrznie zarzadzajgcego ASI.

8.6.2.1.1. ZARZADZAJACY ASI WYKONUJACY
DZIALALNOSC NA PODSTAWIE WPISU DO REJESTRU
ZARZADZAJACYCH ASI

Zarzadzajacy ASI, dziatajacy na podstawie wpisu do
rejestru zarzadzajgcych ASI, sa zobowigzani do prze-

kazywania rocznych sprawozdan z dziatalnosci inwe-
stycyjnej odrebnie — zarzadzajacego ASI oraz kazdej
z zarzadzanych alternatywnych spétek inwestycyj-
nych w terminie do 31 stycznia roku nastepnego po
roku, za ktory sktadane jest sprawozdanie.

Ze wzgledu na obowigzujgcg ww. podmioty roczng
czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sprawoz-
dan, wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. dostepne
byty dane dotyczgce wartosci aktywédw w zarzadza-
niu przez zarzadzajgcych ASI za rok 2019. Dane doty-
czace ogdblnej wartosci aktywéw w zarzadzaniu przez
zarzadzajgcych ASl za 2020 r. powinny zostac przeka-
zane do dnia 31 stycznia 2021 r.
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Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. wartos$¢ ak-
tywoéw w zarzadzaniu przez zarzadzajacych ASI,
wpisanych do rejestru zarzgdzajgcych ASI, wynosita
877,18 mIn zt, przy czym 400,70 min zt aktywow byto
w zarzadzaniu przez wewnetrznie zarzadzajgcych ASI,
zas 476,48 min zt przez zewnetrznie zarzadzajacych
ASI. Dane te dotyczyty 96,5% wszystkich ZASI zobli-
gowanych do przestania sprawozdania za 2019 r.
Do podmiotéw, ktére nie wywigzaty sie z tego obo-
wigzku, kierowane byly wezwania w celu uzupetnie-
nia sprawozdania za rok 2019.

Dla poréwnania na 31 grudnia 2018 r. warto$¢ ak-
tywdw w zarzadzaniu przez zarzadzajacych ASI wy-
nosita 171,24 min zt, co oznacza, ze w ciggu 2019 r.
wartos¢ aktywow w zarzgdzaniu wzrosta ponad czte-
rokrotnie (412%). Jest to wynikiem wzrostu liczby
podmiotéw wpisanych do rejestru zarzadzajgcych

UKNF

ASI w roku 2019 oraz rozwoju dziatalnosci inwesty-
cyjnej podmiotéw wpisanych w latach poprzednich.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. wstepna war-
tos¢ aktywdw w zarzgdzaniu przez zarzadzajgcych
ASI, wpisanych do rejestru zarzgdzajgcych ASI, usta-
lona na podstawie prawidtowych sprawozdan ZASI
(78,5% wszystkich ZASI zobligowanych do przestania
sprawozdania za 2020 rok) wynosita 2,2 mld zt, przy
czym 862 min zt aktywdw byto w zarzadzaniu przez
wewnetrznie zarzadzajacych ASI, zas 1,4 mid zt przez
zewnetrznie zarzgdzajgcych ASI. Na podstawie tych
niepetnych danych wida¢ zatem, ze w poréwnaniu do
2019 r. wartos¢ aktywow w zarzgdzaniu wzrosta 2,5
krotnie (256%). Jest to wynikiem wzrostu liczby pod-
miotow wpisanych do rejestru zarzgdzajacych ASI
w roku 2020 oraz rozwoju dziatalnosci inwestycyjnej
podmiotéw wpisanych w latach poprzednich.

Tabela 50. Wartos¢ aktywoéw w zarzgdzaniu przez zarzadzajgcych ASI w latach 2017-2020

Wartos¢ aktywow w zarzadzaniu przez
zarzadzajacych ASI (w min zt)

Zewnetrznie zarzadzajacy ASI
Wewnetrznie zarzadzajgcy ASI

2017 2018 2019 2020
40,77 89,07 476,48 1386,55
53,63 82,17 400,70 862,39

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

8.6.2.1.2. ZARZADZAJACY ASI WYKONUJACY
DZIALALNOSC NA PODSTAWIE ZEZWOLENIA
NA WYKONYWANIE DZIALALNOSCI PRZEZ
ZARZADZAJACEGO ASI

Na rynku polskim funkcjonuje jeden podmiot, ktory
uzyskat zezwolenie Komisji na wykonywanie dziatal-
nosci przez zarzadzajacego ASI, jako wewnetrznie
zarzadzajacy ASI.

Do sprawozdan okresowych licencjonowanych za-
rzadzajacych ASI nalezg m.in.:
- sprawozdania miesieczne,
- roczne sprawozdania finansowe.

W zwigzku z faktem, ze decyzja Komisji w przed-
miocie udzielenia zezwolenia na wykonywanie dzia-
talnosci zarzadzajacego ASI zostata wydana w lipcu
2020 r., podmiot, ktéry jg uzyskat przekazat Komisji
raporty za niepetny rok, tj. ztozyt 6 sprawozdan mie-
siecznych dotyczacych wartosci aktywéw w zarzadza-
niu przez zarzadzajacego ASI.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. wartosc¢ akty-
wOw W zarzadzaniu przez zarzgdzajgcego ASI dziata-
jgcego na podstawie zezwolenia wynosita 1,7 mid zt.

8.6.2.2. BADANIE | OCENA NADZORCZA (BION)
TOWARZYSTW FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH

W zwigzku z epidemig koronawirusa SARS-CoV-2
w 2020 r. zostata podjeta decyzja o przeprowadzeniu
procesu oceny nadzorczej BION towarzystw fundu-
szy inwestycyjnych za 2019 r. w formule uproszczo-
nej. Ocenie BION podlegaty 54 towarzystwa funduszy
inwestycyjnych.

8.6.3. KONTROLE PODMIOTOW RYNKU
FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH

W okresie objetym sprawozdaniem rozpoczeto,
przeprowadzono lub zakoriczono tgcznie 15 kontroli,
w tym 11 kontroli w towarzystwach funduszy inwe-
stycyjnych oraz w zarzgdzanych przez nie funduszach
inwestycyjnych, 2 kontrole w podmiotach zarzadzaja-
cych sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy
sekurytyzacyjnych, 1 kontrole u agenta transfero-
wego oraz 1 kontrole w podmiocie, ktéremu towarzy-
stwo powierzyto wykonywanie czynnosci zwigzanych
z dziatalnoscig prowadzong przez towarzystwo.
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Tabela 51. Wybrane nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w towarzystwach
funduszy inwestycyjnych oraz w zarzadzanych przez nie funduszach inwestycyjnych w 2020 r.

Zgodnos¢ prowadzonej dziatalnosci towarzystw funduszy inwestycyjnych z prawem, statutem
i regulacjami wewnetrznymi oraz z udzielonym zezwoleniem, a w szczegélnosci z Ustawa

z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzgdzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (Dz. U. z 2020 r. poz. 95), dalej jako Ustawa o funduszach

Naruszenia przepiséw Ustawy o funduszach oraz Rozporzadzenia 2314 w zakresie, w jakim
1.  towarzystwa nie zatrudniaty wystarczajgcej liczby pracownikéw posiadajgcych umiejetnosci, wiedze
specjalistyczng i doswiadczenie niezbedne do wykonywania przydzielonych im obowigzkow.

Naruszenia Rozporzadzenia 13124 w zakresie, w jakim regulacje wewnetrzne przyjete przez
towarzystwa zawieraty rozwigzania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Naruszenia obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej przez TFI.

Prowadzenie dziatalnosSci przez towarzystwa z naruszeniem Ustawy o funduszach w zakresie,

w jakim towarzystwa nie weryfikowaty raportéw z wyceny i nie dokonywaty analizy poprawnosci
4.  dokumentéw zrédiowych przyjetych do wyceny sktadnikéw lokat funduszy, czym nie dziataty

w sposob rzetelny i profesjonalny, z zachowaniem nalezytej starannosci i zgodnie z zasadami

uczciwego obrotu, a takze nie dziataty w interesie uczestnikow funduszy, ktérych byty organem.

Naruszenia Ustawy o funduszach poprzez niezapewnienie odpowiednich mechanizméw dot.
5.  weryfikacji decyzji inwestycyjnych podejmowanych przez podmiot zarzadzajacy portfelem funduszu,
w tym decyzji inwestycyjnych realizowanych za posrednictwem spotek portfelowych funduszu.

Naruszenia Ustawy o funduszach oraz Rozporzadzenia 231 w zakresie powierzenia czynnosci
6.  zarzadzania funduszami osobom trzecim, a w szczegélnosci brak nadzoru nad podmiotami
zarzadzajgcymi, jak réwniez brak przeprowadzania w tych podmiotach kontroli.

Naruszenie Ustawy o funduszach w zakresie, w jakim towarzystwo faktycznie powierzyto wykonywanie
funkcji zarzadzania ryzykiem podmiotowi zewnetrznemu bez uzyskania stosownej zgody KNF.

Naruszenia przepisow Rozporzadzenia 1444, Rozporzadzenia 1312, Rozporzadzenia 231 oraz
regulacji wewnetrznych w zakresie przyjetego systemu nadzoru zgodnosci dziatalnos$ci z prawem.

Naruszenia Rozporzadzenia 231 w zakresie, w jakim towarzystwa nie ustanowity i nie wdrozyty
spojnego obszaru zarzadzania ryzykiem operacyjnym, nie prowadzity regularnej sprawozdawczosci

9.  wewnetrznej dotyczgcej ekspozycji na ryzyko operacyjne i poniesione straty, jak rowniez nie
ustanowity i nie wdrozyty ilosciowych lub jakoSciowych limitow ryzyka obejmujgcych przynajmniej
ryzyko rynkowe, utraty ptynnosci oraz ryzyko operacyjne.

Naruszenia Rozporzadzenia 231 oraz Rozporzadzenia 1312 w zakresie, w jakim towarzystwa
nie prowadzity rejestru zawierajgcego konflikty intereséw oraz rejestru rodzajow dziatalnosci

10. wykonywanej przez towarzystwo w imieniu wtasnym lub dziatalnosci wykonywanej przez inny
podmiot na rzecz towarzystwa, w zwigzku z ktérymi powstat lub moze powstac konflikt intereséw
zwigzany z istotnym ryzykiem naruszenia intereséw funduszu lub inwestoréw funduszu.

Naruszenia Ustawy o funduszach oraz Rozporzadzenia 1312 poprzez brak prawidtowego

. dokumentowania zrédet stanowigcych podstawe decyzji inwestycyjnych.

Naruszenie przepiséw Ustawy o funduszach i postanowien statutéw funduszu w zakresie, w jakim
12.  wartos¢ wynagrodzenia za zarzadzanie funduszami byta obliczana niezgodnie z przepisami prawa
oraz postanowieniami statutow funduszy.

Naruszenia Ustawy o funduszach oraz statutéw funduszy w zakresie, w jakim fundusze nie

. prowadzity dziatalnosci zgodnie z zasadami ograniczenia ryzyka inwestycyjnego.

Naruszenia Rozporzadzenia 231 w zakresie, w jakim towarzystwo nie zapewnito, aby strategia
inwestycyjna, profil ptynnosci oraz polityka umarzania Certyfikatow Inwestycyjnych funduszy

14.  byly dostosowane i umozliwiaty wszystkim uczestnikom skuteczne umarzanie Certyfikatow
Inwestycyjnych (wyjscie z inwestycji w fundusz) z zachowaniem sprawiedliwego traktowania
wszystkich uczestnikéw funduszy.

4 Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) nr 231/2013 z dnia 19 grudnia 2012 r. uzupetniajgce Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/61/UE w od-
niesieniu do zwolnien, ogélnych warunkéw dotyczacych prowadzenia dziatalnosci, depozytariuszy, dZzwigni finansowej, przejrzystosci i nadzoru (Dz.U.UE.L.83.1
222.03.2013).

4 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 lipca 2019 r. w sprawie sposobu, trybu oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez towarzystwa funduszy inwesty-
cyjnych (Dz. U. 22019 r. poz. 1312).

% Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 20 lipca 2017 r. w sprawie sposobu, trybu oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez towarzystwa fundu-
szy inwestycyjnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1444).
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Tabela 52. Wybrane nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w podmiotach
zarzadzajacych sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych w 2020 r.

Zgodnos¢ prowadzonej dziatalnosci z prawem, statutami funduszy inwestycyjnych, umowami
zawartymi z towarzystwami funduszy inwestycyjnych, regulacjami wewnetrznymi oraz
z udzielonym zezwoleniem

Wykonywanie dziatalnosci zarzagdzajgcego sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy

1.  inwestycyjnych z naruszeniem wybranych postanowierh uméw o zarzadzanie sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami.

Prowadzenie dziatalnosSci zarzgdzania sekurytyzowanymi wierzytelnosciami w sposéb nienalezycie
5 zabezpieczajacy interes uczestnikéw funduszu poprzez wykonywanie przez te samg osobe funkg;ji
" w Zarzadzie TFI, ktére powierza zarzadzanie oraz funkgcji zarzagdzania ryzykiem w podmiocie
zarzadzajgcym sekurytyzowanymi wierzytelnosciami.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 53. Wybrane nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych u agenta
transferowego w 2020 r.

Zgodnos¢ prowadzonej dziatalnosci w zakresie wykonywania obowigzkéw podmiotu prowadzgcego
rejestr uczestnikow funduszy inwestycyjnych z zawartymi umowami o prowadzenie rejestru
uczestnikow funduszy inwestycyjnych, statutami funduszy inwestycyjnych, a takze przepisami
prawa

Wykonywanie dziatalnosci agenta transferowego z naruszeniem wybranych postanowienn uméw
0 prowadzenie rejestru uczestnikéw funduszu inwestycyjnego.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 54. Wybrane nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w podmiocie,
ktéremu towarzystwo funduszy inwestycyjnych powierzyto wykonywanie czynnosci zwigzanych
z dziatalnoscig prowadzong przez towarzystwo w 2020 r.

Zgodnos¢ prowadzonej dziatalnosci zumowami zawartymi z towarzystwami funduszy
inwestycyjnych, a takze z prawem oraz ze statutami funduszy inwestycyjnych

Wykonywanie dziatalnosci na podstawie uméw zawartych z TFl, w ktérych zakres obowigzkow
wynikajgcych z umoéw o Swiadczenie ustug nie odpowiada zakresowi faktycznie wykonywanych
przez podmiot czynnosci, a w konsekwencji moze powodowac¢ watpliwosci co do charakteru umowy
i zakresu wykonywanych ustug.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W 2020 r. przygotowano zalecenia pokontrolne dla nanie zalecen pokontrolnych dla 14 podmiotéw nad-
8 podmiotéw nadzorowanych. Zweryfikowano wyko- zorowanych.
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UKNF

NADZOR NAD SPOLKAMI STANOWIACYMI
INFRASTRUKTURE RYNKU KAPITALOWEGO

| TOWAROWEGO

ramach nadzoru nad spétkami infrastruk-
Wtury rynku kapitatowego i towarowego Ko-
misja Nadzoru Finansowego podejmuje
decyzje w zakresie udzielenia lub rozszerzenia licencji
oraz zatwierdza lub udziela zgody, w szczegélnosci na:
- dokonanie zmian w regulaminach: Gietdy Papieréow
Wartosciowych w Warszawie SA, Towarowej Gietdy
Energii SA, BondSpot SA, Krajowego Depozytu Pa-
pieréow Wartosciowych SA oraz KDPW_CCP SA,
- dokonanie zmian w statutach: Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie SA, Towarowej Gietdy
Energii SA i BondSpot SA,

- dokonanie zmian w sktadzie zarzadu Gietdy Papie-
row Wartosciowych w Warszawie SA, Towarowej
Gietdy Energii SA oraz BondSpot SA,

- zlecenie przez spotke prowadzaca rynek regulo-
wany wykonywania najwazniejszych funkgcji opera-
cyjnych (outsourcing),

- dopuszczenie instrumentéw finansowych niebeda-
cych papierami wartosciowymi do obrotu na rynku
regulowanym.

Tabela 55. Liczba decyzji wydanych w latach 2017-2020

Podmiot bedgcy strong decyzji

Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie SA
BondSpot SA

KDPW SA

KDPW_CCP SA

Towarowa Gietda Energii SA

Izba Rozliczeniowa Gietd Towarowych SA

2017 2018 2019 2020
6 5 8 4
2 4 1 4
4 2 6 8
4 3 5 5
2 5 7 9

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

Liczba i przedmiot decyzji ujetych w tabeli 55 zo-
staly przedstawione w tabeli 12.1.2 w Aneksie 12.1.

Przedstawiciele Komisji Nadzoru Finansowego
wzieli udziat w 36 posiedzeniach Rad Nadzorczych
i 3 Walnych Zgromadzeniach Akcjonariuszy:

- 8 posiedzeniach Rady Nadzorczej GPW w Warsza-
wie SA,

- 7 posiedzeniach Rady Nadzorczej KDPW SA,

- 2 posiedzeniach Walnego Zgromadzenia KDPW SA,

- 6 posiedzeniach Rady Nadzorczej KDPW_CCP SA,

- 6 posiedzeniach Rady Nadzorczej BondSpot SA,

- 4 posiedzeniach Rady Nadzorczej TGE SA,

- 5 posiedzeniach Rady Nadzorczej IRGIT SA,

- 1 posiedzeniu Walnego Zgromadzenia IRGIT SA.

Ponadto do zadan Komisji Nadzoru Finansowego,
w zakresie nadzoru nad spo6tkami stanowigcymi in-
frastrukture rynku kapitatowego, nalezy przeprowa-
dzanie dziatan inspekcyjnych, do ktérych zalicza sie:
- przeprowadzanie czynnosci kontrolnych w siedzi-

bach nadzorowanych instytucji,

- sporzadzanie protokotéw z przeprowadzonych
kontroli.

W 2020 r. zakoriczono 1 kontrole w podmiocie in-
frastruktury rynku kapitatowego.

KNF przeprowadzita réwniez 1 postepowanie no-
tyfikacyjne zagranicznego centralnego depozytu pa-
pieréw wartosciowych posiadajgcego juz zezwolenie
na Swiadczenie ustug depozytowych na terytorium
UE. Udzielona notyfikacja zapewnia zagranicznemu
podmiotowi mozliwos¢ Swiadczenia ustugi réwniez
na terytorium RP, w zakresie objetym przedmiotem
notyfikacji.
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UKNF

ZATWIERDZANIE PROSPEKTOW INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH INNYCH NIZ CERTYFIKATY

INWESTYCYJNE

2020 r. KNF wydata 40 decyzji w sprawie
Wzatwierdzenia prospektéw oraz anekséw/

suplementéw aktualizujgcych tres¢ pro-
spektow, w tym:

- 16 decyzji zatwierdzajgcych prospekty papierow
wartosciowych innych niz certyfikaty inwestycyjne
(sporzadzone w formie jednego lub trzech doku-
mentow),

- 24 decyzje zatwierdzajgce aneksy/suplementy do
prospektéw papieréow wartosciowych innych niz
certyfikaty inwestycyjne.

Dane dotyczace liczby zatwierdzonych prospektéow
oraz aneksow/suplementéw do prospektow w latach
2017-2020 przedstawia tabela 56.

Tabela 56. Liczba zatwierdzonych prospektéw oraz anekséw/suplementéw do prospektéw w latach

2017-2020

Wyszczegéblnienie
Liczba zatwierdzonych prospektéw

Liczba zatwierdzonych memorandéw
informacyjnych

Liczba zatwierdzonych anekséw/suplementow

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

W okresie objetym sprawozdaniem do KNF wpty-
neto réwniez 48 potwierdzeh zatwierdzenia pro-
spektu od organéw nadzoru innych panstw czton-
kowskich.

W toku prowadzonych w 2020 r. 38 postepowan
o zatwierdzenie prospektu, KNF wystosowata ponad
4400 uwag do sktadanych dokumentéw.

Ponadto KNF wydata 3 postanowienia o zawiesze-
niu postepowan administracyjnych w sprawie za-
twierdzenia prospektu, 2 postanowienia o podjeciu
zawieszonych postepowan oraz 8 decyzji w sprawie
umorzenia postepowania administracyjnego w spra-
wie zatwierdzenia prospektu (aneksu/suplementu do
prospektu).

Zestawienie emitentdw, ktorych prospekty zostaty
zatwierdzone przez KNF w 2020 roku, zamieszczono
w tabeli 12.2.1 w Aneksie 12.2, natomiast aktualna
lista prospektéw zatwierdzonych przez KNF znajduje
sie na stronie internetowej Komisji.

2017 2018 2019 2020
37 25 18 16

3 2 0 0

96 71 53 24
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UKNF

UDZIELANIE ZEZWOLEN NA WYCOFANIE
AKCJI Z OBROTU NA RYNKU REGULOWANYM
LUB W ALTERNATYWNYM SYSTEMIE OBROTU

2020 r. do UKNF wptyneto 29 wnioskéw
Wo zezwolenie na wycofanie akgji z obrotu na

rynku regulowanym lub w alternatywnym
systemie obrotu, na podstawie art. 91 ust. 1 Ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warun-
kach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych (ustawa o ofercie publicznej). W 2020 r.
Komisja udzielita 25 zezwoleh na wycofanie akcji

z obrotu - w tym dwa zezwolenia zostaly wydane
w odniesieniu do wnioskéw, ktore wptynety do UKNF
jeszcze w 2019 r. Ponadto w 2020 r. 3 postepowania
administracyjne w przedmiocie udzielenia zezwole-
nia na wycofanie akcji z obrotu zostaty umorzone -
poza jednym, orzeczenia te zostaty wydane w ramach
postepowan zainicjowanych wnioskami, ktére wpty-
nety do UKNF pod koniec 2019 r.

Tabela 57. Liczba decyzji udzielajgcych zezwolenia na wycofanie akcji spotki z obrotu na rynku
regulowanym lub w alternatywnym systemie obrotu (art. 91 ust. 1i 2 ustawy o ofercie publicznej),

wydanych przez KNF w latach 2017-2020

2017°

21 22

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2018°

2019° 2020
16 25

*Wskazane dane dotyczg liczby decyzji udzielajgcych zezwolenia na przywrécenie akcjom formy dokumentu.

NADZOR NAD EMITENTAMI PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH NIEBEDACYCH FUNDUSZAMI

INWESTYCYJNYMI

W ramach nadzoru nad emitentami papieréw war-
tosciowych niebedacych funduszami inwestycyjnymi
UKNF sprawuje w szczegdlnos$ci nadzoér na popraw-
nym i terminowym wykonywaniem obowigzkéw in-
formacyjnych, komitetami audytu, przekazywaniem
informacji niefinansowych, ofertami publicznymi oraz
nad wypetnianiem obowigzkéw dotyczacych ogtosze-
nia i przeprowadzenia wezwan do zapisywania sie na
sprzedaz lub zamiane akcji spétek publicznych.

8.10.1. NADZOR NAD OBOWIAZKAMI
INFORMACYJNYMI

W 2020 r. UKNF zweryfikowat pod wzgledem zgod-
nosci z przepisami prawa 1513 zawiadomien przeka-
zanych przez osoby nabywajgce i zbywajgce znaczne
pakiety akcji spotek publicznych na podstawie art. 69
ustawy o ofercie publicznej, a takze 3100 zawiado-
mien przekazanych przez podmioty zobowigzane na
podstawie art. 19 rozporzadzenia MAR - dotyczacych

transakcji oséb petnigcych obowigzki zarzadcze oraz
0s6b blisko z nimi zwigzanych.

W 2020 r. spotki publiczne przekazaty do publicznej
wiadomosci ponad 29 tys. raportéw biezacych, okre-
sowych, informacji poufnych oraz informacji dotycza-
cych wykazu akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej
5% gtoséw na walnym zgromadzeniu. W wyniku pro-
wadzonego przez KNF w 2020 r. nadzoru nad zgod-
noscia wykonywania obowigzkéw informacyjnych
z okre$lonymi przepisami ustawy o ofercie publicz-
nej oraz rozporzadzenia MAR podjeto 424 interwen-
¢ji w przypadkach podejrzenia nienalezytego wyko-
nania obowigzkéw informacyjnych przez emitentow.
KNF skierowat do spétek publicznych 232 zalecenia
w celu zaprzestania naruszania obowigzkéw informa-
cyjnych. Zalecenia te dotyczyty nieprawidtowosci do-
tyczacych: raportéw okresowych (49 zalecen, w tym
4 zalecenia w zakresie informacji niefinansowych); in-
formacji poufnych (67 zalecen), wykazu akcjonariuszy
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uprawnionych do udziatu w walnym zgromadzeniu
spotki lub wykazu akcjonariuszy posiadajacych co
najmniej 5% liczby gtoséw na walnym zgromadze-
niu, ktére sie odbyto (15 zalecen); raportéw biezacych
(99 zalecen), innych informacji publikowanych przez
spofki (2 zalecenia).

W 2020 r. w ramach prowadzonego nadzoru nad
sprawozdawczoscig emitentéw papieréw wartoscio-
wych niebedacych funduszami inwestycyjnymi m.in.:
- przeanalizowano sprawozdania finansowe (w tym

skonsolidowane) 59 emitentéw, pod katem ich

zgodnosci z obowigzujgcymi standardami rachun-
kowosci, w szczegolnosci MSSF, tj. Miedzynarodo-
wymi Standardami Rachunkowosci, Miedzynarodo-
wymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowe;j
oraz zwigzanymi z nimi Interpretacjami ogtoszonymi

w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej, wybra-

nych opierajac sie na metodach selekgji (wyboru),

o ktérych mowa w Wytycznych ESMA w sprawie nad-

zoru nad informacjg finansowg (ESMA32-50-218,

04.02.2020). Na podstawie wynikéw przeprowadzo-

nej analizy sporzadzany jest raport, ktory publikuje

sie na stronie internetowej KNF,

- opracowanych i przekazanych zostato 141 stanowisk
i opinii dla podmiotéw zewnetrznych, dotyczacych
m.in.: stosowania MSSF, prawidtowosci wypetnia-
nia przez emitentdéw obowigzkéw informacyjnych
w zakresie raportow okresowych oraz wymogow
dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finan-
sowych jednostek zainteresowania publicznego,

- wydanych zostato 25 zaleceh w celu zaprzestania
naruszania obowigzkéw informacyjnych, w zakre-
sie sprawozdan finansowych.

8.10.2. NADZOR NAD KOMITETAMI
AUDYTU

Nadzér nad komitetami audytu jednostek zainte-

resowania publicznego (JZP) bedacych emitentami

papierow wartosciowych dopuszczonych do obrotu

na rynku regulowanym w 2020 r. obejmowat 410

podmiotéw. W 2020 r. podjeto nastepujgce dziatania

w zakresie monitorowania przestrzegania przepiséw

dotyczacych powotania, sktadu i funkcjonowania

komitetu audytu albo rady nadzorczej lub innego
organu nadzorczego lub kontrolnego, w przypadku
powierzenia im funkcji komitetu audytu:

- zweryfikowano 67 JZP w zakresie obowigzku powota-
nia przez JZP komitetu audytu, zgodnie z wymogami
okreslonymi w ustawie o biegtych rewidentach?,

- zweryfikowano 92 JZP pod katem zgodnosci sktadu
komitetu audytu lub rady nadzorczej petnigcej jego
funkcje, z wymogami ustawy o biegtych rewiden-
tach w zakresie niezaleznosci oraz posiadania od-

UKNF

powiedniej wiedzy i umiejetnosci przez cztonkow
komitetu audytu/rady nadzorczej,

- zweryfikowano ostatnie raporty roczne 66 emitentéw
w zakresie sposobu wypetnienia wymogu informacyj-
nego, dotyczacego sktadu i funkcjonowania komitetu
audytu albo rady nadzorczej petnigcej jego funkcje,
zawartego w § 70 ust. 6 pkt 5 lit. I) rozporzgdzenia
w sprawie informacji biezacych i okresowych?®,

- zweryfikowano 11 JZP pod katem funkcjonowania
komitetu audytu w zakresie wykonywania zadan
wynikajgcych z ustawy o biegtych rewidentach.

W 2020 r. KNF wydata 7 z zalecen w stosunku do
emitentéw w celu zaprzestania naruszania obowigz-
kow wynikajgcych z ustawy o biegtych rewidentach
lub z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r.
w sprawie szczegotowych wymogoéw dotyczacych
ustawowych badan sprawozdan finansowych jedno-
stek interesu publicznego, uchylajacego decyzje Ko-
misji 2005/909/WE (Dz. Urz. UE L 158 z 27.05.2014,
str. 77, z pdzn. zm.).

8.10.3. NADZOR NAD INFORMACJAMI
NIEFINANSOWYMI

Prowadzona w 2020 r. przez UKNF analiza rapor-
téw rocznych za rok 2019 wykazata, ze obowigzkowi
ujawnienia informacji niefinansowych podlegato 150
emitentdw, ktorych papiery wartosciowe zostaty do-
puszczone do obrotu na rynku regulowanym, z czego
66 podmiotoéw sporzadzito oSwiadczenia na temat
informacji niefinansowych na podstawie art. 49b
ust. 1 ustawy o rachunkowosci*®, 74 emitentéw spo-
rzadzito odrebne sprawozdania na temat informacji
niefinansowych, 4 podmioty przekazaty raporty zin-
tegrowane, a 6 emitentéw skorzystato ze zwolnienia
przewidzianego w art. 49b ust. 11 ustawy o rachun-
kowosci. W 2020 r. w ramach nadzoru nad informa-
cja niefinansowg UKNF dokonat weryfikacji 100 spra-
wozdan niefinansowych, przekazanych do publicznej
wiadomosci przez emitentéw dopuszczonych do
obrotu na rynku regulowanym, pod katem zgodno-
Sci z art. 49b ustawy o rachunkowosci. W wynikow
ww. dziatarn nadzorczych KNF skierowat 4 zalecenia
do emitentéw przekazania do publicznej wiadomo-
Sci raportéw rocznych zawierajgcych oswiadczenia/
sprawozdania na temat informacji niefinansowych
w zakresie okreslonym przepisami prawa.

8.10.4. NADZOR NAD OFERTAMI
PUBLICZNYMI

W 2020 r. w celu identyfikacji ofert publicznych,
prowadzonych bez obowigzku sporzadzenia i publi-

4 Ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1415).

47 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych
oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2018 poz. 757).

4 Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 351, z p6zn. zm.).
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kacji prospektu lub memorandum informacyjnego
zatwierdzanego przez KNF, UKNF prowadzit biezgcy
monitoring najwiekszych platform crowdfundingo-
wych w Polsce, prasy oraz mediéw elektronicznych.
W ten sposéb zidentyfikowano 70 ofert publicznych;
64 oferty publiczne dotyczyty akcji, a 6 obligacji.
50 ofert prowadzono przy udziale platform cro-
wdfundingowych. W 64 ofertach UKNF skierowat
do emitentéw wezwania do ztozenia wyjasnien lub
modyfikacji informacji zamieszczonych w opubliko-
wanym w zwigzku z ofertg dokumencie ofertowym
lub materiatach reklamowych. W jednym przypadku
skierowano do emitenta zalecenie z uwagi na stwier-
dzenie naruszenia prawa niewielkiej wagi. W dwéch
przypadkach podjeto dziatania nadzorcze zwigzane
z doprowadzeniem do wstrzymania ogtoszonej
oferty publicznej akcji, obydwaj emitenci dobrowol-
nie odstapili od dalszego prowadzenia oferty. Pod-
stawg takiego dziatania byty, w przypadku emitenta
prowadzacego oferte na platformie crowdfundin-
gowej, prowadzenie oferty bez odpowiedniego do-
kumentu ofertowego, w drugim przypadku prowa-
dzenie oferty bez podstawy prawnej. Konsekwencjg
identyfikacji ww. naruszen byto podjecie przez UKNF
dziatan w celu skierowania do organéw $cigania za-
wiadomien o mozliwosci popetnienia przestepstwa
i wpisania emitentow na liste ostrzezen publicznych.

W zwigzku z rosnaca liczbg ofert publicznych,
prowadzonych przy udziale platform crowdfundin-
gowych, w ramach nadzoru prewencyjnego, UKNF
przeprowadzit kampanie edukacyjng dotyczaca
crowdfundingu inwestycyjnego. Jednym z elemen-
tow kampanii byto opublikowanie przewodnika dla
emitentow zawierajgcego wskazéwki jak prawidto
reklamowac oferty publiczne na platformach. O prak-
tykach jakie zaobserwowano w zakresie niepozada-
nych dziatah marketingowych emitentéw UKNF infor-
mowat takze UOKIK.

8.10.5. NADZ()R NAD WYPELNIANIEM
OBOWIAZKOW DOTYCZACYCH
OGLOSZENIA | PRZEPROWADZENIA
WEZWAN DO ZAPISYWANIA SIE NA
SPRZEDAZ LUB ZAMIANE AKCJI SPOLEK
PUBLICZNYCH

W 2020 r. ogtoszono 38 wezwan do zapisywania sie
na sprzedaz akcji spétek publicznych, ktére zostaty
poddane analizie formalno-prawnej; 10 wezwan do
zapisywania sie na sprzedaz akgji zostato ogtoszonych
w zwigzku z przekraczaniem progu 33% w ogolnej licz-
bie gtosow w spoétkach publicznych, natomiast 27 we-
zwan ogtoszono na wszystkie pozostate akcje spotek.

KNF podjeta czynnosci nadzorcze w zwigzku z ogto-
szeniem wezwania do zapisywania sie na sprzedaz
akcji spotki publicznej notowanej na GPW, w ktérym,
pomimo spoczywajgcego na wzywajgcym obowigzku,

UKNF

nie uwzgledniono przy ustalaniu ceny za jedng akcje
przeprowadzonej wczesniej transakcji posredniego
nabycia akcji tej spotki. W wyniku dziatart KNF wzywa-
jacy podwyzszyt cene za jedng akcje zaproponowang
w wezwaniu do poziomu uwzgledniajagcego wymogi
prawa, co przyczynito sie do poszanowania interesu
i praw akcjonariuszy mniejszosciowych. W okresie
objetym sprawozdaniem ogtoszono réwniez 1 we-
zwanie w zwigzku z zamiarem wycofania z obrotu
na rynku regulowanym prowadzonym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej akcji zagranicznej spotki pu-
blicznej, ktérej akcje notowane byty réwniez na rynku
regulowanym w innym panstwie cztonkowskim UE.

W 2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego na pod-
stawie art. 78 ust. 1 ustawy o ofercie publicznej
w przypadku 2 wezwan ogtosita zagdanie zmiany tre-
$ci wezwania, natomiast w przypadku 10 wezwan
zgtosita zagdanie przekazania wyjasnien dotyczacych
tresci wezwania. Wartos¢ akcji bedacych przedmio-
tem wezwan ogtoszonych w 2020 r. wyniosta ponad
14,2 mld zt. Dla poréwnania warto$¢ wezwan ogtoszo-
nych w 2019 r. wyniosta prawie 11,2 mld zt, w 2018 r.
wyniosta prawie 4,5 mld zt, natomiast w 2017 r. wy-
niosta ponad 11,7 mld zt.

8.10.6. INNE CZYNNOSCI NADZORCZE
PODJETE WOBEC EMITENTOW
PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
NIEBEDACYCH FUNDUSZAMI
INWESTYCYJNYMI

W okresie objetym sprawozdaniem Komisja Nadzoru

Finansowego podjeta:

- uchwate w sprawie przekazania do publicznej wia-
domosci informacji o srodkach prawnych podje-
tych przez Komisje Nadzoru Finansowego w celu
przeciwdziatania naruszeniu przepiséw rozporza-
dzenia 596/2014 w zwigzku z obrotem akcjami
spotki publicznej,

- dwie uchwaty w sprawie przekazania do publicznej
wiadomosci informacji o srodkach prawnych pod-
jetych przez Komisje Nadzoru Finansowego w celu
przeciwdziatania naruszeniu przepiséw ustawy
o ofercie publicznej w zwigzku z ogtoszeniem we-
zwania do zapisywania sie na sprzedaz akcji spotki
publicznej.

W 2020 r. Komisja wydata ponadto, na podstawie
przepiséw ustawy o obrocie instrumentami finanso-
wymi, 15 decyzji administracyjnych w przedmiocie
zadania od Gietdy Papieréw Wartosciowych w War-
szawie SA zawieszenia obrotu instrumentami fi-
nansowymi wyemitowanymi przez spoétki publiczne
w zwigzku z mozliwoscig naruszenia intereséw inwe-
storéw, w szczegdlnosci poprzez niewykonanie obo-
wigzkow informacyjnych w terminie lub brak prze-
kazania petnych informacji wymaganych przepisami
prawa dotyczacych sytuacji finansowej emitenta.
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NADZOR INWESTYCJI EMERYTALNYCH

elem nadzoru nad dziatalnoscig statutowg
Cpodmiotéw rynku emerytalnego jest przede

wszystkim ochrona intereséw cztonkéw fun-
duszy emerytalnych. Analitycznym nadzorem objeta
jest zatem sytuacja finansowa oraz dziatalno$¢ inwe-
stycyjna i operacyjna towarzystw i funduszy emerytal-
nych (tzw. Il i lll filara systemu emerytalnego, w tym
dobrowolnych funduszy emerytalnych, w ramach
ktérych prowadzone sg IKE i IKZE). Organ nadzoru
monitoruje takze zgodnos¢ funkcjonowania wspo-
mnianych instytucji z przepisami prawa i ich statu-
tami oraz wypetnianie obowigzkéw informacyjnych.

8.11.1. MONITOROWANIE SYTUACJI
FINANSOWEJ ORAZ DZIALALNOSCI
INWESTYCYJNE) | OPERACY)NE]
TOWARZYSTW FUNDUSZY
EMERYTALNYCH

Zadania z zakresu nadzoru nad dziatalnoscig fi-
nansowg oraz operacyjng i politykg inwestycyjna
otwartych, pracowniczych i dobrowolnych fundu-

szy emerytalnych oraz dziatalnoscig statutowg po-
wszechnych i pracowniczych towarzystw emery-
talnych wykonywane byly poprzez analize danych
sprawozdawczych przekazywanych do UKNF przez
podmioty podlegajace nadzorowi KNF. Innym klu-
czowym zadaniem organu nadzoru jest obowigzek
kazdorazowej weryfikacji przesytanych przez fundu-
sze emerytalne szczegétowych metodologii wycen
instrumentéw finansowych, dla ktérych nie jest okre-
slony rynek wyceny lub nie jest mozliwe dokonanie
wyceny w sposéb rynkowy, z zachowaniem zasady
ostroznosci. W okresie objetym sprawozdaniem, oce-
nie organu nadzoru podlegato 746 wycen przedsta-
wionych przez OFE, PFE, DFE w ramach IKE lub IKZE
i DFE w ramach PPK.

Tabela 58. Metodologie wyceny przekazane przez fundusze emerytalne do akceptacji KNF w latach 2017-2020

Liczba przestanych metodologii

Rodzaj funduszy

OFE
PFE
DFE i FZD*

344

2018 2019 2020
285 307 429
5 16 31

54

50 90 286
Razem ] 4l el s 7

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

*0d 2019 r. facznie, dobrowolne fundusze emerytalne z funduszami zdefiniowanej daty.

Znaczna czes¢ dziatan nadzorczych wobec pracow-
niczych towarzystw emerytalnych - ze wzgledu na
duzy udziat ich biezacego i sukcesywnego finansowa-
nia przez pracodawcéw - realizowana jest w ramach
nadzoru posredniego. Jest to warunek bezpieczehstwa
finansowego i ciggtosci funkcjonowania tych podmio-
tow. Specyfikg pracowniczych towarzystw jest tez wiek-
szy niz w powszechnych towarzystwach emerytalnych
udziat proceséw realizowanych przez podmioty ze-

wnetrzne, co powoduje, iz cze$¢ dziatari nadzorczych
obejmuje podmioty inne niz towarzystwa emerytalne.

W okresie objetym sprawozdaniem Komisja Nad-
zoru Finansowego dwukrotnie ustalita i podata do pu-
blicznej wiadomosci wysokosc¢ Sredniej wazonej stopy
zwrotu wszystkich otwartych funduszy emerytalnych
za okresy od 31 marca 2017 r. do 31 marca 2020 r.
oraz od 29 wrzesnia 2017 r. do 30 wrze$nia 2020 r.
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Tabela 59. Ustawowe stopy zwrotu OFE wyliczone i opublikowane przez KNF w 2020 r. (w %)

Stopy zwrotu
za okres

od 31.03.2017 r.
do 31.03.2020 r.

Nazwa OFE

Allianz Polska OFE -23,723
Aviva OFE Aviva Santander -23,860
MetLife OFE -24,010
AEGON OFE -24,100
Nationale-Nederlanden OFE -25,056
OFE Pocztylion -25,855
Generali OFE -26,146
AXA OFE -26,224
PKO BP Bankowy OFE -26,402
OFE PZU , Ztota Jesien” -26,837
Srednia wazona stopa zwrotu -25,141

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Na podstawie wszystkich informacji przesytanych
do UKNF w 2020 r. regularnie opracowywano i publi-
kowano miesieczne, kwartalne lub roczne dane staty-
styczne i finansowe o rynku OFE, PPE i IKE/IKZE oraz
informacje o transferach cztonkéw OFE.

Na posiedzenia KNF przedtozono nastepujace ra-
porty dotyczace dziatalnosci podmiotdéw rynku eme-
rytalnego:

- ,Sytuacja finansowa powszechnych towarzystw
emerytalnych w 2019 roku”,
- ,Raport emerytalny w Polsce (stan na koniec

2019 roku)".

Stopy zwrotu
za okres

Nazwa OFE 0d 30.09.2017 r.

do 30.09.2020 r.
AEGON OFE -20,561
MetLife OFE -21,523
OFE Pocztylion -21,708
Allianz Polska OFE -22,092
Aviva OFE Aviva Santander -22,348
Nationale-Nederlanden OFE -22,563
OFE PZU ,Ztota Jesien” -24,018
AXA OFE -24,393
Generali OFE -24,535
PKO BP Bankowy OFE -24,563
Srednia wazona stopa zwrotu -22,836

8.11.2. NADZ()R NAD PRZESTRZEGANIEM
PRZEPISOW PRAWA PRZEZ
TOWARZYSTWA | FUNDUSZE
EMERYTALNE ORAZ INNE PODMIOTY
RYNKU EMERYTALNEGO

Nadzér realizowany przez UKNF, w obszarze moni-

torowania zgodnosci dziatalnos$ci funduszy emerytal-

nych i towarzystw emerytalnych z przepisami prawa,
obejmowat miedzy innymi nastepujgce czynnosci:

- spetnianie wymogoéw kapitatowych towarzystw
emerytalnych okreslonych przepisami prawa,

- badanie zgodnosci zaangazowania aktywéw fun-
duszy emerytalnych w okreslone przez przepisy
prawa kategorie lokat,

- monitorowanie wysokosci kosztéw pokrywanych
z aktywow funduszy emerytalnych,

- realizacje wypetniania obowigzkéw informacyj-
nych przez podmioty nadzorowane wobec organu
nadzoru.
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Tabela 60. Przepisy prawa w zakresie limitéw inwestycyjnych naruszone przez fundusze emerytalne

w 2020 r.
Przepis prawa LiCZbi
przekroczen
Art. 141 ust. 1 ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych 139
Art. 142 ust. 1 pkt 1a) ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych 3
Art. 142 ust. 1 pkt 4) ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych 3
Art. 142 ust. 1 pkt 5) ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych 176
§2 ust. 1 w zwigzku z ust. 4 rozporzqd;enia Rgd.y Minisjcréyv w sprawie dodatkowych 706
ograniczen w zakresie prowadzenia dziatalnosci lokacyjnej przez fundusze emerytalne
§ 2 ust. 2. rozporzqdzenia Rgdy Mirji;tréw w sprawie dodatkowych ograniczen 3
w zakresie prowadzenia dziatalnosci lokacyjnej przez fundusze emerytalne
Art. 37 ust. 5 ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 48
Art. 37 ust. 11 pkt 1) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 530
Art. 37 ust. 11 pkt 2) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 1154
Art. 37 ust. 13 pkt 1) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 698
Art. 37 ust. 13 pkt 2) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 614
Art. 37 ust. 13 pkt 3) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 607
Art. 37 ust. 13 pkt 4) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 864
Art. 37 ust. 8 ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 212
Art. 40 ust. 1 pkt 3) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 116
Art. 40 ust. 1 pkt 4) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 238
Art. 40 ust. 1 pkt 5) ustawy o pracowniczych planach kapitatowych 695
Art. 96 ust. .1. ustawy o.fund.uszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi 210
funduszami inwestycyjnymi
Art. 96 ust. 2 ustawy o.fund.uszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi 344
funduszami inwestycyjnymi
Art. 96 ust. 3 ustawy o_fund.uszach inwestycyjnych i zarzgdzaniu alternatywnymi 9
funduszami inwestycyjnymi
Art. 96 ust. 5 ustawy o.fund.uszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi 344
funduszami inwestycyjnymi
Art. 100 ust. 1 ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi 4

funduszami inwestycyjnymi

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

* Naruszenia tego samego przepisu prawa przez ten sam fundusz w zakresie tego samego instrumentu lub grupy instrumentéw wystepujgce w nastepujacych

po sobie dniach wyceny sg do celéw sprawozdawczych traktowane jako kolejne przekroczenia limitu inwestycyjnego. Kontrola naruszen przepiséw wykazata, ze
powstaty one w nastepstwie zmiany cen rynkowych stanowigcych podstawe wyceny aktywéw i zobowigzan funduszy, kurséw walut albo powigzan organizacyjnych
lub kapitatowych miedzy podmiotami, ktérych instrumenty finansowe sg przedmiotem lokaty aktywéw funduszu albo w nastepstwie innych okolicznosci, na ktére

fundusz nie miat bezposredniego wptywu.

W ramach nadzoru wykonywania obowigzkéw in-
formacyjnych, weryfikacji UKNF podlegata termino-
wos¢ i poprawnos¢ dziennych i kwartalnych rapor-
tow finansowych, raportéw operacyjnych funduszy
emerytalnych, sprawozdan finansowych towarzystw
emerytalnych, jak réwniez publikowanych przez OFE

miesiecznych, poétrocznych i rocznych struktur akty-
wow. Przyjmowanie oraz weryfikacja poprawnosci
przekazanych raportéw dziennych oraz innych infor-
macji byto wykonywane na biezgco - wraz z réwno-
czesnym wyjasnianiem ewentualnych btedow stwier-
dzonych w przesytanych danych.
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Tabela 61. Raporty elektroniczne dotyczgce dziatalnosci finansowej i operacyjnej wraz z korektami
przestane i zweryfikowane w ramach realizacji obowigzkéw informacyjnych funduszy i towarzystw

emerytalnych otrzymane w 2020 r.

Rodzaj przestanych raportéw
Raporty finansowe OFE
Raporty operacyjne OFE
Raporty finansowe DFE" i FZD*™*
Raporty operacyjne DFE* i FZD™
Raporty finansowe PrFE
Raporty operacyjne PrFE
Raporty PTE

Raporty PrTE

Raporty poprawne Raporty btedne
37 604 220

2 541 26

11 501 165

127 8

76 5

16 1

439 18

8 0

(Razem [ 52312 443

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
*Dobrowolny fundusz emerytalny prowadzacy IKE lub IKZE.
**Dobrowolny fundusz emerytalny zdefiniowanej daty w ramach PPK.

Wyniki przeprowadzonych weryfikacji oraz analiz
wskazuja, iz towarzystwa emerytalne, co do zasady
prawidtowo i terminowo wypetniaty powyzsze obo-
wigzki informacyjne. Prowadzony monitoring sytuacji
finansowej i inwestycyjnej towarzystw emerytalnych
oraz zarzadzanych przez nie funduszy emerytalnych
pozwolity na stwierdzenie, ze:

- sytuacja finansowa towarzystw emerytalnych byta
stabilna,

- fundusze emerytalne prawidtowo realizowaty obo-
wigzki ustawowe, w tym miaty zapewniong zdol-
nos¢ do terminowej realizacji wyptat dla cztonkéw
oraz realizacji cyklicznych wyptat do Zaktadu Ubez-
pieczenh Spotecznych.

Realizacja przez towarzystwa emerytalne i fundu-
sze emerytalne obowigzkéw informacyjnych, w tym
sprawozdawczych, podlegajg statej kontroli i weryfi-
kacji oraz analizie. Wyniki tej analizy, w zaleznosci od
istotnosci i charakteru, stanowiag podstawe do podej-
mowania dalszych indywidualnych decyzji nadzor-
czych oraz wspierajg proces oceny BION PTE.

Nadzér UKNF obejmowat réwniez badanie zgod-
nosci z przepisami prawa dziatalnosci podmiotéw
innych niz towarzystwa i fundusze emerytalne:

- bankéw depozytariuszy w zakresie wykonywania
przez te podmioty obowigzkéw w zakresie prze-
chowywania aktywow funduszy emerytalnych oraz
obowigzkéw informacyjnych wzgledem organu
nadzoru,

- agentdéw transferowych w zakresie wykonywania
czynnosci powierzonych przez fundusz lub towa-

rzystwo emerytalne (w szczeg6lnosci prowadzenie
rejestru cztonkéw, prowadzenie ksigg rachunko-
wych oraz realizacje obowigzkéw informacyjnych
wzgledem cztonkéw funduszu i organu nadzoru),

- podmiotéw, ktérym pracownicze fundusze emery-
talne powierzyly zarzgdzanie aktywami,

- Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych
w zakresie administrowania Funduszem Gwaran-
cyjnym.

8.11.3. BADANIE | OCENA NADZORCZA
(BION) POWSZECHNYCH TOWARZYSTW
EMERYTALNYCH

Badanie i ocena nadzorcza (BION) jest catosciowym
procesem wykorzystujgcym wszelkie dostepne infor-
macje powziete przez organ nadzoru w toku wyko-
nywania nadzoru bezposredniego w ramach dziatan
inspekcji w siedzibach podmiotéw nadzorowanych
oraz nadzoru posredniego realizowanego poprzez
czynnosci zwigzane z licencjonowaniem, analiza da-
nych sprawozdawczych i dodatkowych zapytan kiero-
wanych do PTE w formie wezwan nadzorczych badz
ankiet. W 2020 r. z uwagi na epidemie COVID-19 i ko-
niecznos¢ pracy zdalnej nie tylko pracownikéw UKNF,
lecz réowniez pracownikéw podmiotéw nadzorowa-
nych, przeprowadzono uproszczony (w poréwna-
niu do lat ubiegtych) proces oceny nadzorczej BION
powszechnych towarzystw emerytalnych za 2019 r.
Ocene nadzorczg nadano 10 PTE i 20 pazdziernika
2020 r. przekazano jej wyniki zarzagdom 10 podmio-
tow prowadzacych dziatalnos¢ na dzien wysyiki ko-
respondencji.
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PODSTAWOWE INFORMACJE

9.1.1. PODMIOTY RYNKU
UBEZPIECZENIOWEGO

Wedtug stanu na koniec 2020 roku zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej w Pol-
sce posiadato 60 krajowych zaktaddéw ubezpieczen
- 27 zaktaddw ubezpieczen dziatu | (ubezpieczenia na
zycie) i 32 zaktady ubezpieczen dziatu Il (pozostate
ubezpieczenia osobowe i ubezpieczenia majagtkowe)
oraz 1 zaktad reasekuracji.

Wsréd krajowych zaktadéw ubezpieczen, wedtug
stanu na koniec 2020 roku, dziatalnos¢ ubezpiecze-
niowg prowadzito 26 zaktadéw ubezpieczen na
zycie, 32 zaktady ubezpieczen osobowych i majatko-
wych oraz 1 zakfad reasekuracji.

9.1.1.1. BILANS ZAKLADOW UBEZPIECZEN

Wartos¢ aktywédw zaktaddw ubezpieczer w 2020 roku
wyniosta 204,71 mld zt i wzrosta w poréwnaniu z po-
przednim rokiem o 5,55%, tj. 0 10,76 mld zt.

Aktywa zaktadéw ubezpieczeh na zycie, réwne
95,26 mld zt, wzrosty 0 1,52% (tj. 0 1,42 mld z) w po-
réwnaniu z poprzednim okresem.

W zaktadach pozostatych ubezpieczeh osobo-
wych i majatkowych warto$¢ aktywoéw wyniosta
109,45 mld zt, co w poréwnaniu z analogicznym okre-
sem roku poprzedniego stanowito wzrost 0 9,32%, tj.
09,33 mld zt.

Wykres 33. Suma bilansowa w latach 2017-2020 (w mld z})
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RAZEM

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

2019 2020

Prezentowane dane za 2020 r. pochodzg ze sprawozdan finansowych zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji za IV kwartaty 2020 r. i nalezy je traktowac jako
wstepne. Dane za poprzednie lata moga réznic sie od publikowanych we wczeséniejszych sprawozdaniach ze wzgledu na korekty dokonywane przez same zaktady.

Gtéwng pozycja aktywow zaktaddw ubezpieczen
sg lokaty, stanowigce 63,82% sumy bilansowej, oraz
aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty
(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajgcy, ktérych udziat

w sumie bilansowej wynosi 23,73%. W strukturze
pasywéw dominujg rezerwy techniczno-ubezpiecze-
niowe brutto, stanowigce 74,62% pasywow, oraz ka-
pitaty wtasne wynoszace 22,91%.

40 W dniu 31 lipca 2020 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie AMERIGO Zycie TUW podjeto uchwate o rozwigzaniu Towarzystwa i otwarciu jego likwidacji (17 kwietnia
2020 r. - decyzja KNF zatwierdzajaca przeniesienie portfela MACIF ZYCIE TUW do SALTUS TU na ZYCIE SA; 21 maja 2020 r. - wpis do KRS zmiany nazwy z MACIF

ZYCIE TUW na AMERIGO ZYCIE TUW).
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9.1.1.2. PRZYCHODY ZAKLADOW UBEZPIECZEN

W 2020 roku sktadka przypisana brutto, bedaca gtow-
nym zrédtem przychodéw zaktadéw ubezpieczen,
wyniosta 63,42 mld zt, co oznacza, ze rynek ubezpie-
czen zanotowat w stosunku do 2019 r. spadek réwny
0,62%. Na te zmiane wptyneto obnizenie sktadki przy-
pisanej brutto dla zaktadéw dziatu | 0 0,53 mid zt, tj.
0 2,42% (sktadka osiggneta wysokos¢ 20,75 mid zb),
przy jednoczesnym nieznacznym wzroscie sktadki
zaktadow ubezpieczen osobowych i majatkowych
(dziatu 11) 0 0,172 mld z, tj. 0 0,28% (sktadka réwna
42,68 mld zh).

UKNF

W portfelu ubezpieczen bezposrednich dziatu |
dominowaly ubezpieczenia grupy 1 (ubezpiecze-
nia na zycie) ze sktadkg rownga 7,96 mid zt i stano-
wity one 38,35% tacznej sktadki przypisanej brutto
z ubezpieczen bezposrednich zaktadéw dziatu I.
W grupie tej zanotowano wzrost sktadki przypisanej
brutto o 0,12 mld zt. Ubezpieczenia grupy 5 (ubez-
pieczenia wypadkowe i chorobowe, jesdli sg uzu-
petnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach
1-4) ze sktadka réwnga 6,64 mld zt (roczny wzrost
0 0,32 mld zt) stanowity 31,99% ubezpieczen bezpo-
Srednich dziatu I.

Wykres 34. Struktura portfela ubezpieczen dziatu | w latach 2017-2020

2245 27,27 2071 31,99
= 0,55
0,64 .
0,77
0,51 0,52 0,53
0,46
30,55 35,05 36,92 38,35
2017 2018 2019 2020
grupa 1
grupa 2
grupa 3
grupa 4
grupa 5

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W przypadku zaktadéw ubezpieczen osobowych
i majatkowych wzrost sktadki miat miejsce w 10
z 18 grup ubezpieczen. Najwiekszy wzrost sktadki
przypisanej brutto zanotowano w grupie 8 (ubez-
pieczenia szkéd spowodowanych zywiotami, obej-
mujace szkody rzeczowe nieujete w grupach 3-7),
00,39 mld zt do poziomu 3,94 mld z+(10,99% r/r) oraz
w grupie 13 (ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej ogélnej nieujetej w grupach 10-12), 0 0,177 mid zt
do wartosci 2,55 mld zt (6,95% r/r). Warto réwniez za-
uwazy¢ wzrost w grupie 3 (auto-casco), 0 0,13 mld zt
do wartosci 8,80 mld zt (1,48% r/r).

7 z pozostatych 10 grup ubezpieczen dziatu Il
odnotowato wzrost sktadki na tgcznym poziomie
0,15 mid zt (grupy: 1,4, 5,7, 14,17, 18).

Sposréd 18 grup ubezpieczen dziatu Il spadek
sktadki miat miejsce w oSmiu grupach, z czego szcze-
g6Ing uwage nalezy zwréci¢ na ubezpieczenia komu-
nikacyjne, czyli grupe 10 (OC komunikacyjne), gdzie
zanotowano spadek 0 0,29 mld zt (tj. 0 1,96% r/r) do
wartosci 14,63 mld zt oraz na grupe 2 (ubezpieczenia
choroby), w ktérej spadek wynosit 0,24 mld zt(23,41%
r/r) do poziomu 0,78 mld zt. Pozostate spadki zano-
towano w grupie 16 (ubezpieczenia réznych ryzyk fi-
nansowych) 0 0,14 mld zt(tj. 0 15,03% r/r) do wartosci
0,80 mld zt, a takze w grupach: 6, 9, 11, 12, 15 na
tgczng wartos¢ 0,09 min zt.

W strukturze ubezpieczen dziatu Il nadal dominujg
ubezpieczenia komunikacyjne (OC i AC), ktére stano-

wig 58,97% portfela ubezpieczenh bezposrednich.
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Wykres 35. Struktura portfela ubezpieczen dziatu Il w latach 2017-2020
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Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

9.1.1.3. WYNIKI ZAKLADOW UBEZPIECZEN

Rynek ubezpieczeh ogdtem odnotowat zysk tech-
niczny réowny 6,10 mld zt (nizszy o 1,52% w poréwna-
niu z 2019 r.) oraz zysk finansowy réwny 6,09 mid zt
(nizszy o0 15,67% niz w roku ubiegtym).

W dziale ubezpieczen na zycie wypracowano zysk
techniczny w wysokosci 2,97 mld zt (nizszy o 9,03%
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubie-
glego) oraz zysk finansowy w wysokosci 2,21 mld zt
(nizszy o 14,25% w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku ubiegtego). Z punktu widzenia wyni-
kow poszczegbinych grup ubezpieczen, o pogorsze-
niu wyniku technicznego zadecydowat spadek zysku
technicznego w grupie 1 (ubezpieczenia na zycie) -
0 0,59 mid zt (73,87%).

W ubezpieczeniach pozostatych osobowych i majat-
kowych osiggnieto zysk techniczny réwny 3,13 mld zt
(wyzszy 0 6,84% w poréwnaniu z analogicznym okre-
sem roku ubiegtego) oraz zysk finansowy netto rowny

3,88 mld zt (nizszy o 16,45% w pordwnaniu z analo-
gicznym okresem roku ubiegtego). Z punktu widze-
nia wynikéw w poszczegdlnych grupach ubezpie-
czen, o wzroscie zysku technicznego na przestrzeni
roku zadecydowato gtéwnie polepszenie sie wyniku
w grupie 3 (auto-casco) — najwiekszy wzrost w dziale
[0 0,35 mld zt oraz w grupie 8 (ubezpieczenia szkod
spowodowanych zywiotami, obejmujace szkody rze-
czowe nieujete w grupach 3-7) - wzrost 0 0,14 mid zt
w poréwnaniu do roku ubiegtego. Dodatkowo warto
zwréci¢ uwage na wzrost wyniku technicznego w ra-
mach reasekuracji czynnej (wzrost 0 0,14 mid z4, tj.
0 134,90% r/r). W przypadku pozostatych siedmiu
grup, w ktorych nastapita poprawa wyniku technicz-
nego, dla zadnej z nich zmiana nie przekroczyta war-
tosci 0,09 mld zt. Zanotowano natomiast znaczgce
pogorszenie wyniku technicznego w grupie 10 (OC
komunikacyjne) o 0,38 mld zt (spadek o 42,35% r/r)
oraz w grupie 9 (ubezpieczenia pozostatych szkéd
rzeczowych, nieujete w grupach 3-7, ale wywotane
przez inne zywioty niz w grupie 8) 0 0,11 mld zt (spa-
dek 0 33,70% r/r).
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Tabela 62. Podstawowe wielkosci charakteryzujace dziatalnos¢ zaktadéw ubezpieczen dziatu | w latach

2017-2020 (dane finansowe w mid z})

Wyszczegédlnienie 2017 2018 2019 2020
Wybrane pozycje bilansowe
Lokaty (pozycja B) 40,67 39,77 40,36 41,75
Aktywa netto ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi 59,13 50,76 49,05 48,57
ubezpieczajacy
Kapitat wtasny 11,93 11,54 11,46 12,82
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 88,84 80,63 78,94 78,83
Suma bilansowa 104,68 95,33 93,84 95,26
Wybrane pozycje rachunkéw wynikéw
Sktadki przypisane brutto 24,56 21,70 21,28 20,75
Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto 20,44 21,50 18,33 17,26
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 5,34 5,10 5,08 5,03
Koszty akwizycji 3,87 3,59 3,46 3,40
Koszty administracyjne 1,65 1,64 1,71 1,72
Wynik techniczny 3,04 3,08 3,26 2,97
Zysk (strata) netto 2,28 2,44 2,57 2,21

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Tabela 63. Podstawowe wielkosci charakteryzujace dziatalno$c zaktadéw ubezpieczen dziatu Il

w latach 2017-2020 (dane finansowe w mld zt)
Wyszczegéblnienie 2017 2018 2019 2020
Wybrane pozycje bilansowe
Lokaty (pozycja B) 72,16 77,14 79,50 88,90
Kapitat wiasny 24,65 26,17 28,54 34,08
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 60,91 65,99 70,31 73,92
Suma bilansowa 92,01 97,26 100,11 109,45
Wybrane pozycje rachunkéw wynikoéw
Sktadki przypisane brutto 37,78 40,46 42,56 42,68
Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto 17,81 19,50 20,40 20,66
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 8,39 9,17 9,98 10,39
Koszty akwizycji 7,94 8,99 9,69 10,03
Koszty administracyjne 2,04 2,03 2,22 2,30
Wynik techniczny 2,07 2,93 2,93 3,13
Zysk (strata) netto 3,49 4,24 4,64 3,88

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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NAJWAZNIEJSZE DZIALANIA

ajac na uwadze sytuacje zwigzang z ogtoszo-
|V| nym w Polsce stanem epidemii oraz mozli-

wymi dalszymi negatywnymi konsekwen-
cjami gospodarczymi tego stanu, jak réwniez ich
spodziewanym wptywem na sektor ubezpieczeniowy,
podjeto liczne dziatania i inicjatywy:

- opracowanie Pakietu Impulséw Nadzorczych na
rzecz Bezpieczenistwa i Rozwoju w obszarze rynku
ubezpieczeniowego, ktéry pozwolit skupi¢ sie pod-
miotom nadzorowanym na reorganizacji dziatalno-
$ci przy przejsciu na prace zdalng,

- wzmocnienie bazy kapitatowej zaktadéw ubez-
pieczen poprzez wydanie stanowiska w zakresie
dywidendy (zatrzymanie dywidendy) i zmiennych
kosztéw wynagrodzen (odroczenie w czasie),

- wprowadzenie dziennego raportowania o wy-
kupach z tytutu produktéw z UFK (badanie i mo-
nitorowanie ryzyka ptynnosci) oraz dodatkowej
sprawozdawczosci tygodniowej/dwutygodniowej
dotyczacej identyfikacji ryzyk/zagrozen zwigzanych
z COVID-19,

- zmodyfikowanie procesu i metodyki testow warun-
kow skrajnych w sektorze ubezpieczen, w szcze-
gblnosci w zakresie testow prospektywnych, ktore
z wyprzedzeniem miaty pokaza¢ m.in. wptyw dru-
giej fali pandemii COVID-19.

Podjeto dziatania majace na celu zdiagnozowanie
biezgcej sytuacji w zakresie produktéw z UFK i prze-
ciwdziatanie powstawaniu nieprawidtowosci w przy-
sztosci, obejmujgce m.in.:

- badanie stosowanych na rynku rozwigzan w za-
kresie oferowania uméw z UFK, w szczegblnosci
zwigzanych ze stosowaniem analiz adekwatno-
$ci produktu oraz nadzoru nad agentami ubez-
pieczeniowymi dziatajacymi na rzecz zaktadow
ubezpieczen oraz wydawanie stanowisk w tym
zakresie,

DZIALALNOSC LICENCYJNA

9.3.1. ZEZWOLENIE NA PROWADZENIE
DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWE]
| REASEKURACY]JNE]

W 2020 r. wydano jedng decyzje w przedmiocie
udzielenia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
ubezpieczeniowej przez krajowy zaktad ubezpie-
czen. Zezwolenie to dotyczyto CA Zycie Towarzystwa

- wprowadzenie dodatkowej sprawozdawczosci dot.
produktéw z UFK,

- dokonanie oceny wartosci produktu ubezpiecze-
niowego dla klientéw.

- kontynuowanie intensywnych prac zmierzajgcych
do wydania interwencji produktowej (pierwsza in-
terwencja ubezpieczeniowa w Europie) w sprawie
zakazu wprowadzania do obrotu, dystrybucji oraz
sprzedazy ubezpieczen na zycie z UFK, produktéw
nadmiernie ryzykownych, niezrozumiatych lub nie-
przynoszacych korzysci klientom.

Kontynuowano reforme BION ubezpieczeniowego
pod katem zwiekszenia roli nadzoru konsumenc-
kiego w ocenie, proporcjonalnosci i nadzoru opie-
rajac sie na analizie ryzyka. Zwiekszono nacisk na
prospektywng ocene ryzyka, wieksze uwzglednienie
w ocenie specyfiki dziatalnosci i charakteru poszcze-
golnych zaktaddéw, wprowadzenie elementéw oceny
ryzyka makro (nowe oraz pojawiajgce sie zagrozenia
w ujeciu makro), podziat na grupy réwiesnicze okre-
$lajace istotnos¢ systemowq poszczegdlnych zakta-
doéw, wprowadzenie dwéch rodzajéow oceny BION
(BION uproszczony - ocena ta obejmuje jedynie
ocene ilosciowg) oraz BION petny.

W efekcie wdrozenia nowego modelu nadzoru nad
dystrybucjg ubezpieczen przeprowadzano m.in. ba-
danie stopnia wdrozenia i stosowania przez zaktady
ubezpieczen i agentéw ubezpieczeniowych wymo-
gow z zakresu dystrybucji ubezpieczen oraz modelu
wspotpracy zaktadu ubezpieczen z posdrednikami
ubezpieczeniowymi, przygotowano stanowiska do-
tyczace wykonania obowigzku doskonalenia zawo-
dowego przez podmioty, natozono obowigzki spra-
wozdawcze dla wybranych najwigkszych brokerow
i multiagentow.

Ubezpieczen Spoétka Akcyjna. Ponadto wydano jedng
decyzje w przedmiocie zmiany rzeczowego zakresu
dziatalnosci.

Ponadto w zakresie reglamentacji dziatalnosci
ubezpieczeniowej Komisja Nadzoru Finansowego,
w odniesieniu do dwéch podmiotéw, nie zgtosita
sprzeciwu wobec zamiaru podjecia przez walne zgro-
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madzenie cztonkéw uchwaty w przedmiocie rozwigza-
nia towarzystwa ubezpieczen wzajemnych. W 2020 .
doszto réwniez - w jednym przypadku - do wyzna-
czenia przez organ nadzoru likwidatora z urzedu,
a takze do umorzenia postepowania w przedmiocie
zarzadzenia likwidacji przymusowej jednego zaktadu
ubezpieczen.

W 2020 r. doszto réwniez do przeniesienia catosci
portfela ubezpieczerh pomiedzy krajowymi zaktadami
ubezpieczen.

9.3.2. NOTYFIKACJE W ZAKRESIE
WYKONYWANIA DZIALALNOSCI
UBEZPIECZENIOWE) W POLSCE

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. dziatalnos$¢ ubez-
pieczeniowg w Polsce na zasadzie swobody Swiad-
czenia ustug wykonywato tgcznie 727 zaktadéw ubez-
pieczen z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
i innych panstw nalezacych do Europejskiego Ob-
szaru Gospodarczego, natomiast w formie oddziatu
notyfikacje posiadato 27 zaktadéw ubezpieczeh oraz
1 zaktad reasekuracji.

W 2020 r. do KNF wptynety 24 zawiadomienia za-
granicznych zaktadoéw ubezpieczen o zamiarze podje-
cia transgranicznej dziatalnosci ubezpieczeniowej na
zasadzie swobody $wiadczenia ustug oraz 1 zawiado-
mienie dotyczace zamiaru utworzenia oddziatu w Pol-
sce przez zagraniczny zaktad ubezpieczen z panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej (swoboda przedsie-
biorczosci).

Dodatkowo 28 zaktadéw ubezpieczen z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej notyfikowato zamiar
zmiany zakresu transgranicznej dziatalnosci ubez-
pieczeniowej prowadzonej na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, zas$ 14 zaktaddw ubezpieczen (w tym
4 dziatajgce przez oddziat) z panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej zgtosito zaprzestanie prowadzenia
dziatalnos$ci ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

Ponadto w 2020 r. otrzymano 29 zawiadomien
dotyczacych zaktadéw ubezpieczen z panstw czton-
kowskich Unii Europejskiej w zakresie zgtoszenia
zamiaru przeniesienia lub przejecia portfela ubez-
pieczeh w catosci lub w czesci oraz 1 zawiadomienie
dotyczace potaczenia zaktadédw ubezpieczen wraz
z przeniesieniem portfela.

9.3.3. ZMIANY WE WLADZACH )
ZAKLADOW UBEZPIECZEN | ZAKLADOW
REASEKURAC]I

W 2020 r. KNF wydata 14 decyzji w przedmiocie wy-
razenia zgody na powotanie cztonkdw zarzadu zakta-
doéw ubezpieczen i reasekuracji (5 decyzji w sprawie
o wyrazenie zgody na powotanie Prezesa Zarzadu za-
ktadu ubezpieczen i 9 decyzji w sprawie o wyrazenie

UKNF

zgody na powotanie Cztonka Zarzadu zaktadu ubez-
pieczen odpowiedzialnego za zarzadzanie ryzykiem).

W 2 sprawach o wyrazenie zgody na powotanie
Cztonka Zarzadu postepowanie zakonhczyto sie umo-
rzeniem. Decyzje umarzajacg postepowanie wydano
takze w 1 sprawie o odstgpienie od wymogu posiada-
nia wyzszego wyksztatcenia przez Cztonka Zarzadu.

9.3.4. ZMIANY W STATUTACH
PODMIOTOW PODLEGAJACYCH
NADZOROWI KNF

W 2020 r. KNF wydata 22 decyzje w przedmiocie za-
twierdzenia zmian w statutach krajowych zaktadéw
ubezpieczen. Ponadto w 1 przypadku stwierdzono
wygasniecie decyzji w przedmiocie zatwierdzenia
zmian statutu.

9.3.5. NABYCIE LUB OBJECIE AKCJI LUB
PRAW Z AKCJI

Komisja Nadzoru Finansowego w 2020 r. podjetfa
5 decyzji w przedmiotowych postepowaniach. We
wszystkich przypadkach stwierdzono brak podstaw
do zgtoszenia sprzeciwu co do bezposredniego na-
bycia akgji.

Jedng z istotnych zmian wiascicielskich na rynku
ubezpieczeniowym byto nabycie akcji AXA TUIR S.A.
oraz AXA Zycie TU S.A. przez UNIQA Osterreich Ver-
sicherungen AG.

9.3.6. WPIS DO REJESTRU AKTUARIUSZY

W okresie objetym sprawozdaniem wydanych zostato
9 decyzji w przedmiocie wpisu do rejestru aktuariu-
szy. W 2020 r. wydana zostata takze 1 decyzja o zwol-
nieniu od wymogu ztozenia egzaminu aktuarialnego.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. w rejestrze figu-
rowato 413 aktuariuszy.

9.3.7. ZMIANY PRAWNE DOTYCZACE
POSREDNIKOW UBEZPIECZENIOWYCH

W zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng w kraju oraz
wynikajgcymi z niej obostrzeniami, z inicjatywy or-
ganu nadzoru dokonano zmian rozwigzah zawar-
tych w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia
21 sierpnia 2018 r. w sprawie egzaminu dla os6b ubie-
gajacych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych,
czynnosci dystrybucyjnych zaktadu ubezpieczen
oraz czynnosci dystrybucyjnych zaktadu reasekuracji
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1746) poprzez uzupetnienie
dotychczasowych regulacji w zakresie organizacji
przez zaktady ubezpieczen egzaminéw agencyjnych
w trybie stacjonarnym o zapisy dajgce mozliwos¢
przeprowadzania tych egzaminéw w sposéb zdalny,
w systemie teleinformatycznym. Zmiany zostaty
uregulowane w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw
z dnia 14 maja 2020 r. (Dz. U. 2 2020 r. poz. 883).

17



2020 SPRAWOZDANIE | 9. RYNEK UBEZPIECZENIOWY

Majac na uwadze konieczno$¢ zachowania prawidto-
wego nadzoru nad przygotowaniem i przeprowadze-
niem egzaminu przez zaktad ubezpieczen, wprowa-
dzony zostat obowigzek przekazania przed pierwszym
egzaminem przeprowadzanym w systemie teleinfor-
matycznym opisu funkcjonalnosci tego systemu za-
pewniajacy wiasciwe przeprowadzenie tego egzaminu,
w tym potwierdzenie tozsamosci 0séb przystepujgcych
do egzaminu i samodzielnosci ich pracy.

Do konca 2020 r. 51 zaktadédw ubezpieczen przeka-
zato opisy funkcjonalnosci stosowanych systeméw,
z czego 45 zaktaddw ubezpieczen realizuje egzaminy
w sposob okreslony w § 8a ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Kolejna inicjatywa ustawodawczg organu nadzoru,
jaka wynikta w zwigzku z sytuacjg epidemiczng w kraju,
byta zmiana Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
12 grudnia 2018 r. w sprawie wnioskéw o wpis do re-
jestru agentdéw ubezpieczeniowych i agentéw oferu-

UKNF

jacych ubezpieczenia uzupetniajace (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2417), polegajaca na umozliwieniu sktadania
wnioskéw na podstawie skandw dokumentow.

9.3.8. AGENCI UBEZPIECZENIOWI
1 OSOBY WYKONUJACE CZYNNOSCI
AGENCYJNE

W 2020 r. — w prowadzonym w formie elektronicznej
rejestrze agentéw ubezpieczeniowych - rozpatrzono
tgcznie 131 063 wnioskoéw, w tym 9159 wnioskow
o wpis, 112 267 wnioskéw o zmiane danych objetych
wpisem oraz 9637 wnioskéw o wykreslenie z rejestru.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. w rejestrze
wpisanych byto 30 975 agentéw ubezpieczeniowych
oraz 239 242 osoby wykonujgce czynnosci agencyjne,
w tym 28 agentow oferujacych ubezpieczenia uzupet-
niajgce zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 1 udu oraz 1201
0s6b wykonujgcych czynnosci agencyjne.

Tabela 64. Liczba zarejestrowanych agentéw ubezpieczeniowych oraz oséb wykonujacych czynnosci

agencyjne w latach 2017-2020

Wyszczegéblnienie
Agenci:

- w tym agenci oferujgcy ubezpieczenia
uzupetniajgce

OFWCA

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W rejestrze agentow ubezpieczeniowych w 2020 r.
zarejestrowano réwniez 96 podmiotéw wykonuja-
cych czynnosci agencyjne przez osoby zatrudnione
w bankach oraz spoétdzielczych kasach oszczedno-
Sciowo-kredytowych jedynie w odniesieniu do umow
ubezpieczenia lub uméw gwarancji ubezpieczenio-
wych zawieranych przez te podmioty lub za ich po-
Srednictwem, o ktérych mowa w § 8 pkt 6 rozporza-

wewnetrznego w celu osiggniecia kompletnosci roz-
wigzan aplikacji z wymogami regulacyjnymi.

2017 2018 2019 2020
31828 31427 31293 30975
- - 23 28

233 346 237 692 237 033 239 242

dzenia w sprawie egzaminu dla os6b ubiegajacych
sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych, w tym:
93 banki i 3 SKOK-i.

Niezaleznie od dziatan zwigzanych z biezaca reje-
stracjg wnioskéw, w roku 2020 nastepowat systema-
tyczny rozwoj poszczegélnych elementéw zewnetrz-
nego formularza elektronicznego oraz rejestru

9.3.9. BROKERZY UBEZPIECZENIOWI
| REASEKURACY]NI

Tabela 65. Stan rejestru brokeréw na koniec lat 2017-2020

Brokerzy

osoby fizyczne
Ubezpieczeniowi osoby prawne
Razem
osoby fizyczne

Reasekuracyjni osoby prawne

2017 2018 2019 2020
869 878 885 886
505 516 523 531

1374 1394 1408 1417

12 14 13 14

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF
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W 2020 r. w prowadzonym rejestrze brokerdw
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych dokonano
3589 zmian danych objetych wpisem. Wedtug stanu
na 31 grudnia 2020 r. w rejestrze zarejestrowanych
byto 1417 brokeréw ubezpieczeniowych oraz 56 bro-
keréw reasekuracyjnych.

UKNF

W 2020 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata
tgcznie 56 zezwolen na wykonywanie dziatalnosci bro-
kerskiej w zakresie ubezpieczen i reasekuracji, w tym
28 zezwolen osobom fizycznym oraz 28 zezwolen
osobom prawnym. W okresie objetym sprawozda-
niem prowadzone byty 44 postepowania w sprawie
cofniecia zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci
brokerskiej w zakresie ubezpieczen i reasekuracji.

Tabela 66. Liczba zezwolen na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen,

wydanych przez KNF w latach 2017-2020

Wyszczegédlnienie
Osoby fizyczne
Osoby prawne

Razem (bez reasekuracji)

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W okresie objetym sprawozdaniem odbyty sie 4
egzaminy przeprowadzane przez Komisje Egzami-
nacyjng powotang przez Ministra Finanséw, w tym
2 egzaminy dla brokeréw ubezpieczeniowych i 2 eg-

2017 2018 2019 2020
32 33 45 27
44 46 28 26
76 79 73 53

zaminy dla brokeréw reasekuracyjnych. Ogoétem do
egzamindw przystapito 457 oséb. Wynik pozytywny
uzyskato 261 oséb (w tym 18 na brokera reasekura-
cyjnego).

Tabela 67. Statystyka osdb przystepujgcych do egzaminu dla brokeréw ubezpieczeniowych w latach

2017-2020

Wyszczegéblnienie
Ogoétem osoby przystepujgce do egzaminu

Osoby ze zdanym egzaminem brokerskim

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

2017 2018 2019 2020
388 479 674 437
186 341 221 243

Tabela 68. Statystyka osdb przystepujacych do egzaminu dla brokeréw reasekuracyjnych w latach

2017-2020

Wyszczegéblnienie
Ogoétem osoby przystepujgce do egzaminu

Osoby ze zdanym egzaminem brokerskim

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

9.3.10. NOTYFIKOWANI POSREDNICY
UBEZPIECZENIOWI

W 2020 r. notyfikowano 267 posrednikéw ubezpie-
czeniowych majacych zamiar prowadzenia dziatalno-
Sci na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zgtoszonych
przez organy rejestrowe lub organy nadzoru krajéw
cztonkéw Unii Europejskiej, natomiast wobec 1234
posrednikéw notyfikacje wycofano.

2017 2018 2019 2020
22 23 23 20
18 23 21 18
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DZIALALNOSC NADZORCZA

9.4.1. BADANIE | OCENA NADZORCZA
(BION) ZAKLADOW UBEZPIECZEN

9.4.1.1. ROCZNE

W 2020 roku przeprowadzono dziesigta edycje Ba-
dania i Oceny Nadzorczej (BION) zaktadéw ubezpie-
czen/reasekuracji. Oceny za 2019 rok w ramach BION
zostaty nadane 57 zaktadom®, w tym 24 zaktadom
dziatu | i 33 zaktadom dziatu II.

Metodyka BION podlega corocznej aktualizacji.
Zmiany wprowadzone w metodyce za 2019 rok
sg wynikiem catkowitego przegladu tej metodyki
zapoczatkowanego w roku poprzednim i zatozo-
nego na dwa lata. W toku zmian wprowadzonych
na potrzeby oceny BION 2019 dokonano przegladu
wykorzystywanych wskaznikéw, wag i granic, kon-
tynuowano proces dostosowywania metodyki BION
do specyfiki dziatalnosci zaktaddéw oraz istotnosci
ryzyk, a takze w szerszy sposéb uwzgledniono
nowe oraz pojawiajgce sie zagrozenia w ujeciu ma-
kro w ocenie ryzyka w zaktadach. Do BION dodano
ocene przygotowania zaktadéw do przewidywanych
w najblizszej przysztosci zmian w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju.

Wiecej informacji na temat BION oraz umiejsco-
wienia go w ramach procesu nadzoru mozna znalez¢
na stronie www Urzedu: Proces nadzoru zaktadéw
ubezpieczen/reasekuracji®'.

W wyniku przeprowadzonej oceny BION zaktady
uzyskaty ocene ryzyka, ktéra wraz z przypisaniem za-
ktadu do odpowiedniej klasy, zdeterminowata podje-
cie przez organ nadzoru, przy zastosowaniu zasady
proporcjonalnosci, odpowiednich dziatan nadzor-
czych, w tym dziatan o charakterze inspekcyjnym. Ze
wzgledu na nowg formute podejscia do oceny, po-
mimo iz ocena BION przeprowadzana byta wedtug
stanu na 31 grudnia 2019 roku, to zdarzenia wyste-
pujace do daty nadawania oceny, a majace istotny
wptyw na wynik oceny, zostaty wziete pod uwage
podczas nadawania oceny BION.

W grudniu 2020 r. przedtozono KNF informacje
o wynikach Badania i Oceny Nadzorczej (BION) za-
ktadow ubezpieczen/reasekuracji za 2019 rok.

9.4.1.2. KIWARTALNE

Oprécz BION w trybie rocznym, wprowadzony zostat
takze BION kwartalny, ktérego nadrzednym celem
nie jest nadanie konkretnej oceny zaktadu, lecz wska-
zanie poziomu oraz oceny poszczeg6lnych wskazni-
kéw. Ponadto, w poréwnaniu z BION rocznym, wer-
sja kwartalna jest zbiorem wybranych, kluczowych
wskaznikow (ocena w petni automatyczna). Wyniki
BION w trybie kwartalnym sg przesytane do zaktadéw
ubezpieczen/reasekuracji.

BION kwartalny przeprowadzano poczawszy od
| kwartatu 2020 roku.

9.4.2. MONITOROWANIE SYTUAC]I ;
FINANSOWE) ZAKLADOW UBEZPIECZEN

Ocena sytuacji finansowej zaktaddéw ubezpieczen,
a w szczegoblnosci ocena ich wyptacalnosci, dokony-
wana jest przede wszystkim na podstawie kwartal-
nych i rocznych sprawozdan finansowych, dodatkowej
sprawozdawczosci natozonej przez organ nadzoru,
jak réwniez innych informacji przekazywanych przez
zaktady ad hoc na zadanie organu nadzoru.

W 2020 r. dziatania dotyczyty:

- analizy sprawozdan finansowych oraz danych
i informacji dla celéw nadzoru przekazywanych
w okresach kwartalnych (240 informacji) oraz rocz-
nych (59 informacji);

- analizy zmian dziatalnosci zaktadow ubezpieczen
w ramach Systemu Wczesnego Ostrzegania na
podstawie 715 informacji miesiecznych;

- analizy informacji przekazywanych w trybie dodat-
kowej sprawozdawczosci miesiecznej w zakresie
dziatalnos$ci w grupie 15, tj. gwarancji ubezpiecze-
niowych (przeanalizowano tgcznie 15 informacji
w tym zakresie);

- analizy informacji przekazywanych w trybie do-
datkowej sprawozdawczosci miesiecznej i doraz-

%0 W zwigzku z cofnieciem licencji dla TUW Medicum w likwidacji z dniem 31 grudnia 2019 r. zaktad ten nie zostat objety oceng BION (w dniu 28 wrzes$nia 2020 r.
w KRS zarejestrowano likwidacje TUW MEDICUM pod nazwg TUW MEDICUM w likwidacji). Dodatkowo w dniu 15 lipca 2020 r. KNF poinformowata o braku sprze-
ciwu wobec zamiaru rozwigzania AMERIGO ZYCIE TUW, ktéry w dniu 5 sierpnia 2020 roku ztozyt w KRS wniosek w sprawie dobrowolnej likwidacji Towarzystwa
(w dniu 16 listopada 2020 r. zarejestrowano w KRS likwidacje AMERIGO ZYCIE TUW pod nazwa AMERIGO ZYCIE TUW w likwidagji).
Dodatkowo w zwigzku wydaniem decyzji przez KNF w dniu 29 czerwca 2020 r. zezwalajacej na prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej w dziale | przez CA ZYCIE
TU S.A. (w dniu 22 listopada 2020 r. zaktad rozpoczat dziatalno$¢ ubezpieczeniowg) oraz otrzymaniem zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
przez POLSKI GAZ TUW na ZYCIE (na podstawie decyzji KNF z dnia 5 listopada 2019 r.) oraz rozpoczeciem dziatalnosci ubezpieczeniowej dopiero w dniu 1 lipca

2020 r. zaktady te nie podlegaty ocenie BION za 2019 rok.

* https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/Informacje_dla_podmiotow_nadzorowanych/proces_nadzoru
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nej (tj. powyzej ustalonego przez organ nadzoru
limitu) w zakresie transakcji wewnatrzgrupowych
(przeanalizowano tacznie 176 informacji w tym
zakresie);

- analizy zgtoszonych wykupéw w ubezpieczeniach
z UFK w trybie dziennym oraz tygodniowym dla
wybranych zaktadéw ubezpieczen, w szczegdlnosci
w zwigzku z pandemig COVID-19. Otrzymano tgcz-
nie 767 raportéw w trybie dziennym oraz 77 rapor-
tow w trybie tygodniowym. Z przekazanych danych
wynikato, ze w szczegélnosci w poczatkowej fazie
pandemii liczba i warto$¢ wykupow utrzymywata
sie na podwyzszonym poziomie;

- analizy dziatalnosci wybranych zaktadéw ubezpie-
czen w zakresie lokat srodkéw pochodzacych ze
sktadek na ubezpieczenia z UFK w certyfikaty inwe-
stycyjne funduszy zamknietych oraz w zakresie za-
wieszonych wykupdéw. Przeanalizowano tgcznie 87
raportéw przekazanych przez zaktady ubezpieczen;

- analizy informacji przekazanych przez Ubezpie-
czeniowy Fundusz Gwarancyjny (UFG) w zakresie
prawidtowosci i terminowosci wypetniania przez
zaktady ubezpieczen obowigzku przekazywania
danych do ogélnopolskiej bazy danych Osrodka
Informacji UFG majgce na celu poprawe jakosci
i terminowosci przekazywanych przez zaktady
ubezpieczeh danych;

- analizy informacji przekazanych w ramach dodat-
kowej sprawozdawczosci zwigzanej z ubezpiecze-
niami z grupy 3 dziatu |, tj. ubezpieczenh na zycie
zwigzanych z UFK, przekazywanej miesiecznie
i kwartalnie;

- analizy dodatkowej kwartalnej sprawozdawczosci
w zakresie umow ubezpieczenia OC posiadaczy po-
jazdéw mechanicznych;

- spotkan z przedstawicielami zaktadow ubezpieczen
celem oméwienia sytuacji majgtkowej i finansowej
zaktaddw, a takze sytuacji w zakresie wyptacalnosci
wybranych zaktadéw ubezpieczen, w tym wptywu
pandemii COVID-19 na ich dziatalnos¢;

- spotkan z europejskimi organami nadzoru w celu
wymiany informacji dotyczacych wptywu pande-
mii COVID-19 na sytuacje finansowg zaréwno catej
grupy ubezpieczeniowej, jak i poszczegélnych za-
ktadéw ubezpieczen;

- spotkan z biegltymi rewidentami celem oméwienia
istotnych ryzyk w dziatalnosci wybranych zaktadow
ubezpieczen istotnych z punktu widzenia badania
sprawozdan finansowych.

W zwigzku z epidemig COVID-19 zaktady ubez-
pieczen zostaty zobowigzane do przekazywania
cyklicznych dodatkowych informacji dotyczacych
m.in. potencjalnego wptywu pandemii COVID-19 na
ptynnosc¢ i wyptacalnos$¢ zaktadow ubezpieczen oraz
identyfikacji ryzyk/zagrozen zwigzanych z COVID-19.
W 2020 roku zaktady ubezpieczenh przekazaty tacznie
1663 przedmiotowych informacji. Przedmiotowe in-
formacje nie wykazaty istotnego wptywu pandemii
na poziom wyptacalnosci i finanse zaktadoéw ubez-
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pieczen, jednak w wielu przypadkach spowodowata
ona istotne zmiany w dziatalno$ci operacyjnej zakta-
doéw ubezpieczen. Obowigzek przekazywania dodat-
kowych cyklicznych informacji nt. wptywu COVID-19
na dziatalnos$¢ zostat réwniez natozony na wybranych
dystrybutoréw ubezpieczen (agentéw oraz brokeréw
ubezpieczeniowych). W 2020 roku dystrybutorzy
ubezpieczen przekazali tgcznie 126 przedmiotowych
informacji.

9.4.3. TESTY WARUNKOW SKRAJNYCH
W SEKTORZE UBEZPIECZENIOWYM

W | kwartale 2020 r. UKNF opracowat raport prezen-
tujacy wyniki dodatkowych testéw warunkoéw skraj-
nych zaktadéw ubezpieczen wg stanu na 30 wrzesnia
2019r., ktére obejmowaty dwa scenariusze dotyczace
ryzyka blackoutu w dziale Il oraz oczekiwanych zy-
skow z przysztych sktadek (4 warianty). Ich metodyka
oraz zatozenia zostaty wypracowane w wyniku m.in.
wspotpracy przedstawicieli UKNF z przedstawicielami
grupy ekspertéw ds. ryzyka suszy i blackoutu oraz
grupy ekspertéw ds. oczekiwanych zyskéw z przy-
sztych sktadek, powotanych w ramach dziatajacej przy
Polskiej Izbie Ubezpieczeh Podkomisji ds. Solvency II.

W 2020 r. kontynuowano prace dotyczgce wy-
korzystania testow warunkéw skrajnych (testow
stresu) w procesie nadzoru nad zaktadami ubezpie-
czen, w szczegdlnosci w zakresie zbadania wytrzy-
matosci polskiego sektora ubezpieczeniowego na
zdarzenia ekstremalne, lecz wcigz prawdopodobne,
a takze poprawy zarzadzania ryzykiem w zaktadach
ubezpieczen.

Prace UKNF z tym zwigzane rozpoczety sie na
poczatku Il kwartatu 2020 r. od weryfikacji meto-
dyki przeprowadzania testow warunkoéw skrajnych
w sektorze ubezpieczeniowym. W stosunku do roku
poprzedniego dokonano zmian metodyki testéw
warunkow skrajnych, uwzgledniajac ich wyniki za po-
przedni rok, wnioski z raportow dotyczacych witasnej
oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA), planéw finanso-
wych na 2020 rok, komentarzy zaktadow ubezpieczen
do poprzedniej metodyki testéw warunkéw skraj-
nych, a przede wszystkim sytuacji zwigzanej z pan-
demig COVID-19. Z uwagi na istotne zmiany w meto-
dyce przeprowadzania testéw warunkow skrajnych,
w poréwnaniu z poprzednig edycjg, przeprowadzono
konsultacje publiczne nowej metodyki. Na podstawie
otrzymanych uwag i komentarzy zaktadéw ubezpie-
czen oraz Polskiej Izby Ubezpieczeh opracowano
wersje finalng metodyki badania. Poddano rekali-
bracji wartosci szokéw przeprowadzanych testéw
warunkéw skrajnych. Czes¢ scenariuszy w poréwna-
niu do metodyki z roku poprzedniego zostata usu-
nieta oraz zostaty dodane nowe scenariusze testow
prospektywne: scenariusz drugiej fali pandemii koro-
nawirusa oraz ryzyka ptynnosci (obejmujacy zaktady
ubezpieczen dziatu Il).
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Ostatecznie w 12. edycji testow warunkdéw skraj-
nych oprécz scenariuszy wg stanu na 31 grudnia
2019 r. znalazly sie scenariusze wg stanu na 30
czerwca 2020 r. oraz testy prospektywne oparte na
zaktualizowanych planach finansowych zaktadéw na
2020 rok.

W dniu 1 lipca 2020 r. opublikowano na stronie
internetowej KNF zweryfikowang metodyke prze-
prowadzania testow skrajnych w zaktadach ubezpie-
czen i w ramach 12. edycji badania zwrécono sie do
zaktadéw ubezpieczenn o przeprowadzenie testow
warunkow skrajnych.

Wyniki testéw warunkow skrajnych postuzyty UKNF
m.in. do identyfikacji zakladéw ubezpieczen o pod-
wyzszonym ryzyku, czyli takich, ktére nie przeszty po-
zytywnie testoéw stresu i uzyskane od nich wyjasnie-
nia nie byty wystarczajace. Dodatkowo na podstawie
testéw warunkdéw skrajnych dla scenariusza drugiej
fali pandemii oszacowany jej potencjalny wptyw na
wyptacalnos¢ zaktadéw ubezpieczen jeszcze przed
jej wystapieniem. Ponadto na podstawie wynikéw
testéw warunkdw skrajnych wskazano zaktady ubez-
pieczen, w ktorych nalezy przeprowadzi¢ kontrole.

Dodatkowo w ramach Polskiej Izby Ubezpieczen zo-
stata powotana grupa robocza, ktéra we wspotpracy
z przedstawicielami UKNF opracuje scenariusze te-
stéw warunkow skrajnych dotyczgce zmian klimatu.
Beda one docelowo wykorzystywane przez zaktady
ubezpieczen w ramach procesu ORSA.

9.4.4. POLITYKA DYWIDENDOWA
ZAKLADOW UBEZPIECZEN

W zwigzku z ogtoszeniem w Polsce stanu epidemii
oraz mozliwymi negatywnymi konsekwencjami go-
spodarczymi tego stanu, jak réwniez ich spodzie-
wanego wpltywu na sektor ubezpieczeniowy, w dniu
26 marca 2020 r. organ nadzoru wydat stanowisko,
w ktérym zalecit zatrzymanie catosci wypracowanego
w poprzednich latach zysku oraz niepodejmowanie
przez zaktady ubezpieczen oraz banki, bez uzgod-
nienia z nadzorem, innych dziatan, w szczegélnosci
pozostajgcych poza zakresem biezgcej dziatalnosci
biznesowej i operacyjnej, mogacych skutkowac osta-
bieniem bazy kapitatowe;j.

KNF w dniu 16 grudnia 2020 r. jednogtosnie przy-
jeta stanowisko w sprawie polityki dywidendowej
bankéw komercyjnych, bankéw spétdzielczych
i zrzeszajacych, zaktaddéw ubezpieczen, zaktaddéw
reasekuracji, zaktadéw ubezpieczen i reasekuracji,
towarzystw funduszy inwestycyjnych, powszechnych

UKNF

towarzystw emerytalnych oraz doméw maklerskich
w 2021 roku®2.

W poréwnaniu ze stanowiskiem organu nadzoru
w sprawie polityki dywidendowej zaktadéw ubezpie-
czen zdnia 3 grudnia 2019 r. kryteria pozwalajace na
wyptate dywidendy nie ulegly zmianie. Jednocze$nie
wyptate dywidendy ograniczono do wysokosci réwnej
100% wielkosci zysku wypracowanego w roku 2019
oraz 50% wielkosci zysku wypracowanego w roku
2020, przy czym pokrycie wymogoéw kapitatowych
(po odliczeniu od srodkéw wiasnych przewidywanych
dywidend) wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. oraz
dla kwartatu, w ktérym wyptacono dywidende, bedzie
na poziomie co najmniej 175% dla zaktadéw ubezpie-
czen prowadzacych dziatalnos¢ w dziale | oraz co naj-
mniej 150% dla zaktadéw ubezpieczen prowadzacych
dziatalnos$¢ w dziale II.

9.4.5. REASEKURACJA ZAKEADOW
UBEZPIECZEN

W 2020 r. UKNF opracowat raport poswiecony rease-
kuracji krajowych zaktadéw ubezpieczen, w tym re-
asekuracji zdarzen katastroficznych. Raport powstat
na podstawie zagregowanych danych finansowych
zawartych w sprawozdaniach finansowych zaktadow
ubezpieczen za rok 2019 oraz opierajac sie na od-
powiedziach zakladéw na zapytanie organu nadzoru
dotyczace wykazu reasekuratoréw oraz szkéd kata-
stroficznych w 2019 roku.

Reasekuracja, w szczegblnosci reasekuracja zda-
rzen katastroficznych, petni istotng role m.in. w za-
rzadzaniu ryzykiem zaktadow ubezpieczen, stabili-
zacji ich wynikéw finansowych czy zagwarantowaniu
ochrony przed skutkami szkéd katastroficznych. Za-
ktady ubezpieczen dziatu | korzystajg z reasekuracji
w bardzo ograniczonym zakresie, co wynika z cha-
rakterystyki (np. dtugi horyzont zawieranych umaéw)
prowadzonych przez nie ubezpieczen. W dziale Il
wskaznik poziomu reasekuracji biernej>*> w 2019 r.
wyniést ok. 17,9%.

Z analizy ankiet 33 zaktadow dziatu Il wynika, ze
wartos¢ szkod brutto ze zdarzen katastroficznych
w roku 2019 wyniosta 1437,7 min zt, z czego 32,1%
byto szkodami spowodowanymi przez katastrofy wy-
wotane przez sity natury. Okoto 38% wartosci szkdd
brutto ze zdarzen katastroficznych, tj. 547,9 min zi,
byto na udziale zaktaddéw ubezpieczen, a 62%,
tj. 889,8 min zt — na udziale reasekuratoréw. Szkody
z tytutu zdarzen katastroficznych w 2019 r. stanowity
6,1% kwoty odszkodowan i Swiadczen brutto z dzia-
talnosci bezposredniej* w zaktadach ubezpieczen

*2 https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_KNF_ws_polityki_dywidendowej_w_2021_r_71933.pdf

%3 Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto do sktadki przypisanej brutto.

** Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto powigkszone o zmiane stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto.
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dziatu 1. Najwieksze pod wzgledem wartosci szkody
brutto znalazly sie w kategorii zdarzen obejmujacych
pozary. Warto$¢ szkod brutto dla tej kategorii wy-
niosta 537,7 min zt, co stanowito 37,4% wszystkich
szkdd brutto ze zdarzen katastroficznych, ktore miaty
miejsce w 2019 r., z czego 98,8 min zt pozostawato
na udziale zaktadoéw ubezpieczen. Warto zauwazy¢,
ze wsrdd szkod katastroficznych bardzo niski udziat
miaty zdarzenia zwigzane z wystepowaniem powodzi,
suszy czy wiosennych przymrozkow.

9.4.6. TROJKATY SZKODOWE

W dniu 17 grudnia 2020 r. na stronie internetowej
KNF zostaty opublikowane tréjkaty szkodowe®®, ktére
prezentuja skumulowane ptatnosci szkdd z podzia-
tem na rok zajscia szkody i rok wyptaty odszkodo-
wania dla poszczegdlnych linii biznesowych oraz
wspotczynniki rozwoju szkéd (inaczej: wspotczynniki
przejscia) przedstawiajgce przecietne relacje zacho-
dzace pomiedzy wyptatami dokonywanymi w latach
sgsiednich.

Analize wspotczynnikéw rozwoju szkod przeprowa-
dzono na podstawie rocznych danych i informacji do
celéw nadzoru sporzadzone przez zaktady ubezpie-
czen na 31 grudnia 2019 r. na podstawie formularza
S.19.01. rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE)
2015/2450 dla linii biznesowych od 1. do 12. (wy-
kazanych t3cznie z odpowiadajgca im reasekuracja
proporcjonalng) tgcznych zobowigzan z tytutu uméw
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie zagre-
gowanych po zaktadach ubezpieczen. Analizie zostaty
poddane zaktady ubezpieczen prowadzgce dziatal-
nos¢ w danej linii biznesowej przynajmniej w jednym
roku objetym analiza.

9.4.7. WLASNA OCENA RYZYKA
| WYPLACALNOSCI (ORSA)

W 2020 r. UKNF przeprowadzit analize sprawozdan
ORSA nadestanych w trybie regularnym i ad hoc. Ja-
kos¢ sprawozdan ORSA ulega poprawie z roku na rok,
szczegblnie w zakresie szerszej identyfikacji ryzyk,
lepszego doboru testow warunkéw skrajnych i sce-
nariuszy oraz zaangazowania Zarzadéw zaktadéw
ubezpieczen w proces ORSA.

Whnioski z analizy raportéw ORSA s3g wykorzysty-
wane przez UKNF w nadzorze biezgcym oraz do
identyfikacji ryzyk, ktére sg najbardziej istotne dla
poszczegdlnych zaktadéw ubezpieczen oraz dla ca-
tego sektora ubezpieczeniowego. Na podstawie tych
analiz s3 projektowane scenariusze testéw warun-
kow skrajnych w kolejnych edycjach badania.

UKNF

9.4.8. UBEZPIECZENIA OC POSIADACZY
POJAZDOW MECHANICZNYCH

Analogicznie jak w poprzednich latach, jednym
z istotnych dziatan organu nadzoru byta analiza
sytuacji na rynku ubezpieczeh komunikacyjnych,
w szczegolnosci w zakresie ubezpieczen z grupy 10
Dziatu Il, tj. ubezpieczerh OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych.

Organ nadzoru, na podstawie przekazywanych
przez zaktady ubezpieczen informacji o dokonanych
zmianach taryf sktadek za ubezpieczenia OC posiada-
czy pojazdéw mechanicznych, monitorowat celowos¢
wprowadzanych modyfikacji w taryfach oraz dokony-
wat analizy wptywu tych zmian na wynik techniczny
w grupie 10.

W 2020 roku dokonano réwniez analizy przekaza-
nych przez zaktady ubezpieczeh danych obejmuja-
cych lata polisowe 2016-2019 w zakresie m.in. wiel-
kosci sktadki, odszkodowan, liczby ryzyk, réwniez
w podziale na klasy ryzyk portfela ubezpieczerh OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych. W wyniku
przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze w latach
2017-2019 sytuacja w przypadku ubezpieczehh OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulegta stabi-
lizacji, co byto zwigzane z uzyskiwaniem wyzszych
przychodéw ze sktadki przypisanej brutto, gtéwnie
ze wzgledu na wyzszg sktadke na ryzyko, jak réw-
niez zmniejszeniem zmiany stanu rezerw technicz-
no-ubezpieczeniowych (,wygaszenie” wptywu zmian
w otoczeniu prawno-regulacyjnym — orzecznictwo to
powinno zosta¢ uwzglednione w kalkulacji sktadki
w nowo zawieranych umowach). Nalezy podkresli¢,
ze pozytywnym zjawiskiem byt wzrost sktadki na ry-
zyko w ubezpieczeniach OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych, ktéra na koniec 2019 roku wynio-
sta 521 zt, podczas gdy w 2016 roku wyniosta 429 zt.
Ponadto sktadka na ryzyko w latach polisowych
2016-2019 wyniosta odpowiednio 457 zt, 560 zt,
556 zt oraz 528 zt.

9.4.9. STOPA TECHNICZNA

W 2020 roku organ nadzoru, w przypadku zaktadow
ubezpieczen prowadzacych dziatalno$¢ w grupie 10
Dziatu Il, wystosowat ankiete w celu zebrania nie-
zbednych informacji do oceny stosowanych stép
technicznych oraz stosowanych tablic trwania zycia
w zakresie ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych przy ustalaniu wielkosci rezerw na
skapitalizowang wartos¢ rent. Przekazane przez
zaktady ubezpieczen dane ilosciowe za lata obro-
towe 2017-2019 pozwolity na sprawdzenie po-
prawnosci wyliczenia wazonej stopy zwrotu z lokat
za ostatnie 3 lata. W wyniku analizy przekazanych

* https://www.knf.gov.pl/publikacje_i_opracowania/raporty_i_opracowania/ubezpieczeniowy?articleld=72000&p_id=18
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danych stwierdzono, ze wysokosci stosowanych
przez zaktady ubezpieczen stdp technicznych nie
zagrazaty realizacji zobowigzan z tytutu rent. Jed-
nakze ze wzgledu na istotny spadek stop procen-
towych w 2020 roku przygotowywane jest wysta-
pienie do zaktaddéw ubezpieczen o uzupetnienie
przedmiotowych informacji o dane obejmujgce
2020 rok. Ponowna analiza wynika z zaobserwowa-
nego w 2020 roku spadku cen instrumentéw finan-
sowych wycenianych w wartosci godziwej stanowia-
cych lokaty uwzgledniane w wyliczeniu rezerwy na
skapitalizowang wartos¢ rent.

9.4.10. INTERWENCJA PRODUKTOWA

W zwigzku z nieprawidtowosciami zidentyfikowa-
nymi na przestrzeni ostatnich lat w obszarze ochrony
konsumenckiej, w 2020 r. UKNF kontynuowat inten-
sywnie prace zmierzajace do wydania interwencji
produktowej w sprawie zakazu wprowadzania do
obrotu, dystrybucji oraz sprzedazy ubezpieczen na
zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.
Wytezone prace prowadzone byly na podstawie
wspotpracy z przedstawicielami rynku ubezpieczen
w Polsce oraz na gruncie wspétpracy z organami
nadzoru z UE w tym EIOPA. Wydanie decyzji zostato
przetozone z 2020 na rok 2021 ze wzgledu na sytu-
acje wywotang pandemia, o czym UKNF informowat
w komunikacie z 20 marca 2020 r. pt. Pakiet Impul-
sow Nadzorczych na rzecz Bezpieczeristwa i Rozwoju
w obszarze rynku ubezpieczeniowego (PIN).

9.4.11. DODATKOWA .
SPRAWOZDAWCZOSC NALOZONA PRZEZ
UKNF NA ZAKLADY UBEZPIECZEN

W 2020 r. na zaktady ubezpieczen dziatu I, prowa-
dzace dziatalnosci w grupie 3 ubezpieczen, zostaty
natozone dodatkowe obowigzki sprawozdawcze
w zakresie produktéow z ubezpieczeniowymi fundu-
szami kapitatowymi (dalej: UFK).

Przedmiotowe formularze sg raportowane do
UKNF przez poszczegélne zaktady ubezpieczen dziatu
| poczawszy od danych za Il kwartat 2020 r. (w tym
uwzgledniajgce miesieczne dane dotyczgcych wyku-
péw z polis ubezpieczeh na zycie z UFK oraz kwar-
talne dane dotyczgce m.in. aktywdw netto UFK oraz
wyptat z tytutu produktédw z UFK, produktéw z UFK,
liczby polis ubezpieczen na zycie z UFK itp.).

Dodatkowo w 2020 r. UKNF wprowadzit obowigzek
raportowania przez zaktady ubezpieczen dziatu 1 i Il
danych dotyczacych 10 najistotniejszych produktéw,
kanatéw dystrybucji, informacji o 10 najwazniejszych
podmiotach posredniczagcych w zawieraniu uméw
na rzecz zaktadu ubezpieczeh wedtug sktadki przy-
pisanej brutto (z wytaczeniem sprzedazy realizowa-
nej bezposrednio przez zaktad ubezpieczen), w tym
w podziale na 5 najwazniejszych produktéw oraz
w przypadku zaktadéw ubezpieczen dziatu Il réwniez

UKNF

danych dotyczacych ubezpieczeh OC posiadaczy po-
jazdébw mechanicznych.

Przedmiotowe formularze sg raportowane do
UKNF przez poszczegélne zaktady ubezpieczen dziatu
I'i 1l poczawszy od danych za Ill kwartat 2020 r.

W celu wdrozenia przedmiotowych dodatkowych
formularzy sprawozdawczych do regularnej sprawoz-
dawczosci zaktadéw ubezpieczen (w tym uwzgled-
niajgc koniecznos¢ dokonania dalszych modyfikacji
dodatkowych formularzy sprawozdawczych na pod-
stawie wnioskéw z analiz otrzymanych danych od
zaktadoéw ubezpieczen) pismem z dnia 5 pazdzier-
nika 2020 r. UKNF zwrécit sie do Ministerstwa Finan-
s6w z prosba o rozpoczecie procesu legislacyjnego
majacego na celu zmiane Rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 29 kwietnia 2016 r. w sprawie do-
datkowych sprawozdan finansowych i statystycznych
zaktadow ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji (Dz. U.
z2018r. poz. 392).

9.4.12. NAD;C')R NAD REALIZACJA
OBOWIAZKOW INFORMACYJNYCH

| SPRAWOZDAWCZYCH ORAZ NAD
ZGODNOSCIA DZIALALNOSCI
ZAKLADOW UBEZPIECZEN Z PRZEPISAMI
PRAWA

Przepisy regulujgce dziatalnos¢ ubezpieczeniowg na-
ktadajg na zaktady ubezpieczen szereg obowigzkéw
informacyjnych zaréwno wobec organu nadzoru,
jak i ubezpieczajacych. Terminowe i kompletne wy-
konywanie obowigzkéw informacyjnych jest jed-
nym z podstawowych zadanh zaktadéw ubezpieczen
i umozliwia uzyskanie powszechnego dostepu do
czesci danych zwigzanych z dziatalnoscig zaktadow
ubezpieczen nie tylko organowi nadzoru, ale rowniez
nabywcom ustug ubezpieczeniowych.

W zwigzku z wypetnianiem przez zaktady ustawo-
wych obowigzkéw informacyjnych w 2020 r. poddano
analizie:

- sprawozdania finansowe, w tym 234 dodatkowe
kwartalne sprawozdania finansowe i statystyczne,
60 dodatkowych sprawozdan finansowych rocz-
nych jednostkowych i 5 sprawozdan rocznych
skonsolidowanych,

- informacje ilosciowe, w tym 240 kwartalnych da-
nych i informacji do celéw nadzoru, 60 rocznych
danych i informacji do celéw nadzoru i 1 sprawoz-
danie grupy,

- sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finanso-
wej (pod wzgledem spetniania warunkéw okre-
Slonych w przepisach prawa i wytycznych EIOPA
dotyczacych ujawnien), w tym 60 sprawozdan jed-
nostkowych oraz 1 sprawozdanie grupowe,

- regularne sprawozdania do celéw nadzoru (spra-
wozdanie RSR), 60 sprawozdan jednostkowych
(w tym 32 sprawozdania RSR o zmianach) oraz
1 sprawozdanie grupowe),
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- informacje o transakcjach wewnatrz grupowych/
koncentracji ryzyk (14 informacji w tym zakresie),

- plany finansowe zaktadéw ubezpieczen na 2020 rok
(60 informacji w tym zakresie),

- publikacje na stronach internetowych zaktadow
ubezpieczen rocznych sprawozdan UFK wg stanu
na 31 grudnia 2019 r. oraz pétrocznych sprawoz-
dan UFK wg stanu na 30 czerwca 2020 r. i na 31
grudnia 2019 .,

- informacje o Indywidualnych Kontach Emerytal-
nych oraz Indywidualnych Kontach Zabezpieczenia
Emerytalnego wg stanu na 30 czerwca 2020 r. (23
zaktadow dziatu I),

- informacje o Pracowniczych Planach Kapitatowych
(13 informacji w tym zakresie).

9.4.13. ROZPATRYWANIE WNIOSKOW
Zt OZONYCH PRZEZ ZAKLADY
UBEZPIECZEN

W 2020 r. rozpatrywane byty wnioski zaktadéw ubez-

pieczeh w sprawie:

- postepowania w sprawie wydania zgody na sptate
pozyczki podporzadkowanej - 2 postepowania za-
konczone wydaniem decyzji,

- zwolnienia transakcji wewnatrzgrupowej na in-
strumentach pochodnych z obowigzku stosowa-
nia zabezpieczen - 1 postepowanie zakohczone
wydaniem decyzji, 1 postepowanie rozpoczete
w 2020 roku.

9.4.14. NADZOR UZUPELNIAJACY
NAD PODMIOTAMI REGULOWANYMI
WCHODZACYMI W SKLAD
KONGLOMERATOW FINANSOWYCH

W UKNF opracowana zostata koncepcja i propozy-
cje mozliwych rozwigzan prawnych, stuzgce efek-
tywnemu zarzadzaniu ryzykiem w konglomeracie
finansowym. Majg one charakter wielowatkowy,
uwzgledniajg otoczenie prawne oraz praktyczne
aspekty funkcjonowania konglomeratu finansowego,
w tym obejmujg analize dopuszczalnosci stosowania
w przedmiotowym obszarze rozwigzahn prawnych
przewidzianych w projektowanym tzw. prawie hol-
dingowym (tj. w regulacji prawa grup spétek zawartej
w projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks spotek
handlowych oraz niektérych innych ustaw).

9.4.15. NADZ,C')R NAD DYSTRYBUCJA
UBEZPIECZEN

W ramach zadan zwigzanych ze sprawowaniem nad-
zoru w obszarze dystrybucji ubezpieczen, w UKNF
w 2020 r. zostat opracowany ,Raport z Ankiety do-
tyczacej dystrybucji ubezpieczen” skierowanej do

UKNF

zaktadéw ubezpieczen, w ktérym przedstawiono

w szczegoblnosci wnioski i rekomendacje zwigzane

z przeprowadzeniem:

- weryfikacji spetniania wymogoéw z zakresu dystry-
bucji ubezpieczen,

- zbadania wspotpracy zaktadu ubezpieczenh z po-
Srednikami ubezpieczeniowymi,

- dokonania analizy o charakterze systemowym,
dotyczacej zaangazowania na poziomie organéw
zaktadu ubezpieczen oraz w obszarze systemu za-
rzgdzania.

Przedstawione w ww. Raporcie wnioski i rekomen-
dacje stanowig baze do zaplanowania i realizacji dal-
szych dziatan nadzorczych.

9.4.15.1. DRUGA EDYCJA ANKIETY DO ZAKLADOW
UBEZPIECZEN DOTYCZACE) DYSTRYBUC]JI
UBEZPIECZEN

W ramach zadan zwigzanych ze sprawowaniem
nadzoru w obszarze dystrybucji ubezpieczenn UKNF
w 2020 r. rozpoczat drugg edycje badania ankieto-
wego dotyczaca dystrybucji ubezpieczen, skierowang
do wybranych zaktadéw ubezpieczen dziatu I i Il.
W poréwnaniu z pierwsza edycjg badania oraz nawia-
zujac do wnioskéw wynikajacych z,,Raportu z Ankiety
dotyczacej dystrybucji ubezpieczen”, druga ankieta
ulegta modyfikacji i skoncentrowaniu na kluczowych
aspektach dystrybucji. Odpowiedzi zaktadow po-
winny wptyna¢ do konca lutego 2021 roku.

9.4.15.2. ANKIETA DO DYSTRYBUTOROW
DOTYCZACA DYSTRYBUC]I UBEZPIECZEN

Na bazie wystosowanej do wybranych agentéw ubez-
pieczeniowych w grudniu 2019 r. ankiety dotyczacej
dystrybucji ubezpieczerh w 2020 r. zostaty rozpoczete
prace nad raportem majacym ocenic stopnier wdro-
zenia i stosowania przez agentéw ubezpieczeniowych
wymogdéw oraz obowigzkéw w zakresie dystrybucji
ubezpieczen adresowanych do tej kategorii posred-
nikbéw ubezpieczeniowych. Planowany termin zakon-
czenia prac nad raportem to | kwartat 2021 roku.

9.4.15.3. DYSTRYBUCJA UBEZPIECZEN GEFION
INSURANCE A/S

W zwigzku z wydaniem przez dunski organ nadzoru
finansowego (Finanstilsynet) w dniu 24 marca 2020 .
zakazu zawierania przez Gefion Insurance A/S umoéw
ubezpieczenia, w tym takze w ramach tzw. ,automa-
tycznych wznowien™®, UKNF zobowigzat posrednikéw
ubezpieczeniowych, ktérzy brali udziat w zawieraniu
umow ubezpieczenia do przekazywania klientom in-
formacji w ww. zakresie. Dziatanie to miato na celu

%6 Umowy ubezpieczenia zawierane w trybie art. 28 ust. 1 Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwaran-
cyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2214, z p6zn. zm.).

125



2020 SPRAWOZDANIE | 9. RYNEK UBEZPIECZENIOWY

zminimalizowanie ryzyka wystgpienia sytuacji, w kté-
rej na skutek braku mozliwosci oferowania umoéw
ubezpieczenia przez Gefion klienci pozostang po-
zbawieni ochrony ubezpieczeniowej, w tym przede
wszystkim w zakresie obowigzkowego ubezpiecze-
nia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych (dalej:
OC ppm). UKNF prowadzi biezgcy monitoring reali-
zacji ww. obowigzku informacyjnego. W przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci dotyczgcych braku
przekazania klientom informacji o braku mozliwosci
zawarcia umowy ubezpieczenia OC ppm w Gefion In-
surance A/S organ nadzoru prowadzi postepowania
sankcyjne wzgledem posrednikow.

9.4.15.4. NADZOR NAD REALIZACJA OBOWIAZKU
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO PRZEZ
DYSTRYBUTOROW

UKNF w dniu 23 czerwca 2020 r. opublikowat , Ko-
munikat UKNF dotyczacy skutkéw niezrealizowania
obowigzku doskonalenia umiejetnosci zawodowych,
o ktérym mowa w art.12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 grud-
nia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U.z 2019r.
poz. 1881)">’. W dokumencie skoncentrowano sie
przede wszystkim na potwierdzeniu braku mozliwo-
Sci realizacji obowigzku doskonalenia zawodowego
za 2019 r. w roku 2020, wskazaniu odpowiedzial-
nosci agenta za postugiwanie sie w procesie dystry-
bucji osobami fizycznymi wykonujacymi czynnosci
agencyjne (dalej: OFWCA), ktére nie zrealizowaty
obowigzku doskonalenia zawodowego, a takze okre-
slono skutki niezrealizowania obowigzku doskonale-
nia zawodowego.

UKNF z dniem 22 lipca 2020 r. rozpoczat badanie
realizacji obowigzku doskonalenia zawodowego za
rok 2019 r. Badaniem zostato objete 59 krajowych
zaktaddéw ubezpieczens® i 34 agentdéw ubezpieczenio-
wych. Na podstawie zgromadzonych informacji opra-
cowywany jest raport dotyczacy realizacji obowigzku
doskonalenia zawodowego za 2019 r. Ukonczenie
prac nad ww. raportem planowane jest na | kwartat
2021 r.

9.4.15.5. BADANIE DOTYCZACE DYSTRYBUC]I
UMOW UBEZPIECZENIA Z UFK

25 lutego 2020 r. UKNF skierowat do wybranych
zaktadow ubezpieczen dziatu | ankiete dotyczaca
zawierania umow ubezpieczenia z ubezpieczenio-
wym funduszem kapitatowym (dalej: UFK) w trybie
art. 21 ust. 4 lub 6 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (t.].
Dz. U. z 2020 r. poz. 895, z p6zn. zm.) (dalej: ustawa
o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej). Pytania dotyczyty
w szczegblnosci: badania przyczyn zawierania umoéw

57 https://www.knf.gov.pl/komunikacja/komunikaty?articleld=70119&p_id=18

UKNF

w ww. trybie, zasad wspétpracy z posrednikami ubez-
pieczeniowymi, a takze uwzglednienia problematyki
zwigzanej z oferowaniem uméw z UFK w ramach
funkgcji zarzadzania ryzykiem, compliance oraz audytu
wewnetrznego. W Il fazie badania UKNF skierowat
ankiete obejmujaca wybrane zagadnienia zwigzane
z oferowaniem umow ubezpieczenia z UFK w trybie
art. 21 ust. 4 lub 6 ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej do posrednikéw ubezpieczeniowych.

Na podstawie zgromadzonych informacji opraco-
wywany jest raport zarzadczy dotyczacy problemoéw
zwigzanych z oferowaniem umoéw ubezpieczenia
z UFK. Planowany termin ukoriczenia prac nad ra-
portem to | kwartat 2021 r.

9.4.15.6. SPRAWOZDAWCZOSC DYSTRYBUTOROW

W zwigzku z objeciem nadzorem posrednikéw ubez-
pieczeniowych UKNF wprowadzit, na podstawie art.
80 ust. 3 Ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybu-
Cji ubezpieczen (Dz. U.z 2019 r. poz. 1881), cykliczng
sprawozdawczo$¢ majacg na celu uzyskiwanie od po-
Srednikéw ubezpieczeniowych (wybranych agentow
oraz brokeréw ubezpieczeniowych) informacji i da-
nych finansowych na temat dystrybucji ubezpieczen,
obejmujgcych m.in. informacje nt. sktadek, prowizji,
rodzajow dystrybuowanych produktéw i wspétpracy
z zaktadami ubezpieczen. Pozyskiwanie danych be-
dzie kontynuowane réwniez w 2021 r. Uzyskiwane
w ten sposéb informacje sg przedmiotem statych
analiz oraz majg na celu budowanie bazy wiedzy
na temat rynku posrednictwa ubezpieczeniowego,
w tym trenddw sprzedazowych i produktowych oraz
relacji pomiedzy zakladami ubezpieczen a posredni-
kami. W 2021 r. UKNF bedzie sukcesywnie rozwijat
przedmiotowg sprawozdawczo$¢ oraz podejmowat
dziatania nadzorcze opierajgc sie na uzyskiwanych
informacjach.

9.4.16. PROCESY PRZEDAPLIKACYJNE
DOTYCZACE MODELI WEWNETRZNYCH

Dziatania prowadzone przez UKNF w 2020 roku
stanowity kontynuacje dziatan prowadzonych w po-
przednich latach i polegaty na roboczych kontaktach
z zaktadami, co przetozyto sie na dalsze ich dziatania
majace na celu wyeliminowanie btedéw w modelach
wewnetrznych i ich poprawe w Swietle zgodnosci
z przepisami systemu Wyptacalnos¢ Il, celem ztoze-
nia w przysztosci wnioskédw o stosowanie modelu
wewnetrznego na potrzeby wyliczania kapitatowego
wymogu wyptacalnosci.

Prace UKNF nad oceng modeli wewnetrznych na
poziomie europejskim w 2020 roku miaty forme

8 Wszystkie krajowe zaktady ubezpieczeh wykonujace dziatalnos¢ ubezpieczeniowg w 2019 r.
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wspotpracy w ramach procesu przedaplikacyjnego
albo procesu weryfikacji ciggtej odpowiedniosci mo-
delu. Przedstawiciele UKNF uczestniczyli w spotka-
niach i konsultacjach na szczeblu miedzynarodowym,
w tym z przedstawicielami jednego z zagranicznych
organdw nadzoru, w ramach wspotpracy przy ocenie
planowanego wniosku o zmiane gtéwng w grupo-
wym modelu wewnetrznym oraz pracach zespotéw
eksperckich powotywanych przez EIOPA. Dodatkowo
pracownicy UKNF byli zaangazowani w przygotowy-
wanie stanowisk na posiedzenia Rady Organéw Nad-
zoru EIOPA (BoS) w kwestiach zwigzanych z mode-
lami wewnetrznymi.

Prace w zakresie oceny modeli wewnetrznych (za-
réwno krajowe, jak i miedzynarodowe) bedg konty-
nuowane w 2021 roku.

9.4.17. RAPORT DOTYCZACY FUNKC]JI
COMPLIANCE

W maju 2020 r. zostat sporzadzony raport ,Organi-
zacja funkcji compliance w strukturze funkcjonal-
nej i organizacyjnej zaktadéw ubezpieczeh - wnio-
ski z analizy ankiety dotyczacej funkcji compliance”
oparty na ankiecie skierowanej do wybranych zakta-
doéw ubezpieczen dziatu I i Il w 2019. Przedmiotem
badania byta ocena praktyk rynkowych zwigzanych
z organizacja funkcji compliance w zaktadach ubez-
pieczen oraz jej rolg w systemie zarzadzania zaktadu
ubezpieczeh oraz w systemie zarzgdzania produk-
tem. Na podstawie analizy zgromadzonych materia-
tow UKNF zidentyfikowat ogblne ramy oraz praktyki
rynkowe dotyczgce sposobu organizacji funkcji com-
pliance oraz jej wykonywania.

Przedstawione w ww. Raporcie wnioski i rekomen-
dacje stanowig baze do zaplanowania i realizacji dal-
szych dziatan nadzorczych.

9.4.18. POZOSTALE KWESTIE
WYNIKAJACE Z BIEZACEGO NADZORU
NAD DZIALALNOSCIA ZAKEADOW
UBEZPIECZEN | DYSTRYBUCJA
UBEZPIECZEN

W ramach pozostatych obszaréw nadzorczych podej-

mowane byty w 2020 roku nastepujgce dziatania:

- wydano, na zadanie zakladow ubezpieczen, 24 opi-
nie na temat sytuacji finansowej zaktadéw ubez-
pieczen, w tym spetniania wymogdw wyptacalnosci
zgodnie z przepisami prawa,

- poddano analizie sprawozdania z przebiegu likwi-
dacji oraz bilans otwarcia likwidacji zaktadu ubez-

UKNF

pieczeh w celu oceny prawidtowosci dziatarh podej-
mowanych przez likwidatoréw,

- wszczeto 8 postepowan administracyjnych w sto-
sunku do dystrybutoréw ubezpieczer zwigzanych
z podejrzeniem naruszenia przepiséw ustawy
o dystrybucji ubezpieczen,

a takze prowadzono:

- 33 sprawy zwigzane ze zgtoszeniem zmian na sta-
nowiskach os6b nadzorujgcych funkcje kluczowe,
innych niz cztonkowie zarzadu, w zaktadach ubez-
pieczen,

- 94 sprawy (postepowania wyjasniajace) zwigzane
z realizacjg obowigzku szkoleniowego, o ktérym
mowa w art. 12 ustawy o dystrybucji ubezpieczen
przez dystrybutoréw,

- 14 spraw (postepowania wyjasniajgce) zwigzanych
z wezwaniem do uzupetnienia brakéw lub zto-
zenia wyjasnien w zakresie sprawozdawczosci
dystrybutoréw,

- 32 sprawy (postepowania wyjasniajace) w sprawie
oferowania umoéw z UFK w stosunku do zaktadow
ubezpieczen i agentdw ubezpieczeniowych,

- 186 spraw zwigzanych z oceng zgtoszenia outsour-
cingu lub jego istotnej zmiany.

9.4.19. OPRACOWANIA DOTYCZACE
RYNKU UBEZPIECZEN PRZEDLOZONE
NA POSIEDZENIA KNF

Na posiedzenia KNF przedfozono nastepujgce opra-

cowania dotyczace rynku ubezpieczen:

- Analize ubezpieczern komunikacyjnych w latach
2016-2019 oraz | kwartale 2020 .,

- Dodatkowe testy warunkow skrajnych w zaktadach
ubezpieczen i zaktadach reasekuracji wg stanu na
30 wrzesnia 2019 roku,

- Testy warunkoéw skrajnych zaktadow ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji 12. Edycja,

- Reasekuracja krajowych zaktadéw ubezpieczen
oraz zdarzenia katastroficzne w 2019 roku,

- Informacje w sprawie przyjecia Sprawozdania
z dziatalnos$ci Ubezpieczeniowego Funduszu Gwa-
rancyjnego w 2019 roku,

- Raporty o stanie sektora ubezpieczen (po Il kwar-
tatach 2019 roku, po IV kwartatach 2019 roku, po
| kwartale 2020 roku oraz po | p6troczu 2020 roku),

- Stanowisko dotyczace polityki dywidendowej za-
ktadow ubezpieczen, zaktadéw reasekuracji oraz
zaktaddw ubezpieczen i reasekuracji w 2021 r.,

- Wyniki rocznego badania i oceny nadzorczej (BION)
zaktaddw ubezpieczen/reasekuracji za 2019 rok,

- Dziatalno$¢ zagranicznych zaktadow ubezpieczen
w Polsce oraz krajowych zaktadéw ubezpieczen za
granicg w 2018 r.
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UKNF

DZIALALNOSC INSPEKCYJNA

9.5.1. KONTROLE W ZAKtLADACH
UBEZPIECZEN | ZAKLADACH
REASEKURAC]I

W 2020 r. przeprowadzono czynnosci kontrolne w 18
zaktadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji, w ra-
mach ktérych przeprowadzono 12 kontroli oraz 7 wi-
zyt nadzorczych, przy czym w jednym podmiocie prze-
prowadzono zaréwno kontrole, jak i wizyte nadzorcza.
tacznie przeprowadzono czynnosci kontrolne w 5
zaktadach ubezpieczen na zycie (4 kontrole i 1 wizyta
nadzorcza) oraz 13 w zakladach ubezpieczen i rease-
kuracji osobowych i majatkowych (8 kontroli i 6 wizyt
nadzorczych). Nalezy zauwazy¢, ze w zwigzku z sytu-
acjg epidemiczng w kraju, w okresie marzec - czer-
wiec UKNF zawiesit rozpoczecie kontroli w zaktadach
ubezpieczen i u dystrybutoréw, a kontrole wszczete
prowadzone byly z mniejszg intensywnoscig, gtownie
z wykorzystaniem komunikacji elektroniczne;.

Wszystkie postepowania kontrolne miaty charakter
problemowy i obejmowaty swym zakresem od jed-
nego do trzech zagadnien.

W 2020 r. przeprowadzono czynnosci kontrolne
w zakresie:
- oceny ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia
(art. 21 udur),

- procesow likwidacji szkéd/spetniania Swiadczen,

- sporzadzania danych i informacji dla celéw
nadzoru,

- wyceny aktywéw i zobowigzan do celéw wyptacal-
nosci,

- wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw wyptacalnosdi,

- spetnienia wymogéw dotyczacych kapitatowego
wymogu wyptacalnosci (SCR) w zakresie wybranych
modutéw formuty standardowej,

- polityki lokacyjnej,

- wykonania zalecen przekazanych zaktadowi ubez-
pieczeh w latach ubiegtych,

- spetnienia wymagan dotyczacych funkcjonowania
systemu zarzadzania,

- sposobu przeprowadzenia testéw warunkéw
skrajnych.

W zwigzku z ustaleniami poczynionymi w toku
czynnosci kontrolnych wobec zaktadéw ubezpieczen
w 2020 r. wydano 82 zalecenia w celu zapewnienia
zgodnosci dziatalnosci zaktadu z przepisami prawa,
statutu lub planem dziatalno$ci; zapobiezenia naru-
szaniu intereséw ubezpieczajacych, ubezpieczonych
i uprawnionych z uméw ubezpieczenia oraz usu-
niecia nieprawidtowosci stwierdzonych w procesie
nadzoru.
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Tabela 69. Najczestsze nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w zaktadach
ubezpieczen i zaktadach reasekuracji w 2020 r.

10.

11.

12.

13.

14.

Nieprawidtowosci polegajgce na braku uzyskania od ubezpieczonego przed wyrazeniem zgody
na objecie ochrong ubezpieczeniowg informacji dotyczacych potrzeb, wiedzy i doswiadczenia
w dziedzinie ubezpieczen na zycie oraz sytuacji finansowej ubezpieczonego.

Nieprawidtowosci polegajgce na przedstawianiu propozycji ubezpieczenia nieodpowiedniego

do potrzeb ubezpieczajgcych ze wzgledu na ujecie w wykazie oferowanych w ramach umowy
ubezpieczenia ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych, funduszy o profilu ryzyka niezgodnym
z poziomem ryzyka okreslonym w ankietach dotyczgcych potrzeb i mozliwosci klienta.

Nieprawidtowosci polegajgce na przedstawianiu propozycji ubezpieczenia nieodpowiedniego do
potrzeb ubezpieczajgcych w zakresie okresu inwestowania srodkow.

Nieprawidtowosci polegajgce na braku przekazywania ubezpieczajgcym/ubezpieczonym
uzasadnienia propozycji bgdz rekomendacji ubezpieczenia, obejmujacego w szczegdlnosci
zidentyfikowanie potrzeb oraz wyjasnienie, w jaki sposéb przedstawiona propozycja ubezpieczenia
badz ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie umowy ubezpieczenia zaspokaja te
potrzeby.

Nieprawidtowosci polegajace na przekazaniu propozycji ubezpieczenia na innym trwatym nosniku
niz pisemny, bez dysponowania dowodem na wyrazenie przez ubezpieczajgcego zgody na taki
sposob przekazania propozycji ubezpieczenia.

Nieprawidtowosci polegajgce na braku zawarcia w przekazywanych ubezpieczajgcemu
dokumentach wszystkich podstawowych informacji dotyczgcych uméw ubezpieczenia.

Naruszenie intereséw uprawnionych do odszkodowania z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych, polegajace na stosowaniu w celu ustalania odszkodowania metodg kosztorysowa,
nierzetelnych danych o stawkach za roboczogodzine na rynku napraw motoryzacyjnych,
nieodzwierciedlajgcych realnych stawek za roboczogodzine obowigzujgcych w warsztatach
naprawczych z danego rynku lokalnego, tj. nieodpowiadajacych faktycznym kosztom naprawy

z miejsca zamieszkania, siedziby poszkodowanego lub miejsca naprawy pojazdu.

Nieprawidtowosci zwigzane ze stosowaniem niewtasciwych lub niepopartych wtasciwym
uzasadnieniem zatozen do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

Nieprawidtowosci zwigzane z btednym ustaleniem parametréw stosowanych w wycenie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

Nieprawidtowosci zwigzane ze stosowaniem niewtasciwych zatozen przy ustalaniu kapitatowego
wymogu wyptacalnosci.

Btedy w implementacji formut obliczeniowych stuzacych do wyceny rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

Brak wyceny aktywow i zobowigzan wedtug wartosci godziwej i inne nieprawidtowosci zwigzane
z wyceng aktywéw i zobowigzah wedtug wartosci godziwe;.

Nieprawidtowosci zwigzane z dokumentacjg opisujgcg sposéb wyceny aktywow i zobowigzan dla
celéw wyptacalnosci w zakresie opisu stosowanych metod wyceny.

Nieprawidtowosci w zakresie lokowania srodkow UFK: brak ustanowienia jednolitych kryteriéw
doboru aktywéw do UFK, brak monitorowania, czy przestrzegane sg limity inwestycyjne
poszczegblnych UFK, nieprzestrzeganie wdrozonego w towarzystwie systemu zarzadzania ryzykiem
lokaty.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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9.5.2. KONTROLE U DYSTRYBUTOROW
UBEZPIECZEN

W 2020 r. przeprowadzono czynnosci kontrolne
u 9 agentdéw ubezpieczeniowych oraz u 3 brokeréw
ubezpieczeniowych. Powyzsze postepowania kon-
trolne miaty charakter kompleksowy i obejmowaty

UKNF

swym zakresem dziatalnos$¢ posrednika ubezpiecze-
niowego w zakresie jej zgodnosci z przepisami prawa.

W zwigzku z ustaleniami poczynionymi w toku
czynnosci kontrolnych wobec zaktadéw ubezpieczen
w 2020 r. wydano 52 zalecenia w celu zapewnienia
zgodnosci dziatalnosci dystrybutoréw ubezpieczen
Z przepisami prawa.

Tabela 70. Najczestsze nieprawidtowosci w dziatalnosci brokeréw ubezpieczeniowych stwierdzone

podczas czynnosci kontrolnych w 2020 r.

Nieudzielanie klientom porady wraz z rekomendacjg najwtasciwszej umowy lub udzielanie

rekomendacja.

klientom rekomendacji najwtasciwszej umowy bez oparcia jej na rzetelnej analizie dostepnych na
rynku produktéw ubezpieczeniowych, a takze bez wyjasnienia podstaw, na ktérych oparta zostata

2. Udzielanie klientom porady wraz z rekomendacjg najwtasciwszej umowy w formie innej niz pisemna.

umowy ubezpieczenia.

Nieprzekazanie klientom dokumentéw zawierajgcych informacje o produkcie przed zawarciem

Brak dokonania zmiany w rejestrze posrednikéw danych dotyczacych oséb fizycznych wykonujacych
4.  czynnosci brokerskie, niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 7 dni do zaistnienia tych

zmian.

Wykonywanie czynnosci brokerskich w zakresie dystrybucji ubezpieczen, w tym czynnosci
5.  polegajacych na udzielaniu pomocy w sprawach o odszkodowanie lub $wiadczenie, za pomocg oséb

niewpisanych do rejestru brokerow.

Wykonywanie czynnosci agencyjnych w zakresie dystrybucji ubezpieczen za pomocg 0s6b

Nieudzielanie klientom przy pierwszej czynnosci informacji o numerze wpisu do rejestru
posrednikéw ubezpieczeniowych, adresie strony, na ktérej dostepny jest rejestr oraz sposobie

sprawdzenia wpisu do ww. rejestru, o charakterze wynagrodzenia otrzymywanego w zwigzku
z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia, o mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia

skargi oraz pozasgdowego rozwigzywania sporéw lub przekazywanie powyzszych informacji

6. niewpisanych do rejestru agentéw.
7.
w formie innej niz papierowa.
= czynnosci agencyjne.
9.

ubezpieczeniowych.

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Brak nalezytego nadzoru przez agenta nad osobami fizycznymi wykonujgcymi w jego imieniu

Brak realizacji obowigzku szkoleniowego przez osoby fizyczne wpisane do rejestru posrednikéw
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DZIALANIA INNOWACYJNE | NOWE TECHNOLOGIE

10.1.1. ROZWQ) TECHNOLOGII
INFORMATYCZNYCH

W ramach rozwoju technologii informatycznych
w roku 2020 zrealizowano dziatania opisane ponizej
w podziale na poszczegblne obszary.

W obszarze nadzoru ubezpieczeniowego:

- dostosowano System Nadzoru Ubezpieczen (SNU)
do obstugi sprawozdan zgodnych z dyrektywa Wy-
ptacalnos¢ Il, w tym do obstugi nowych pakietéw
sprawozdawczych Solvency Il wersji 2.4.0. (kwar-
talne daneiinformacje do celéw nadzoru - zaktady
ubezpieczen i reasekuracji, kwartalne dane i infor-
macje do celéw nadzoru dotyczace SCR, - zaktady
ubezpieczen, kwartalne dane na potrzeby stabilno-
$ci finansowej przekazywane przez grupy, roczne
dane na potrzeby stabilnosci finansowej przekazy-
wane przez grupy, kwartalne dane i informacje do
celéw nadzoru - grupy, roczne dane i informacje
do celéw nadzoru - zaktady ubezpieczeh i rease-
kuracji, roczne dane i informacje do celéw nadzoru
- grupy), zgodnie z tym dostosowano raportowanie
na platformie SAP BO;

- zaprojektowano i wdrozono system do prowadze-
nia Wykazu Posrednikéw Notyfikowanych. W ra-
mach projektu zrealizowano Wykaz Ubezpieczenio-
wych Posrednikéw Notyfikowanych w Polsce wraz
z publiczng wyszukiwarka;

- zrealizowano modyfikacje SNU w zakresie modyfi-
kacji bazy o sytuacji prawno-organizacyjnej zakta-
dow ubezpieczen/reasekuracji. W ramach prac wy-
konano modyfikacje zwigzane ze zmiang zakresu
informacyjnego oraz sposobu wyswietlania oraz
sortowania danych. Modyfikacje dotyczyty opcji:

+ 0s6b reprezentujacych zaktady ubezpieczen,

+ dziatalnosci zagranicznej zaktadéw,

* rad nadzorczych i zarzadéw zaktaddw,

+ dokumentoéw powigzanych z zaktadem;

- w systemie SNU wdrozono funkcjonalnos¢ eks-
portu do formatu .xIsx danych ze sprawozdan bez
koniecznosci otwierania ich w Aplikacji Sprawoz-
dawczej;

- zrealizowano inicjatywe dotyczaca budowy rapor-
tOw na potrzeby sporzadzenia Rocznego Sprawoz-
dania z Dziatalnosci Brokerskiej. Zestaw ponad 30
pomocniczych raportow powstat na podstawie
nowych elementow infrastruktury: bazy Microsoft
SQL Server i narzedzia Power Bl;

- zrealizowano wdrozenie projektu rozwoju i mody-
fikacji systemu Rejestru Posrednikow Ubezpiecze-
niowych (RPU-RW), ktorego celem byto:

+ dodanie funkcjonalnosci umozliwiajgcej korekte
nieprawidtowych wpisow, ktore zostaty zidentyfi-
kowane w wyniku statego nadzoru nad rejestrem
posrednikéw ubezpieczeniowych,

+ dodanie funkcjonalnosci umozliwiajgcej pro-
cedowanie wnioskéw historycznych ztozonych
przez osoby nieposiadajgce PESEL oraz osoby
nieposiadajgce profilu zaufanego,

+ dodanie funkcjonalnosci umozliwiajacej uzyska-
nie wpisu do Rejestru dla wnioskéw sktadanych
przez zaktady notyfikowane z zagranicy,

+ realizacja postulatéw podniesionych przez repre-
zentacje zaktadéw ubezpieczen na szkoleniach,
organizowanych przez UKNF w ramach projektu
edukacyjnego CEDUR, poprzez zmiane zakresu
danych widocznych w aplikacji zewnetrznej co
skutkuje poprawg komunikacji i wymiang infor-
macji pomiedzy Urzedem KNF a zaktadami ubez-
pieczen.

W obszarze nadzoru kapitatowego:

- dostosowano system ESPI do przyjmowania i wali-

dacji sporzadzonych przez emitentéw w Jednolitym
Europejskim Formacie Raportowania (ESEF) rocz-
nych raportéw za lata obrotowe rozpoczynajace sie
od 1 stycznia 2020 r. lub poézniej;
w ramach inicjatywy, obejmujgcej dostosowanie
systemu ESPI dla celéw raportowania o narusze-
niach Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku
w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzgdzenie MAR),
rozszerzono funkcjonalnosci raportéw o dane do-
tyczace podejrzanych transakgji i zlecen (notyfika-
¢cji STOR) oraz zbudowano narzedzie analityczne
umozliwiajgce raportowanie zgtoszonych naruszen;
w ramach przygotowania do wyjscia Wielkiej Bry-
tanii ze struktur UE (brexit) dokonano przetgcze-
nia systeméw ESMA na tryb raportowania bez
uwzglednienia danych z Wielkiej Brytanii: FIRDS,
FITRS, TREM. Prace polegaty na uwzglednieniu no-
wych danych referencyjnych dostarczonych przez
ESMA oraz zablokowaniu mozliwosci przesytania
transakcji zawieranych na polskich rynkach finan-
sowych do GB;
przygotowano zestaw narzedzi informatycznych
do obstugi Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitato-
wych (UFK), w tym:
« stownik UFK, z automatyzacjg zasilania na
podstawie sprawozdan zaktaddéw ubezpieczenh
przesytanych przez Aplikacje Sprawozdawczg
wraz z mechanizmem zatwierdzania tych wpiséw,
przechowywaniem historii, synchronizacjg z SNU
oraz Sharepoint;
biblioteke regulaminéw UFK - baza danych doku-
mentéw nieustrukturyzowanych dla ponad 2500
UFK z petng automatyzacjg zasilania ze sprawoz-
dan ZU wraz z metadanymi ze stownika UFK;
+ udostepnienie danych z SNU - zestaw dedyko-
wanych zoptymalizowanych wydajnosciowo data
mart'ow;

132



2020 SPRAWOZDANIE | 10. DZIALANIA O CHARAKTERZE MIEDZYSEKTOROWYM

- w systemach ESPI, ESNaR i SNARK wykonano mo-
dyfikacje zwigzane z wdrozeniem nowych wersji
formularzy sprawozdawczych. Zgodnie z obowig-
zujgcymi przepisami Rozporzadzenia Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 28 czerwca 2017 r.
w sprawie okresowych sprawozdan oraz bieza-
cych informacji dotyczacych dziatalnosci i sytuacji
finansowej towarzystw funduszy inwestycyjnych
i funduszy inwestycyjnych dostarczanych przez te
podmioty Komisji Nadzoru Finansowego (Dz. U.
z 2017 r. poz. 1285) raporty biezace, informacje
biezace i sprawozdania okresowe TFI i Fl przeka-
zywane do KNF powinny zawiera¢ dane identyfika-
cyjne oraz podstawe prawng, jak réwniez powinny
by¢ numerowane w sposéb ciggty w danym roku
kalendarzowym (8§ 3 ust. 4 i 5). Ponadto dokonano
modyfikacji mechanizméw harmonogramu oraz
odfaczania zatgcznikéw do raportéw przesytanych
systemem ESPI;

- stworzono mechanizmy eksportujgce dane z we-
wnetrznych rejestrow Emitentéw i Emitentow ASO
oraz Rejestru Krétkiej Sprzedazy do wyszukiwarki
podmiotéw nadzorowanych na stronie interneto-
wej KNF.

W obszarze nadzoru bankowego:

- celem projektu EUCLID jest spetnienie wymagan
postawionych UKNF przez EBA w zakresie wymiany
danych rejestrowych i sprawozdawczych dotycza-
cych instytucji kredytowych nadzorowanych przez
KNF. W ramach realizacji projektu okreslone zo-
stang zaprojektowane i wdrozone rozwigzania in-
formatyczne oraz zdefiniowane procesy zwigzane
z przetwarzaniem i przekazywaniem do EBA da-
nych instytucji kredytowych na potrzeby rejestru
podmiotow kredytowych i sprawozdawczosci in-
stytucji kredytowych w formacie zgodnym z opra-
cowanym przez EBA (standard ITS). W ramach pro-
jektu zrealizowano zdania:

+ utworzono i uruchomiono kanat transmisji da-
nych do EBA,

+ przygotowano infrastrukture pod jednolitg hur-
townie danych UKNF,

*+ przygotowano strukture i narzadzie dla przecho-
wywania danych (docelowo w jednolitej hurtowni
danych UKNF),

+ zaimplementowano narzedzia do walidacji i ob-
rébki danych XBRL (konwersja XBRL do Excela),

+ utworzono strukture dla przetwarzania réwno-
legtego i analiz duzych zbioréw danych (klaser
Hadoop),

+ zakonczono z sukcesem konwersje zasilen da-
nych do starych narzedzi analitycznych zgodnie
z zatozong politykg (umozliwienie pracy depar-
tamentom merytorycznym po zmianie struktur
danych NBP),

+ wdrozono nowe narzedzia analityczne;

- dostosowano system informatyczny BIONB, wspie-
rajgcy proces badania i nadawania oceny nadzor-
czej, do aktualnej metodyki, ktéry umozliwit prze-
prowadzenie oceny w 2020 r.

UKNF

W innych obszarach:

- zaprojektowano i wdrozono Rejestr Posrednikéw
Kredytowych i Instytucji Pozyczkowych umozliwia-
jacy prowadzenie czterech rejestrow:

+ Rejestr Posrednikéw Kredytéw Hipotecznych
(RPH),

+ Rejestr Agentow Posrednikéw Kredytow Hipo-
tecznych (RHA),

*+ Rejestr Posrednikéw Kredytu Konsumenckiego
(RPK),

* Rejestr Instytucji Pozyczkowych (RIP).

W ramach projektu przygotowano rejestr umozli-
wiajacy procedowanie wnioskéw o wpis, aktualizacje
oraz wykreslenie podmiotu. W rejestrze wnioskow
oraz rejestrze wtasciwym przygotowano odpowied-
nie walidacje i zaleznosci miedzy konkretnymi da-
nymi, ktére znaczaco wptywajg na wzrost jakosci
danych przechowywanych w rejestrze. Dodatkowo
stworzono mozliwo$¢ importu danych dotyczgcych
agentow z Excela, co usprawnia proces dokonywania
wpisOw. System zawiera réwniez modut raportowy.
W ramach wdrozenia i migracji danych wykorzystano
mechanizmy walidacji i weryfikacji ich poprawnosci,
co przyczynito sie do poprawy ich jakosci w syste-
mie. Rejestry zbudowane sg w sposéb umozliwiajacy
automatyzacje procesu obstugi wnioskéw w przy-
padku zbudowania formularzy zewnetrznych i mo-
dutu stuzacego do autoryzacji uzytkownikow;

- dostosowano system Portal KNF do przesytania du-
zych ankiet sprawozdawczych Krajowych Instytucji
Ptatniczych, ktorych przekazywanie do UKNF wy-
nika z Rozporzadzenia Ministra Finanséw z 2 grud-
nia 2019 r. w sprawie kwartalnych i dodatkowych
rocznych sprawozdan finansowych i statystycz-
nych krajowej instytucji ptatniczej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 2431);

- zaimplementowano funkcjonalnosci sprawozdaw-
cze dla biur ustug ptatniczych i matych instytucji
ptatniczych w nowym systemie eRUP (Elektroniczny
Rejestr Ustug Platniczych) polegajace na stworze-
niu formularzy do sktadania sprawozdanh zgodnie
z obowigzkami sprawozdawczymi (BUP - spra-
wozdania w trybie miesiecznym i rocznym, MIP
- sprawozdania w trybie miesiecznym, kwartal-
nym i rocznym) oraz udostepnieniu kanatu do ich
przekazywania wraz z narzedziami do ich analizy
wewngatrz UKNF. Dodatkowg funkcjonalnoscig jest
mozliwos¢ korygowania sprawozdan tym samym
kanatem;

- wykonano dodatkowe modyfikacje w rejestrze
eRUP2 (PSD2) usprawniajace dziatanie i przyspie-
szajace prace w rejestrze takie jak:

+ wdrozenie funkcjonalnosci hurtowej aktualizacji
danych rejestrowych (Podmiotéw) na podstawie
plikow XLSX,

+ nadawanie numeréw UKNF w momencie akcep-
tacji podmiotu.
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W obszarze nadzoru nad catym rynkiem finansowym:

- wramach projektu Cyfrowa Agenda Nadzoru (CAN)
podprojektu Elektroniczny Urzad: prowadzono
prace nad okre$leniem wymagan biznesowych
i technicznych dla budowy i uruchomienia Rejestru
podmiotéw, Rejestru petnomocnictw, Nowego Por-
talu UKNF oraz Centralnego Repozytorium Groma-
dzenia Danych i Dokumentéw;

- wdrozono narzedzie do budowy formularzy inte-
raktywnych w celu utatwienia komunikacji pod-
miotu nadzorowanego z UKNF, w tym wypetniania
jego ustawowych obowigzkow;

- w ramach dostosowania do wymogéw wynikaja-
cych z dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1937 w sprawie ochrony oséb zgtaszaja-
cych naruszenia prawa Unii, przygotowano kanat
do przyjmowania takich zgtoszen.

W obszarze zarzadzania i organizacji:

- zrealizowano modyfikacje systemu eRUP (Elektro-
niczny Rejestr Ustug Ptatniczych) w zakresie dekla-
racji o zaliczkach wptaconych na poczet pokrycia
kosztéw nadzoru:

+ Posrednikéw Kredytu Hipotecznego za rok 2020,
+ Krajowych Instytucji Ptatniczych za rok 2019,
+ Rynku Kapitatowego za rok 2020.

W obszarze modernizacji infrastruktury:

- przygotowano infrastrukture IT Urzedu do zwiek-
szonego obcigzenia wynikajgcego z koniecznosci
przestawienia trybu pracy na prace zdalng. Zwiek-
szono przepustowosc taczy internetowych oraz wy-
dajnos¢ wirtualnej sieci prywatnej;

- wykonana zostata modernizacja systemu telefonii
IP, dzieki ktorej pracownicy majg utatwiony kontakt
ze sobg podczas realizacji obowigzkéw stuzbowych
w trybie pracy zdalnej oraz moga korzysta¢ z wi-
deokonferencji oraz komunikacji pod dotychcza-
sowymi numerami telefonicznymi, pomimo pracy
zdalnej poza biurem;

- modernizacji poddana zostata infrastruktura sro-
dowiska serwerowego - uzupetniono srodowisko
wirtualizacji o nowe serwery, dzieki czemu Urzad
zyskat nowoczesng infrastrukture zapewniajaca
wysoka moc przetwarzania dla systeméw nadzo-
rujgcych rynek finansowy w Polsce;

- ujednolicono i optymalizowano przetwarzanie da-
nych w Urzedzie. Obszar przetwarzania danych
jestjednym z priorytetowych kierunkéw rozwoju IT
w UKNF, znaczaco zwiekszajgcym mozliwosci efek-
tywnej pracy departamentow merytorycznych.

UKNF

Uniwersalizm modelu przechowywania danych
i zaawansowane narzedzia ich przetwarzania po-
zwolg na elastycznosc i ograniczenie kosztow przy
tworzeniu nowych aplikacji na potrzeby Urzedu;

- kontynuowano prace nad modernizacjg $rodowi-
ska baz danych w Urzedzie poprzez uruchomienie
serwerdw na potrzeby nowej infrastruktury oraz
rozpoczecie procedury migracji danych do nowego
$rodowiska - dzieki temu Urzad zyskat wieksza
moc obliczeniowg na potrzeby przetwarzania da-
nych gromadzonych z rynku finansowego;

- rozpoczeto budowe jednolitego systemu akwizy-
¢ji, przechowywania i dystrybucji danych poprzez
dostawe subskrypcji oprogramowania bazodano-
wego — budowa tego systemu jest niezbedna do
prowadzenia szeroko rozumianych funkgcji anali-
tycznych i nadzorczych. W 2020 roku uruchomione
zostaly liczne dodatkowe projekty bazujgce na gro-
madzeniu, przetwarzaniu i analizie duzych zbioréw
danych.

10.1.2. DZIALANIA ZWIAZANE

Z NADZOREM NAD
CYBERBEZPIECZENSTWEM RYNKU
FINANSOWEGO | URZEDU KOMIS]JI
NADZORU FINANSOWEGO

KNF sprawuje nadzér nad cyberbezpieczeristwem
podmiotéw rynku finansowego. UKNF realizuje zada-
nia wynikajgce z Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajo-
wym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz. U.z 2018 r.
poz. 1560, zwanej dalej: u.k.s.c.) (KNF - zgodnie
zu.k.s.c. jest organem wiasciwym do spraw cyberbez-
pieczenstwa dla sektora bankowego i infrastruktury
rynkéw finansowych), a takze podejmuje dziatania
majgce na celu zapewnienie wysokiego poziomu cy-
berbezpieczenstwa Urzedu KNF.

10.1.2.1. DZIALALNOSC INSPEKCYJNA

10.1.2.1.1. INSPEKCJE W PODMIOTACH
PODLEGAJACYCH NADZOROWI

Czynnosci kontrolne w podmiotach nadzorowanych
w 2020 r. realizowano na podstawie przepiséw prawa
i rekomendacji ostroznosciowych KNF, z uwzglednie-
niem m.in. wytycznych Europejskiego Urzedu Nad-
zoru Bankowego (EBA) i Bazylejskiego Komitetu ds.
Nadzoru Bankowego (BCBS), opierajac sie na jedno-
litych standardach i procedurach badania zawartych
w Podreczniku inspekcji.
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Tabela 71. Czynnosci kontrolne przeprowadzone przez UKNF w podmiotach nadzorowanych w 2020 r.
w zakresie ryzyka teleinformatycznego

Sektor Czynnosci kontrolne Liczba
Bankowy - banki komercyjne Inspekcja problemowa 59
Bankowy — banki spotdzielcze Inspekcja problemowa 1
Ubezpieczeniowy Wizyta nadzorcza 2

Krajowe instytucje ptatnicze, biura ustug ptatniczych
i krajowe instytucje pienigdza elektronicznego

Inspekcja problemowa 2

Kapitatowy Inspekcja problemowa 2

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 72. Istotne nieprawidtowosci stwierdzone podczas czynnosci kontrolnych w podmiotach
nadzorowanych w 2020 r. w zakresie ryzyka teleinformatycznego

Lp.

10.

11.
12.

13.

14.

Ryzyko teleinformatyczne

Nieskuteczne zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w ramach systemu zarzadzania, w szczeg6Inosci
ryzykiem bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego polegajgcym na braku przeprowadzenia
specjalistycznego audytu obszaréw technologii informacyjnej i bezpieczenstwa srodowiska
teleinformatycznego, w szczegbélnosci zwigzanego z bezpieczehstwem systemu polisowo-szkodowego
wraz z komponentem tego systemu udostepnionym w Internecie, jak réwniez audytu bezpieczenstwa
sieci bezprzewodowej WIFI wykorzystywanej w biezgcej dziatalnosci operacyjne;.

Nieprzeprowadzanie testéw planéw ciggtosci dziatania oraz nieprzeprowadzenie kompletnej analizy
wptywu na biznes.

Nieprzeprowadzanie cyklicznych, specjalistycznych testéw bezpieczenstwa oraz audytow
wewnetrznych obejmujgcych swoim zakresem obszar bankowosci mobilne;j.

Nierealizowanie procesu monitorowania uzytkownikéw uprzywilejowanych w systemach IT.

Brak biezgcego monitorowania zagrozen zwigzanych z mozliwoscig podszywania sie ztosliwego
oprogramowania pod oryginalng aplikacje mobilng Banku, udostepniong klientom poprzez sklepy
Google Play oraz App Store.

Brak opracowanego planu awaryjnego na wypadek niezdolnosci do wykonywania powierzonych
czynnosci przez dostawce zewnetrznego (ustugi IT, bankowos¢ elektroniczna).

Brak przeprowadzenia audytéw wewnetrznych obejmujgcych swoim zakresem obszar
bezpieczenstwa i zapewnienia ciggtosci dziatania bankowosci internetowej.

Brak wykonania analiz rocznych w zakresie wydajnosciowo-pojemnosciowym.

Brak wykonywania regularnych przegladéw dokumentacji i odnotowywania tego faktu w metryce
dokumentow.

Brak wskazanych w strategii informatyzacji priorytetéw w zakresie bezpieczenstwa
teleinformatycznego oraz planowanych terminéw osiggniecia wskazanych celéw.

Nieuwzglednienie w Systemie Informacji Zarzadczej pozycji dotyczacej raportowania parametrow
ustug IT w obszarze bankowosci elektronicznej.

Wykorzystywanie w bankowosci internetowej przestarzatych protokotéw TLS (w wersji 1.0 oraz 1.1).

Brak raportéw informacyjnych nt. ryzyka informatycznego dla kluczowych dostawcéw ustug IT
w obszarze bankowosci elektroniczne;j.

Niepetne wdrozenie wybranych wytycznych dotyczacych zarzadzania obszarami technologii
informacyjnej i bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego, pomimo zadeklarowania ich
kompletnego wdrozenia.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

01 kontrole w podmiocie sektora bankowego bedacego operatorem ustugi kluczowej w rozumieniu u.k.s.c.
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W 2020 r. przygotowano zalecenia pokontrolne dla
11 podmiotéw nadzorowanych.

10.1.2.2. DZIALANIA ZWIAZANE Z REALIZACJA
OBOWIAZKOW WYNIKAJACYCH Z USTAWY
O KRAJOWYM SYSTEMIE CYBERBEZPIECZENSTWA

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1369
- zwanej dalej: u.k.s.c.) weszta w zycie 28 sierpnia
2018 r. KNF, bedac organem wiasciwym do spraw
cyberbezpieczenstwa dla sektora bankowego i infra-
struktury rynkéw finansowych, na podstawie art. 42
oraz 53-54 u.k.s.c., zrealizowata nastepujacy zakres
dziatan. Do obowigzkéw Organu Wiasciwego (dalej:
OW) nalezy m.in. identyfikacja Operatoréw Ustug
Kluczowych (dalej: OUK), zgodnie z rozporzadzeniem
wykonawczym do ustawy u.k.s.c. w sprawie wykazu
ustug kluczowych oraz progéw istotnosci skutku

UKNF

zaktocajgcego incydentu dla swiadczenia ustug klu-
czowych - przewidzianych dla sektora bankowego
i infrastruktury rynkéw finansowych, a nastepnie
prowadzenie biezgcej analizy podmiotéw w danym
sektorze lub podsektorze, pod katem uznania ich za
operatora ustugi kluczowej lub niespetniania warun-
kow kwalifikujgcych podmiot jako operatora ustugi
kluczowe;j.

Realizujgc obowiagzki wynikajgce z u.k.s.c., KNF
- jako OW - wydata dotychczas stosowne decyzje
administracyjne wobec 21 podmiotéow z sektora
bankowego i infrastruktury rynkéw finansowych,
w tym jedna decyzje o wygasnieciu decyzji o uzna-
niu podmiotu za operatora ustugi kluczowej. Wedtug
stanu na 31 grudnia 2020 r. funkcjonowato 20 pod-
miotow uznanych przez KNF za operatoréw ustug
kluczowych.

Tabela 73. Liczba operatoréw ustugi kluczowej w sektorze bankowym i infrastruktury rynkéw

finansowych wg stanu na 31 grudnia 2020 r.

Rodzaj podmiotu
Podmioty sektora bankowego oraz sektora SKOK

Podmioty infrastruktury rynkéw finansowych

2018 2019 2020
15 16 16

_-n-n

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Do zadah OW nalezata takze wspétpraca z Mini-
strem Cyfryzacji (dalej: MC) w zakresie: zbierania, ana-
lizowania i przekazywania do MC informacji o stanie
realizacji zadan natozonych ustawg u.k.s.c. na OUK
z sektora bankowego i infrastruktury rynkéw finanso-
wych, przekazywania do OUK-6w informacji od MC.

Ponadto OW w styczniu 2020 r. przekazat do OUK
pismo przypominajagce o nowym rozporzadzeniu
(Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 4 grud-
nia 2019 r. w sprawie warunkdéw organizacyjnych
i technicznych dla podmiotéw Swiadczacych ustugi
z zakresu cyberbezpieczenstwa oraz wewnetrznych
struktur organizacyjnych operatoréw ustug i zwigza-
nego z nimi wymogu dostosowania pomieszczen lub
zespotéw pomieszczen).

W marcu 2020 r. OW przestat do OUK (ktorym upty-
nat rok od uznania ich za OUK) prosbe o przekazanie
informacji w zakresie stanu wykonywania obowigz-
kow okreslonych w art. 15 u.k.s.c., tj. zapewnienia
przez OUK przeprowadzenia audytu bezpieczen-
stwa systemu informacyjnego wykorzystywanego do
Swiadczenia ustugi kluczowej. Zgodnie z ww. artyku-
tem audyt bezpieczenstwa winien by¢ zrealizowany
w terminie roku od dnia doreczenia decyzji o uznaniu
za operatora ustugi kluczowej. Analiza informacji za-
deklarowanych przez OUK w ankietach wskazuje na
wypetnienie natozonych na podmioty obowigzkdw,

jednakze ich petna weryfikacja mozliwa bedzie do-
piero podczas kontroli na miejscu przeprowadzonej
przez upowaznionych pracownikow UKNF.

W maju 2020 r. OW przekazat do wypetnienia OUK
ankiete obejmujaca informacje nt. przeprowadzo-
nego, zgodnie z art. 15 u.k.s.c. w zwigzku z art. 16
pkt 3, audytu bezpieczenstwa systemu informacyj-
nego, wykorzystywanego do Swiadczenia ustugi klu-
czowej. Analiza informacji zadeklarowanych przez
OUK w ankietach wskazuje na wypetnienie natozo-
nych na podmioty obowigzkéw, jednakze ich petna
weryfikacja mozliwa bedzie dopiero podczas kontroli
na miejscu, przeprowadzonej przez upowaznionych
pracownikow UKNF.

W czerwcu 2020 r. OW poinformowat OUK o po-
wstaniu CSIRT dla sektora bankowego i infrastruktury
rynkéw finansowych.

W lipcu 2020 r. OW przekazat informacje doty-
€z3cg rozpoczecia procesu konsultacji ws. rewizji
Dyrektywy NIS oraz prosbe o przekazanie informa-
¢ji na potrzeby Ministerstwa Cyfryzacji na temat za-
leznosci Swiadczonych ustug kluczowych od ustug
dostarczanych przez dostawcéw ustug cyfrowych.
We wrzes$niu 2020 r. OW wzigt udziat w ogoélnokra-
jowych, miedzysektorowych ¢wiczeniach cyberbez-
pieczenstwa KSC EXE.
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W pazdzierniku 2020 r. OW, we wspdtpracy z NASK
PIB, zorganizowat prezentacje systemu informatycz-
nego wspierajgcego szereg dziatari podmiotéw wcho-
dzacych w sktad krajowego systemu cyberbezpie-
czenstwa. W grudniu 2020 r. OW poinformowat OUK
o stanowisku European Cyber Security Organisation
(ECSO) do rewizji Dyrektywy NIS, przekazat OUK pi-
smo przewodnie wraz z ankietg dotyczgcg phishingu
kierowang do klientéw bankowosci elektronicznej
oraz zwrocit sie z prosba o weryfikacje aktualnosci
listy wyznaczonych przez OUK oséb kontaktowych
(o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy o krajo-
wym systemie cyberbezpieczeristwa) odpowiedzial-
nych za utrzymywanie kontaktéw z podmiotami kra-
jowego systemu cyberbezpieczenstwa.

Oprocz powyzszych dziatarh OW dystrybuowat do
OUK szereg informacji na temat cyberzagrozen do-
tyczacych polskiego rynku finansowego.

10.1.2.3. DZIALANIA ZESPOLU CSIRT KNF

Z dniem 1 lipca 2020 r. swojg dziatalnos¢ rozpoczat
zespét CSIRT KNF - realizujgcy zadania Sektorowego
Zespotu Cyberbezpieczenstwa, we wspétpracy z pod-
miotami krajowego systemu cyberbezpieczenstwa,
a w szczegblnosci zespotami CSIRT poziomu krajo-
wego — wspiera Operatoréw Ustug Kluczowych w ob-
studze incydentéw powaznych wystepujgcych w tych
podmiotach, a takze prowadzi dziatania majace na celu
analize pozostatych incydentéw, trendow i zagrozen
w obszarze cyberbezpieczeristwa. Sektorowy Zespot
Cyberbezpieczenstwa zostat utworzony przez KNF
w celu prowadzenia koordynacji dziatan i wsparcia ob-
stugi incydentéw bezpieczeristwa w podmiotach rynku
finansowego uznanych za Operatoréw Ustug Kluczo-
wych (OUK) w rozumieniu Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r.
o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (u.k.s.c.).

Gtownym celem dziatan Sektorowego Zespotu Cy-
berbezpieczenstwa jest wsparcie podmiotéw nadzo-
rowanych w walce z zagrozeniami w obszarze cyber-
bezpieczenstwa oraz realizacja zadan okreslonych
w art. 44 u.k.s.c. obejmujgcych m.in.:

- przyjmowanie zgtoszen o incydentach powaznych
oraz wsparcie w obstudze tych incydentéw,

- wspieranie OUK w wykonywaniu obowigzkéw okre-
$lonych w ustawie,

- analizowanie incydentéw powaznych, wyszukiwa-
nie powigzan pomiedzy incydentami oraz opraco-
wywanie wnioskow z obstugi incydentu,

- wspotprace z wiasciwym CSIRT MON, CSIRT NASK
i CSIRT GOV w zakresie koordynowania obstugi in-
cydentéw powaznych.

Utworzenie Zespotu CSIRT KNF jest odpowiedzig
na postulaty podmiotéw nadzorowanych, dotyczace
koniecznosci koordynacji dziatah w obszarze cyber-
bezpieczenstwa i usprawnienia wymiany informacji
miedzy podmiotami rynku finansowego i skonsolido-
wanego przeciwstawienia sie zagrozeniom.

UKNF

Dodatkowo zesp6t CSIRT KNF prowadzit dziatalnosc¢
majgca na celu poprawe poziomu cyberbezpieczen-
stwa nieprofesjonalnych uczestnikéw rynku poprzez:
- prowadzenie szkolen i dziatania edukacyjne z za-

kresu cyberbezpieczenstwa,

- publikowanie ostrzezen dla konsumentéw ustug
finansowych odnosnie do sposobéw dziatania cy-
berprzestepcéw,

- wspotprace z zespotami CSIRT poziomu krajowego
w procesie ograniczania dostepu do domen wyko-
rzystywanych w kradziezach srodkéw finansowych
—w 2020 r. zesp6t CSIRT KNF zidentyfikowat i zgtosit
do zablokowania ponad 400 domen.

10.1.3. DZIALANIA WSPIERAJACE
ROZWO) INNOWAC])I FINANSOWYCH
(FINTECH)

Program Innovation Hub funkcjonuje w Urzedzie
Komisji Nadzoru Finansowego od stycznia 2018 r. Za
posrednictwem Programu organ nadzoru prowadzi
dialog z podmiotami sektora FinTech, udzielajgc im
stosownych wyjasnieh na zadane pytania, wspiera-
jac tym samym rozwdéj nowoczesnych technologii na
rynku finansowym przy zachowaniu bezpieczenstwa
i odpowiedniej ochrony klientéw. Program jest skie-
rowany do podmiotéw nadzorowanych na rynku fi-
nansowym, ktére zamierzaja wdrozy¢ nowe, innowa-
cyjne rozwigzanie, a takze do podmiotéw, ktére nie
sg nadzorowane przez KNF, a ktére planujg rozpocze-
cie dziatalnosci w ramach czesci rynku finansowego
- w szczegblnosci sg to podmioty znajdujgce sie we
wczesnej fazie rozwoju, tzw. start-upy, ktore posia-
daja innowacyjny produkt/ustuge finansowg oparta
na nowych technologiach informatycznych (IT).

Program Innovation Hub cieszy sie duzym zainte-
resowaniem wsréd uczestnikéw rynku finansowego.
Gtownymi zagadnieniami najczesciej poruszanymi
w trakcie spotkan sg kryptoaktywa, crowdfunding,
ustugi ptatnicze (w tym nowe ustugi ptatnicze PIS,
AlS), acquiring, mobilne aplikacje na smartfony oraz
narzedzia wideoweryfiacji.

Funkcjonowanie Programu Innovation Hub sta-
nowi jeden z mechanizmow wypetniajacych cel usta-
wowy natozony na KNF — wspieranie innowacyjnosci
na rynku finansowym, o czym mowa w art. 4 pkt 3a
Ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad ryn-
kiem finansowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 2059).

W 2020 r. kontynuowane byty dziatania zwigzane
z Programem Innovation Hub. W trzecim roku dzia-
talnosci Programu do UKNF zgtosity sie 34 podmioty,
z czego 16 zgtoszen dotyczyto sektora ustug ptatni-
czych, 8 zgtoszen dotyczyto sektora kapitatowego,
4 zgtoszenia odnosity sie do rynku bankowego,
3 zgtoszenia dotyczyly zagadnien systemowych
(dotyczacych wszystkich segmentéw rynku finanso-
wego), 1 zgtoszenie dotyczyto sektora ubezpiecze-
niowego, a 2 wnioski nie zostaty dopuszczone do
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udziatu w Programie Innovation Hub z uwagi na brak
spetnienia wymagan dla uczestnictwa w Programie.
Zgtoszenia dotyczyty takich zagadnien jak m.in.: insty-
tucje pienigdza elektronicznego, gietdy kryptowalut,
crowdfunding, aplikacje na smartfony, wideoweryfi-
kacje, rozwigzania oparte na technologii blockchain
oraz kryptoaktywa.

Najwiekszym zainteresowaniem wnioskodawcow
cieszg sie zagadnienia dotyczace rynku kapitatowego.
W przedmiotowym zakresie w roku 2020 do UKNF
wptyneto 6 wnioskéw (50% ogdtu wszystkich wnio-
skow z 2020 r.), ktérych ustugi dotyczyty rynku ka-
pitatowego (w szczegblnosci zagadnien dotyczacych
crowdfundingu, ICO oraz kryptowalut), 5 wnioskéw
(40% wszystkich wnioskéw z 2020 r.) dotyczyto zagad-
nien zwigzanych z rynkiem ustug ptatniczych.

W 2020 r. UKNF koordynowat prace Zespotu robo-
czego ds. rozwoju innowacji finansowych (FinTech).
Zespot roboczy zostat powotany na przetomie 2016
12017 r., ajego pierwsze spotkanie odbyto sie w dniu
13 stycznia 2017 r. w celu zidentyfikowania barier dla
rozwoju sektora FinTech oraz mozliwosci zaadreso-
wania witasciwie ich eliminacji. W 2020 roku w sumie
odbyly sie 23 spotkania Zespotu w czterech podgru-
pach roboczych:

- Podgrupie Systemowej,

- Podgrupie Kapitatowej,

- Podgrupie ds. Tozsamosci i AML,

- Podgrupie ds. Konsumentéw i Przetwarzania Da-
nych.

Z uwagi na duze zainteresowanie w zakresie wy-
ktadni komunikatu UKNF z dnia 23 stycznia 2020 r.
w sprawie przetwarzania przez podmioty nadzoro-
wane informacji w chmurze obliczeniowej publicznej
lub hybrydowej w kontekscie barier, UKNF po prze-
prowadzeniu 18 spotkan Zespotu, zorganizowat piec
dodatkowych spotkar poswieconych Komunikatowi.
Efektem byty opublikowane przez UKNF Pytania i od-
powiedzi (Q&A) w sprawie watpliwosci zwigzanych ze
stosowaniem Komunikatu chmurowego UKNF.

W sierpniu 2020 r. w UKNF utworzono Zespot
Analiz OSINT w Departamencie Innowacji Finanso-
wych FinTech, majacy na celu prowadzenie dziatah
zwigzanych z ochrong intereséw nieprofesjonalnych
uczestnikow rynku finansowego oraz zwalczaniem
naduzy¢ na rynku finansowym poprzez podnoszenie
umiejetnosci oraz Swiadomosci pracownikow Urzedu
w zakresie umiejetnego wykorzystania, analizowania
i rozumienia informacji dostepnej w Internecie.

Realizujgc zadania z obszaru innowacji finanso-
wych, okreslone w Cyfrowej Agendzie Nadzoru UKNF
(CAN), 25 listopada 2020 r. uruchomiono Piaskownice
Wirtualng PSD2, srodowisko testowe pozwalajgce
na symulowanie szeregu operacji bankowych i te-
stowanie rozwigzan bazujgcych na interfejsie Open
API, zgodnym ze standardem Polish API. Podmiot
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planujgcy zaoferowac innowacyjng ustuge ptatnosci
finansowych moze za jej pomoca przetestowac opra-
cowang funkcjonalnos¢ ustug PIS, AIS i CAF. W ra-
mach CAN rozpoczeto réwniez prace wdrozeniowe
srodowiska testowego symulujgcego sie¢ blockchain,
majgce na celu rozwdj sieci i technologii blockchain
w Polsce.

Ponadto w ramach CAN opublikowano komuni-
kat UKNF z dnia 23 stycznia 2020 r. dotyczacy prze-
twarzania przez podmioty nadzorowane informacji
w chmurze obliczeniowej publicznej lub hybrydowej,
stanowisko UKNF z dnia 9 kwietnia 2020 r. dotyczace
zasad funkcjonowania tzw. platform crowdfundingu
inwestycyjnego, stanowisko UKNF z dnia 4 listopada
2020 r. w sprawie Swiadczenia ustugi tzw. robo-do-
radztwa, czyli $wiadczenia ustugi doradztwa inwe-
stycyjnego z wykorzystaniem mechanizmoéw sztucz-
nej inteligencji, stanowisko UKNF z dnia 10 grudnia
2020 r. w sprawie wydawania i obrotu kryptoakty-
wami.

UKNF od 2019 r. kontynuuje, w ramach Komitetu
Sterujgcego ds. FinTech (KS Fintech), dziatania majgce
na celu zapewnienie koordynacji dziatan i wspétpracy
instytucji panstwa w zakresie rozwoju polskiego sek-
tora FinTech. W sktad KS FinTech wchodzg przedsta-
wiciele: Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego, Mini-
sterstwa Finanséw, Narodowego Banku Polskiego,
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow — GovTech Pol-
ska, Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej,
Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii, Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. W ramach
posiedzehn w roku 2020 odbyty sie cztery spotkania
w odstepach kwartalnych.

W ramach realizowanego w UKNF projektu Fe-
asibility study on innovative technological solution in
the Polish financial market and identification of any
legal, regulatory and supervisory impediments to its
use, especially regarding DLT and RegTech (#FinTech)
& sandbox, ktérego beneficjantami sg Ministerstwo
Finansow i UKNF, wg stanu na 31 grudnia 2020 r.
trwaty prace majgce na celu wypracowanie dla UKNF
rekomendacji modelu piaskownicy regulacyjnej oraz
rekomendacji rozwigzan dotyczacych zastosowania
nowych technologii w procesach nadzorczych Sup-
Tech (ang. supervisory technology).

W grudniu 2020 r. UKNF zainicjowat dziatania na
rzecz uzyskania cztonkostwa w Global Financial In-
novation Network (GFIN), tj. miedzynarodowe;j sieci
zrzeszajgcej ponad 60 organdéw nadzorczych i regu-
lacyjnych oraz organizacji powigzanych w celu wspie-
rania rozwoju innowacji finansowych.

W maju 2020 r. Narodowe Centrum Badan i Roz-
woju ogtosito Il otwarty konkurs Spofeczny i gospodar-
czy rozwdj Polski w warunkach globalizujgcych sie ryn-
kéw GOSPOSTRATEG. Zakres tematyczny odpowiadat
na potrzeby Urzedu w zakresie potencjalnego wyko-
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rzystania analiz big data we wspomaganiu podejmo-
wania decyzji w procesie nadzoru instytucjonalnego
w zakresie detekcji anomalii i ochrony intereséw
nieprofesjonalnych uczestnikéw rynku finansowego.
Z tego powodu Urzad po raz pierwszy zdecydowat
sie aplikowa¢ w konkursie grantowym w ramach pro-
graméw badawczo-rozwojowych. Aplikacje ztozono
we wspotpracy z cztonkami powotanego w tym celu
konsorcjum, tj. Uniwersytetem Warszawskim i SWPS
Uniwersytetem Humanistycznospotecznym. Zespét
merytoryczny konsorcjum opracowat koncepcje pro-
jektu Findexan - inteligencja obliczeniowa, psychologia
spoteczna oraz kontekstualna parametryzacja informa-
¢ji w celu wspomagania instytucjonalnego nadzoru fi-
nansowego w obliczu rosngcego zagrozenia zwigzanego
Z cyfryzacjg zycia. Potencjalne finasowanie projektéw
w konkursie GOSPOSTRATEG jest uzaleznione od
wynikéw oceny formalnej i merytorycznej wnioskéw.

Wiedza na temat nowych zjawisk na rynku finanso-
wym nie jest powszechna, dlatego UKNF podejmuje
dziatania majace na celu dzielenie sie wiedzg w for-
mie szkoler/warsztatéw i materiatéw edukacyjnych,
z instytucjami administracji publicznej, zagranicznymi
przedstawicielami wybranych europejskich nadzo-
réw oraz uczestnikami rynku finansowego. Obejmo-
waty one m.in. tematyke bezpiecznego i Swiadomego
korzystania z innowacji technologicznych w ustugach
finansowych, kwestie zwigzane z kryptoaktywami
i kryptowalutami czy analityki OSINT.

UKNF uczestniczyt w pracach nad raportem How
to do FinTech in Poland. Raport zawiera informacje
na temat Polski jako kraju otwartego dla podmiotéw
sektora innowacji finansowej. Opisuje najwazniejsze
zalety, m.in. szerokie kadry wyksztatconych specjali-
stéw, dobre zaplecze akademickie, jak rowniez funk-
cjonowanie na terenie Polski centréw outsourcingo-
wych duzych podmiotéw. Na zakohczenie Raportu
wskazano gtéwne obszary wsparcia UKNF podmio-
téw z sektora innowacji finansowej, w tym omoéwiono
Program Innovation Hub, wydawanie interpretacji
Komisji na podstawie art. 11b ustawy o nadzorze
nad rynkiem finansowym, wydawanie stanowisk oraz
wskazano na funkcjonowanie Zespotu ds. rozwoju in-
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nowacji finansowych, ktérego celem jest identyfikacja
oraz usuwanie barier dla sektora FinTech w Polsce.

UKNF prowadzi aktywny dialog z uczestnikami
rynku finansowego, w tym z FinTechami, nie tylko
za posrednictwem oficjalnych kanatéw urzedowych,
ale réwniez poprzez udziat w wydarzeniach branzo-
wych, spotkaniach z wykorzystaniem nowoczesnych
technik komunikacji oraz za posrednictwem mediow
spotecznosciowych. Dziatania te promujg dziatania
Urzedu w zakresie wspierania rozwoju innowacji fi-
nansowych oraz budujg pozytywny wizerunek otwar-
tego organu nadzoru. Dodatkowo, w celu poszerzania
kanatéw wymiany informacji z uczestnikami rynku,
w 2020 r. UKNF zaangazowat sie w cykl webinaréw
SuperVision FinTech Talks, organizowanych przez Fun-
dacje FinTech Poland, dedykowanych sektorowi Fin-
Tech. W ramach webinariéw eksperci UKNF spotykali
sie z uczestnikami rynku, aby wspélnie przedyskuto-
wac aktualne problemy regulacyjne, technologiczne
oraz biznesowe na rynku innowacji finansowych.
Webinary umozliwity poznanie stanowiska nadzoru
do przedmiotowych kwestii w aspekcie praktycznym.

Kontynuujac dziatania z lat ubiegtych, rowniez
w 2020 r., UKNF aktywnie uczestniczyt w wydarze-
niach majacych na celu promocje tematyki FinTech
w Polsce i na Swiecie. Przedstawiciele UKNF wzieli
udziat w Impact’20 (23-24 wrzes$nia 2020 r.) oraz Im-
pact Finance20 (25-26 listopada 2020 r.) w Katowi-
cach w formule online. Przedstawiciele UKNF wzieli
udziat w 12 Kongresie Prawa Bankowego i Technolo-
gii Finansowych oraz konferencji Forum Wizja Roz-
woju. W czerwcu i listopadzie 2020 r. UKNF po raz
pierwszy zostat partnerem hackathonu HackYeah,
podczas ktorych uczestnicy opracowali dla Urzedu
autorskie narzedzie Scammtrapper, wspierajgce ana-
lize OSINT. Ponadto uczestniczyli w szeregu innych
wydarzen obejmujacych tematyke FinTech w Polsce.

Dziatania zwigzane z promocjg otoczenia FinTech
realizowane byly rowniez przez UKNF poza grani-
cami kraju. Przedstawiciele Urzedu wzieli udziat m.in.
w Singapore FinTech Festival 2020 (7-11 listopada
2020 za posrednictwem Impact Finance ‘20).
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REJESTRY PODMIOTOW, WOBEC KTORYCH KNF NIE
SPRAWUJE NADZORU, PROWADZONE PRZEZ KNF

10.2.1. POSREDNICY KREDYTU
KONSUMENCKIEGO

Dziat Il rejestru posrednikéw kredytowych dotyczy
posrednikéw kredytu konsumenckiego w rozumieniu
art. 5 pkt 3 ustawy o kredycie konsumenckim (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1083). KNF nie sprawuje nadzoru wo-
bec tej grupy posrednikéw, a jedynie prowadzi ich
rejestr. Wpis posrednika kredytu konsumenckiego
do dziatu Il rejestru posrednikéw kredytowych na-
stepuje na jego wniosek.

W 2020 r. KNF dokonata:

- wpisu 3242 posrednikéw kredytu konsumenc-
kiego,

- wykreslenia 84 posrednikéw kredytu konsumenc-
kiego.

W ramach postepowan administracyjnych, do-
tyczacych posrednikédw kredytu konsumenckiego
w 2020 r., KNF wydata 1 postanowienie uchylajace
w catosci postanowienie w sprawie odmowy wszcze-
cia postepowania o dokonanie wpisu posrednika
kredytowego do rejestru posrednikéw kredytowych.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. do rejestru
byto wpisanych 35 367 posrednikéw kredytu konsu-
menckiego.

10.2.2. INSTYTUCJE POZYCZKOWE

Instytucje pozyczkowe, zdefiniowane w art. 5 pkt 2a
ustawy o kredycie konsumenckim, nie sg objete nad-
zorem KNF. KNF prowadzi rejestr instytucji pozycz-
kowych, o ktérym mowa w art. 59ab ustawy o kre-
dycie konsumenckim. Wpis do rejestru instytucji
pozyczkowych jest dokonywany na wniosek instytucji
pozyczkowej.

W 2020 r. KNF dokonata:
- wpisu 40 instytucji pozyczkowych,
- wykreslenia 12 instytucji pozyczkowych.

W ramach postepowan administracyjnych doty-
czacych instytucji pozyczkowych nalezy wskazag, ze
w 2020 r. KNF wydata 1 decyzje odmowng w spra-
wie wpisu instytucji pozyczkowej do rejestru insty-
tucji pozyczkowych. Wedtug stanu na 31 grudnia
2020 r. do rejestru byty wpisane 504 instytucje po-
zyczkowe.

W roku 2020 do rejestru instytucji pozyczkowych
zostat wpisany 1 podmiot, ktéry notyfikowat dziatal-
nos¢w Polsce w formie oddziatu, tym samym wedtug
stanu na 31 grudnia 2020 r. do przedmiotowego re-
jestru byty wpisane 4 instytucje pozyczkowe, ktore
notyfikowaly dziatalnos¢ w Polsce w formie oddziatu.

10.2.3. PODMIOTY PROWADZACE
DZIALALNOSC OKRESLONA W ART. 6
PKT 11 USTAWY O UStUGACH
PLATNICZYCH, DO KTORYCH
ZASTOSOWANIE MA ART. 6C UST. 1
USTAWY O USLtUGACH PLATNICZYCH

Podmioty prowadzgce dziatalnos¢ okreslng w art. 6
pkt 11 ustawy o ustugach ptatniczych, do ktérych za-
stosowanie ma art. 6¢ ust. 1 ustawy o ustugach ptat-
niczych, nie sg objete nadzorem KNF. KNF prowadzi
rejestr tych podmiotéw, a wpis jest dokonywany na
wniosek danego podmiotu. Wedtug stanu na 31 grud-
nia 2020 r. zarejestrowane byty 4 takie podmioty.

10.2.4. PODMIOTY PROWADZACE
DZIALALNOSC OKRESLONA W ART.

6 PKT 12 USTAWY O UStUGACH
PLATNICZYCH, DO KTORYCH
ZASTOSOWANIE MA ART. 6D UST. 1
USTAWY O USLtUGACH PLATNICZYCH

Podmioty prowadzace dziatalno$¢ okreslong w art. 6
pkt 12 ustawy o ustugach ptatniczych, do ktérych za-
stosowanie ma art. 6d ust. 1 ustawy o ustugach ptat-
niczych, nie sg objete nadzorem KNF. KNF prowadzi
rejestr tych podmiotéw, a wpis jest dokonywany na
wniosek danego podmiotu. Wedtug stanu na 31 grud-
nia 2020 r. zarejestrowanych byto 8 takich podmiotow.

10.2.5. ZAGRANICZNE FIRMY
INWESTYCYJNE BEZ ODDZIALU

W okresie objetym sprawozdaniem do KNF wptynety
84 zawiadomienia o zamiarze prowadzenia bez od-
dziatu przez zagraniczne firmy inwestycyjne dziatal-
nosci maklerskiej na terytorium RP, 177 informacji
dotyczgcych zmiany danych objetych zakresem noty-
fikacji oraz 57 informacji o rezygnacji z prowadzenia
dziatalnosci maklerskiej w Polsce.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. byto notyfiko-
wanych 1947 zagranicznych firm bez oddziatu.
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NADZOR PUBLICZNY REALIZOWANY PRZEZ KNF
W ZWIAZKU Z USTAWA O BIEGLYCH REWIDENTACH,
FIRMACH AUDYTORSKICH ORAZ NADZORZE

PUBLICZNYM

10.3.1. INFORMACJA NA TEMAT )
ZREALIZOWANYCH PRZEZ KNF DZIAtAN
ODNOSNIE DO PLANU DZIALAN KNF
NA 2020 ROK W ZAKRESIE NADZORU
PUBLICZNEGO WYNIKAJACEGO

Z USTAWY O BIEGLYCH REWIDENTACH

W 2020 r. poszczegblne departamenty UKNF prze-
prowadzity kontrole dziatalnosci Jednostek Zainte-
resowania Publicznego (JZP) w zakresie wypetnienia
wymogow wynikajacych z ustawy o biegtych rewiden-
tach, w tym m.in. dokonano:

- weryfikacji sposobu dokonywania wyboru firmy
audytorskiej w przypadku 3 bankéw komercyjnych,
10 bankéw spoétdzielczych oraz 1 spétdzielczej kasy
oszczednosSciowo-kredytowej;

- weryfikacji powotania przez JZP komitetéw au-
dytéw, w tym weryfikacji zgodnosci sktadéw tych
komitetow audytu z wymogami ustawy o biegtych
rewidentach w zakresie niezaleznosci oraz posia-
dania odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci przez
cztonkdéw komitetu audytu/rady nadzorczej w przy-
padku 3 bankéw komercyjnych, 10 bankéw spot-
dzielczych, 1 spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
-kredytowej oraz 2 zaktadéw ubezpieczen;

- analizy prawidtowosci funkcjonowania komitetow
audytow w zakresie wykonywania zadan wynikaja-
cych z ustawy o biegtych rewidentach w przypadku
3 bankéw komercyjnych, 9 bankéw spétdzielczych,
1 spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej
oraz 2 zaktadow ubezpieczen;

- weryfikacji przygotowania i wdrozenia polityki
wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia
badania oraz polityki Swiadczenia przez firme
audytorska przeprowadzajacg badanie, przez
podmioty powigzane z tg firmg audytorska oraz
przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolo-
nych ustug niebedacych badaniem w przypadku
3 bankéw komercyjnych, 9 bankéw spétdzielczych
oraz 1 spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredy-
towej.

W 2020 r. UKNF prowadzit w zakresie nadzoru pu-

blicznego standardowe dziatania polegajgce na:

- weryfikacji, odnosnie do wybranych JZP, sposobu
dokonywania wyboru firmy audytorskiej;

- monitorowaniu, odnosnie do wybranych JZP, wy-
petniania wymogdéw w zakresie rotacji firm audy-
torskich oraz kluczowych biegtych rewidentow;

- weryfikacji, odnosnie do wybranych JZP, obowigzku
powotania przez JZP komitetu audytu, zgodnie
z wymogami okreslonymi w ustawie;

- analizie, odnosnie do wybranych JZP, funkcjono-
wania komitetu audytu w zakresie wykonywania
zadan wynikajgcych z ustawy;

- weryfikacji, odnosnie do wybranych JZP, przygo-
towania i wdrozenia polityki wyboru firmy audy-
torskiej do przeprowadzenia badania oraz polityki
Swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadza-
jacg badanie, przez podmioty powigzane z tg firmg
audytorskg oraz przez cztonka sieci firmy audytor-
skiej dozwolonych ustug niebedgcych badaniem;

- weryfikacji, odnoénie do wybranych JZP, posiada-
nia polityki w zakresie $wiadczenia dodatkowych
ustug przez firme audytorska, podmiot powigzany
z firmg audytorska lub cztonka jego sieci.

W 2020 r. KNF udzielit w drodze decyzji dla 1 JZP
(emitenta papieréw wartosciowych) zezwolenia na
przedtuzenie okresu trwania zlecenia na przeprowa-
dzenie badan sprawozdan finansowych, po uptywie
maksymalnego czasu trwania zlecenia okreslonego
w ustawie o biegtych rewidentach.

W 2020 r. byty prowadzone postepowania admi-
nistracyjne w zwigzku z naruszeniem art. 192 ust. 1
ustawy o biegtych rewidentach przez poszczegdlne
JZP, w tym w stosunku do 1 emitenta papieréw war-
tosciowych, cztonkéw komitetu audytu 1 emitenta
papieréw wartosciowych, 1 banku komercyjnego, 1
banku spétdzielczego.

Dodatkowo w przypadku 2 zaktaddéw ubezpieczen
skierowany zostat wniosek w sprawie wszczecia po-
stepowania w sprawie naruszenia przepisow prawa
podlegajgcego karze administracyjnej w zwigzku ze
stwierdzeniem naruszen, o ktérych mowa w art. 192
ust. 1 pkt 5 ustawy o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym, tj. w zwigzku
z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczacych powo-
tania, sktadu i funkcjonowania komitetu audytu.

W trakcie 2020 r. odbyty sie nastepujace 2 spotka-
nia i 1 telekonferencja z biegtymi rewidentami bada-
jacymi sprawozdania poszczeg6lnych JZP:

- spotkanie przedstawicieli UKNF w dniu 6 lutego

2020 r. z biegtymi badajgcymi sprawozdania finan-

sowe funduszy inwestycyjnych i TFI;
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- spotkanie kierownictwa UKNF w dniu 10 lutego
2020 . z biegtymi rewidentami badajgcymi zaktady
ubezpieczen dziatu | prowadzgce dziatalnos¢ w gru-
pie 3 (ubezpieczenia na zycie z UFK);

- telekonferencja kierownictwa UKNF w dniu 17
grudnia 2020 r. z biegtymi rewidentami badajgcymi
sprawozdania zaktadéw ubezpieczen, w trakcie
ktérej biegli rewidenci przedstawili gtéwne wnio-
ski/spostrzezenia z przeprowadzonych przegladéw
w 2020 r. oraz badan wstepnych sprawozdan finan-
sowych zaktadéw ubezpieczen za 2020 r.

Dodatkowo w 2020 r. odbywaty sie indywidualne
spotkania/telekonferencje z biegtymi rewidentami
dotyczace badania sprawozdan poszczegdlnych JZP
(w tym dotyczace 2 zaktaddw ubezpieczen, 4 bankow
komercyjnych, 1 banku spoétdzielczego).

Nalezy wskaza¢, ze w przypadku 3 bankéw ko-
mercyjnych, 8 bankéw spétdzielczych oraz 1 banku
zrzeszajgcego przedstawiciele firm audytorskich
uczestniczyli rowniez w spotkaniach zespotu inspek-
cyjnego UKNF z zarzagdami ww. bankéw majgcymi na
celu podsumowanie ustalert dokonanych w trakcie
inspekgiji.

Ponadto w | potowie 2020 r. prowadzona byta kore-
spondencja mailowa z biegtymi rewidentami badaja-
cymi sprawozdania zaktadodw ubezpieczen w sprawie
wptywu COVID-19 na kwestie badania sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowej (SFCR) oraz ba-
dania sprawozdan statutowych.

W 2020 r. UKNF w zwigzku z wystgpieniami Mini-
sterstwa Finanséw przekazywat stanowiska i opinie
dotyczace proponowanych zmian w ustawie o bie-
glych rewidentach, w tym m.in. kwestii wydtuzenia
tzw. okresu rotacji firmy audytorskiej. Zmiana prze-
pisbw dotyczgca ww. okresu rotacji, polegajgca na
stosowaniu, w tym zakresie, bezposrednio przepiséw
rozporzadzenia 537/2014 weszta w zycie z dniem 31
marca 2020 r. Jednocze$nie UKNF, realizujgc pkt 14
Planu na rok 2020 przeprowadzit kompleksowy prze-
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glad przepiséw ustawy o biegtych rewidentach i na
podstawie zgromadzonych doswiadczen w zakresie
realizowanego nadzoru publicznego nad JZP w dniu
29 lipca 2020 r. przekazat szczegbtowe zestawienie
kwestii, w tym réwniez propozycje dotyczace zmian
przepiséw ww. ustawy, ktére w ocenie UKNF powinny
zasta¢ uwzglednione przez MF przy planowanym
przegladzie powdrozeniowym przepisow ustawy
o biegtych rewidentach.

UKNF w 2020 r. realizowat réwniez dziatania zwia-
zane ze wspotpracg z Polskg Agencjg Nadzoru Audy-
towego (PANA) w zakresie realizacji zadan dotycza-
cych nadzoru publicznego, w tym UKNF przekazat do
PANA zestawienie informacji o rozwigzaniu umoéw
o0 badanie sprawozdan finansowych JZP, informa-
cje o publikacji sprawozdania z dziatalnosci UKNF
za 2019 r., w ktérym zostato réowniez zawarte spra-
wozdanie dotyczgce nadzoru publicznego nad JZP za
2019 r., informacje na temat nieprawidtowosci w za-
kresie rotacji biegtego rewidenta JZP, nieprawidtowo-
Sci w dziatalnosci i raportowaniu JZP oraz mozliwych
zaniechan lub nieprawidtowosci w dziatalnosci firmy
audytorskiej, a takze informacje, mogace mie¢ zna-
czenie z punktu widzenia zadan PANA okreslonych
w art. 106 ust. 2a ustawy o biegtych rewidentach.

10.3.2. PLAN DZIALAN KNF NA 2021 ROK
W ZAKRESIE NADZORU PUBLICZNEGO
WYNIKAJACEGO Z USTAWY O BIEGLYCH
REWIDENTACH

Majac na uwadze wynikajgcy z art. 89 ust. 3 ustawy
o biegtych rewidentach obowigzek opublikowania na
stronie internetowej KNF informacji dotyczacych pla-
nowanych dziatan na rok nastepny, w dniu 11 grudnia
2020 r. zostat opublikowany na stronie internetowej
KNF ,Plan dziatania Komisji Nadzoru Finansowego
na rok 2021 w zakresie nadzoru publicznego wyni-
kajgcego z ustawy o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym” (https://
www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Plan_KNF_
na_rok_2021_wz_nadzoru_nad_JZP_71823.pdf).

DZIALANIA REGULACYJNO-PRAWNE

10.4.1. UDZIAL W PRACACH
LEGISLACYJNYCH

Do ustawowych zadan KNF nalezy udziat w przygo-
towywaniu projektéow aktow prawnych w zakresie
nadzoru nad rynkiem finansowym. Zadanie to re-
alizowane jest przede wszystkim przez wspétdzia-
tanie z ministrem wtasciwym do spraw instytucji

finansowych w ramach rzgdowego procesu legi-
slacyjnego, a czesto takze na etapach poprzedza-
jacych formalne zainicjowanie rzgdowego procesu
legislacyjnego. W 2020 r. UKNF skierowat do Mini-
sterstwa Finanséw ponad 150 postulatow legisla-
cyjnych dotyczacych funkcjonowania i organizacji
rynku finansowego w Polsce, w tym nadzoru nad
tym rynkiem.
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W roku 2020, podobnie jak w latach poprzednich,
przedstawiciele UKNF brali udziat réwniez w pracach
legislacyjnych na dalszych etapach rzagdowego pro-
cesu legislacyjnego, uczestniczagc w konferencjach
uzgodnieniowych i w pracach komisji prawniczych,
a w przypadku projektéw ustawodawczych takze na
etapie parlamentarnym, w szczegdlnosci poprzez
udziatw pracach sejmowej Komisji Finanséw Publicz-
nych i Podkomisji statej do spraw instytucji finanso-
wych oraz senackiej Komisji Budzetu i Finanséw Pu-
blicznych.

Wskazujac najwazniejsze projekty ustawodawcze,
w ktorych UKNF brat udziat w 2020 r. i ktore zakon-
czyty sie uchwaleniem ustawy w 2020 r., nalezy wy-
mienic:

- Ustawe z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie
ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwig-
zanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaz-
nych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzyso-
wych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz.
568, z pézn. zm.). W ramach drugiej nowelizacji
ustawy o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalcza-
niem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych wprowa-
dzone zostaty m.in. regulacje przejSciowe doty-
Czace wstrzymania rozpoczecia i zawieszenia biegu
terminow dla czynnosci nadzorczych, a takze biegu
termindéw przedawnienia oraz zmiany zapewnia-
jace skuteczne dziatanie KNF takze w sytuacji
stanu epidemii, polegajgce na dodaniu ust. 2a-2e
obejmujacych przepisy umozliwiajgce prowadze-
nie zdalnych posiedzen lub posiedzen ze zdalnym
udziatem os6b wchodzacych w sktad Komisji.
Ustawa wprowadzita takze mozliwos¢ wykorzysta-
nia innych sprawozdan finansowych, w przypad-
kach gdy nie s3 dostepne zbadane sprawozdania
finansowe za 2019 r. Istotng zmiang byto takze
upowaznienie dla ministra wtasciwego do spraw
instytucji finansowych do okreslenia w drodze
zarzadzenia innych terminéw sporzadzenia, roz-
patrzenia, zatwierdzenia, ujawniania, przedsta-
wiania, ztozenia i publikacji sprawozdan, a takze
przekazania lub dostarczania danych, informacji,
deklaracji, sprawozdan, raportéw, zestawien, wy-
nikdéw przeprowadzonej weryfikacji, decyzji, opinii,
wezwan, wnioskow, sktadek, optat, wptat, zaliczek,
a takze rozpatrywania reklamacji oraz wykonywa-
nia innych obowigzkéw lub czynnosci okreslonych
w ustawach regulujacych rynek finansowy;

- Ustawe z dnia 16 lipca 2020 r. o wsparciu rynku
ubezpieczen naleznosci handlowych w zwigzku
z przeciwdziataniem skutkom gospodarczym
COVID-19 (Dz. U. poz. 1422). Ustawa dokonuje
ustalenia zasad wsparcia dla rynku ubezpieczen
naleznosci handlowych w zwigzku z przeciwdzia-
taniem skutkom gospodarczym COVID-19. Ustawe
ogtoszono w Dzienniku Ustaw RP w dniu 20 sierp-
nia 2020 r.;

UKNF

- Ustawe z dnia 18 listopada 2020 r. o dorecze-
niach elektronicznych (Dz. U. poz. 2320). Ustawa
dotyczy zasad wymiany korespondencji z podmio-
tami publicznymi w relacji zinnymi podmiotami pu-
blicznymi oraz podmiotami niepublicznymi, w tym
z osobami fizycznymi. Domyslny sposéb wymiany
niniejszej korespondencji stanowi¢ ma publiczna
ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicz-
nego Swiadczona na zasadach wzorowanych na
tych wskazanych w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23
lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania w odniesieniu do transakgcji elek-
tronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchyla-
jacym dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257
7 28.08.2014, str. 73) (zwanym dalej ,rozporzadze-
niem 910/2014") dla kwalifikowanych ustug reje-
strowanego doreczenia elektronicznego. Ustawa
wprowadza zmiany m.in. w ustawie - Prawo
bankowe, ustawie o nadzorze nad rynkiem kapi-
tatowym, ustawie o obrocie instrumentami finan-
sowymi, ustawie o pracowniczych programach
emerytalnych, ustawie o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej, ustawie o kredycie hipo-
tecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami;

- Ustawe z dnia 19 listopada 2020 r. o zmianie
ustawy o zasadach uznawania kwalifikacji za-
wodowych nabytych w panstwach cztonkow-
skich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 78).
Podjecie prac legislacyjnych zwigzane byto z ko-
niecznos$cig implementacji postanowien dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 218/958
z dnia 28 czerwca 2018 r. w sprawie analizy pro-
porcjonalnosci przed przyjeciem nowych regulacji
dotyczacych zawodow.

W zakresie projektéw ustawodawczych, w ktorych
UKNF brat udziat w 2020 r., a w stosunku do ktérych
proces ustawodawczy nie zakonczyt sie w 2020 r., na-
lezy wymienic:

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwaranto-
wania depozytéw oraz przymusowej restruk-
turyzacji oraz niektérych innych ustaw (UC23).
Projekt implementuje do polskiego porzadku praw-
nego Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/879 z dnia 20 maja 2019 r. zmieniajaca
dyrektywe 2014/59/UE w odniesieniu do zdolno-
$ci do pokrycia strat i dokapitalizowania instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych oraz dyrektywe
98/26/WE (Dz. Urz. UE L 150 z dnia 7.06.2019), dalej:
BRRDII, ktéra stanowi kolejny etap zmian w zakre-
sie przymusowej restrukturyzacji (tzw. resolution).
Projektowana ustawa zmienia przede wszystkim
ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowa-
nia depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji
(Dz. U. z 2020 r. poz. 842), ktérg wdrozono dyrek-
tywe BRR oraz dyrektywe DGS. BRRDII wprowadza
zmodyfikowane rozwigzania w odniesieniu do mi-
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nimalnego wymogu w zakresie funduszy wtasnych
i zobowigzan kwalifikowalnych (tzw. MREL), ktory
ma na celu wzmocnienie zdolno$ci bankéw do
pokrycia strat i dokapitalizowania (rekapitalizacji),
w przypadku gdy konieczne jest przeprowadzenie
procesu resolution. Poza zmianami wynikajgcymi
z BRRDII propozycje zmian obejmuja takze kwestie,
ktére wynikajg z dotychczasowych doswiadczen
i praktyki stosowania tej ustawy. Zmiany te tacza
sie m.in. ze zmianami w ustawie z dnia 12 lutego
2010 r. o rekapitalizacji niektérych instytucji oraz
o rzadowych instrumentach stabilizacji finansowej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 124, z pézn. zm.). Zmiany te
maja na celu usprawnienie dotychczasowych roz-
wigzan w zakresie zastosowania rzadowych in-
strumentoéw stabilizacji finansowej (tzw. GST), tj.
publicznego instrumentu wsparcia kapitatowego
oraz tymczasowego przejecia instytucji finanso-
wych przez Skarb Panstwa;

Projekt ustawy o zmianie ustawy o przeciwdzia-
taniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu ter-
roryzmu oraz niektérych innych ustaw (UC24).
Projekt ma przede wszystkim na celu implemen-
tacje przepiséw dyrektywy Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2018/843 z dnia 30 maja 2018 r.
zmieniajgcej dyrektywe (UE) 2015/849 w sprawie
zapobiegania wykorzystywaniu systemu finanso-
wego do prania pieniedzy lub finansowania terro-
ryzmu oraz zmieniajgcej dyrektywy 2009/138/WE
i 2013/36/UE (Dz. Urz. UE L nr 156 z 19.06.2018 r.,
str. 43), zwanej dalej dyrektywag 2018/843. Nato-
zony na panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej
(UE) termin implementacji przepiséw ww. dyrek-
tywy 2018/843 zostat okreslony na 10 stycznia
2020 r.;

Projekt ustawy o zmianie ustawy - Prawo ban-
kowe oraz niektérych innych ustaw (UC28). Ce-
lem projektu jest dokonanie zmian w krajowym
porzadku prawnym w zwigzku z wejsciem w zycie
regulacji prawnych Unii Europejskiej dotyczgcych
wymogow kapitatowych dla instytucji finansowych,
tzw. pakietu CRD V/CRR II;

Projekt ustawy o zmianie ustawy o obligacjach
oraz niektérych innych ustaw (UC32). Projekto-
wana ustawa ma na celu okreslenie zasad emisji
instrumentow kapitatowych kwalifikowanych do
kapitatu regulacyjnego bankéw i doméw makler-
skich oraz srodkow wiasnych zaktadow ubezpie-
czen i zaktadow reasekuracji, w tym emisji obligacji
kapitatowych jako nowej kategorii obligacji przez
te podmioty rynku finansowego, zgodnie z wia-
Sciwymi przepisami prawa Unii Europejskiej. Pro-
jektowane rozwigzania zmierzajg przede wszyst-
kim do zniesienia barier w odniesieniu do emisji
instrumentéw, ktére bedg mogty by¢ zaliczane do
tzw. kapitatu dodatkowego Tier | i Tier Il oraz kla-
syfikowane do Srodkéw wiasnych jako pozycje tzw.
podstawowych $rodkéw wiasnych kategorii 1, ka-
tegorii 2 i kategorii 3 - w przypadku podmiotéw
sektora ubezpieczeniowego. Proponuje sie réwniez
doprecyzowanie istniejacych rozwigzan prawnych,

a takze okreslenie kregu emitentéw uprawnionych
do emisji instrumentéw, ktére moga by¢ zaliczane
do ich funduszy wtasnych albo srodkéw wiasnych.
W ramach prac nad niniejszg ustawg przekazano
do Ministerstwa Finanséw projekt przepiséw ogra-
niczajgcych mozliwos¢ nabywania przez zaktady
ubezpieczen obligacji kapitatowych oraz instru-
mentéw o podobnych cechach. Projektowane
ograniczenia obejmujg wytacznie przypadki, w kto-
rych ryzyko inwestycyjne zwigzane z nabywanymi
instrumentami bedzie ponosi¢ ubezpieczajagcy
w ramach umowy ubezpieczenia na zycie z ubez-
pieczeniowym funduszem kapitatowym. Wprowa-
dzenie zaproponowanych rozwigzah zabezpieczy
interesy klientéw zaktaddéw ubezpieczen, ktérzy
zawarli umowy ubezpieczenia z ubezpieczenio-
wym funduszem kapitatowym, poniewaz klienci nie
beda mogli w nieograniczonym zakresie przyja¢ na
siebie ryzyka inwestycyjnego zwigzanego z nieptyn-
nymi i skomplikowanymi produktami finansowymi,
jakim sg obligacje kapitatowe;

Projekt zmiany ustawy o obrocie instrumen-
tami finansowymi (UC33). Celem projektu jest
dokonanie zmian w krajowym porzadku prawnym
w zwigzku z wejsciem w zycie regulacji Unii Europej-
skiej stanowigcych wynik przegladu przepiséw do-
tyczacych Europejskich Urzedéw Nadzoru (ESASs).
Zmianie ulegaja przepisy dotyczace dziatalnosci
dostawcow ustug w zakresie udostepniania infor-
macji, ktérzy Swiadcza ustugi jako zatwierdzony
podmiot publikujacy, zatwierdzony mechanizm
sprawozdawczy lub dostawca informacji skonsoli-
dowanych. Z uwagi na rosnacy udziat transgranicz-
nej dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
wykonywanej przez zaktady ubezpieczen i zaktady
reasekuracji na zasadzie swobody Swiadczenia
ustug lub przez oddziat oraz przypadki niewypta-
calnosci i upadtosci europejskich zaktadéw ubez-
pieczen wykonujacych znaczacg dziatalnos¢ tran-
sgraniczng, projekt zaktada wzmocnienie nadzoru
nad tego typu dziatalnoscia i zapewnienie bardziej
efektywnej ochrony klientéw takich zaktadow;
Projekt ustawy Prawo komunikacji elektronicz-
nej oraz ustawy wprowadzajgcej ustawe Prawo
komunikacji elektronicznej (UC45 i UC46). Pro-
jekt kompleksowo reguluje m.in. kwestie wyko-
nywania dziatalnosci polegajacej na swiadczeniu
ustug komunikacji elektronicznej, regulowania
rynkéw komunikacji elektronicznej, warunki go-
spodarowania czestotliwosciami, zasobami orbi-
talnymi oraz zasobami numeracji, a takze prawa
i obowigzki uzytkownikéw, zasady przetwarzania
danych telekomunikacyjnych i ochrony tajemnicy
komunikacji elektronicznej;

Projekt ustawy o zmianie ustawy o fundu-
szach inwestycyjnych i zarzadzaniu alterna-
tywnymi funduszami inwestycyjnymi (UC55).
Projektowana ustawa dokonuje wdrozenia do pol-
skiego systemu prawnego dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1160 z dnia 20
czerwca 2019 r. zmieniajacej dyrektywy 2009/65/
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WE i 2011/61/UE w odniesieniu do transgranicz-
nej dystrybucji prowadzonej przez przedsiebior-
stwa zbiorowego inwestowania (dalej: dyrektywa
2019/1160) oraz stuzy stosowaniu uzupetniajgcego
ww. dyrektywe rozporzadzenia Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (UE) 2019/1156 z dnia 20 czerwca
2019 r. w sprawie utatwienia transgranicznej dys-
trybucji przedsiebiorstw zbiorowego inwestowania
oraz zmiany rozporzadzen (UE) nr 345/2013, (UE)
nr 346/2013 i (UE) nr 1286/2014 (dalej: rozporza-
dzenie 2019/1156). Dyrektywa 2019/1160 uchyla te
przepisy dyrektywy UCITS, ktére staty sie zbyteczne
w zwigzku z wejSciem w zycie rozporzadzenia
2019/1156. W konsekwencji zaistniata tez potrzeba
uchylenia implementujacych te przepisy fragmen-
tow ustawy o funduszach. Dyrektywa wprowadza
przepisy uaktualniajace i precyzujgce wymogiw za-
kresie zapewniania rozwigzan na rzecz inwestoréw
detalicznych. Wprowadza takze regute, ze panstwa
cztonkowskie nie moga wymagac fizycznej obecno-
$ci w danym panstwie do celéw wypetniania obo-
wigzkow informacyjnych wzgledem inwestorow.
W celu zapewnienia spdjnego traktowania inwe-
storéw detalicznych dyrektywa rozszerza wymogi
dotyczace rozwigzan na ZAFl w przypadkach, gdy
ci dokonuja wprowadzania do obrotu jednostek
uczestnictwa lub udziatéw alternatywnych fundu-
szy inwestycyjnych (AFl) wsréd inwestoréw deta-
licznych na terytorium danego panstwa. Nadrzed-
nym celem regulacji pozostaje zapewnienie, by
inwestorzy mieli dostep do informacji, do ktérych
Sg uprawnieni;

Projekt ustawy o zmianie ustawy - Prawo o pro-
kuraturze oraz niektérych innych ustaw (UD61).
Ustawa wprowadza regulacje wskazujaca, aby
sumy depozytowe uzyskane w zwigzku z postepo-
waniami prowadzonymi lub nadzorowanymi w po-
wszechnych jednostkach prokuratury lub biezgcym
funkcjonowaniem tych jednostek byty przechowy-
wane na rachunkach depozytowych Ministra Fi-
nanséw prowadzonych przez Bank Gospodarstwa
Krajowego, na tych samych zasadach co depozyty
sgdowe;

Projekt ustawy o Systemie Informacji Finan-
sowej (UC66). Projekt ustawy daje podstawe do
realizacji zadania pt. ,Utworzenie rejestru zwiek-
szajgcego bezpieczenstwo funkcjonowania rynku
finansowego w zakresie informacji o rachunkach
bankowych, umowach ubezpieczen z elementami
inwestycyjnymi, a takze innych produktach stuza-
cych gromadzeniu, przechowywaniu lub inwesto-
waniu $rodkéw finansowych oraz zapewnienie
dostepu do niego organom $cigania i innym wia-
$ciwym podmiotom”, przypisanego do celu szcze-
gbétowego nr 1 - ,Wzmocnienie przeciwdziatania
przestepczosci gospodarczej” wskazanego w ,,Pro-
gramie przeciwdziatania i zwalczania przestepczo-
$ci gospodarczej na lata 2015-2020";

Projekt ustawy o ogélnoeuropejskich indywidu-
alnych produktach emerytalnych (UC67). Celem
projektu jest dokonanie niezbednych zmian w kra-
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jowym porzadku prawnym w zwigzku z wejsciem
w zycie rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/1238 z dnia 20 czerwca 2019 r.
w sprawie ogélnoeuropejskiego indywidualnego
produktu emerytalnego (OIPE) i zapewnienie sku-
tecznego stosowania tego rozporzadzenia w pra-
wie polskim. Wprowadzenie nowego ogdlnoeuro-
pejskiego indywidualnego produktu emerytalnego,
ktérym jest OIPE (inaczej zwany PEPP), ma zapew-
ni¢ obywatelom Unii Europejskiej nowe mozliwosci
oszczedzania na emeryture. Jego najwigkszg warto-
$cig bedzie mozliwos¢ inwestowania transgranicz-
nego, a takze przenoszenie przy zmianie miejsca
zamieszkania z jednego do innego panstwa czton-
kowskiego UE;

Projekt ustawy o kasach zapomogowo-pozycz-
kowych (UD80). W wyniku rozszerzenia prawa ko-
alicji zwigzkowej nowelizacja z 2018 r. wprowadzita
zmiany w art. 39 ust. 1 ustawy o zwigzkach zawodo-
wych. Zastgpiono pojecie ,zaktad pracy” pojeciem
.pracodawca” oraz pojecie ,pracownicy” pojeciem
,0soby wykonujgce prace zarobkowg” (w odpo-
wiednim przypadku i liczbie), a takze zmieniono
nazwe kas zapomogowo-pozyczkowych, zwanych
dalej ,KZP”, pomijajac przymiotnik ,pracowni-
cze". Nowelizacja obowigzujgcego rozporzadzenia
z 1992 r. nie wydata sie projektodawcy zasadna
z tego chociazby wzgledu, iz wymagataby przenie-
sienia z rozporzadzenia z 1992 r. do u.z.z. prze-
piséw regulujgcych prawa i obowiagzki obywateli
(materia ustawowa), stanowigcych znaczaca czesc
przepiséw tego aktu prawnego. Ujecie przepisow
regulujacych kwestie dziatania KZP w jednym akcie
prawnym rangi ustawowej utatwi adresatowi norm
prawnych ich stosowanie i moze przyczynic sie do
upowszechniania instytucji KZP;

Projekt ustawy o zmianie ustawy Kodeks cy-
wilny (UD111). Projektowane zmiany dotyczyty
m.in. dodania braku rozeznania do katalogu prze-
stanek, ktérych zaistnienie pozwala oceni¢ sytuacje
jako stanowigca wyzysk w rozumieniu prawa. Brak
rozeznania odzwierciedla istote opisanych wyzej
sytuacji - brak wiedzy niezbednej do odpowiedzial-
nego rozwazenia celowosci i skutkéw zawarcia pro-
ponowanej umowy;

Projekt ustawy z dnia 16 grudnia 2020 r. o roz-
liczaniu ceny lokali lub budynkéw w cenie nie-
ruchomosci zbywanych z gminnego zasobu
nieruchomosci (druk sejmowy nr 766). Ustawa
stanowi podstawe prawng programu ,Lokal za
grunt”, wprowadzajgc m.in. mozliwos$¢ nabywania
nieruchomosci gminnych z przeznaczeniem na sze-
roko rozumiane cele inwestycyjne z rozliczeniem
w cenie tych nieruchomosci ceny lokali/budynkéw
mieszkalnych lub uzytkowych przekazywanych
gminie przez nabywce nieruchomosci;

Projekt ustawy o zmianie ustawy o rachunko-
wosci oraz niektérych innych ustaw (UD154).
Projekt ma przede wszystkim na celu dostoso-
wanie obowigzujgcych przepiséw do wymogow
dotyczacych sporzadzania przez emitentéw, kto-
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rych papiery wartosciowe zostaty dopuszczone do
obrotu na rynku regulowanym na terytorium Unii
Europejskiej sprawozdan finansowych oraz spra-
wozdan z dziatalnosci w jednolitym europejskim
formacie raportowania (ESEF) okreslonym w roz-
porzadzeniu delegowanym Komisji UE 2019/815
z dnia 17 grudnia 2018 r. uzupetniajgcym dyrek-
tywe 2004/109/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczacych specyfikacji jednolitego
elektronicznego formatu raportowania (Dz. Urz. UE
L 143z 29.05.2019, str. 1, z p6zn. zm.).

UKNF byt takze zaangazowany w prace legislacyjne
aktéw prawa UE, sposrod ktorych nalezy wskazac:

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2020/1503 z dnia 7 pazdziernika
2020 r. w sprawie europejskich dostawcéow
ustug finansowania spotecznosciowego dla
przedsiewzie¢ gospodarczych oraz zmieniajace
rozporzadzenie (UE) 2017/1129 i dyrektywe (UE)
2019/1937. Celem rozporzadzenia jest rozwigza-
nie problemu réznic pomiedzy ramami prawnymi
majacymi zastosowanie do ustug finansowania
spotecznosciowego, aby zapewni¢ nalezyte funk-
cjonowanie rynku wewnetrznego takich ustug,
przy jednoczesnym zwiekszeniu ochrony inwesto-
row i efektywnosci rynku oraz przyczynieniu sie
do utworzenia unii rynkéw kapitatowych; UKNF
opracowat i przekazat do Ministerstwa Finanséw
wstepny projekt ustawy o Swiadczeniu ustug finan-
sowania spotecznosciowego. Projektowane prze-
pisy maja na celu niezbedne zmiany krajowego
porzadku prawnego w zakresie zapewniajagcym
stosowanie powyzszego rozporzadzenia;
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/2162 z dnia 27 listopada 2019 r. w spra-
wie emisji obligacji zabezpieczonych i nadzoru
publicznego nad obligacjami zabezpieczo-
nymi oraz zmieniajacg dyrektywy 2009/65/WE
i 2014/59/UE. Celem dyrektywy jest ustanowienie
wspolnych uregulowan dotyczgcych obligacji za-
bezpieczonych, aby zapewnic¢ spojnos¢ cech doty-
czacych struktury obligacji zabezpieczonych w catej
Unii Europejskiej z nizszym profilem ryzyka uzasad-
niajgcym unijne traktowanie preferencyjne.
Projekt rozporzgdzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) w sprawie cyfrowej odpornosci
operacyjnej unijnego sektora finansowego (ang.
Digital Operational Resilience Act - DORA) (COM
(2020) 595) oraz projekt dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) zmieniajacej dyrek-
tywy 2006/43/WE, 2009/65/WE, 2009/138/WE,
2011/61/UE, 2013/36/UE, 2014/65/UE, (UE)
2015/2366 i UE/2016/2341. Omawiane projekty
dotyczyty zasadniczej zmiany w zakresie wyma-
gan stawianych podmiotom rynku finansowego,
zwigkszenia wymagan dla podmiotéw nadzoro-
wanych w stosunku do obecnych regulacji KNF
(Rekomendacja D oraz Wytyczne IT), wymuszenia
zmiany dotychczas stosowanego modelu nadzor-
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czego nie tylko w zakresie bezpieczenstwa IT, ale
przede wszystkim w zakresie sprawowanego nad-
zoru nad bezpiecznym i stabilnym funkcjonowa-
niem podmiotéw nadzorowanych w odniesieniu
do realizowanych przez nie proceséw krytycznych
i kluczowych;

Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/103/WE z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. w spra-
wie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywil-
nej za szkody powstate w zwigzku z ruchem
pojazdéw mechanicznych i egzekwowania obo-
wigzku ubezpieczania od takiej odpowiedzial-
nosci (Dyrektywa MID). Celem dyrektywy jest
zapewnienie jasnosci oraz zrozumiatosci dyrektyw
poprzez ich ujednolicenie, a mianowicie: Dyrektywy
72/166/EWG z dnia 24 kwietnia 1972 r. w sprawie
zblizenia ustawodawstw panstw cztonkowskich od-
noszacych sie do ubezpieczenia od odpowiedzial-
nosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku z ru-
chem pojazdéw mechanicznych i egzekwowania
obowigzku ubezpieczania od takiej odpowiedzial-
nosci, Dyrektywy Rady 84/5/EWG z dnia 30 grudnia
1983 r. w sprawie zblizenia ustawodawstw panstw
cztonkowskich odnoszacych sie do ubezpieczenia
w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
powstate w zwigzku z ruchem pojazdéw silniko-
wych, Dyrektywy Rady 90/232/EWG z dnia 14 maja
1990 r. w sprawie zblizenia ustawodawstw odno-
szacych sie do ubezpieczenia w zakresie odpowie-
dzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku
z ruchem pojazdéw mechanicznych oraz Dyrek-
tywy 2000/26/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 16 maja 2000 r. w sprawie zblizenia ustawo-
dawstw panstw cztonkowskich odnoszacych sie do
ubezpieczenia w zakresie odpowiedzialnosci cywil-
nej za szkody powstate w zwigzku z ruchem pojaz-
doéw mechanicznych (czwarta dyrektywa w sprawie
ubezpieczeh komunikacyjnych);

Prace dotyczace rewizji Rozporzadzenia Delego-
wanego Komisji (UE) 2017/653 z dnia 8 marca
2017 r. uzupetniajgcego rozporzadzenie Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1286/2014
w sprawie dokumentéw zawierajacych klu-
czowe informacje, dotyczacych detalicznych
produktéw zbiorowego inwestowania i ubez-
pieczeniowych produktéw inwestycyjnych
(PRIIP) przez ustanowienie regulacyjnych stan-
dardéw technicznych w zakresie prezentacji,
tresci, przegladu i zmiany dokumentéw zawie-
rajgcych kluczowe informacje oraz warunkéw
spetnienia wymogu przekazania takich doku-
mentéw. Celem rewizji Rozporzgdzenia byta mo-
dyfikacja regulacji dotyczacych przekazywanych
inwestorom indywidualnym kluczowych informacji
dotyczacych produktow zbiorowego inwestowania
i ubezpieczeniowych produktédw inwestycyjnych
(PRIIP) w ramach dokumentu zawierajgcego klu-
czowe informacje (KID);

Przygotowanie Regulacyjnego Standardu Tech-
nicznego (RTS) dla Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 li-
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stopada 2019 r. w sprawie ujawniania informagji
zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w sekto-
rze ustug finansowych. Celem RTS jest przygotowa-
nie przepiséw dla uczestnikdéw rynku finansowego
i doradcoéw finansowych uzupetniajacych Rozporza-
dzanie 2019/2088 w odniesieniu do przedstawiania
przez nich informacji zwigzanych ze zréwnowazo-
nym rozwojem na temat produktéw finansowych;

- Udziat w wypracowaniu projektu zmian dotycza-
cych sekurytyzacji obejmujacy rozwigzania dla
sekurytyzacji syntetycznej w ramach rozporzadze-
nia (UE) 2017/2402 (STS) z dnia 12 grudnia 2017 r.
w sprawie ustanowienia ogoélnych ram dla seku-
rytyzacji oraz utworzenia szczegélnych ram dla
prostych, przejrzystych i standardowych sekuryty-
zacji, i tym samym zmiany w rozporzadzeniu (UE)
nr 575/2013 (CRR Il) w odniesieniu do dostosowan
ram sekurytyzacji w celu wsparcia odbudowy go-
spodarczej w odpowiedzi na kryzys zwigzany z CO-
VID-19. Z uwagi na wysoki priorytet nadany tym
pracom w szybkim tempie zostaty wypracowane
zmiany w tresci regulacji CRR Il, ktére zostaty
opublikowane w dniu 26 czerwca 2020 r. jako Roz-
porzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/873 z dnia 24 czerwca 2020 r. zmie-
niajgce rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 i (UE)
2019/876 w odniesieniu do niektérych dosto-
sowan w odpowiedzi na pandemie COVID-19.
Ostatnie zmiany dotyczyty rynku wtérnego i ob-
rotu na nim kredytami trudnymi (ang. non-perfor-
ming loans - NPLs). Korcowe prace o charakterze
lingwistycznym zostaty przeniesione na poczatek
2021 r,;

- Udziat w pracach nad projektem rozporzadzenia
w sprawie rynkéw kryptoaktywéw (ang. markets
in crypto-assets - MiCA);

- Zgtoszenie uwag do wypracowanego tekstu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie ram na potrzeby prowadze-
nia dziatan naprawczych oraz restrukturyzacji
i uporzagdkowanej likwidacji w odniesieniu do
kontrahentéw centralnych oraz zmieniaja-
cego rozporzadzenia (UE) nr 1095/2010, (UE) nr
648/2012, (UE) nr 600/2014, (UE) 806/2014 i (UE)
2015/2365 oraz dyrektywy 2002/47/WE, 2004/25/
WE, 2007/36/WE, 2014/59/UE i (UE) 2017/1132;

- Prace nad wprowadzeniem zmian do Rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w spra-
wie naduzy¢ na rynku (MAR) oraz Rozporzadze-
nia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
600/2014 z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie ryn-
kéw instrumentéw finansowych (MiFIR);

- Udziat w wypracowaniu zmian w dyrektywie
o rynkach instrumentéw finansowych (MiFID) I
oraz w rozporzadzeniu prospektowym w ramach
pakietu odbudowy rynkéw kapitatowych powsta-
tego z myslg o wsparciu odbudowy gospodarczej
po kryzysie wywotanym COVID-19. Celem pakietu
byto zapewnienie natychmiastowego wsparcia dla
odbudowy gospodarczej poprzez utatwienie do-
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stepu do finansowania unijnym firmom, a zwtasz-
cza MSP.

Z inicjatywy UKNF doszto do wydania sprostowa-
nia do Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2017/2402 z dnia 12 grudnia 2017 r.
w sprawie ustanowienia ogdlnych ram dla sekuryty-
zacji oraz utworzenia szczegblnych ram dla prostych,
przejrzystych i standardowych sekurytyzacji, a takze
zmieniajgcego dyrektywy 2009/65/WE, 2009/138/WE
i2011/61/UE oraz rozporzadzenia (WE) nr 1060/2009
i (UE) nr 648/2012.

Ponadto UKNF uczestniczyt w konsultacjach nad
zmiang obowigzujgcych przepiséw w zakresie do-
stepu do tajemnicy zawodowe] przez klientéw
poszkodowanych na skutek dziatalnosci instytu-
cji finansowych. Celem zmian byto umozliwienie
klientom niektérych instytucji finansowych, po-
szkodowanym na skutek ich dziatalnosci, szer-
szego dostepu do informacji stanowigcej tajem-
nice zawodowga. Zmiany miatyby objg¢ ustawy:
o obrocie instrumentami finansowymi, o fundu-
szach inwestycyjnych i zarzagdzaniu alternatywnymi
funduszami inwestycyjnymi oraz ustawe - Prawo
bankowe. W odpowiedzi na powyzszg propozycje
UKNF przedstawit projekt alternatywny obejmujacy
zmiane w ustawie o nadzorze nad rynkiem kapitato-
wym, polegajacg na liberalizacji ochrony tajemnicy
zawodowej z jednoczesnym wprowadzeniem wy-
mogu zgody sagdu powszechnego na udostepnienie
tajemnicy zawodowej jeszcze przed wytoczeniem
powddztwa cywilnego.

W 2020 r. UKNF przygotowat réwniez zatozenia
dla nowej koncepcji wezwan na akcje spotki publicz-
nej. Propozycja przede wszystkim zaktada przyjecie
jednolitego modelu wezwania obligatoryjnego jako
wezwania nastepczego oraz ustanowienie progu
50% ogoblnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu
jako progu przejecia kontroli rodzacego obowigzek
ogtoszenia wezwania do zapisywania sie na sprzedaz
lub zamiane wszystkich pozostatych akcji. Propozycja
zostata przekazana do Ministra Finansow w celu dal-
szego procedowania.

W UKNF zostat takze wstepnie opracowany pro-
jekt nowego rozporzadzenia Ministra Finanséw
w sprawie egzaminéw na maklera papieréw war-
tosciowych i doradce inwestycyjnego oraz spraw-
dzianu umiejetnosci. Postulowane wydanie no-
wych przepisow wykonawczych na podstawie art.
128 ust. 11 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obro-
cie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2020 r.
poz. 89, z pdzn. zm.) ma na celu przede wszystkim
zoptymalizowanie organizacji egzaminéw na ma-
klera papieréw wartosciowych i doradce inwesty-
cyjnego i oparte jest na doswiadczeniach komisji
egzaminacyjnych odpowiadajgcych za organizacje
egzamindéw na maklera papieréw wartosciowych
i doradce inwestycyjnego oraz sprawdzianu umie-
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jetnosci. Projekt zostat wystany do Ministerstwa
Finanséw 11 lutego 2020 r. Dotychczas nie zaini-
cjowano prac legislacyjnych w ww. zakresie.

10.4.2. DZIALANIA . )
REGULACYJNO-OSTROZNOSCIOWE

10.4.2.1. REKOMENDACJE | WYTYCZNE KNF

ZMIANY REKOMENDAC]I DLA ZAKEADOW
UBEZPIECZEN DOTYCZACE BADANIA
ADEKWATNOSCI PRODUKTU Z 22 MARCA 2016 R.

W UKNF powstat i prowadzit prace Zespét do spraw
zmiany ,Rekomendacji dla zaktadéw ubezpie-
czen dotyczacych badania adekwatnosci produktu
z 22 marca 2016 r.". Celem prac Zespotu jest opra-
cowanie nowej tresci ,Rekomendacji dla zaktadéw
ubezpieczen dotyczacych badania adekwatnosci pro-
duktu”, uwzgledniajgcej w szczegblnosci zmienione
otoczenie prawne w obszarze dystrybucji ubezpie-
czeniowych produktéw inwestycyjnych oraz praktyke
zwigzang z ich oferowaniem.

REKOMENDACJA G (PROJEKT)

W 2020 r. trwaty prace zwigzane z opracowaniem
projektu Rekomendacji G dotyczacej zarzadzania ry-
zykiem stopy procentowej w bankach.

Projektowana nowelizacja Rekomendacji G ma na
celu dostosowanie jej wymogéw do zmieniajacych sie
regulacji w zakresie ryzyka rynkowego i ryzyka stopy
procentowej na Swiecie, zwtaszcza dokumentu opu-
blikowanego przez Europejski Urzagd Nadzoru Ban-
kowego (EBA): ,Wytyczne w sprawie zarzqdzania ryzy-
kiem stopy procentowej z tytutu dziatalnosci zaliczanej
do portfela bankowego".

Po wejsciu w zycie ww. Wytycznych EBA i noweliza-
cji pakietu CRD IV/CRR, zostato zdefiniowane Srodo-
wisko regulacyjne w obszarze ryzyka stopy procen-
towej, ktére obejmuje przede wszystkim dyrektywe
CRD V, rozporzadzenie CRR Il wraz z towarzyszgcymi
standardami technicznymi, Wytyczne EBA oraz Roz-
porzgdzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia
6 marca 2017 r. w sprawie systemu zarzadzania ry-
zykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wy-
nagrodzen oraz szczegbtowego sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego w bankach.

Zaktualizowana Rekomendacja G ma stanowic nie
tylko uzupetnienie istniejacych regulacji, ale takze ma
zawierac rekomendacje, ktore nie zostaty ujete w ww.
regulacjach, w szczegdlnosci takie, ktére dotyczg spe-
cyfiki polskiego rynku finansowego i sektora banko-
wego oraz rekomendacje stanowigce uwypuklenie
i rozwiniecie postanowien ww. regulacji.

W 2020 r. projekt Rekomendacji G zostat skiero-
wany do publicznych konsultacji. Wedtug stanu na
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31 grudnia 2020 r. w UKNF prowadzone byty prace
nad ostatecznym brzmieniem projektu.

REKOMENDACJA S (NOWELIZACJA)

Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 14 lipca
2020 r. jednogtosnie zmienita Uchwate KNF z dnia
3 grudnia 2019 r. w sprawie wydania znowelizo-
wanej Rekomendacji S dotyczacej dobrych praktyk
w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredytowymi
zabezpieczonymi hipotecznie. Zmiana uchwaty doty-
czy wyrazonego przez Komisje oczekiwania, ze banki
komercyjne i oddziaty instytucji kredytowych dosto-
suja sie do Rekomendacji S nie p6zniej niz do dnia
31 grudnia 2020 r. Nowym, oczekiwanym przez Ko-
misje terminem dostosowania byt 30 czerwca 2021 r.
Zmiana terminu nie odnosi sie do sektora bankéw
spotdzielczych - w ich przypadku oczekiwanie, ze
znowelizowana Rekomendacja S zostanie wprowa-
dzona nie po6zniej niz do dnia 31 grudnia 2022 r. nie
ulega zmianie.

W zwigzku z dziataniami podejmowanymi w ra-
mach Pakietu Impulséw Nadzorczych na rzecz
Bezpieczenstwa i Rozwoju w obszarze sektora ban-
kowego (#PIN), Urzad KNF wydat 31 marca 2020 r.
Stanowisko w sprawie finansowania przez banki
klientow korporacyjnych w obliczu pandemii koro-
nawirusa, w ktorym zadeklarowat, ze wystgpi do KNF
zwnioskiem o przesunigcie terminu wdrozenia Reko-
mendacji S do dnia 30 czerwca 2021 r. Podkreslenia
wymaga, ze nie ustaty przestanki, ktére sktonity KNF
do wprowadzenia rozwigzan przyjetych w znoweli-
zowanej Rekomendacji S. Przesunigcie terminu ma
umozliwi¢ bankom skoncentrowanie sie na czynno-
$ciach zwigzanych z obstuga klientéw i procesach klu-
czowych z punktu widzenia wyzwan wynikajgcych ze
stanu pandemii COVID-19.

Propozycja przedmiotowej zmiany byta zgodnie
z art. 137 ust. 2 ustawy - Prawo bankowe przed-
miotem opiniowania przez KSF-M. W komunikacie
z 15 czerwca 2020 r. po posiedzeniu KSF-M, po-
informowano, ze Komitet zgodzit sie z wnioskiem
Przewodniczgcego KNF w sprawie odroczenia do
30 czerwca 2021 r. terminu wdrozenia przez banki
komercyjne i oddziaty instytucji kredytowych posta-
nowien znowelizowanej Rekomendacji S.

REKOMENDACJA Z

Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 9 pazdziernika
2020 r. jednogtosnie przyjeta skierowang do bankéw
Rekomendacje Z dotyczacg zasad tadu wewnetrz-
nego w bankach.

Rekomendacja Z stanowi zbiér dobrych praktyk
w zakresie zasad tadu wewnetrznego. Na tad we-
wnetrzny sktadajg sie w szczegdlnosci: system zarza-
dzania bankiem, organizacja banku, zasady dziatania,
uprawnienia, obowigzki i odpowiedzialno$¢ oraz wza-
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jemne relacje rady nadzorczej, zarzadu i oséb petnia-
cych kluczowe funkcje w banku.

Rekomendacja Z stanowi uzupetnienie, uszcze-
gotowienie i rozwiniecie zagadnien z zakresu tadu
wewnetrznego w bankach, ktére zostaty juz uregulo-
wane w prawie i dokumentach KNF.

Postanowienia Rekomendacji Z zostaty opraco-
wane przede wszystkim z uwzglednieniem wytycz-
nych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego
(EUNB) oraz facznie przez EUNB i Europejskiego
Urzedu Nadzoru Gietd i Papieréw Wartosciowych
(EUNGIPW). W Rekomendacji uwzglednione zostaty
wybrane zalecenia z wytycznych innych organizacji
miedzynarodowych.

Rekomendacja uwzglednia réwniez wnioski wyni-
kajgce z obserwacji i doswiadczen zwigzanych z dzia-
taniami nadzorczymi, w tym ustaleniami inspekgcji
przeprowadzonych w bankach, oceng rozwigzan sta-
tutowych bankéw i innymi dziataniami nadzorczymi.

Rekomendacja przewiduje podejscie oparte na zasa-
dzie proporcjonalnosci. Oznacza to, ze jej postanowie-
nia powinny by¢ stosowane przez banki z uwzglednie-
niem skali, ztozonosci i charakteru prowadzonej przez
nie dziatalnosci (czyli takich czynnikéw, jak np. forma
prawna, w jakiej dziata bank, rozmiar jego dziatalno-
Sci, rodzaje ryzyka zwigzane z prowadzong dziatalno-
$cig, wewnetrzna organizacja, struktura wiascicielska,
geograficzny obszar dziatalnosci, czy tez etap rozwoju
korporacyjnego). Powyzsze dotyczy w szczegdlnosci
bankéw spétdzielczych oraz bankéw zrzeszajgcych be-
dacych uczestnikami systemodw ochrony.

Projekt Rekomendacji Z byt przedmiotem konsulta-
cji publicznych, w tym ze Zwigzkiem Bankéw Polskich,
z Krajowym Zwigzkiem Bankow Spétdzielczych, Mini-
sterstwem Finanséw, Narodowym Bankiem Polskim,
Bankowym Funduszem Gwarancyjnym, PwC, EY, In-
stytutem Audytoréw Wewnetrznych IIA Polska i Sto-
warzyszeniem Zarzgdzania Ryzykiem POLRISK.

Termin dostosowania sie przez banki do Rekomen-
dacji Z zostat ustalony na 1 stycznia 2022 r.

10.4.2.2. WYBRANE STANOWISKA KOMISJI
NADZORU FINANSOWEGO | URZEDU KOMIS]JI
NADZORU FINANSOWEGO ORAZ STANOWISKA
W FORMIE KOMUNIKATOW UKNF

STANOWISKO UKNF Z DNIA 12 LUTEGO 2020 R.
DOTYCZACE REALIZAC]I OBOWIAZKU
DOSKONALENIA UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH,
O KTORYM MOWA W ART. 12 UST. 1 USTAWY

O DYSTRYBUCJI UBEZPIECZEN

W dniu 12 lutego 2020 r. zostato wydane stanowisko
UKNF dotyczace realizacji obowigzku doskonalenia
umiejetnosci zawodowych, o ktérym mowa w art. 12

UKNF

ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen. Niniejsze

stanowisko ma na celu zwrdcenie uwagi na istotne

zagadnienia dotyczace sposobu realizacji obowigzku

z art. 12 ustawy o dystrybucji ubezpieczeh w zakresie:

- wymiaru rocznego szkolenia zawodowego oraz za-
kresu tematycznego szkolenia,

- dokumentu poswiadczajgcego odbycie szkolenia
zawodowego,

- sposobu weryfikacji realizacji obowigzku odbycia
szkolenia zawodowego,

- sankgji z tytutu niezrealizowania w czesci lub w ca-
tosci obowigzku doskonalenia umiejetnosci zawo-
dowych w postaci szkolenia zawodowego.

STANOWISKO UKNF Z DNIA 20 LIPCA 2020 R.

W SPRAWIE INTERPRETAC]I ART. 14 UST. 2 USTAWY
O KREDYCIE HIPOTECZNYM ORAZ NADZORZE

NAD POSREDNIKAMI KREDYTU HIPOTECZNEGO

| AGENTAMI

Dokument jest rezultatem analizy rynkowej doko-
nanej przez Urzad KNF, ktéra wykazata watpliwosci
podmiotéw nadzorowanych w zakresie interpretac;ji
przedmiotowego przepisu. Organ nadzoru przed-
stawit stanowisko, ze bieg 21-dniowego terminu za-
kreslonego w ustawie nie moze sie rozpocza¢ przed
przedstawieniem przez konsumenta dokumentéw
i informacji niezbednych do dokonania oceny zdol-
nosci kredytowe;.

STANOWISKO KNF Z DNIA 26 MARCA 2020 R.
W SPRAWIE POLITYKI DYWIDENDOWE) ZAKLEADOW
UBEZPIECZEN W 2021 R.

W zwigzku z ogtoszeniem w Polsce stanu epidemii
oraz mozliwymi negatywnymi konsekwencjami go-
spodarczymi tego stanu, jak réwniez ich spodzie-
wanego wptywu na sektor ubezpieczeniowy, w dniu
26 marca 2020 r. organ nadzoru wydat stanowisko,
w ktérym zalecit zatrzymanie cato$ci wypracowanego
w poprzednich latach zysku oraz niepodejmowanie
przez zaktady ubezpieczeh oraz banki, bez uzgod-
nienia z nadzorem, innych dziatan, w szczego6lnosci
pozostajgcych poza zakresem biezgcej dziatalnosci
biznesowej i operacyjnej, mogacych skutkowa¢ osta-
bieniem bazy kapitatowe].

KNFw dniu 16 grudnia 2020 r. jednogtos$nie przyjeta
stanowisko w sprawie polityki dywidendowej bankéw
komercyjnych, bankéw spoétdzielczych i zrzeszaja-
cych, zaktadéw ubezpieczen, zaktadéw reasekuraciji,
zaktadow ubezpieczen i reasekuracji, towarzystw
funduszy inwestycyjnych, powszechnych towarzystw
emerytalnych oraz domoéw maklerskich w 2021 roku.

W poréwnaniu ze stanowiskiem organu nadzoru
w sprawie polityki dywidendowej zaktadéw ubezpie-
czeh z dnia 3 grudnia 2019 r. kryteria pozwalajace na
wyptate dywidendy nie ulegty zmianie. Jednoczesnie
wyptate dywidendy ograniczono do wysokosci réwnej
100% wielkosci zysku wypracowanego w 2019r. oraz
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50% wielkosci zysku wypracowanego w 2020 r., przy
czym pokrycie wymogow kapitatowych (po odliczeniu
od $rodkéw witasnych przewidywanych dywidend) na
31 grudnia 2020 r. oraz dla kwartatu, w ktérym wy-
ptacono dywidende, bedzie na poziomie co najmniej
175% dla zaktadéw ubezpieczen prowadzacych dzia-
talnos¢ w dziale | oraz co najmniej 150% dla zaktadow
ubezpieczen prowadzacych dziatalnos$¢ w dziale II.

STANOWISKO UKNF Z DNIA 16 LISTOPADA 2020 R.
DOTYCZACE GRANICY UMOWY

DLA CELOW WYZNACZANIA ZOBOWIAZAN
UBEZPIECZENIOWYCH LUB REASEKURACYJNYCH

W dniu 16 listopada 2020 r. zostato wydane stanowi-
sko UKNF dotyczace wyznaczania granicy umowy. Ni-
niejsze stanowisko UKNF ma na celu zwrécenie uwagi
na istotne zagadnienia dotyczace granicy umowy dla
celu wyznaczania zobowigzan ubezpieczeniowych
lub reasekuracyjnych. Przedmiotowe stanowisko
skierowane jest do krajowych zaktadow ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji i stuzy spéjnemu podejsciu
do wyznaczania granic uméw ubezpieczenia lub
umow reasekuracji w celu wyceny rezerw technicz-
no-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

STANOWISKO KNF Z DNIA 16 GRUDNIA 2020 R.
W SPRAWIE POLITYKI DYWIDENDOWEJ W 2021 R.

Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 16 grudnia
2020 r. jednogtosnie przyjeta stanowisko w spra-
wie polityki dywidendowej bankéw komercyjnych,
bankéw spoétdzielczych i zrzeszajacych, zaktadoéw
ubezpieczen, zaktadow reasekuracji, zaktadow ubez-
pieczen i reasekuracji, towarzystw funduszy inwe-
stycyjnych, powszechnych towarzystw emerytalnych
oraz doméw maklerskich w 2021 r.

KOMUNIKAT Z DNIA 25 CZERWCA 2020 R.
DLA POLSKICH KLIENTOW GEFION INSURANCE A/S

W zwigzku z utratg kompetencji nadzorczych w sto-
sunku do zagranicznego zaktadu ubezpieczen, wyni-
kajaca z wycofania notyfikacji do wykonywania dzia-
talnosci ubezpieczeniowej w Polsce, UKNF zamiescit
na stronie internetowej komunikat skierowany do
polskich klientéw Gefion Insurance A/S informujacy
o konsekwencjach prawnych zwigzanych z powyz-
szym faktem. Komunikat zawierat m.in. informacje
o podmiotach krajowych upowaznionych do roz-
patrywania skarg w imieniu Gefion Insurance A/S,
istniejgcej nadal mozliwosci ztozenia przez osobe
fizyczng skargi do Rzecznika Finansowego, a takze
podstawowe informacje o sposobie dochodzenia
roszczeh wynikajacych zumow ubezpieczenia zawar-
tych z Gefion Insurance A/S, w tym réwniez dotyczace
ustalenia sadu wtasciwego miejscowo do rozpozna-
nia danego roszczenia.

UKNF

KOMUNIKAT UKNF Z DNIA 29 PAZDZIERNIKA 2020 R.
W SPRAWIE RAPORTU EBA DOTYCZACEGO
MONITOROWANIA WDROZENIA LCR

Komunikat informujacy o terminach wykazania przez
banki implementacji wdrozenia zalecen sformutowa-
nych przez Europejski Urzad Nadzoru Bankowego
(EBA) w raporcie z monitorowania wdrozenia wskaz-
nika pokrycia ptynnosci netto (LCR) w Unii Europej-
skiej: Monitoring of Liquidity Coverage Ratio Implemen-
tation in the EU - First Report.

STANOWISKO UKNF Z DNIA 14 LUTEGO 2020 R.

W SPRAWIE WYBRANYCH ASPEKTOW SWIADCZENIA
PRZEZ FIRMY INWESTYCYJNE ORAZ BANKI,

O KTORYCH MOWA W ART. 70 UST. 2 USTAWY,
USLUG DORADZTWA INWESTYCYJNEGO

W dniu 14 lutego 2020 r. UKNF opublikowat jednolite
i aktualne opracowanie dotyczgce ustugi doradztwa
inwestycyjnego, ktére zastgpito i w znacznej mie-
rze uzupetnito dotychczasowe stanowiska UKNF na
ten temat. Stanowisko zawiera szczegétowg analize
nowej definicji ustugi doradztwa inwestycyjnego.
Omoéwione zostaty m.in. wymogi stawiane osobom
Swiadczgcym ustuge doradztwa, czy tez rola systemu
zgodnosci z prawem i kontroli wewnetrznej. Szcze-
gblnie podkresdlony zostat prymat najlepiej pojetego
interesu klienta, realizowany m.in. poprzez persona-
lizacje rekomendacji, uwzglednienie indywidualnych
potrzeb klienta oraz rozréznienie doradztwa zalez-
nego i niezaleznego. Istotng czes¢ publikacji stanowi
jej zatgcznik ilustrujgcy omawiane zagadnienia przy-
ktadami stanéw faktycznych, ktére dajg podstawe do
zakwalifikowania okreslonych czynnosci jako doradz-
twa inwestycyjnego.

Q&A DOTYCZACE REJESTRU AKCJONARIUSZY

12 maja 2020 r. UKNF opublikowat odpowiedzi na
najczesciej zadawane pytania dotyczgce obowigzkéw
podmiotéw nadzorowanych przez KNF w zakresie
prowadzenia rejestru akcjonariuszy. Opracowanie,
sktadajgce sie z 32 szczegdtowych odpowiedzi, stuzy
ograniczeniu ryzyka prawnego zwigzanego z nowg
forma dziatalnosci, jak réwniez wspiera firmy inwe-
stycyjne w dazeniu do wypracowania jednolitych
standardow rynkowych.

Q&A DLA FIRM INWESTYCYJNYCH ORAZ BANKOW
DOTYCZACY RAPORTU SPRZEDAZOWEGO

26 czerwca 2020 r. UKNF opublikowat odpowiedzi
na najczesciej zadawane pytania dotyczace Raportu
sprzedazowego. Opracowanie zawiera 44 szczegd-
towe odpowiedzi oraz dodatkowe wyjasnienia uta-
twiajgce podmiotom nadzorowanym realizacje obo-
wigzkow sprawozdawczych.
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KOMUNIKAT UKNF Z DNIA 5 LISTOPADA 2020 R.
W SPRAWIE OBOWIAZKOWE] DEMATERIALIZACI
AKCJI

W komunikacie zwrécono uwage na okolicznos¢
wejscia w zycie z dniem 1 marca 2021 r. wymogu
obowigzkowej dematerializacji akgji, ktore dotych-
czas miaty forme dokumentu, oraz powstaty z tego
powodu obowigzek pieciokrotnego wezwania akcjo-
nariuszy do ztozenia dokumentu akcji w sposob wia-
Sciwy dla zwotywania walnego zgromadzenia spofki.
UKNF uznat, ze obowigzek ztozenia dokumentow ak-
cji w spétce moze wzbudzi¢ obawy przede wszystkim
nieprofesjonalnych uczestnikéw rynku finansowego.
Tym samym Komunikat ma na celu wyjasnienie oma-
wianej problematyki oraz stanowi istotny walor infor-
macyjny oraz edukacyjny dla akcjonariuszy.

KOMUNIKAT DOTYCZACY ESEF

W dniu 15 grudnia 2020 r. zostat opublikowany Ko-
munikat Ministerstwa Finanséw i Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego w sprawie odroczenia obo-
wigzku stosowania ESEF. Komunikat informuje, ze
w zwigzku z zapowiadanym przez Parlament Euro-
pejski oraz Rade zatwierdzeniem zmiany Dyrektywy
2004/109/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie harmonizacji
wymogéw dotyczacych przejrzystosci informacji
o emitentach, ktérych papiery wartosciowe dopusz-

UKNF

czane sg do obrotu na rynku regulowanym, oraz
zmieniajgcej dyrektywe 2001/34/WE (Dz. Urz. UE L
3902z 31.12.2004, str. 38) oraz w zwigzku z COVID-19,
Ministerstwo Finanséw oraz Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego zdecydowaty o odsunieciu o rok obo-
wigzku stosowania przez emitentéw, ktorych papiery
wartosciowe sg dopuszczone do obrotu na rynku
regulowanym, jednolitego elektronicznego formatu
raportowania (ang. european single electronic format
- ESEF) przy jednoczesnym utrzymaniu mozliwosci ra-
portowania w tym formacie juz za 2020 r. W komuni-
kacie wskazano réwniez, ze przepisy implementujace
unijne prawo do polskiego porzadku prawnego zo-
stang opracowane przez MF we wspétpracy z UKNF
po przyjeciu zmiany ww. Dyrektywy, a nastepnie nie-
zwtocznie opublikowane.

Q&A DOTYCZACE ESEF

18 grudnia 2020 r. UKNF opublikowat odpowiedzi na
najczesciej zadawane pytania dotyczace ESEF. Maja
one na celu utatwienie emitentom realizacje obo-
wigzkéw informacyjnych w zakresie nowego formatu
sporzgdzania raportow rocznych.

Szczegbdtowy wykaz stanowisk/komunikatow Komi-
sji Nadzoru Finansowego i Urzedu Komisji Nadzoru
Finansowego oraz komunikatéw UKNF zamieszczono
w tabeli 12.8.2. w Aneksie 12.8.

DZIALANIA ZWIAZANE ZE ZWALCZANIEM NADUZYC

NA RYNKU FINANSOWYM

10.5.1. POSTEPOWANIA WYJASNIAJACE
| ADMINISTRACYJNE

W 2020 r. KNF prowadzita 30 postepowan wyjasnia-
jacych w celu ustalenia, czy istniaty podstawy do zto-
zenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa, okreslonego w ustawach regulujgcych
funkcjonowanie rynku finansowego w Polsce oraz
5 postepowan wyjasniajgcych w celu ustalenia, czy
istnialy podstawy wszczecia postepowania admini-
stracyjnego w sprawie naruszenia przepiséw prawa
w zakresie podlegajgcym nadzorowi Komisji.

Tabela 74. Liczba postepowan administracyjnych (I instancja) prowadzonych przez KNF w 2020 r.

w podziale na akty prawne

Lp. Akt prawny

2. ustawa - Prawo bankowe

3.  ustawa o obrocie instrumentami finansowymi

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (MAR)

Liczba postepowan
administracyjnych

3
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Lp. Akt prawny

Liczba postepowan
administracyjnych

4.  ustawa o ofercie publicznej 33
5 ustawa o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi 9
* funduszami inwestycyjnymi
6. ustawa o pracowniczych programach emerytalnych 6
7.  ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 3
ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
8. - . . . . O . X 4
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
9. ustawa o ustugach ptatniczych 51
10 ustawa o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze 4
" publicznym
11. ustawa Ordynacja podatkowa 3
12.  inne ustawy 4

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Prowadzone postepowania administracyjne doty-

czyty:

- niewykonania lub nienalezytego wykonania obo-
wigzkoéw zwigzanych z niezwtocznym podawaniem
do wiadomosci publicznej informacji poufnych (art.
17 ust. 1 MAR) - 3,

- manipulacji instrumentem finansowym (art. 39
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi) - 1,

- niewykonania lub nienalezytego wykonania obo-
wigzkow informacyjnych przez emitenta (art. 56
ustawy o ofercie publicznej) - 6,

- natozenia kar na cztonkéw zarzadu emitenta
w zwigzku z razgcym naruszeniem przez emitenta
art. 56 ustawy o ofercie publicznej (art. 96 ust. 6
ustawy o ofercie publicznej) - 8,

- natozenia kar na cztonkéw rady nadzorczej emi-
tenta w zwigzku z razgcym naruszeniem przez emi-
tenta art. 56 ustawy o ofercie publicznej (art. 96 ust.
6a ustawy o ofercie publicznej) - 7,

- niewywigzywania sie lub nienalezytego wywigzywa-
nia sie z obowigzkéw dotyczgcych znacznych pakie-
tow akgji (art. 69 ustawy o ofercie publicznej) - 5,

- niewywigzywania sie lub nienalezytego wywigzywa-
nia sie z obowigzkéw dotyczacych znacznych pa-
kietéw akgcji (art. 69 w zw. z art. 87 ustawy o ofercie
publicznej) - 6,

- niewywigzywania sie lub nienalezytego wywigzywa-
nia sie z obowigzkéw dotyczgcych znacznych pakie-
tow akgji (art. 69 i art. 73 ustawy o ofercie publicz-
nej w zw. z art. 87 ustawy o ofercie publicznej) - 1,

- niewywigzania sie z obowigzku zawiadomienia
o dokonaniu transakcji przez osobe petnigcg obo-
wigzki zarzgdcze lub osobe blisko z nig zwigzang
(art. 19 ust. 11 8 MAR) - 3,

- przestrzegania przepiséw dotyczacych powotania,
sktadu i funkcjonowania komitetu audytu w jedno-
stce zainteresowania publicznego - 4,

- udzielenia ulgi w sptacie kary pienieznej (roztozenie
na raty lub umorzenie - 189k kpa) - 3,

- udzielenia ulgi w sptacie kary pienieznej (art. 67a

ordynacji podatkowej) - 3,

naruszenia przepiséw prawa lub regulaminéw i in-
nych przepiséw wewnetrznych w zwigzku z wyko-
nywaniem zawodu doradcy inwestycyjnego oraz
maklera papieréw wartosciowych - 2,
nieprawidtowosci zwigzanych z wykonywaniem
dziatalnosci maklerskiej przez firmy inwestycyjne,
stanowigcych naruszenie przepiséw prawa, zasad
uczciwego obrotu, intereséw zleceniodawcy (art.
167 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
przepisy rozporzadzen wykonawczych do ustawy
0 obrocie instrumentami finansowymi) - 1,
natozenia kary pienieznej i cofniecia zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci maklerskiej w zwigzku
z prowadzeniem ustugi oferowania w sposéb na-
ruszajacy przepisy prawa - 1,

niezawiadomienia Komisji o zamiarze nabycia albo
objecia akcji domu maklerskiego (art. 106 ust. 1
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi) - 1,
nieprawidtowosci zwigzanych z wykonywaniem
dziatalnosci przez towarzystwa funduszy inwesty-
cyjnych i fundusze inwestycyjne (zarzadzanie fun-
duszami inwestycyjnymi przez towarzystwo w spo-
séb nierzetelny i nieprofesjonalny, niezapewniajacy
zachowania nalezytej starannosci i nieuwzgled-
niajacy najlepiej pojetego interesu zarzgdzanych
funduszy oraz ich uczestnikéw, nieprawidtowe
wykonywanie biezgcego nadzoru nad podmiotem,
ktoremu towarzystwo powierzyto zarzgdzanie
portfelem inwestycyjnym funduszy inwestycyj-
nych, przekraczanie ograniczen inwestycyjnych,
nieprawidtowa wycena aktywéw, nieprawidtowo-
$ci w zwigzku z wykonywaniem funkgji likwidatora
funduszy inwestycyjnych, udziat funduszy inwesty-
cyjnych w walnych zgromadzeniach emitentéw) - 4,
naruszenia art. 50 ust. 1 i ust. 6 ustawy o fundu-
szach, w zwigzku z nieutrzymywaniem od dnia
20 listopada 2019 r. kapitatéw wiasnych na mini-
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malnym poziomie wymaganym przepisami ustawy
o funduszach -1,

naruszenia przez podmiot zarzadzajacy sekury-
tyzowanymi wierzytelno$ciami przepiséw prawa
lub statutéw funduszy jemu powierzonych przez
towarzystwa funduszy inwestycyjnych, z ktorymi
podpisane zostaty umowy o zarzadzanie sekuryty-
zowanymi wierzytelnoSciami oraz naruszenie wy-
konywania dziatalnosci z przekroczeniem zakresu
zezwolenia, naruszeniem zasad uczciwego obrotu
oraz intereséw uczestnikéw funduszu sekurytyza-
cyjnego -1,

nieprzekazania do organu nadzoru rocznej infor-
macji dotyczacej realizacji prowadzonego przez
pracodawce pracowniczego programu emerytal-
nego (art. 23 ust. 1 ustawy o ppe) - 6,
niedotrzymania terminéw w zakresie likwidacji
szkdd (art. 14 ustawy o ubezpieczeniach obowigz-
kowych) - 4,

nieprzekazania przez biura ustug ptatniczych w ter-
minie informacji o tacznej wartosci i liczbie wyko-
nanych transakcji ptatniczych oraz nieprzekazania
badz niezawarcia w terminie umowy ubezpiecze-
nia, umowy gwarancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej - 51,

przedstawienia ubezpieczajgcym propozycji ubez-
pieczenia nieodpowiedniej do potrzeb ubezpiecza-
jacych -1,

braku zapewnienia skutecznego zarzadzania akty-
wami i zobowigzaniami oraz lokowania $rodkéw
finansowych w aktywa, ktorych ryzyka zaktad ubez-
pieczen nie mégt wtasciwie okresli¢, mierzy¢ oraz
ktérym nie mogt wiasciwie zarzgdzac (art. 56 ust. 1
wzw.zart. 57 ust. 2 pkt 2 iart. 276 ust. 1 w zw. z art.
276 ust. 2 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej) - 2,

wykonywanie funkcji depozytariusza funduszy
inwestycyjnych z naruszeniem obowigzkéw wyni-
kajacych z ustawy o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwesty-
cyjnymi - 3,

niewykonania przez akcjonariusza banku zobowia-
zania inwestorskiego, o ktérym mowa w art. 25h
ust. 3 ustawy - Prawo bankowe - 1,

naruszen innych ustaw - 1.

W 2020 r. KNF prowadzita 41 postepowan admini-

stracyjnych, w zwigzku ze ztozeniem wniosku o po-
nowne rozpatrzenie sprawy, w zakresie nastepuja-
cych ustaw i rozporzadzen:

ustawy o ofercie publicznej - 13,

ustawy o obrocie instrumentami finansowymi - 4,
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi i roz-
porzadzenia wykonawczego do tej ustawy - 1,
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej -1,

ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubez-
pieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych - 1,
ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzagdzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi - 10,

- ustawy o pracowniczych programach emerytal-
nych -1,

- ustawy Kodeks postepowania administracyjnego
-1,

- ustawy o ustugach ptatniczych - 3,

- rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 596/2014 w sprawie naduzy¢ na rynku
(MAR) - 5.

- ustawy - Prawo bankowe - 1.

Prowadzone postepowania administracyjne doty-
czyty:

- niewykonania lub nienalezytego wykonania obo-
wigzkéw informacyjnych przez emitenta (art. 56
ustawy o ofercie publicznej) - 2,

- niewywigzywania sie lub nienalezytego wywigzywa-
nia sie z obowigzkéw dotyczgcych znacznych pakie-
tow akgji (art. 69 ustawy o ofercie publicznej, art. 69
w zwigzku z art. 87 ustawy o ofercie publicznej, art.
73 ustawy o ofercie publicznej) - 7,

- natozenia kar na cztonkéw zarzagdu emitenta
w zwigzku z razacym naruszeniem obowigzkéw
przez emitenta okreslonych w ustawie o ofercie
publicznej (art. 96 ust. 6 ustawy o ofercie publicz-
nej) - 4,

- naruszenia zakazu manipulacji instrumentami fi-
nansowymi (art. 39 ust. 1 w zw. z ust. 2 pkt 4 lit. b
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi) - 3,

- powierzenia podmiotowi zagranicznemu czynnosci
przekazania zlecen klientéw w celu ich wykonania
bez zawarcia stosownej umowy oraz pobierania
Swiadczenia pienieznego tzw. rebate w sposoéb nie-
zgodny z przepisami prawa (art. 81a ust. 1 ustawy
0 obrocie instrumentami finansowymi oraz § 8 ust.
2 rozporzadzenia w sprawie trybu i warunkéw po-
stepowania firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych
mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumen-
tami finansowymi, oraz bankéw powierniczych) -1,

- niedotrzymania terminéw w zakresie likwidacji
szkdd (art. 14 ustawy o ubezpieczeniach obowigz-
kowych) - 1,

- niezgodnego z prawem pozostawania jedynym
uczestnikiem funduszy inwestycyjnych zamknie-
tych aktywow niepublicznych diuzej niz przez okres
6 miesiecy oraz braku likwidacji funduszy inwe-
stycyjnych zamknietych aktywéw niepublicznych
w zwigzku z uptywem 6-miesiecznego okresu (art.
65 ust. 3a i art. 246 ust. 1 ustawy o funduszach in-
westycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi fundu-
szami inwestycyjnymi) - 1,

- naruszenia limitéw inwestycyjnych, lokowania ak-
tywoéw w spotke publiczng bez przeprowadzenia
rzetelnej analizy jej sytuacji, niesporzadzenia spra-
wozdania finansowego na dzien otwarcia likwidacji
funduszy inwestycyjnych, nieogtoszenia informacji
potrocznych o stanie likwidacji funduszu inwesty-
cyjnego oraz utrzymywania aktywow ptynnych fun-
duszu inwestycyjnego w dniu wyceny ponizej wy-
maganego progu (art. 145, art. 196 i art. 10 ustawy
o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alterna-
tywnymi funduszami inwestycyjnymi) - 1,
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- przeprowadzenia likwidacji funduszu inwesty-
cyjnego w sposob niezgodny z przepisami prawa
oraz wprowadzenia do statutu funduszu inwesty-
cyjnego postanowienia niezgodnego z przepisami
prawa (art. 249 ustawy o funduszach inwestycyj-
nych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami in-
westycyjnymi) - 1,

nieprawidtowosci zwigzanych z wykonywaniem
dziatalnosci przez towarzystwa funduszy inwesty-
cyjnych i fundusze inwestycyjne, tj. zarzadzanie
funduszami inwestycyjnymi przez towarzystwo
w sposoéb nierzetelny i nieprofesjonalny, nieza-
pewniajacy zachowania nalezytej starannosci
i nieuwzgledniajacy najlepiej pojetego interesu
zarzadzanych funduszy oraz ich uczestnikéw, ulo-
kowanie aktywéw funduszu w warunkach konfliktu
intereséw i naruszenia limitéw inwestycyjnych (art.
48 ust. 2a pkt 2 w zw. z art. 10 oraz art. 107 ust. 2
pkt 1w zw. z art. 145 ust. 9 oraz art. 145 ust. 3i art.
146 ust. 6 ustawy o funduszach inwestycyjnych i za-
rzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyj-
nymi) - 3,

interpretacji skutku doreczenia decyzji po dacie
i godzinie podjecia przez Walne Zgromadzenia
decyzji o likwidacji, naruszenia art. 50 ust. 1 i ust.
6 ustawy o funduszach, w zwigzku z nieutrzymy-
waniem od dnia 20 listopada 2019 r. kapitatéw
wiasnych na minimalnym poziomie wymaganym
przepisami ustawy o funduszach - 1,

naruszenia przez podmiot zarzadzajacy sekury-
tyzowanymi wierzytelnoSciami przepiséw prawa
lub statutéw funduszy jemu powierzonych przez
towarzystwa funduszy inwestycyjnych, z ktérymi
podpisane zostaty umowy o zarzgdzanie sekuryty-
zowanymi wierzytelnosciami oraz naruszenie wy-
konywania dziatalnosci z przekroczeniem zakresu
zezwolenia, naruszeniem zasad uczciwego obrotu
oraz intereséw uczestnikéw funduszu sekurytyza-
cyjnego -1,

nieprzekazania rocznej informacji dotyczacej re-
alizacji prowadzonego przez pracodawce pracow-
niczego programu emerytalnego w ustawowo
okreslonym terminie oraz nieztozenie wyjasnien
dotyczacych prowadzonego przez pracodawce pra-
cowniczego programu emerytalnego w terminach
okreslonych w wezwaniach (art. 23 ust. 1 i art. 36
ust. 2 ustawy o ppe) - 1,

nieprzekazania przez biura ustug ptatniczych bgdz
niezawarcia w terminie umowy ubezpieczenia,
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umowy gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpie-
czeniowej (art. 125 ust. 6 ustawy o ustugach ptat-
niczych) - 1,

nieprzekazania przez biura ustug ptatniczych w ter-
minie informacji o fagcznej wartosci i liczbie wykona-
nych transakcji ptatniczych (art. 128 ust. 1 ustawy
o ustugach ptatniczych) - 2,

dokonywania transakcji w okresie zamknietym (art.
19 ust. 11 MAR) - 2,

braku zawiadomienia o transakcjach wykonywa-
nych w okresie zamknietym przez osobe petnigcg
obowigzki zarzadcze w emitencie lub osobe blisko
z nig zwigzang (art. 19 ust. 1 i ust. 8 MAR) - 3,
braku zapewnienia skutecznego zarzgdzania ak-
tywami i zobowigzaniami w odniesieniu do pro-
duktu UFK oraz lokowanie srodkéw finansowych
w aktywa, ktérych ryzyka towarzystwo nie mogto
wiasciwie okresli¢ (art. 362 ust. 2 pkt 1 w zw. z art.
362 ust. 1 pkt 2 ustawy o dziatalno$ci ubezpiecze-
niowej za naruszenie art. 56 ust. 1 w zw. z art. 56
ust. 2 pkt 2 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz art. 276 ust. 1 w zw. z art. 276 ust. 2 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej) - 1,

odmowy wszczecia postepowania (61a § 1 ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego) - 1,
naruszenia statutu emitenta, przepiséw ustawy
oraz stworzenie zagrozenia dla uczestnikéw obrotu
instrumentami finansowymi - 1,

Swiadczenia ustugi oferowania instrumentéw fi-
nansowych w sposéb naruszajgcy obowigzek dzia-
fania w sposob rzetelny i profesjonalny (8 ust. 1 roz-
porzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia
2012 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowa-
nia firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami fi-
nansowymi, oraz bankéw powierniczych w zwigzku
z art. 72 ust. 1 ustawy o obrocie instrumentami fi-
nansowym) -1,

nienalezytego sprawowania biezgcego nadzoru
nad wykonywaniem czynnosci zwigzanych z za-
rzgdzaniem funduszem inwestycyjnym zamknie-
tym -1,

braku wyptaty przez fundusz inwestycyjny za-
mkniety, reprezentowany przez towarzystwo fun-
duszy inwestycyjnych, w terminie catosci kwoty
réownej cenie wykupu certyfikatow inwestycyjnych
(art. 139 ust. 7 ustawy o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwesty-
cyjnymi) - 1.
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Tabela 75. Liczba postepowan wyjasniajgcych i administracyjnych (I instancja) wszczetych oraz
zakonczonych w latach 2017-2020
Wyszczegédlnienie 2017 2018 2019 2020
R =S R = = © £ \c © £ c © £ \c © £ \c © £ \c
2 VU 2 VU 2 VU L2 VU 2 VU L2 VU © 2 VU 2 VUV
0232 U2z U223 U2z U223 Uz U223 Des
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: td I R = R R el R
postepowania IR S 0 IR S 0 [ ) 27 S %
) g o ) 3 o ) f‘ o S0 g o
Q. o o o o Q. Q. o Q. Q. o Q.
N N N N
Wyjasniajace 10 10 5 1 13 13 19 24
Administracyjne 205 112

mmmmmmmm

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W 2020 r. wydano 81 decyzji administracyjnych

(I'instancja), w tym:

- 25 decyzji o natozeniu kary pienieznej,

- 1 decyzje o natozeniu kary pienieznej i wykluczeniu
akcji emitenta z obrotu na rynku regulowanym,

- 1 decyzje o cofnieciu zezwolenia na wykonywanie
dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwesty-
cyjnych i natozeniu kar pienieznych,

- 1 decyzje o cofnieciu zezwolenia na wykonywanie
dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwesty-
cyjnych,

- 1 decyzje o cofnieciu zezwolenia na wykonywanie
dziatalnosci przez zarzadzajgcego sekurytyzowa-
nymi wierzytelnosciami,

- 7 decyzji o natozeniu kary pienieznej i umorzeniu
postepowania administracyjnego w czesci,

- 42 decyzje o umorzeniu postepowania administra-
cyjnego,

- 3 decyzje o odstgpieniu od natozenia kary pieniez-
nej na podstawie art. 189f kpa.

W 2020 r., po rozpoznaniu wnioskéw o ponowne
rozpatrzenie sprawy, wydano 25 decyzji administra-
cyjnych, w tym:

- 14 decyzji o utrzymaniu w mocy zaskarzonej decy-
zji,

- 8 decyzji o uchyleniu zaskarzonej decyzji i natoze-
niu kary w nizszej wysokosci,

- 2 decyzje o uchyleniu zaskarzonej decyzji, umorze-
niu postepowania pierwszej instancji w czesci i na-
tozeniu kary w nizszej wysokosci,

- 1 decyzje w przedmiocie natozenia kary administra-
cyjnej.

taczna wysokos¢ kar pienieznych natozonych
w 2020 r. wyniosta 26 078 800 zt (Il instancja), w tym
kary natozone na:
- emitentéw - 600 000 zt,
- akcjonariuszy lub inne osoby fizyczne - 350 000 zt,
- cztonkdéw zarzaddéw spoétek publicznych -
2930 000 zt,

- banki - 10 000 000 zt,
- firmy inwestycyjne - 1 800 000 zt,

- cztonkédw zarzadéw firm inwestycyjnych -
300 000 zt

- towarzystwa funduszy inwestycyjnych -
8350 000 zt,

- podmiot posiadajgcy zezwolenie na zarzgdzanie
sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy in-
westycyjnych - 50 000 z,

- zaktady ubezpieczen - 1 630 000 z,

- biura ustug ptatniczych - 14 800 z,

- powszechne towarzystwa emerytalne - 50 000 zt,

- pracodawcow prowadzgcych pracownicze pro-
gramy emerytalne - 4 000 zt.

10.5.2. ZAWIADOMIENIA O PODEJRZENIU
POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

W 2020 r. UKNF skierowat do Prokuratury Okregowej

w Warszawie oraz do Prokuratur Rejonowych 81 za-

wiadomien o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia

przestepstwa, m.in. w zakresie nastepujacych aktéw

prawnych:

- ustawy o obrocie instrumentami finansowymi - 37,

- ustawy o ofercie publicznej - 1,

- ustawy Kodeks karny - 19,

- ustawy o rachunkowosci - 8,

- ustawy o ustugach ptatniczych - 7,

- ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzgdzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi - 1,

- ustawy o kredycie konsumenckim - 2,

- ustawy o dystrybucji ubezpieczen - 3,

- ustawy o obligacjach - 3,

- ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze
wzmocnieniem nadzoru nad rynkiem finansowym
oraz ochrony inwestoréw na tym rynku - 1.

W niektérych przypadkach zawiadomienia doty-
czyty kilku norm prawnych, dlatego suma naruszo-
nych norm prawnych jest wieksza od ogolnej liczby
skierowanych w 2020 r. zawiadomien.
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UKNF

Tabela 76. Zawiadomienia sporzgdzone w latach 2017-2020 z podziatem wedtug rodzaju naruszonej

normy prawnej

Rodzaj naruszonej normy prawnej

Art. 183 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi (manipulacja instrumentem
finansowym)

Art. 180 i 181 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi (ujawnienie i wykorzystanie informacji
poufnej)

Art. 100 ustawy o ofercie publicznej (podawanie
nieprawdziwych lub zatajanie prawdziwych danych
w prospekcie i raportach)

Art. 178 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi (prowadzenie dziatalnosci w zakresie
obrotu maklerskimi instrumentami finansowymi
bez zezwolenia)

Art. 171 ust. 4 ustawy - Prawo bankowe (podanie
nieprawdziwych danych lub zatajenie prawdziwych
danych)

Inne*

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
* Naruszone normy prawne:

Liczba naruszen poszczegélnych norm
prawnych zawartych w zawiadomieniach
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

2017 2018 2019 2020
14 5 15 15
9 7 11 10
2 5 3 1
12 10 9 13
9 7 6 3

27

19 19 49
S Y Y ) B

- art. 150 ust. 1 ustawy o ustugach ptatniczych (prowadzenie bez uprawnienia dziatalnosci w zakresie $wiadczenia ustug ptatniczych),

- art. 152 ustawy o ustugach ptatniczych (nieprawidtowe wykonywanie obowigzkéw informacyjnych),

- art. 289 ust. 1 ustawy o funduszach inwestycyjnych (ujawnienie lub wykorzystanie tajemnicy zawodowej niezgodnie z jej przeznaczeniem),

- art. 45 ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze wzmocnieniem nadzoru nad rynkiem finansowym oraz ochrony inwestoréw na tym rynku (niewykonanie
albo nienalezyte wykonanie obowigzkéw zwigzanych z emisjg obligacji, listéw zastawnych lub certyfikatéw inwestycyjnych),

-

- art.

[
[
S &

77 ustawy o rachunkowosci (prowadzenie ksigg rachunkowych niezgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie),
. 79 ustawy o rachunkowosci (odpowiedzialno$¢ za naruszenie innych przepiséw ustawy),
. 59e ustawy o kredycie konsumenckim (niespetnienie wymogéw stawianych instytucjom pozyczkowym),

- art. 59h ustawy o kredycie konsumenckim (prowadzenie dziatalnosci bez wymaganego wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych),
- art. 90 ustawy o obligacjach (podanie nieprawdziwych danych przy propozycji nabycia obligacji),

- art. 93 ustawy o obligacjach (przeznaczenie srodkéw z emisji obligacji na cele inne niz okreslone w warunkach emisji),

- art. 89 ustawy o dystrybucji ubezpieczen (wykonywanie dziatalnosci bez upowaznienia lub zezwolenia),

1
@
2
-

. 227 Kodeksu karnego (podszywanie sie pod KNF),
. 270 Kodeksu karnego (podrabianie dokumentéw),
. 286 8 1 Kodeksu karnego (oszustwo),

(I
SR
5 3
S &

- art. 296 § 1a Kodeksu karnego (dziatanie na niekorzys¢ jednostki organizacyjnej).

** Liczba zawiadomien ztozonych do Prokuratury wyniosta w 2020 r. 81; zawarto w nich 91 naruszen przepiséw wskazanych ustaw. Liczba zawiadomien nie

obejmuje zawiadomien uzupetniajgcych.

W 2020 r. skierowano do jednostek prokuratury
réowniez 38 zawiadomien uzupetniajgcych pierwot-
nie ztozone zawiadomienia.

Dostrzegalny wzrost liczby ztozonych zawiadomien
dotyczacych naruszen norm karnych spoza przepi-
séw prawa rynku finansowego wynika w szczegol-
nosci ze wzmozonej nielegalnej aktywnosci platform
transakcyjnych. Podmioty te prowadzg dziatalnos¢
oszukancza, wprowadzajgc w biad inwestoréw i wy-
tudzajac od nich srodki pieniezne.

Ponadto w 2020 r., w oparciu o przepis art. 17ca
ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym, UKNF
zaciesnit wspotprace z centralnymi urzedami oraz
jednostkami stuzb i agencji panstwowych w zakresie

wymiany dokumentéw i informacji niezbednych do
realizacji celéw ustawowych w obszarze zapobiega-
nia i wykrywania przestepstw na rynku finansowym.
W ramach wykorzystywania powotanego ustawo-
wego uprawnienia UKNF skierowat ponad 60 wysta-
pien dotyczacych zjawisk i podmiotéw dziatajacych
nielegalnie na rynku finansowym lub podszywajacych
sie pod podmioty licencjonowane.

W zwigzku z realizacjg ustawowych zadan, UKNF
w trybie art. 83 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, przekazywat
réwniez do GIIF powiadomienia o podejrzeniu popet-
nienia przestepstwa z art. 299 § 1 kk., ktére nastepnie
postuzyty do formutowania kierowanych do prokuratur
zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
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Wymiana informacji z ww. organami jest zwigzana
ze statym wzmacnianiem organizacyjnym komorek
UKNF odpowiedzialnych za prowadzenie czynnosci
w sprawach karnych, jak réwniez usprawniania dzia-
tar zwigzanych z gromadzeniem i przetwarzaniem in-
formacji o obserwowanych zjawiskach przestepczych
na rynku finansowym.

Rok 2020 to réwniez czas intensyfikacji wspotpracy
UKNF z organami $cigania w zakresie wykrywania
i zwalczania przestepstw prowadzenia nielegalnej
dziatalnosci na rynku finansowym. Wspétpraca odby-
wata sie zaréwno na poziomie ogdlnym, majgcym na
celu wypracowanie optymalnego modelu kooperacji,
jak i konkretyzowata sie w obszarze poszczegdinych
spraw. Aktywnosc¢ ta, wobec narastania zjawiska,
koncentrowata sie m.in. na zagadnieniu nielegalnego
posrednictwa w inwestycjach na rynku kapitalowym
i wsparciu organow scigania w zakresie identyfikacji
schematow wykorzystywanych w takim procederze.

UKNF

Sposrod zawiadomien ztozonych w 2020 r. do Pro-
kuratury, wszczeto 61 postepowan przygotowaw-
czych (5 sposrod nich nastepnie umorzono, w 5 przy-
padkach ztozono zazalenie; wg stanu na 31 grudnia
2020 r. zazalenia oczekiwaty na rozpoznanie przez
sad), nie odmowiono wszczecia dochodzenia w zad-
nej sprawie. Pozostate zawiadomienia wg stanu na 31
grudnia 2020 r. oczekiwaty na decyzje prokuratora,
co do dalszego toku postepowania.

10.5.3. AKTY OSKARZENIA

W 2020 r. UKNF otrzymat informacje o skierowaniu
przez Prokurature do sagdéw powszechnych 23 aktéw
oskarzenia w nastepstwie zgtoszonych przez Urzad
KNF zawiadomien o uzasadnionym podejrzeniu po-
petnienia przestepstwa.

Tabela 77. Akty oskarzenia skierowane przez Prokurature do sagdéw w 2020 r. z podziatlem wedtug

rodzaju naruszonej normy prawnej

Rodzaj naruszonej normy prawnej Akty
J ! yp ) oskarzenia
Art. 178 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (prowadzenie dziatalnosci 2
maklerskiej bez zezwolenia)

Art. 183 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (manipulacja instrumentem 2
finansowym)

Art. 171 ust. 1i 3 ustawy Prawo bankowe (prowadzenie dziatalnosci bankowej bez ]
zezwolenia)

Art. 150 ustawy o ustugach ptatniczych (nielegalne prowadzenie dziatalnosci) 6
Art. 181 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi 2
Inne* 10

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
* Naruszone normy prawne:

art. 286 ustawy Kodeks karny (oszustwo),
art. 284 ustawy Kodeks karny (przywtaszczenie).

10.5.4. WYROKI SKAZUJACE
| WARUNKOWE UMORZENIA

W 2020 r. sady powszechne wydaty 20 wyrokow
skazujgcych oraz warunkowo umarzajacych poste-
powania karne w nastepstwie zgtoszonych przez
Urzad KNF zawiadomieh o uzasadnionym podej-
rzeniu popetnienia przestepstwa oraz podjetych
przez prokurature z urzedu w zakresie nastepuja-
cych ustaw:

- 0 obrocie instrumentami finansowymi - 7 wyro-

koéw,
- o obligacjach - 1 wyrok,

art. 296 ustawy Kodeks karny (naduzycie uprawnier lub niedopetnienie obowigzkéw),

art. 77 ustawy o rachunkowosci (naruszenie obowigzkéw w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych i sporzadzania sprawozdan finansowych),
art. 258 ustawy Kodeks karny (udziat w zorganizowanej grupie przestepczej),

art. 90 ustawy o obligacjach (podanie nieprawdziwych danych przy propozycji nabycia obligacji),

art. 59h ustawy o kredycie konsumenckim (prowadzenie dziatalnosci bez wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych),

- o ofercie publicznej i warunkach wprowadzenia
instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spoétkach publicznych -
4 wyroki,

- o ustugach ptatniczych - 1 wyrok,

- o rachunkowosci - 1 wyrok,

- o kredycie konsumenckim - 1 wyrok,

- Kodeks spotek handlowych - 1 wyrok,

- Kodeks karny - 4 wyroki.

Wyroki wydane w 2020 r.:
- wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia

13 stycznia 2020 r. w sprawie z art. 183 ust. 1
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ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
utrzymujacy w mocy wyrok sadu | instancji. Sad
warunkowo umorzyt postepowanie wobec jed-
nego oskarzonego na okres 2 lat préby oraz orzekt
Swiadczenie pieniezne w kwocie 15 000 zt (wyrok
prawomocny). Zawiadomienie zostato ztozone
w dniu 31 sierpnia 2015 r,;

wyrok Sadu Rejonowego w Ptocku z dnia 23 stycz-
nia 2020 r. w sprawie z art. 99 ust. 1 pkt T w zw.
z art. 99 ust. 3 ustawy o ofercie publicznej i warun-
kach wprowadzenia instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych. Sad orzekt wobec oskarzonego kare
grzywny w wysokosci 30 000 zt (wyrok nieprawo-
mocny). Zawiadomienie zostato ztozone w dniu 21
lutego 2018 r.;

wyrok Sadu Rejonowego dla Warszawy-Mokotowa
z dnia 29 stycznia 2020 r. w sprawie z art. 586 Ko-
deksu spotek handlowych. Sad warunkowo umo-
rzyt postepowanie wobec dwoch oskarzonych na
okres 1 roku préby oraz orzekt Swiadczenie pie-
niezne w kwocie 16 000 zt i 8000 zt (wyrok prawo-
mocny). Zawiadomienie zostato ztozone w dniu 3
kwietnia 2015 r.;

wyrok Sadu Rejonowego dla Warszawy-Srédmie-
$cia z dnia 25 lutego 2020 r. w sprawie z art. 184
ust. 1 w zw. art. 88 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi. Sad orzekt kare grzywny w wysokosci
1000 zt (wyrok prawomocny). Zawiadomienie zo-
stato ztozone w dniu 28 pazdziernika 2019 r.;
wyrok Sadu Rejonowego dla Warszawy-Srédmie-
Scia z dnia 6 marca 2020 r. w sprawie z art. 150 ust.
1 ustawy o ustugach ptatniczych. Sad warunkowo
umorzyt postepowanie na okres 1 roku préby oraz
orzekt Swiadczenie pieniezne w wysokosci 1000 zt
(wyrok prawomocny). Zawiadomienie zostato zto-
zone w dniu 28 marca 2019 r,;

wyrok Sadu Rejonowego dla Warszawy-Woli
w Warszawie z dnia 23 marca 2020 r. w sprawie
o czynz art. 296 § 2 kk. Sad orzekt wobec oskarzo-
nego kare 1 roku i 6 miesiecy pozbawienia wolno-
$ci w zawieszeniu na okres 2 lat oraz zobowigzat
oskarzonego do naprawienia w catosci szkody wy-
rzgdzonej przestepstwem (wyrok prawomocny).
Zawiadomienie zostato ztozone w dniu 14 paz-
dziernika 2016 r.;

wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 4
czerwca 2020 r. w sprawie z art. 38 ust. 11 2 ustawy
o obligacjach w zw. z art. 286 8 1 kk w zw. z art. 294
§ 1 kk, utrzymujgcy w mocy wyrok sadu | instancji.
Sad orzekt kare 2 lat pozbawienia wolnosci w za-
wieszeniu na 4 lata oraz grzywne w wysokosci 100
stawek dziennych po 20 zt (wyrok prawomocny).
Zawiadomienie zostato ztozone w dniu 1 lutego
2013 r,;

wyrok Sgdu Rejonowego dla Warszawy-Woli z dnia
4 czerwca 2020 r. w sprawie z art. 178 ustawy
o obrocie instrumentami finansowymi. Sad orzekt
wobec oskarzonego kare grzywny w wysokosci
40 000 zt (wyrok prawomocny). Zawiadomienie zo-
stato ztozone w dniu 23 grudnia 2015 r.;
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- wyrok Sagdu Okregowego w Szczecinie z dnia 7 lipca

2020 r. w sprawie z art. 286 8 1 kk w zw. z art. 294
81 kkwzb.zart. 171 ust. 1 wzw. z art. 171 ust. 3
ustawy - Prawo bankowe. Sad orzekt kare 8 lat i 6
miesiecy pozbawienia wolnosci i przepadek korzy-
$ci majatkowej w wysokosci 749 259,46 zt (wyrok
nieprawomocny). Zawiadomienie zostato ztozone
w dniu 6 wrzesnia 2011 r.;

wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 10
lipca 2020 r. w sprawie z art. 180 ustawy o obro-
cie instrumentami finansowymi. Sagd warunkowo
umorzyt postepowanie karne oskarzonemu na
okres 2 lat préby oraz orzekt Swiadczenie pie-
nigzne w wysokosci 7000 zt (wyrok prawomocny).
Zawiadomienie zostato ztozone w dniu 21 listopada
2016r.;

wyrok Sadu Rejonowego dla Warszawy-Srédmiescia
z dnia 15 lipca 2020 r. w sprawie z art. 100 ustawy
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz spétkach publicznych i art.
181 ust. 1 ustawy o obrocie instrumentami finan-
sowymi. Sad orzekt wobec oskarzonej 200 000 zt
grzywny. Zawiadomienie zostato ztozone w dniu
30 kwietnia 2019 r.;

wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 20
sierpnia 2020 r. w sprawie z art. 183 ust. 1 ustawy
0 obrocie instrumentami finansowymi, utrzymu-
jacy w mocy wyrok sgdu | instancji. Sad warunkowo
umorzyt postepowanie karne przeciwko oskarzo-
nemu na okres 2 lat proby oraz orzekt Swiadcze-
nie pieniezne w wysokosci 5000 zt (wyrok prawo-
mocny). Zawiadomienie zostato ztozone w dniu 20
stycznia 2015 r,;

wyrok Sadu Rejonowego dla Krakowa-Podgérza
zdnia 24 sierpnia 2020 r. w sprawie z art. 183 ust. 1
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumen-
tami finansowymi. Sad orzekt kare 6 miesiecy po-
zbawienia wolnosci z warunkowym zawieszeniem
jej wykonania na okres 1 roku proby oraz grzywne
w wysokosci 10 000 zt (wyrok prawomocny). Za-
wiadomienie zostato ztozone w dniu 26 kwietnia
2016r.;

wyrok Sadu Rejonowego w Ptocku z dnia 25 wrze-
$nia 2020 r. w sprawie art. 100 ust. 1 i 2 ustawy
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spotkach publicznych. Sad
orzekt kare grzywny w wysokosci 50 000 zt (wyrok
prawomocny). Zawiadomienie zostato ztozone
w dniu 24 marca 2017 r.;

wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 30
wrzesnia 2020 r. w sprawie z art. 258 § 1 kk w zw.
z art. 178 ustawy o obrocie instrumentami finan-
sowymi w zb. z art. 286 § 1 kk w zw. z art. 294
§ 1 kk oraz z art. 299 § 1 i 5 kk. Sad orzek} wobec
oskarzonego kare grzywny w wysokosci 200 stawek
dziennych po 100 ztotych i zobowigzat skazanego
do naprawienia szkody w wysokosci 40 000 zt (wy-
rok prawomocny). Zawiadomienie zostato ztozone
w dniu 21 lutego 2018 r.;
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- wyrok Sadu Okregowego we Wroctawiu z dnia
14 pazdziernika 2020 r. w sprawie z art. 77 pkt 1
ustawy o rachunkowosci, utrzymujacy w mocy
wyrok sgdu | instancji. Sqd wobec dwéch oskarzo-
nych warunkowo umorzyt postepowanie na okres
1 roku préby (wyrok prawomocny). Zawiadomienie
zostato ztozone w dniu 26 listopada 2015 r.;

wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 26
pazdziernika 2020 r. w sprawie z art. 296 8 1, 2i 3
kkiinne. Sad orzekt wobec 7 oskarzonych kary: 3 lat
pozbawienia wolnosci oraz kare grzywny w wysoko-
$ci 150 stawek dziennych po 500 z}, 2 lati 6 miesiecy
pozbawienia wolnosci, 2 lat pozbawienia wolnosci
w zawieszeniu na okres 5 lat préby, 1 roku pozba-
wienia wolnosci w zawieszeniu na okres 2 lat préby
oraz kare grzywny w wysokosci 250 stawek dzien-
nych po 100 zt, 2 lat i 6 miesiecy pozbawienia wolno-
$ci w zawieszeniu na 6 lat proby oraz kare grzywny
w wysokosci 250 stawek dziennych po 600 zt, 1 roku
pozbawienia wolnosci w zawieszeniu na 3 lata
préby oraz kare grzywny w wysokosci 150 stawek
dziennych po 150 zt, 1 roku pozbawienia wolnosci
w zawieszeniu na 3 lata proby oraz kare grzywny
w wysokosci 15 stawek dziennych po 200 zt (wyrok
nieprawomocny). Zawiadomienie zostato ztozone

- wyrok Sadu Rejonowego w Toruniu z dnia 29 paz-

dziernika 2020 r. w sprawie z art. 59h ustawy o kre-
dycie konsumenckim. Sad warunkowo umorzyt
postepowanie karne wobec oskarzonego na okres
1 roku préby oraz orzekt Swiadczenie pieniezne
w wysokosci 15 000 zt (wyrok prawomocny). Zawia-
domienie zostato ztozone w dniu 13 maja 2019 r;
wyrok Sadu Okregowego w Ptocku z dnia 4 listo-
pada 2020 r. w sprawie z art. 100 ust. 1 i 2 ustawy
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentow finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spo6tkach publicznych, utrzy-
mujacy w mocy wyrok sgdu | instancji. Sad orzekt
wobec oskarzonego grzywne w wysokosci 50 000 zt
(wyrok prawomocny). Zawiadomienie zostato zto-
zone w dniu 21 lutego 2018 r,;

wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 17
grudnia 2020 r. w sprawie zart. 181 i art. 183 ustawy
o0 obrocie instrumentami finansowymi, utrzymanie
w mocy wyroku sadu | instancji. Sad orzekt wobec
oskarzonego kare grzywny w wysokosci 50 000 zt
(wyrok prawomocny). Zawiadomienie zostato zto-
zone w dniu 15 maja 2014 r.

Informacje o prawomocnosci wyrokow lub jej

w dniu 4 lutego 2016 r.; braku podano wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r.

Tabela 78. Wyroki skazujace i warunkowe umorzenia w 2020 r. z podziatem wedtug rodzaju naruszonej
normy prawnej

Podstawa skazania L'CZP a
wyrokéw

Art.183 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (manipulacja instrumentem 4

finansowym)

Art. 178 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (prowadzenie dziatalnosci w zakresie ]

obrotu instrumentami finansowymi bez zezwolenia)

Art. 180 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (ujawnienie informacji poufnej) 1

Art. 100 ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych 3

do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych

Inne” 11

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

* Podstawa skazania:

- art. 184 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (utrudnianie czynnosci kontrolnych),

- art. 150 ustawy o ustugach ptatniczych (nielegalne prowadzenie dziatalnosci),

- art. 77 pkt 1 ustawy o rachunkowosci (naruszenie obowigzkéw w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych),

- art. 38 ust. 1i 2 ustawy o obligacjach (emisja obligacji wbrew przepisom ustawy),

- art. 296 § 1 ustawy Kodeks karny (wyrzadzenie szkody w obrocie gospodarczym),

- art. 59h ustawy o kredycie konsumenckim (prowadzenie dziatalnosci bez wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych),

- art. 258 ustawy Kodeks karny (udziat w zorganizowanej grupie przestepczej),

- art. 284 § 2 ustawy Kodeks karny (przywtaszczenie),

- art. 286 8 1 ustawy Kodeks karny (oszustwo),

- art.296 8 1, 2 i 3 ustawy Kodeks karny (wyrzadzenie szkody w obrocie gospodarczym),

- art. 99 ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych
(proponowanie nabycia papieréw wartosciowych).

10.5.5. UPRAWNIENIA REALIZOWANE
W POSTEPOWANIU KARNYM

Przewodniczgcego KNF dziatajg w charakterze pet-
nomocnikéw pokrzywdzonych oraz petnomocnikéw
oskarzycieli positkowych.

W ramach uprawnien realizowanych w postepo-

waniu karnym, radcowie prawni umocowani przez
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UKNF

Tabela 79. Liczba spraw, w ktérych w latach 2017-2020 radcowie prawni zostali umocowani przez

Przewodniczgcego KNF w postepowaniach karnych

Rodzaj wystgpienia
Wystapienia w charakterze petnomocnikéw
pokrzywdzonego

Wystapienia w charakterze petnomocnikéw
oskarzyciela positkowego

Liczba spraw

2017 2018 2019 2020
150 218 241 221
36 60 60 70

e || | | ot

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Ponadto radcowie prawni ztozyli 22 zazalenia na
postanowienia Prokuratury o odmowie wszczecia lub
umorzenia postepowania przygotowawczego.

10.5.6. UPRAWNIENIA REALIZOWANE
W POSTEPOWANIU CYWILNYM

Z zakresu rynku kapitatowego w 2020 r. Przewodni-
czacy KNF korzystat z uprawnien prokuratora w po-
stepowaniu cywilnym w sprawach o:

- zaptate optaty za transfer srodkow, o ktérych mowa
w art. 79 ust. 2 ustawy o funduszach inwestycyj-
nych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami in-
westycyjnymi. Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r.
postepowanie apelacyjne zostato zakonczone. Ape-
lacja zostata oddalona zgodnie ze stanowiskiem
Przewodniczgcego KNF;

- o0 naprawienie szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania wynikaja-
cego z zarzadzania funduszem. Wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r. postepowanie apelacyjne byto
w toku.

Z zakresu sektora bankowego w 2020 r. Przewod-
niczacy KNF korzystat z uprawnien prokuratora w po-
stepowaniu cywilnym w sprawie o:

- stwierdzenie niewaznosci oraz uchylenie uchwat
zebrania przedstawicieli banku spétdzielczego.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. postepowanie
apelacyjne zostato zakonczone. Apelacja zostata
oddalona zgodnie ze stanowiskiem Przewodnicza-
cego KNF.

PRZECIWDZIALANIE PRANIU PIENIEDZY
ORAZ FINANSOWANIU TERRORYZMU

KNF na mocy ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciw-
dziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terrory-
zmu(Dz. U.z2020r. poz. 971,z p6ézn.zm.), dalej: ustawa
o ppp. petni role jednostki wspétpracujacej z General-
nym Inspektorem Informacji Finansowej (GIIF), ktéra
w ramach swoich uprawnien nadzorczych przepro-
wadza czynnosci kontrolne i analityczne w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (dalej: AML/CFT) w instytucjach obowigza-
nych przez nig nadzorowanych. Czynnosci kontrolne
w 2020 r. zostaty przeprowadzone w szczeg6lnosci na
podstawie informacji na temat zagrozen i gtéwnych ob-
szarow ryzyka w zakresie prania pieniedzy oraz finan-
sowania terroryzmu (dalej réwniez: ML/FT) oraz wytycz-
nych i kierunkéw dziatarh w walce z procederem ML/FT
opisanych w nastepujacych dokumentach:

- Krajowa Ocena Ryzyka Prania Pieniedzy oraz Finan-
sowania Terroryzmu z dnia 17 lipca 2019 r. (dalej:
KOR; ang. National Risk Assessment - NRA),

- Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europej-
skiego i Rady w sprawie oceny ryzyka zwigzanego
z praniem pieniedzy i finansowaniem terroryzmu,
ktére ma wplyw na rynek wewnetrzny i dotyczy
dziatalnosci transgranicznej z dnia 24 lipca 2019 r.
(dalej: Ponadnarodowa Ocena Ryzyka; ang. Supra-
national Risk Assessment — SNRA),

- Wspdlna opinia Europejskich Urzedéw Nadzoru
(ang. European Supervisory Authorities - ESAS)
w sprawie ryzyka prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu wptywajacego na sektor finansowy Unii
Europejskiej z dnia 4 pazdziernika 2019 r. (dalej:
Wspdlna opinia ESAs),
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jak réwniez na podstawie posiadanej wiedzy o ry-
zyku, pozyskanej w toku wykonywania czynnosci kon-
trolnych na miejscu w podmiotach nadzorowanych
oraz w ramach procesu analitycznego realizowanego
w UKNF (bez fizycznej obecnosci inspektoréw UKNF
w podmiocie kontrolowanym).

Majac na wzgledzie, iz ustawa o ppp natozyta na
instytucje obowigzane nowe i bardziej restrykcyjne
obowigzki, czynnosciami kontrolnymi objete zostaty
podmioty, ktére w najwiekszym stopniu narazone
byty na ryzyko wykorzystania ich dziatalnosci w pro-
cederze ML/FT. Pomimo nadzwyczajnej sytuacji
spowodowanej stanem pandemii wywotanej wiru-
sem COVID-19, sukcesywnie prowadzono czynnosci
kontrolne lub analityczno-kontrolne w trybie zdal-
nym wobec podmiotéw ujetych w planie czynnosci
kontrolnych na rok 2020. W zwigzku z powyzszym,

UKNF

pomimo stanu pandemii, pierwotny plan czynnosci
kontrolnych na rok 2020 w zakresie przeciwdziatania
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu ulegt
tylko nieznacznym zmianom.

Kontrole przestrzegania przepiséw ustawy o ppp
przeprowadzano w formule badan kompleksowych
(badanie wszystkich przepiséw ustawy o ppp), prze-
krojowych (badanie wskazanych zagadnien w pod-
miotach wytypowanych do badania) oraz proble-
mowych (m.in. realizacja zalecen po poprzednich
kontrolach). Istotnym czynnikiem, ktéry wzieto pod
uwage w planie zadan na 2020 r., byta weryfikacja
obowigzku wynikajacego z art. 27 ust. 1 ustawy o ppp,
obligujgcego instytucje obowigzane do sporzadzenia
wiasnej oceny ryzyka prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu odnoszacego sie do ich dziatalnosci.

Tabela 80. Liczba czynnosci kontrolnych prowadzonych przez UKNF w podmiotach nadzorowanych
w 2020 r. w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

Podmioty nadzorowane

Banki komercyjne

Banki spétdzielcze

Domy maklerskie

Towarzystwa funduszy inwestycyjnych
Mate instytucje ptatnicze

SKOK

Zaktady ubezpieczen na zycie

Liczba czynnosci
8
8
1

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

W toku przeprowadzonych 23 czynnosci kontrol-
nych (w przypadku 1 podmiotu czynnosci kontrolne
nie zostaly zakonczone) z zakresu AML/CFT zidenty-

fikowano 290 nieprawidtowosci zebranych w 13 gru-
pach naruszen odpowiadajgcych obszarom badanym
w trakcie inspekgiji.

Tabela 81. Nieprawidtowosci zidentyfikowane w 2020 r. w instytucjach obowigzanych wg obszaréw,

w ktérych stwierdzono naruszenia

Lp. Obszary naruszen Liczba Udziat (%)
1. Ocena ryzyka i stosowanie sSrodkéw bezpieczenstwa finansowego 101 34,83
2 Analiza transakcji 39 13,45
3 Ocena ryzyka instytucji 30 10,34
4.  System kontroli wewnetrznej 30 10,34
5 Wewnetrzne procedury 27 9,31
6. Qrganizacja‘procesu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz 26 8,97
finansowaniu terroryzmu
7 Przekazywanie informacji do Generalnego Inspektora Informacji 16 5,52

Finansowej
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Lp. Obszary naruszen
8.  Szkolenia pracownikéw

9.  Realizacja zalecen KNF

Y majatkowych

11.  Informacje towarzyszace transferom pienieznym

Wstrzymanie transakcji i blokada rachunku oraz zamrazanie wartosci

UKNF

Liczba Udziat (%)
13 4,48

3 1,03

3 1,03

2 0,69

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

We wszystkich sektorach najliczniejsze nieprawi-
dtowosci stwierdzono w zakresie oceny ryzyka i sto-
sowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego wo-
bec klienta oraz analizy transakgji.

Monitorowanie procesu usuwania nieprawidto-
wosci zidentyfikowanych w trakcie kontroli UKNF
odbywato sie na podstawie okresowych sprawozdan
sktadanych przez skontrolowane podmioty, w kté-
rych opisywaty szczegbétowo podejmowane przez
siebie dziatania naprawcze, eliminujgce stwierdzone
nieprawidtowosci. UKNF prowadzit dodatkowg ko-
respondencje w sytuacji watpliwosci co do termi-
nowosci lub wtasciwego zakresu realizacji zalecen
pokontrolnych. KNF jako jednostka wspotpracujaca
przekazywata wyniki czynnosci kontrolnych do GIIF.

W zwigzku ze stwierdzonymi w trakcie czynnosci
kontrolnych naruszeniami przepiséw ustawy o ppp:
- KNF w 2020 r. udzielita upomnienia dwém bankom

komercyjnym oraz dwém bankom spétdzielczym

za wykonywanie dziatalnosci z naruszeniem prze-
pisbw prawa regulujgcych zagadnienia zwigzane

z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finan-

sowaniu terroryzmu;

- ztozono 8 wnioskéw (w tym w wyniku czynnosci
kontrolnych z 2019 r.) o wszczecie postepowania
administracyjnego w sprawie natozenia kar admi-
nistracyjnych na instytucje obowigzane.

Niezaleznie od powyzszych czynnosci kontrolnych
gromadzono dane i prowadzono pogtebione analizy
zza biurka, w szczegblnosci w odniesieniu do podmio-
tow generujgcych wysokie ryzyko ML/FT. Wynikiem
tych dziata byto m.in. opublikowanie 2 stanowisk
KNF:

- doswiadczenia KNF wykazaty, iz instytucje finan-
sowe nie w petni rozumiejg wage i istote popraw-
nego wykonania obowigzku zwigzanego z dokona-
niem oceny ryzyka instytucji obowigzanej, o ktorej
mowa w art. 27 ust. 1 ustawy o ppp. W zwigzku
z powyzszym UKNF w dniu 15 kwietnia 2020 roku,
na podstawie analizy stosowanych w praktyce me-
todologii oraz zalecerr Komisji Europejskiej, opubli-
kowat stanowisko dotyczace oceny ryzyka instytucji
obowigzanej. W stanowisku wskazano, ze ocena
ryzyka instytucji obowigzanej, jest podstawg bu-

dowy wewnetrznych proceséw zwigzanych z AML/
CFT oraz przedstawiono dobre praktyki w zakresie
dokonywania prawidtowej oceny ryzyka przez in-
stytucje obowigzane, podlegajgce nadzorowi KNF;

- po gruntownej analizie oraz konsultacjach z GIIF,
a takze z przedstawicielami zainteresowanych sek-
toréow finansowych mozliwe byto przedstawienie
przez UKNF w dniu 2 czerwca 2020 r. stanowiska
oraz propozycji kwestionariusza ograniczajgcego
ryzyko w obszarze wspotpracy instytucji ptatni-
czych z sektorem bankowym, ktére wskazywane
jest przez Komisje Europejska jako znaczne, nie-
ustannie od 2017 roku. Stanowisko zawiera przy-
ktadowy zakres informacji, ktére banki powinny
pozyska¢ od klienta bedacego instytucjg sektora
ustug ptatniczych, w celu zwiekszenia bezpieczen-
stwa obstugiwanych transakcji, a takze wypraco-
wania jednolitego podejscia wobec sektora ustug
ptatniczych.

W 2020 r. kontynuowano wspédtprace z GIIF,

w szczegolnosci w zakresie:

- przygotowania wedtug wtasciwosci zestawu infor-
macji dotyczacych zgodnosci technicznej polskiego
systemu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz fi-
nansowaniu terroryzmu z Rekomendacjami Grupy
Specjalnej ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy
i Finansowaniu Terroryzmu (FATF) oraz wykazanie
jego efektywnosci w zwigzku z planowang ewalu-
acjg polskiego systemu przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu w ramach 5
rundy ewaluacji Polski przez Komitet Ekspertéw
Rady Europy MONEYVAL;

- udziatu w pracach nad implementacjg przepiséw
Dyrektywy AML V;

- udziatu w pracach majgcych na celu opracowanie
aktualizacji krajowej oceny ryzyka prania pieniedzy
oraz finansowania terroryzmu, w tym zapewnienie
merytorycznego wktadu dla GIIF;

- aktywnego uczestnictwa w pracach Komitetu Bez-
pieczehstwa Finansowego, dziatajgcego przy GIIF;

- powiadamiania o transakcjach, ktérych okoliczno-
$ci wskazujg na zwigzek z praniem pieniedzy lub
finansowaniem terroryzmu;

- sygnalizacji o stwierdzonych w toku nadzoru anali-
tycznego nieprawidtowosciach wystepujgcych win-
stytucjach obowigzanych;
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- wzajemnego przekazywania informacji o planach
i wynikach przeprowadzonych kontroli w instytu-
cjach obowigzanych;

- uczestnictwa w spotkaniach roboczych oraz szkole-
niach i warsztatach.

Stata wspotpraca z GIIF prowadzona byta takze
w ramach prac nowoutworzonego w 2020 r. Komi-
tetu ds. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz fi-
nansowaniu terroryzmu (ang. Standing Committee on
anti-money laundering and countering terrorist finan-
cing - AMLSC) dziatajacego przy Europejskim Urzedzie
Nadzoru Bankowego (ang. European Banking Autho-
rity - EBA).

Dodatkowo UKNF prowadzit nastepujace dziatania
w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu:

- opiniowanie projektow regulacji wewnetrznych,
dotyczacych AML/CFT, przekazywanych do UKNF
przez podmioty podlegajgce nadzorowi KNF,

- analize kwartalng raportéw statystycznych, doty-
czacych przekazywanych do GIIF informacji o reali-
zacji postanowien ustawy o ppp,

- ocene S$rodkéw bezpieczenstwa finansowego
zastosowanych przez nadzorowane podmioty,
wykazanych na zadanie KNF, w szczegdlnosci
w podmiotach, w ktérych zidentyfikowano wzrost
poziomu ryzyka prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu.

Ponadto, majac na wzgledzie koniecznos¢ zinten-
syfikowania dziatah z zakresu nadzoru analitycz-
nego w obszarze AML/CFT, prowadzonego w UKNF,
w 2020 r. utworzono Sekcje Analiz. W ramach dzia-
tar analitycznych podejmowano dziatania majace na
celu zwiekszenie efektywnosci czynnosci kontrolnych
przeprowadzanych w podmiotach podlegajacych
nadzorowi KNF, a takze prowadzono pogtebione
i wszechstronne analizy w kontekscie realizacji przez
podmioty nadzorowane obowigzkéw dotyczgcych
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowa-
niu terroryzmu oraz identyfikowano ryzyka ML/FT
w dziatalnosci ww. podmiotow.

Celem realizacji powyzszego w 2020 r. kontynu-
owano rozpoczetag w 2019 r. wspotprace z Krajowg
Izbg Rozliczeniowg (KIR) w zakresie korzystania
z zasobow Systemu Teleinformatycznego Izby Roz-
liczeniowej (STIR). Zgodnie z obowigzujacymi przepi-
sami ustawy Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2020 r.
po0z.1325, z p6zn. zm.), na podstawie art. 119z pkt 8,
Przewodniczacy KNF moze zazgdac od Prezesa KIR
przekazania informacji przetwarzanych w ramach
STIR. Jednoczes$nie pracowano nad rozwojem anali-
tycznych narzedzi nadzorczych w zakresie przeciw-
dziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terro-
ryzmu. Opracowano narzedzie stuzace do wyliczania

UKNF

czastkowej oceny BION (Badanie i Ocena Nadzorcza)
w obszarze AML/CFT w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci kontrolnych w podmiotach nadzorowa-
nych przez KNF.

W zwigzku z koniecznoscig koordynacji zwiekszonej
liczby zadan realizowanych w UKNF w obszarze AML/
CFT na arenie miedzynarodowej, w tym m.in. w Unii
Europejskiej, zostata takze utworzona nowa Sekcja
Wspétpracy Miedzynarodowej. Nalezy wskaza¢, iz
intensyfikacja dziatan wynikata m.in. z nakreslenia
w Unii Europejskiej potrzeby zmiany organizacji
systemu AML/CFT oraz wzmochnienia dziatan w ww.
obszarze. Wptyw na ww. zjawisko miaty: dotychcza-
sowe doswiadczenia funkcjonowania Europejskiego
Systemu Nadzoru Finansowego, zmieniajgce sie oto-
czenie miedzynarodowe (pandemia COVID-19, kryzys
gospodarczy), nowe wyzwania i potrzeby cywilizacyj-
no-technologiczne.

Warto podkresli¢, ze w 2020 r. przedstawiciele
UKNF uczestniczyli w posiedzeniach statych i ad hoc
nowo utworzonego Statego Komitetu ds. przeciw-
dziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terro-
ryzmu (ang. Standing Committee on anti-money laun-
dering and countering terrorist financing - AMLSC) przy
Europejskim Urzedzie Nadzoru Bankowego (ang. Eu-
ropean Banking Authority). AMLSC powierzono m.in.
obowigzek koordynowania i monitorowania wysit-
kéow w zakresie AML/CFT, podejmowanych przez
wszystkie unijne podmioty Swiadczgce ustugi finan-
sowe i wtasciwe organy.

Dodatkowo UKNF analizowat i przygotowywat
liczne materiaty na potrzeby Europejskich Urzedéw
Nadzoru w zakresie kluczowych aspektow AML/CFT.
Efektem wspdélnych prac organéw nadzoru sg m.in.
publikacje EBA z obszaru AML/CFT wyznaczajace dal-
sze trendy i kierunki dziatan w ww. obszarze w Unii
Europejskiej zaréwno dla nadzorowanych podmio-
téw, jak i organdéw nadzoru.

Istotnym elementem oddziatywania na podmioty
podlegajace nadzorowi przez KNF jest organizacja
i prowadzenie dziatan edukacyjnych w ramach pro-
jektu edukacyjnego CEDUR. W 2020 r. przeprowa-
dzono 3 webinaria z zakresu AML/CFT, w ktérych
wzieto tgcznie udziat ok. 1200 przedstawicieli m.in.
bankéw komercyjnych i spoétdzielczych oraz instytu-
cji ptatniczych. W ramach projektu CEDUR przepro-
wadzono réwniez webinarium dla przedstawicieli
organow scigania i wymiaru sprawiedliwosci, pod-
czas ktorego przedstawiono system przeciwdziata-
nia praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
w instytucjach finansowych oraz wyniki kontroli i do-
Swiadczenia w tym zakresie, wskazujac jednoczesnie
na mozliwosci wykorzystania przez stuzby informacji
gromadzonych przez UKNF.
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UKNF

NADZOR NAD SEKTOREM WSKAZNIKOW

REFERENCYJNYCH

roku 2020 kontynuowane byty prace majgce
Wna celu dostosowanie sie polskiego rynku

finansowego do petnej implementacji wy-
mogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r.
w sprawie indekséw stosowanych jako wskazniki re-
ferencyjne w instrumentach finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy in-
westycyjnych (Dz. Urz. UE L 171/1 z dnia 29 czerwca
2016 r.) (BMR). W centrum uwagi uczestnikéw rynku
znalazt sie przede wszystkim temat zwigzany z przy-
gotowaniem tzw. plandéw awaryjnych na wypadek
istotnej zmiany lub zaprzestania publikacji wskaz-
nika referencyjnego. Najwazniejszym dyskutowanym
aspektem byto uwzglednianie powyzszych planéw
w relacjach umownych z klientem oraz mozliwe ich
wprowadzenie w ramach portfela uméw sprzed
wejscia w zycie BMR, tj. 1 stycznia 2018 r. Powyzszy
problem, w szczegdlnosci w kontekscie portfela hi-
storycznego, pozostaje niezwykle wazny réwniez
w kontekscie roku 2021 r., wraz z korncem ktérego
prawdopodobnie nastapi zaprzestanie publikacji kilku
wskaznikow referencyjnych z rodziny LIBOR.

W roku 2020 Komisja Nadzoru Finansowego wy-
data dwie decyzje zezwalajgce na prowadzenie dzia-
talnosci jako administrator wskaznika referencyjnego
stopy procentowej. Zezwolenie otrzymat administra-
tor kluczowego wskaznika referencyjnego WIBOR,
tj. spotka GPW Benchmark S.A. oraz administrator
wskaznika referencyjnego WKF, tj. spétka Instytut
Rynku Finansowego Sp. z 0.0. Powyzsze decyzje ad-
ministracyjne pozwalajg obu podmiotom na opra-
cowywanie wskaznikéw referencyjnych stopy pro-
centowej, w tym roéwniez na uruchamianie nowych
wskaznikéw referencyjnych tego typu.

Niezaleznie od powyzszego rok 2020 przynidst
poczatek intensywnych prac nad przygotowaniem
wskaznikow alternatywnych dla kluczowego wskaz-
nika referencyjnego WIBOR. Rozwazane sg rézne
koncepcje - w tym te bazujgce na rozszerzonym
spektrum danych wykorzystywanych do opracowy-
wania WIBOR, jak réwniez bazujgce na zbudowaniu
wskaznika referencyjnego wolnego od ryzyka, tzw.
risk-free rate dla PLN. Powyzsze prace bedg kontynuo-
wane w roku 2021.

OCHRONA INTERESOW NIEPROFESJONALNYCH
UCZESTNIKOW RYNKU FINANSOWEGO

10.8.1. PODSTAWOWE OBSZARY
DZIALAN

Jednym z ustawowych celéw nadzoru nad rynkiem
finansowym jest zapewnienie ochrony intereséw
uczestnikéw tego rynku. Dziatania nadzorcze KNF
w tym zakresie polegajg na statym monitorowaniu
praktyk rynkowych, jak i na dziataniach interwen-
cyjnych, szczegélnie w tych obszarach dziatalnosci
nadzorowanych podmiotéw, w ktérych mogg wyste-
powac naruszenia prawa lub intereséw nieprofesjo-
nalnych uczestnikéw rynku finansowego.

KNF monitoruje praktyki rynkowe, wykorzystujac
uprawnienia nadzorcze, pozwalajgce na zgdanie infor-
madji i wyjasnien bezposrednio od podmiotéw podlega-
jacych nadzorowi Komisji, jak i samodzielnie gromadzac
dane. Dziatania nadzorcze podejmowane sg w odpowie-
dzi na problemy wystepujace aktualnie na rynku, ziden-
tyfikowane miedzy innymi na podstawie informacji od
nieprofesjonalnych uczestnikéw rynku finansowego.

Wystapienia te stanowig bardzo cenne zrodto in-
formacji na temat funkcjonowania rynku finanso-
wego. Stuzg one do badania i oceny poprawnosci
dziatania podmiotéw nadzorowanych. Jednakze
nalezy podkresli¢, iz do zadah KNF nie nalezy rozpa-
trywanie zgtaszanych zarzutéw i zajmowanie stano-
wiska w indywidualnych sprawach przedstawionych
w korespondencji kierowanej do organu nadzoru.

W przypadku potwierdzenia nieprawidtowosci
w dziatalnosci podmiotu nadzorowanego groma-
dzone informacje stanowig podstawe do podejmo-
wania odpowiednich systemowych dziatahh nadzor-
czych, majacych na celu wyeliminowanie tych praktyk
oraz odpowiednie ksztattowanie rynku w przysztosci.
Niniejsze dziatania nadzorcze podejmowane sg w za-
kresie przyznanych KNF kompetencji w ramach obo-
wigzujacych przepiséw prawa.
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Zakres zadan realizowanych przez organ nadzoru
w obszarze ochrony nieprofesjonalnych uczestnikéw
rynku finansowego obejmuje w szczegdlnosci:

- prowadzenie dziatan analitycznych i wyjasnia-
jacych w zakresie sygnatéw otrzymywanych,
w szczegolnosci od odbiorcéw ustug finansowych
oraz organdéw panstwa lub organizacji spotecznych
dziatajacych na rzecz ochrony uczestnikéw rynku
finansowego, dotyczacych dziatalnosci podmiotow
podlegajacych nadzorowi Komisji, pod katem na-
ruszen prawa lub prawnie chronionych intereséw
odbiorcéw ustug finansowych oraz zagrozen dla
przejrzystosci i zaufania do rynku finansowego
z tym zwigzanych;

- podejmowanie na podstawie otrzymanych sygna-
téw dziatan nadzorczych w zakresie praktyk rynko-
wych podmiotéw rynku finansowego;

- prowadzenie w zakresie otrzymanych sygnatow
dziatan o charakterze analitycznym dotyczacych
wzorcow umownych oraz konstrukgcji produktow.

10.8.2. INFORMACJE OGOLEM

W 2020 r. do UKNF wptyneto ogdtem 4476 sygnatow,
skierowanych przez nieprofesjonalnych uczestnikow
rynku finansowego, dotyczgcych nieprawidtowosci
zwigzanych z dziatalno$cig podmiotéw sektora ubezpie-
czeniowego, kapitatowego, bankowego, emerytalnego,
ustug ptatniczych oraz spétdzielczych kas oszczedno-
Sciowo-kredytowych. Wystgpienia te zwigzane byly
z dziatalnoscig podlegajgca nadzorowi KNF lub nadzo-
rowi organu nadzoru panstwa cztonkowskiego EOG,
ktore wydato podmiotowi zezwolenie (licencje) na pro-
wadzenie danego rodzaju dziatalnosci, podejmowanej
przez ten podmiot na terytorium RP w ramach wspol-
notowej swobody przedsiebiorczosci przy wykorzysta-
niu zasady jednego paszportu europejskiego.

W poréwnaniu do 2019 roku (w ktéorym wptyneto
4812 wystgpien o nieprawidtowosciach) w okresie
objetym sprawozdaniem odnotowano spadek liczby
wystapien o 7%.

UKNF

W 2020 roku UKNF odnotowat ponadto wptyw 910
innych wystapien, zwigzanych z dziatalnoscig pod-
miotoéw podlegajgcych nadzorowi Komisji lub funk-
cjonowaniem rynku finansowego.

10.8.2.1. INFORMACJE DOTYCZACE PODMIOTOW
SEKTORA BANKOWEGO

W okresie objetym sprawozdaniem do UKNF wpty-
neto 2287 sygnatow dotyczacych nieprawidtowego
funkcjonowania podmiotéw sektora bankowego.
W stosunku do 2019 roku liczba wystapien dotycza-
cych sektora bankowego wzrosta o 0,26%.

Najczesciej poruszane problemy odnosity sie do

kwestii zwigzanych z:

- prowadzeniem rachunkéw bankowych (w tym ob-
stugi rachunku, nieprawidtowosci zwigzanych z blo-
kada rachunku na skutek egzekucji komorniczej,
wysokosci pobieranych optat i prowizji),

- obstugg kredytéw i pozyczek (sygnalizowano
przede wszystkim nieprawidtowosci wynikajace
z obstugi umowy, wysokosSci pobieranych przez
banki optat i prowizji, a takze badania zdolnosci
kredytowej/wydania decyzji kredytowej),

- inng dziatalnoscig wykonywanga przez banki (w tym
dystrybucji funduszy, oferowania produktéw ubez-
pieczeniowo-inwestycyjnych, a takze oferowanych
przez banki obligacji),

- jakoscig obstugi (sygnalizowano przede wszystkim
problemy dotyczace niewtasciwej badz niekompe-
tentnej obstugi Swiadczonej przez pracownikéw
bankoéw),

- obstugg kredytéw hipotecznych (sygnalizowano
przede wszystkim nieprawidtowosci wynikajace
z obstugi umowy),

- obstugg instrumentéw ptatniczych (w tym niepra-
widtowosci w zakresie sposobu i/lub terminu rozli-
czania transakcji dokonanych kartami, a takze wy-
sokosci optat i prowizji pobieranych przez banki).

Tabela 82. Podziat wptywajacych do UKNF informacji dotyczacych dziatalnosci podmiotéw sektora

bankowego w latach 2019-2020

Typ podmiotu

Banki komercyjne

Banki spétdzielcze

Oddziaty unijnych instytucji kredytowych
Posrednicy kredytu hipotecznego i agenci
Banki panistwowe

Unijne instytucje kredytowe dziatajgce
transgranicznie

2019 % 2020 %
2078 91,10 2 096 91,65
119 5,22 131 573
76 3,33 50 2,19

2 0,09 3 0,13

0 0,00 6 0,26
0,26 0,04

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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Przedmiotowy podziat wptywajgcych do UKNF w la-
tach 2019-2020 wystgpien dotyczgcych dziatalnosci
bankéw komercyjnych i spoétdzielczych zostat przed-
stawiony w tabelach 12.6.1.i12.6.2. w Aneksie 12.6.

10.8.2.2. INFORMACJE DOTYCZACE PODMIOTOW
SWIADCZACYCH USLUGI PLATNICZE, INNYCH
NIZ PODMIOTY SEKTORA BANKOWEGO

I SPOLDZIELCZYCH KAS OSZCZEDNOSCIOWO-
KREDYTOWYCH

W 2020 roku wptyneto 131 wystapien dotyczacych
nieprawidtowosci w dziataniu podmiotéw Swiadcza-
cych ustugi ptatnicze, innych niz podmioty sektora
bankowego i spotdzielczych kas oszczednosciowo-
-kredytowych. Problemy poruszane w tych wysta-
pieniach dotyczyty przede wszystkim braku realizacji
lub nieterminowej realizacji transakcji, a w dalszej
kolejnosci sposobu realizacji umowy. W stosunku
do 2019 roku liczba wystapien dotyczacych realizacji
ustug ptatniczych, Swiadczonych przez podmioty inne
niz podmioty sektora bankowego i spotdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych, wzrosta o 57,83%.

10.8.2.3. INFORMACJE DOTYCZACE
PODMIOTOW SEKTORA SPOLDZIELCZYCH KAS
0SZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWYCH

W okresie objetym sprawozdaniem wptyneto 55 wy-
stapien dotyczacych spotdzielczych kas oszczedno-
Sciowo-kredytowych. W poréwnaniu do 2019 roku
liczba wystgpien wzrosta o prawie 10,00%.

Poruszane w tych wystgpieniach zagadnienia doty-
czyty m.in. takich kwestii, jak:
- obstuga kredytow i pozyczek (w tym przede wszyst-
kim problemy zwigzane z obstugg umowy, windy-
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kacjg wierzytelnosci oraz z wysokoscig pobieranych
optat i prowizji),

- prowadzenie rachunkoéw (w tym kwestie obstugi
rachunku).

Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF w la-
tach 2019-2020 wystapien, dotyczacych dziatalnosci
spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych,
przedstawiono w tabeli 12.6.3. w Aneksie 12.6.

10.8.2.4. INFORMACJE DOTYCZACE PODMIOTOW
SEKTORA UBEZPIECZENIOWEGO

W okresie objetym sprawozdaniem wptynety tacznie
1342 wystgpienia dotyczace dziatalnosci podmiotéw
sektora ubezpieczeniowego, w tym wptyneto 112
wystapien dotyczacych zaktadéw ubezpieczen z sie-
dziba w Polsce oferujgcych ubezpieczenia na zycie
(stanowi to 8,41% wszystkich zgtoszonych w tym
sektorze sygnatéw), 1114 wystapien dotyczacych za-
ktadow ubezpieczen oferujgcych pozostate ubezpie-
czenia osobowe i ubezpieczenia majgtkowe (stanowi
to 82,95% wszystkich zgtoszonych w tym sektorze
sygnatow),14 wystgpien dotyczacych dziatalnosci
posrednikéw ubezpieczeniowych (2 dotyczace dzia-
talnosci brokera oraz 12 wystapienh dotyczacych dzia-
talnosSci agentéw ubezpieczeniowych), a takze 10 wy-
stgpien dotyczacych dziatalnosci oddziatéw zaktadow
ubezpieczen panstw cztonkowskich UE (wszystkie wy-
stgpienia dotyczyty pozostatych ubezpieczen osobo-
wych i majgtkowych) oraz 91 wystgpien dotyczgcych
dziatalnosci notyfikowanych zaktadéw ubezpieczen
panstw cztonkowskich UE (dotyczacych pozostatych
ubezpieczen osobowych i majgtkowych). Liczba wy-
stgpien dotyczacych dziatalnosci podmiotéw sektora
ubezpieczeniowego spadta 0 27,33% w stosunku do
ich liczby w roku 2019.

Tabela 83. Podziat wptywajgcych do UKNF wystgpien dotyczacych dziatalnosci podmiotéw sektora

ubezpieczeniowego w latach 2019-2020

Typ podmiotu
Zaktady ubezpieczen z siedzibg w Polsce
Zaktady ubezpieczen z siedzibg w Polsce

Oddziaty zaktadoéw ubezpieczen panstw
cztonkowskich UE

Oddziaty zaktadéw ubezpieczen panstw
cztonkowskich UE

Notyfikowane zaktady ubezpieczen
panstw cztonkowskich UE

Notyfikowane zaktady ubezpieczen
panstw cztonkowskich UE

Agenci ubezpieczeniowi

Brokerzy ubezpieczeniowi

Dziat

2019 % 2020 %
158 8,55 112 8,35
1498 81,06 1114 83,01
4 0,22 1 0,07

18 0,97 10 0,75

0 0,00 0 0,00
139 7,52 91 6,78
24 1,30 12 0,89
0,38 0,15

) B ) = o o

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF
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W zakresie ubezpieczeh na zycie do najczesciej
zgtaszanych przez klientdw probleméw nalezaty
kwestie dotyczagce odmowy wyptaty Swiadczenia,
a W mniejszym stopniu zagadnienia zwigzane ze
sposobem wykonywania umowy przez zaktad ubez-
pieczen, a takze kwestie zwigzane z opieszatoscia
w wyptacie Swiadczenia.

W zakresie ubezpieczen pozostatych osobowych

i majatkowych do najczesciej sygnalizowanych pro-

bleméw nalezaty kwestie zwigzane z:

- wysokoscig wyptaconych odszkodowan,

- nieprawidtowos$ciami w procesie likwidacji szkody,

- opieszatoscig w likwidacji szkéd, gtéwnie ubezpie-
czenh komunikacyjnych, przede wszystkim OC po-
siadaczy pojazdéw mechanicznych,

- nieprawidtowos$ciami w zakresie udostepniania
przez zaktad ubezpieczen akt szkodowych,

- odmowa wyptaty odszkodowania.

Przedmiotowy podziat wptywajgcych do UKNF w la-
tach 2019-2020 wystapienr dotyczacych zaktadow
ubezpieczen na zycie zostat przedstawiony w tabeli
12.6.4. w Aneksie 12.6., natomiast podziat wystapien
dotyczacych zaktadow ubezpieczenn majgtkowych -
w tabeli 12.6.5. w Aneksie 12.6.

W tabelach 12.6.6. i 12.6.7. w Aneksie 12.6 zapre-
zentowano ponadto przedmiotowy podziat wysta-
pien dotyczgcych dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, ktére wpty-
nety do UKNF w okresie objetym sprawozdaniem.

10.8.2.5. INFORMACJE DOTYCZACE PODMIOTOW
SEKTORA EMERYTALNEGO

W 2020 roku wptyneto 15 wystapien dotyczacych nie-
prawidtowego funkcjonowania podmiotéw sektora
emerytalnego. Odnotowano 10 wystgpien dotycza-
cych dziatania otwartych funduszy emerytalnych oraz
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5 dotyczacych powszechnego towarzystwa emerytal-
nego. W stosunku do 2019 roku zanotowano wzrost
liczby wystapien dotyczacych dziatania podmiotéw
sektora emerytalnego o 25,00%, natomiast w odnie-
sieniu do funkcjonowania otwartych funduszy eme-
rytalnych liczba wystagpien nie ulegta zmianie.

Informacje dotyczace dziatalnosci OFE, ktére wpty-
nety do UKNF w 2020 roku, odnosity sie w najwiek-
szym stopniu do probleméw z uzyskaniem wyptaty
srodkoéw z rachunku zmartych cztonkéw OFE przez
osoby uprawnione.

Przedmiotowy podziat informacji w tym zakresie
przedstawiono w tabeli 12.6.8. w Aneksie 12.6.

10.8.2.6. INFORMACJE DOTYCZACE PODMIOTOW
RYNKU KAPITALOWEGO

W okresie objetym sprawozdaniem wptynety 644
wystgpienia dotyczace funkcjonowania podmiotow
rynku kapitatowego. W poréwnaniu do 2019 roku
liczba wystgpien w tym sektorze wzrosta o 19,70%.
W przypadku spotek publicznych zgtaszane problemy
odnosity sie najczesciej do ewentualnych manipulacji
kursem instrumentéw finansowych, a w mniejszym
stopniu do zagadnien zwigzanych z obowigzkami in-
formacyjnymi spotek notowanych na New Connect.
Uwagi zgtaszane w odniesieniu do dziatalnosci firm
inwestycyjnych, w tym réwniez zagranicznych firm
inwestycyjnych, dotyczyty przede wszystkim kwestii
jakosci swiadczonych ustug. W odniesieniu do towa-
rzystw funduszy inwestycyjnych zgtaszane zastrzeze-
nia dotyczyty najczesciej kwestii zarzagdzania fundu-
szem oraz jakoscig Swiadczenia ustug. Odnotowano
ponadto zgtoszenia przedstawiajgce zastrzezenia
wobec sposobu prowadzenia dziatari windykacyjnych
przez podmioty zarzgdzajgce sekurytyzowanymi wie-
rzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego.

Tabela 84. Podziat wptywajgcych do UKNF wystgpien dotyczacych dziatalnosci podmiotéow rynku

kapitatowego w latach 2019-2020

Typ podmiotu

Spotki publiczne i inni uczestnicy rynku kapitatowego

Firmy inwestycyjne
Towarzystwa funduszy inwestycyjnych

Zagraniczne firmy inwestycyjne

Zarzadzajacy aktywami funduszu sekurytyzacyjnego

Spoétki prowadzace gietde/rynek gietdowy

Dystrybutorzy jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych lub tytutéw uczestnictwa funduszy
zagranicznych

2019 % 2020 %
206 38,29 339 52,64
82 15,24 115 17,86
141 26,21 108 16,77
9 1,67 13 2,02

98 18,22 64 9,94

2 0,37 5 0,78

1 0,00 0 0,00

ogoen s | _wo000] _oaa| o000

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF
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Przedmiotowy podziat wptywajgcych do UKNF w la-
tach 2019-2020 wystgpien dotyczgcych dziatalnosci
podmiotéw rynku kapitatowego z podzialem na po-
szczegblne segmenty rynku zostat przedstawiony od-
powiednio w tabelach: 12.6.9.,12.6.10., 12.6.11. oraz
12.6.12. w Aneksie 12.6.

10.8.3. CZYNNOSCI WYJASNIAJACE

W SPRAWIE INFORMAC]I )
NIEPROFESJONALNYCH UCZESTNIKOW
RYNKU FINANSOWEGO, ANALIZY

| PODEJMOWANE INTERWENCJE

Informacje dotyczace dziatania podmiotéw podlega-
jacych nadzorowi Komisji, wptywajace do UKNF od
nieprofesjonalnych uczestnikéw rynku finansowego,
stanowig istotne zrédto informacji na temat poja-
wiajgcych sie zjawisk w zakresie praktyk stosowa-
nych przez instytucje finansowe. Przedmiotem ana-
lizy informacji zawartych w tych wystgpieniach jest
w szczegolnosci ocena dziatah podejmowanych przez
podmioty podlegajgce nadzorowi Komisji w kon-
tekscie zgodnosci tych dziatah z przepisami prawa.
Wyniki ustalert dokonanych na podstawie czynnosci
analityczno-wyjasniajacych przeprowadzonych wo-
bec podmiotéw podlegajacych nadzorowi Komisji
mogga stac sie podstawg do zastosowania srodkéw
o charakterze nadzorczym celem eliminacji praktyk
rynkowych budzacych zastrzezenia.

Szczegbtowe zestawienie czynnosci analitycznych
zostato przedstawione w Aneksie 12.5.1., natomiast
ponizej przedstawiona jest syntetyczna informacja
zawierajgca najwazniejsze analizy przeprowadzone
w 2020 .

Analiza praktyki wybranych podmiotéw w za-
kresie terminéw przekazywania decyzji w sprawie
udzielenia kredytu hipotecznego. Analiza zostata
zainicjowana w 2019 roku. W zwigzku ze zidentyfiko-
wanymi watpliwosciami podmiotéw nadzorowanych
w zakresie stosowania art. 14 ust. 2 ustawy z dnia 23
marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1027) Urzad 20 lipca 2020 r.
na stronie organu nadzoru przedstawit stanowisko
w niniejszej sprawie, a w $lad za nim 30 lipca 2020 r.
wystosowat pismo do podmiotéw nadzorowanych.
Organ nadzoru stoi na stanowisku, ze bieg 21-dnio-
wego terminu zakreslonego w ustawie nie moze sie
rozpocza¢ przed przedstawieniem przez konsumenta
dokumentoéw i informacji niezbednych do dokonania
oceny zdolnosci kredytowej. Jednakze, w przypadku
zbednego przedtuzania procesu zbierania dokumen-
téw i informacji przez kredytodawce, dojs¢ moze do
naduzycia jego pozycji, dlatego kredytodawcy po-
winni dotozy¢ nalezytej starannosci, aby wyelimino-
wac ryzyko postawienia im takiego zarzutu.

Analiza realizacji obowigzkéw wynikajacych
z tzw. ustawy o rachunkach uspionych przez
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wybrane podmioty zobowigzane. Analiza prze-
prowadzana jest cyklicznie w zwigzku z obowigz-
kami natozonymi na Komisje Nadzoru Finansowego
okreslonymi w art. 133 ust. 1 pkt 8 oraz 138 ust. 1
pkt 10 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo ban-
kowe oraz analogicznymi rozwigzaniami przyjetymi
w art. 67 pkt 8 i art. 71 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 5 li-
stopada 2009 r. o spoétdzielczych kasach oszczedno-
sciowo-kredytowych. Analizg objeto 18 bankéw ko-
mercyjnych, 1 bank panstwowy, 2 banki zrzeszajace,
527 bankoéw spoétdzielczych, 6 oddziatow instytucji
kredytowych oraz 25 kas. tacznie badaniu poddano
579 podmiotéw. Badanie objeto zagadnienia doty-
czace zapisu na wypadek $mierci, weryfikacji uméw
w okres$lonych w ustawie okolicznos$ciach, obstugi za-
pytan w ramach Centralnej Informacji oraz kwestie
informowania gmin ostatniego miejsca zamieszka-
nia. Analiza potwierdzita konieczno$¢ statego wery-
fikowania danych przekazywanych przez podmioty
w zakresie rachunkéw uspionych, z uwagi na fakt
nadal wystepujacych rozbieznosci. Zidentyfikowano
potrzebe zweryfikowania zasygnalizowanych przez
podmioty uwag co do trudnosci w przekazywaniu
odpowiedzi w ramach Centralnej Informacji z KIR
S.A. Badanie pozwolito takze wyodrebni¢ podmioty,
wobec ktérych zostang podjete dodatkowe czynnosci
wyjasniajace w zwigzku z przekazaniem nieprecyzyj-
nych danych albo podaniem informacji o trwajacych
procesach, np. zwigzanych z usuwaniem zalegtosci
m.in. powstatych w zwigzku z fuzjg podmiotéw czy
organizacja pracy w stanie epidemii COVID-19.

Analiza praktyki wybranej grupy bankéw do-
tyczaca zawierania umoéw za posrednictwem
kuriera. Analiza zostata zainicjowana w 2019 r. na
podstawie sygnatu skargowego dotyczacego jed-
nego podmiotu, w ktérym zidentyfikowano niepra-
widtowosci polegajace na niedokonywaniu przez
grupe kurieréw prawidtowej identyfikacji osob, ktére
zadeklarowaly che¢ zawarcia umowy z bankiem, co
w efekcie skutkowato przekazywaniem do banku
fikcyjnych danych. Urzad KNF dokonat analizy ana-
logicznego procesu w innych podmiotach na prébie
8 bankdéw. Wszystkie poddane badaniu banki zapew-
nity, ze kurierzy majg obowigzek weryfikacji doku-
mentu tozsamosci (poréwnanie danych i wizerunku,
sprawdzenie daty waznosci dokumentu), natomiast
banki dokonujg dodatkowej weryfikacji (bazy banku,
MIG_DZ i inne bazy) otrzymanych od kuriera doku-
mentéw przed zawarciem umowy.

Analiza wypetniania przez wybrane banki ko-
mercyjne obowigzkéw wynikajacych z art. 15a
ust. 2-3 ustawy o ustugach ptatniczych (w zakre-
sie rozpatrywania reklamacji). Analiza stanowi
kontynuacje dziatan nadzorczych prowadzonych
przez KNF w 2019 r. Analiza wykazata, ze w okresie
objetym badaniem w 2020 r. w poréwnaniu do okresu
objetego badaniem w 2019 r. banki odnotowaty
wzrost liczby reklamacji. Natomiast wzrost liczby
przypadkdw naruszenia terminu 35 dni na udzielenie
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odpowiedzi zidentyfikowano w pieciu bankach,
w kolejnych pieciu bankach liczba naruszen tego
terminu zmalata, w czterech bankach nie wystapito
naruszenie terminu 35 dni, w dwodch bankach
naruszenia tego terminu wystapity w 2020 roku.
Podmioty, ktére udzielity odpowiedzi na reklamacje
uzytkownikéw z przekroczeniem ustawowych termi-
néw wskazaty przyczyne naruszenia ustawowych ter-
minéw oraz poinformowaty o podjetych dziataniach
w celu ograniczenia ryzyka udzielenia odpowiedzi
po terminie. Z uwagi na poczynione ustalenia, pro-
ces zwigzany z realizacjg obowigzkéw wynikajacych
z ustawy o ustugach ptatniczych bedzie przedmiotem
statego zainteresowania Komisji Nadzoru Finanso-
wego w ramach nadzoru biezgcego.

Analiza wypetniania przez banki spétdziel-
cze obowiazkéw wynikajacych z art. 15a ust.1-4
ustawy o ustugach ptatniczych (w zakresie rozpa-
trywania reklamacji). Urzad KNF zwrécit sie do 533
bankéw spotdzielczych o przekazanie informacji na
temat realizacji nowych obowigzkéw wynikajgcych
z ustawy o ustugach ptatniczych. Przedmiotowa ana-
liza wykazata, ze 141 bankéw spétdzielczych udzie-
lito odpowiedzi na reklamacje uzytkownikéw z prze-
kroczeniem ustawowego terminu 35 dni roboczych.
Banki te wskazaty przyczyne naruszenia ustawowych
terminéw oraz poinformowaty o podjetych dziata-
niach w celu ograniczenia ryzyka udzielenia odpo-
wiedzi po terminie. Z uwagi na poczynione ustalenia
proces zwigzany z realizacjg obowigzkéw wynikaja-
cych z ustawy o ustugach ptatniczych bedzie przed-
miotem statego zainteresowania Komisji Nadzoru
Finansowego w ramach nadzoru biezacego.

Analiza dotyczgca wypetniania przez wybrane
banki obowigzkéw wynikajacych z ustawy
o wsparciu dla kredytobiorcéw, ktérzy zaciagneli
kredyt mieszkaniowy. Analiza zostata przeprowa-
dzona na prébie 13 bankéw w zwigzku z obowia-
zujgcymi regulacjami prawnymi wprowadzonymi
ustawg z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wsparciu kre-
dytobiorcow, ktérzy zaciggneli kredyt mieszkaniowy
i znajdujg sie w trudnej sytuacji finansowej (Dz. U.
z 2019 r. poz. 2138). Badanie miato na celu weryfi-
kacje skutecznosci i terminowosci zastosowanych
w ustawie rozwigzan pomocowych. Ustalono, ze
banki od strony organizacyjnej sg przygotowane do
realizacji obowigzkéw wynikajgcych z ustawy. Dosto-
sowaty sie rowniez do nowych uwarunkowan i dodat-
kowych zadan wprowadzonych od 1 stycznia 2020 r.
Organ nadzoru w drugiej potowie 2021 r. ponownie
przeprowadzi czynnos$ci nadzorcze w omawianym
zakresie. Ponadto po dokonaniu nowelizacji przepi-
sOw ustawy obowigzujgcych od 1.01.2020 r. powstaty
watpliwosci interpretacyjne wskazane w imieniu ban-
kéw przez Zwigzek Bankéw Polskich w zakresie przy-
jetego kregu kredytobiorcéw wytgczonych z moz-
liwosci otrzymania wsparcia lub pozyczki na sptate
zadtuzenia. W tym zakresie cze$¢ bankéw wyklucza
mozliwo$¢ wsparcia osoby posiadajacej spoétdzielcze
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prawo do jednego lokalu mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego w spoétdzielni mieszkaniowej, nato-
miast cze$¢ bankoéw uwaza, ze takim osobom wspar-
cie przystuguje. W konsekwencji moze to skutkowaé
odmiennym traktowaniem kredytobiorcéw w zalez-
nosci od tego, u ktérego kredytodawcy posiadajg
kredyt mieszkaniowy. Zagadnienie bedzie poddane
dalszej szczegbtowej analizie.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 52
ustawy o kredycie konsumenckim. Analiza zostata
przeprowadzona w zwigzku z natozonym na kredy-
todawcoéw obowigzkiem rozliczenia z konsumentem
kredytu w terminie 14 dni od dnia dokonania wczesniej-
szej sptaty kredytu w catosci oraz wptywem do Urzedu
KNF pierwszych sygnatéow wskazujgcych na brak
dokonania przez bank stosownego rozliczenia oraz
na stosowanie przez banki réznigcych sie od siebie
praktyk w zakresie realizacji przedmiotowego obo-
wigzku. Analiza dotyczyta okresu 2018-2020 i objeta
10 bankéw. Biorgc pod uwage brak sprecyzowania
przez ustawodawce, na czym ma polegac rozliczenie,
o ktéorym mowa w art. 52 ukk, banki interpretujg swoj
obowigzek przede wszystkim jako wyliczenie kwoty
ewentualnej nadptaty i w przypadku klientéw posia-
dajgcych rachunek ptatniczy przekazanie jej na rachu-
nek klienta, a w przypadku klientéw nieposiadajacych
rachunku ptatniczego w banku jako pozostawienie
kwoty nadptaty do dyspozycji klienta na rachunku
technicznym banku. W ocenie bankéw sformuto-
wany w ww. przepisie obowigzek rozliczenia kredytu
nie obliguje ich do obowigzku informacyjnego wobec
klientéw. Przyjeta przez cze$¢ bankdw praktyka w od-
niesieniu do klientéw, wobec ktérych nie ma moz-
liwosci automatycznego rozliczenia kredytu z uwagi
na brak w banku ich rachunku ptfatniczego, generuje
na rachunkach technicznych banku (dedykowanych
do obstugi kredytéw konsumenckich lub ogdlnych ra-
chunkach wewnetrznych bankéw) kwoty Srodkéw na-
leznych klientom oczekujgcych na zadysponowanie
przez klientéw. Poczynione ustalenia bedg poddane
dalszej pogtebionej analizie.

Analiza w zakresie mozliwosci odwotywania
zlecen ptatniczych. Na kanwie wyroku Sadu Apela-
cyjnego w Krakowie z dnia 13 grudnia 2018 r. sygn.
akt | AGa 322/18 oraz zgtoszen otrzymywanych od
nieprofesjonalnych uczestnikdédw rynku finansowego
dokonano analizy praktyki stosowanej przez dostaw-
coéw ustug ptatniczych dla ztozonych zlecen ptatni-
czych, wzgledem ktérych ptatnik wycofat zgode na
ich realizacje. Analizie poddano uprawnienie do od-
wotania zlecenia ptatniczego jako prawo podmiotowe
przynalezne ptatnikowi. Badaniem objeto 14 podmio-
téw. Ustalono, iz niektérzy dostawcy uniemozliwiajg
swoim klientom odwotanie ztozonego, a jeszcze nie-
zrealizowanego w systemie rozrachunku zlecenia
ptatniczego, mimo ze klient/ptatnik, kontaktujac sie
z danym dostawcg, poinformowat o btednie ztozo-
nym zleceniu ptatniczym (na niewtasciwy numer ra-
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chunku, na nieistniejgcy numer rachunku, na btedng
kwote) i braku nastepczej zgody na jego realizacje.

Wiekszos¢ pomiotow wskazata, iz w zapisach regu-
laminowych wskazujg godziny graniczne, ktére zo-
staty wprowadzone w zwigzku z koniecznoscig dosto-
sowania dziatart bankéw do wymogow art. 54 ustawy
o ustugach ptatniczych (Dz. U. z 2020 r. poz. 794) od-
noszacych sie do liczenia termindéw realizacji zlecen
ptatniczych i ktére wich ocenie realizujg wytgcznie ten
cel. Zdefiniowanie godzin granicznych przez niektoére
banki daje ich klientom mozliwos¢ odwotania ztozo-
nego btednie zlecenia ptatniczego w okreslonym cza-
sie. Dla czesci bankow okreslenie godzin granicznych
jest irrelewantne i klient nie moze odwotac zlecenia
wraz zmomentem dokonania autoryzacji czy z chwilg
zapewnienia srodkéw na rachunku. W ocenie UKNF
praktyka ta wymaga harmonizacji i nadzorczej inter-
wencji. Prace w przedmiotowym zakresie beda kon-
tynuowane w 2021 r.

Analiza praktyki w zakresie wymiany zuzy-
tych lub uszkodzonych znakéw pienieznych na
rzecz klientéw na przyktadzie wybranej grupy
bankéw. Analizg objeto 10 bankéw komercyjnych
i 14 bankoéw spoétdzielczych. Na podstawie analizy
ustalono, iz w kazdym z bankéw objetych badaniem
wprowadzono regulacje wewnetrzne obejmujace
instrukcje i procedury dotyczace wymiany zuzytych
lub uszkodzonych znakéw pienieznych (banknotéw
i monet), pracownicy zajmujacy sie obstugg kasowa,
przed objeciem stanowiska, odbywajg szkolenia obej-
mujgce swym zakresem kwestie rozpoznawania au-
tentycznosci znakoéw pienieznych i obrotu gotéwko-
wego oraz zapoznaj3 sie z wewnetrznymi regulacjami
banku, takze w zakresie wymiany zuzytych lub uszko-
dzonych znakéw pienieznych. W ramach kontroli we-
wnetrznej banki weryfikuja czynnosci podejmowane
przez pracownikow obstugi kasowej w zwigzku z wy-
miang zuzytych lub uszkodzonych znakéw pieniez-
nych. W badanym okresie 16 bankéw nie odnotowato
wptywu reklamacji dotyczacych przedmiotowego
procesu, a pozostate banki zarejestrowaty pojedyn-
cze reklamacje dotyczace weryfikacji zasadnosci
odmowy wymiany znakéw pienieznych. Incydental-
nos¢ wystapienia takich przypadkdw i mozliwos¢ ich
wyjasnienia w ramach procedury reklamacyjnej nie
pozwala na sformutowanie zarzutu o wystepowaniu
nieprawidtowosci na tym obszarze.

Analiza dostosowania dziatalnosci bankéw do
wymogoéw okreslonych w art. 3b pkt 2 CBP 2019
- Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/518 z dnia 19 marca 2019 r. zmieniajgcego
rozporzadzenie (WE) 924/2009 w odniesieniu do
niektérych optat za ptatnosci transgraniczne w Unii
i optat za przeliczenie waluty (Dz. Urz. UE Lz 2019 r.
nr 91 str. 36). Poddanych probie 9 bankéw potwier-
dzito dostosowanie dziatalnosci do przedmiotowej
regulacji w zakresie rownowaznosci i transparentno-
$ci optat przy transakcjach walutowych.

UKNF

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie egzekwowania w dobie pandemii COVID-19
sankcji umownych wynikajacych z braku za-
pewnienia obrotéw/wpltywu wynagrodzenia na
rachunek klienta. Badaniem objeto prébe 9 ban-
kéw, ktore posiadajg w portfelu kredyty zawierajace
warunek zapewnienia okreslonych obrotow/wptywu
wynagrodzenia. Ustalono, ze przedmiotowy warunek
dotyczy przede wszystkim limitéw w rachunku ROR
oraz rachunku biezgcym, kredytéw dla mikroprzed-
siebiorstw i biznesu oraz kredytéw hipotecznych.
Konsekwencje braku wywigzania sie klienta z przed-
miotowego warunku sg rézne, ale przede wszystkim
banki stosujg sankcje podwyzszenia marzy kredytu
lub dodatkowa prowizje. Niemal wszystkie poddane
badaniu banki zadeklarowaty, ze w dobie pandemii
COVID-19 albo zaprzestaty weryfikowania wywigzy-
wania sie kredytobiorcéw z obowigzku utrzymania
okreslonych obrotéw/wptywoéw wynagrodzenia na
rachunek, albo zidentyfikowaty grupe klientéw nie-
spetniajacych tego warunku umownego i zawiesity
naktadanie sankgji, albo przygotowaty inne rozwia-
zania pomocowe.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie polityki kredytowej w dobie pandemii wobec
klientéw, ktérzy korzystali z wakacji kredyto-
wych. Badaniem objeto probe 10 bankéw. Ustalono,
ze banki, co do zasady, w trakcie trwania zawieszania
spfaty nie udzielajg nowych kredytéw i pozyczek oso-
bom korzystajacym z aktywnego zawieszenia sptat,
ze wzgledu na negatywny wynik oceny zdolnosci kre-
dytowej. Udzielanie kolejnych zaangazowan klientom
wczesniej korzystajgcym z dziatarh pomocowych uru-
chomionych w zwigzku z pandemia uzalezniajg od in-
dywidualnej sytuacji kazdego wnioskodawcy. Banki
nie wykluczaja mozliwosci przyznania nowego kre-
dytu, jezeli tylko w ramach badania zdolnosci kredy-
towej klient potrafi wykaza¢, ze posiada stabilng sy-
tuacje finansowa, w tym zrédto dochodu lub majatek,
ktére pozwolg na sptate w catosci i w terminie
wszystkich posiadanych i wnioskowanych zobowia-
zan finansowych.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie rozpatrzenia wnioskéw o wakacje kredytowe.
Na podstawie sygnatéow skargowych weryfikowano
w bankach zasady i terminy procedowania wnioskéw
o wakacje kredytowe w stanie epidemii COVID-19.
Zidentyfikowano przypadki nieprawidtowosci w pro-
cedowaniu wnioskoéw, w tym przewlektos¢ w ich
rozpatrywaniu i brak rzetelnej informacji o statusie
wniosku. Jednak co do zasady problemy miaty cha-
rakter incydentalny i czasowy. Przewlekto$¢ byta bar-
dzo czesto powodowana btedami w sktadanych przez
klientdw wnioskach, ale takze duzg ich liczbg w po-
réwnaniu do liczby pracownikéw obstugujacychiroz-
patrujacych wnioski. Banki deklarowaty na biezaco
wprowadzenie dodatkowych mechanizméw i proce-
dur majacych na celu przyspieszenie rozpatrywania
wnioskéw klientow.
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Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie realizowania dziatarn pomocowych w zwigzku
z pandemig COVID-19. Na podstawie otrzymanych
sygnatéw Urzad KNF uznal, ze niektére z propono-
wanych przez banki rozwigzarn pomocowych skut-
kujace koniecznoscig sptaty wyzszych rat kredytu po
uptywie okresu prolongaty, w nastepstwie naliczenia
wyzszych odsetek od zwiekszonej kwoty kapitatu,
mogty stanowi¢ dodatkowe, nieuprawnione optaty
naktadane na kredytobiorcéw. Ustalenia zostaty
przekazane do wykorzystania w ramach posiadanych
kompetencji przez UOKIK. 23 kwietnia 2020 r. Pre-
zes UOKIK wydat stanowisko ws. skutkow zawierania
aneksoéw dotyczacych odroczenia ptatnosci rat kre-
dytéw i pozyczek bankowych w ramach tzw. wakacji
kredytowych.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie proporcjonalnego zwrotu prowizji w przy-
padku wczesniejszej catkowitej sptaty kredytu
konsumenckiego. Na podstawie sygnatéw skargo-
wych poddano analizie prébe 8 bankéw w zakresie
realizacji postanowien tzw. matego TSUE. Zidenty-
fikowano niejednolitg praktyke bankéw w zakresie
sposobu postepowania w sprawie zwrotu czesci
catkowitego kosztu kredytu konsumenckiego w sy-
tuacji jego wczesniejszej sptaty. Wyniki badania
zgodnie z wtasciwoscig przekazano do UOKIK wraz
ze wskazaniem na potrzebe doprecyzowania przez
UOKIK informacji dotyczacej przedziatu czasowego
przy stosowaniu obnizenia kosztéw kredytu oraz
w ramach art. 17ca ustawy z dnia 21 lipca 2006 r.
o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2020
poz. 180) przekazano do wykorzystania w ramach
uprawnien przewidzianych dla UOKIK czes¢ otrzy-
manych sygnatéw skargowych.

Analiza praktyki przyjetej przez dostaw-
cow ustug ptatniczych w zakresie identyfikacji
uczestnikéw transakcji ptatniczych. Na podsta-
wie sygnatéw skargowych zidentyfikowano problem
braku harmonizacji w zakresie dostarczanych przez
dostawcow ustug ptatniczych danych identyfikacyj-
nych o rzeczywistych uczestnikach transakcji ptat-
niczej. Obowigzkiem dostawcédw ustug ptatniczych
jest wtasciwa identyfikacja stron transakgji, ktora nie
powinna w tym zakresie korzystac z jakiejkolwiek
uznaniowosci. Jezeli transakcja ptatnicza odbywa sie
zdalnie, dostawcy ptatnika dysponujg danymi uwie-
rzytelniajgcymi rzeczywistego ptatnika, tym samym
wytgcznie te dane powinny by¢ przekazane dostawcy
odbiorcy w komunikacie ptatniczym, nie mogg by¢ to
zadne inne dane identyfikacyjne, np. innego uzytkow-
nika, bedgcego réwniez wspotposiadaczem danego
rachunku. Wyniki analizy zostaty wigczone w proces
uzgodnien prowadzonych z sektorem bankowym,
sektorem ustug ptatniczych oraz Krajowg Izbg Roz-
liczeniowg, ktéry ma prowadzi¢ do wyeliminowania
dostrzezonych przez organ nadzoru nieprawidto-
wosci. Zainicjowany proces bedzie kontynuowany
w 2021 r.

UKNF

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakre-
sie sposobu rozliczania kredytu konsolidacyj-
nego, z ktérego Srodki zostaty rozdysponowane
na sptate konsolidowanych zobowigzan zanim
kredytobiorca skorzystat z prawa do odstgpienia
od kredytu, o ktérym mowa w art. 53 i 54 ustawy
o kredycie konsumenckim. Na prébie 12 bankéw
dokonano analizy praktyki kredytodawcéw w zakre-
sie rozliczania kredytu konsolidacyjnego, z ktérego
srodki zostaly rozdysponowane na sptate konsolido-
wanych zobowigzan zanim kredytobiorca skorzystat
z ustawowego prawa do odstgpienia od kredytu.
Ustalono, iz banki, realizujgc ztozone przez klienta
os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy o kredyt kon-
solidacyjny, wzywajg klienta do zwrotu udzielonego
kredytu konsolidacyjnego wraz z naleznymi odset-
kami do dnia jego sptaty. Wiekszos¢ bankéw wska-
zuje, iz w ramach dokonywanych wzajemnych rozli-
czeh miedzy stronami nie jest mozliwe przywrécenie
salda kredytu, gdy srodki z kredytu konsolidacyjnego
zostaty rozdysponowane na sptate zobowigzan kon-
solidowanych réwniez w innych bankach. Tym sa-
mym, w kazdym takim przypadku wykreowany zo-
staje kolejny stosunek obligacyjny, a nie przywrécony
stan, jaki istniat przed zawarciem umowy o kredyt
konsolidacyjny. W zwigzku z zidentyfikowang prak-
tyka beda podejmowane kolejne czynnosci nadzor-
cze w sprawie w 2021 r.

Analiza praktyki wybranych bankéw w przy-
padku powziecia wiarygodnej informacji o nie-
aktualnych danych identyfikacyjnych klienta.
Na kanwie otrzymywanych sygnatéw poddano sze-
rokiej analizie sposéb komunikacji bankéw z klien-
tami, wzgledem ktérych bank dysponuje informacjg
o nieaktualnych danych kontaktowych. Majac na
wzgledzie obowigzujgce banki przepisy w zakresie
ochrony informacji korzystajacych z rygoru tajemnicy
bankowej, poproszono grupe 13 wybranych bankéw
o wskazanie, w jaki sposob realizujg wzgledem klien-
tow obowiagzki informacyjne, gdy wejdg w posiada-
nie wiarygodnej informacji, iz dane, na ktére kierujg
korespondencje bankowa sg nieaktualne, a klient
nie dokonat ich modyfikacji. Ustalono brak jednolitej
praktyki w przedmiotowym obszarze. W przedmio-
towym temacie beda prowadzone dalsze czynnosci
nadzorcze w 2021 r.

Analiza dotyczaca niehonorowania petnomoc-
nictw udzielanych profesjonalnym petnomocni-
kom. Na podstawie korespondencji, w ktoérej pro-
fesjonalny petnomocnik powotat sie na wystgpienia
Naczelnej Rady Adwokackiej z 2015 roku do Komisji
Nadzoru Finansowego w sprawie braku honorowania
przez banki uprawnienia adwokata, podobnie jak no-
tariusza, do poswiadczania za zgodnos¢ z oryginatem
odpiséw dokumentéw, Urzad KNF zwrocit sie do 8
bankéw o przedstawienie stanowiska w przedmio-
towej sprawie. Ustalono, ze poddane badaniu banki
podjety dziatania majace na celu ograniczenie nad-
miernej ucigzliwosci w honorowaniu petnomocnictw
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udzielonych profesjonalnym petnomocnikom oraz
majg petng Swiadomos¢ obowigzku zachowania na-
lezytej starannosci i ostroznosci przy przyjmowaniu
petnomocnictw udzielonych poza siedzibg danego
banku.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakre-
sie realizacji obstugi/dyspozycji zwigzanych ze
Smiercig posiadacza rachunku bankowego. Na
podstawie otrzymanych sygnatéw przeprowadzono
analize i zidentyfikowano problemy w jakosci obstugi,
w tym niekompetencje pracownikéw bezposredniej
obstugi w zakresie procedowania umowy rachunku
po $mierci jednego ze wspdtposiadaczy, opieszate
procedowanie realizacji spadku oraz nieprawidtowo-
Sci w realizacji dyspozycji zapisu na wypadek Smierci.
Bank zapewnit, ze w celu zapobiezenia wystepowania
w przysztosci nieprawidtowosci przygotowat komu-
nikat dla pracownikéw bezposredniej obstugi przy-
pominajgcy zasady obstugi rachunkdédw wspéinych
w przypadku Smierci jednego wspotwiasciciela, wdro-
zytwsparcie operacyjne dla pracownikéw bezposred-
niej obstugi oraz przygotowat Sciezke doszkalajaca.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
realizacji wnioskéw o wyptate spadku po zmar-
tych posiadaczach rachunkéw. W wyniku podjetych
dziatar nadzorczych ustalono, ze w banku wystepo-
waty opdznienia w realizacji wnioskéw dotyczgcych
spadkobrania wynikajgce ze znacznego przyrostu za-
dan w jednostce odpowiedzialnej za obstuge. W celu
wyeliminowania op6znien bank podjat dziatania za-
radcze, ktére majg wyeliminowac problem w przy-
sztosci.

Analiza dotyczaca przeprowadzonej przez jeden
z bankéw korekty oprocentowania na niektérych
rodzajach rachunkéw bankowych. Na podstawie
sygnatu skargowego ustalono, ze w jednym z bankow
wystapity nieprawidtowosci systemowe w naliczeniu
odsetek na niektérych rachunkach oszczednoscio-
wych. Bank dokonat zmiany programu w celu usunie-
cia btedu oraz przeprowadzit korekty na rachunkach
0s6b fizycznych i przedsiebiorcéw, zgodnie z zapi-
sami znajdujagcymi sie w regulaminie Swiadczenia
ustug przez bank. Btad dotyczyt 558 416 klientéw
indywidualnych bedacych posiadaczami 586 166 ra-
chunkoéw oszczednosciowych oraz 12 456 klientéw
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg bedacych
posiadaczami 12 814 otwartych kont oszczednoscio-
wych.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
sposobu dokonywania blokady rachunku ban-
kowego klientéw w zwigzku z prowadzonym po-
stepowaniem egzekucyjnym. Urzad KNF otrzymat
sygnat skargowy, z ktérego wynikato, ze w jednym
z bankéw doszto do blokady rachunku bankowego
nalezacego do stowarzyszenia, podczas gdy zajecie
komornicze dotyczyto indywidualnego rachunku
bankowego petnomocnika stowarzyszenia. Weryfi-

UKNF

kacja sygnatu wykazata, ze doszto do btednego ozna-
czenia w systemie informatycznym banku powigzan
personalnych. Analogiczne nieprawidtowosci doty-
czyty tacznie 139 przypadkéw i skutkowaty nieprawi-
dtowa realizacjg zaje¢ komorniczych przez bank. Na
skutek podjetych przez organ nadzoru dziatan, bank
z koncem maja 2020 r. wdrozyt zmiany, ktére maja
wyeliminowac¢ podobne btedy w przysztosci.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
obstugi rachunkéw bankowych podopiecznych
jednego z Doméw Pomocy Spotecznej. Urzad KNF
otrzymat sygnat skargowy, z ktérego wynikato, ze
w jednym z bankéw doszto do wstrzymania realiza-
¢ji wszystkich dyspozycji na rachunkach bankowych
klientéw, ktérzy byli mieszkanncami DPS. Przyczyna
powyzszego byly zidentyfikowane nieprawidtowosci
dotyczgce m.in. nieprawidtowej interpretacji zapisu
postanowien sagdu o ustanowieniu kuratora oraz
udzielania petnomocnictw dla pracownikéw DPS
przez opiekunéw prawnych oséb ubezwtasnowol-
nionych. Bank wskazat, ze nieprawidtowos$ci mo-
gly dotyczy¢ rachunkédw bankowych mieszkancow
DPS-u otwieranych od 2005 r. W celu zapewnienia
prawidtowej obstugi rachunkéw klientéw oraz wy-
eliminowania analogicznych sytuacji w przysztosci
doszto do aktualizacji dokumentacji pod wzgledem
formalnoprawnym; mieszkancy DPS-u, u ktérych
zidentyfikowano nieprawidtowosci osobiscie w pla-
cowce banku udzielili nowych petnomocnictw do
swoich rachunkow.

Analiza przypadkéw kradziezy tozsamosci, a na-
stepnie zawierania uméw rachunkéw bankowych
za posrednictwem kurieréw przez jeden z ban-
kéw. Analiza zostata przeprowadzona w zwigzku
z odnotowanym sygnatem dotyczacym zawarcia,
na podstawie nielegalnie pozyskanych danych oso-
bowych, umowy rachunku bankowego za posred-
nictwem kuriera. Weryfikacja sygnatu wykazata, ze
wykorzystywane przez bank bazy danych sg niewy-
starczajgce do wykrycia tego typu nieprawidtowosci,
poniewaz bank nie wykorzystywat w procesie wnio-
skowania o rachunek z finalizacjg zawarcia umowy za
posrednictwem firmy kurierskiej bazy Rejestr Dowo-
déw Osobistych (RDO). Bank wprowadzit we wszyst-
kich procesach o rachunek regute, ktorej zadaniem
jest zweryfikowanie w bazie RDO, czy osoba widnie-
jaca na wniosku posiada wydany i wazny dokument
tozsamosci wskazany na wniosku.

Analiza praktyki banku w zakresie nieprawi-
dtowosci przy zawieraniu umowy rachunku za
posrednictwem kuriera oraz przy zalozeniu Pro-
filu Zaufanego z wykorzystaniem tego rachunku.
W wyniku podjetych dziatan nadzorczych bank
zidentyfikowat 112 przypadkéw, w ktérych zostat za-
kwestionowany fakt podpisania umowy w procesie
zawarcia umowy za posrednictwem kuriera. Bank
wprowadzit zmiany w procesie zaktadania rachunkéw
bankowych za posrednictwem kuriera. Zmiana doty-
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czy braku mozliwosci zatozenia Profilu Zaufanego do
czasu potwierdzenia tozsamosci w oddziale banku.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakre-
sie wysokosci pobieranych optat za wydanie za-
Swiadczenia o saldzie kredytu lub/i historii sptat.
Na kanwie otrzymywanych sygnatéw poddano ana-
lizie praktyke jednego z bankéw, ktéory za wydanie
na wniosek klienta-kredytobiorcy posiadajacego
w banku walutowy kredyt hipoteczny zaswiadcze-
nia o saldzie kredytu i/lub historii sptat naliczat wy-
soka optate, ktéra nie znajdowata odzwierciedlenia
w faktycznie poniesionych przez bank naktadach
w zwigzku z realizacja przedmiotowego wniosku.
Z uwagi na materie zidentyfikowanej praktyki, kto-
rej przedmiot dotyczy obszaru nieuczciwych praktyk
rynkowych, zgromadzona w sprawie dokumentacja
zostata przekazana zgodnie z wtasciwoscig do UOKIK.
Prezes UOKIK natozyt na podmiot kare administra-
cyjna, ktérej szczegdty zostaty podane do wiadomosci
publicznej w stosownym komunikacie.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
udostepnienia ustawowych moratoriéw kredyto-
wych. Na podstawie sygnatu skargowego poddano
analizie informacje publikowane na stronie interne-
towej jednego z bankéw w zakresie mozliwosci sko-
rzystania przez kredytobiorcéw z ustawowego mo-
ratorium kredytowego. Strona internetowa banku
wskazywata, iz z dniem 30 wrzesnia 2020 r. bank
zaprzestat przyjmowania wnioskéw o odroczenie
spfat rat kredytow, a z dniem 21 pazdziernika 2020 r.
- osSwiadczen o odstgpieniu, czym m.in. naruszyt
dyspozycje art. 31fa ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytu-
acji kryzysowych. Podjeto czynnosci nadzorcze, w re-
zultacie ktorych bank dokonat modyfikacji strony in-
ternetowej, tak aby nie wprowadzata klientéw banku
w btad, co do faktycznej mozliwosci skorzystania
z ustawowych moratoriéw kredytowych.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakre-
sie realizacji zlecenia wyptaty dewiz. Na kanwie
otrzymanego sygnatu dokonano analizy przyjetych
procedur w zakresie realizacji wyptaty dewiz. Ziden-
tyfikowano przypadki realizacji zleceh wyptaty dewiz
w systemie transzowym. Klient nie otrzymywat zamo-
wionych dewiz w jednym, konkretnym dniu. Zlecenie
bank realizowat w kilku wyptatach po réznym kursie,
a klient nie miat wptywu ani na termin, ani na kwote
i kurs, po jakim zostanie zrealizowane zlecenie wy-
ptaty. Zidentyfikowano, iz regulamin ustug banko-
wych nie przywidywat procedury realizacji wyptaty
dewiz w transzach. W rezultacie podjetych dziatan
nadzorczych bank wskazat, iz dokona modyfikacji
przyjetych rozwigzan proceduralnych.

Analiza praktyki jednego z bankéw zaliczania
kredytowanych kosztéw zakupu ubezpieczenia
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na zycie do catkowitej kwoty kredytu. Na kanwie
otrzymanego sygnatu poddano analizie praktyke jed-
nego z bankéw w zakresie stusznosci zaliczania do
catkowitej kwoty kredytu, kredytowanych kosztéw
zakupu ubezpieczenia na zycie, ktérego poniesienie
nie jest konieczne dla uzyskania kredytu. Powzieto
watpliwos¢, czy przyjete rozwigzanie jest zgodne
z definicja catkowitej kwoty kredytu, o ktérej mowa
w art. 5 pkt 7 ustawy o kredycie konsumenckim
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1083). Ustawodawca wyraznie
wskazuje, iz do catkowitej kwoty kredytu nie zalicza
sie kredytowanych kosztéw, niezaleznie od tego, czy
zostaty one poniesione dobrowolnie, czy tez ich po-
niesienie jest obligatoryjne. Bank btednie postgpit,
zaliczajac jednoczesnie koszt ubezpieczenia na zycie
do catkowitej kwoty kredytu oraz pozaodsetkowych
kosztow kredytu oraz - jednoczesnie - nie zaliczajac
go do catkowitych kosztéw kredytu. PiSmiennictwo
stoi bowiem na stanowisku, ze pozycja w umowie
kredytowej (w tym wypadku koszt ubezpieczenia na
zycie) nie moze by¢ zaliczona jednoczesnie do catko-
witej kwoty kredytu i catkowitych kosztéw kredytu
(czyli tez pozaodsetkowych kosztow kredytu). Btedne
jest takze zachowanie banku polegajace na zaliczeniu
kosztu ubezpieczenia na zycie do pozaodsetkowych
kosztéw kredytu przy jednoczesnym niezaliczeniu go
do catkowitych kosztéw kredytu. Zidentyfikowana
praktyka zostanie wykorzystana w toku biezgcego
nadzoru.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
wypowiedzenia umowy rachunku pomimo uzu-
petnienia oswiadczenia o beneficjencie rzeczywi-
stym przez klienta. W wyniku podjetych czynnosci
nadzorczych bank wykryt nieprawidtowosci zwia-
zane z dziataniem mechanizmu kontrolnego, ktéry
odpowiada za anulowanie wypowiedzenia umowy
ze strony banku po tym, jak klient uzupetni wszyst-
kie wymagane dane. Aby wyeliminowa¢ w przyszto-
Sci podobne sytuacje, bank udoskonalit mechanizm
kontrolny poprzez wprowadzenie automatyzacji ra-
portowania.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
zwrotu sSrodkéw wptaconych gotéwka na rachu-
nek klienta banku przez osobe trzecig, ktéra nie
jest klientem banku. W wyniku podjetych dziatan
nadzorczych bank zidentyfikowat luke w procedurze
zwrotu wptat gotéwkowych na wniosek osoby trze-
ciej (niebedacej klientem) - brak scenariusza doty-
czacego zwrotu Srodkéw na wniosek wptacajgcego.
W celu wyeliminowania i przeciwdziatania wystepo-
waniu tego rodzaju nieprawidtowosci w przysztosci
bank zmodyfikowat procedury, ktére dotyczg obstugi
wptat gotowkowych.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
niewtasciwie pobranej prowizji za odnowienie
kredytu odnawialnego w ramach promocji. W wy-
niku podjetych dziatah nadzorczych, bank zidentyfi-
kowat 1034 klientéw, ktérym niewtasciwie pobrat
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prowizje za prolongate kredytu odnawialnego. Bank
poinformowat, ze powodem nieprawidtowosci byt
btad techniczny, ktéry zostat zidentyfikowany i napra-
wiony. Niestusznie pobrane prowizje zostaty klientom
zwrocone.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotycza-
cej automatycznej zmiany sposobu autoryzacji
transakcji na mobilng wbrew woli klienta w jed-
nym z bankéw. W wyniku podjetych dziatari nadzor-
czych bank poinformowat, ze automatyczng zmiane
sposobu autoryzacji podczas aktualizacji aplikacji,
jak i przy jej pobraniu, bank wdrozyt dla wszystkich
klientdbw. Bank wyjasnit, ze podjat decyzje o zmianie
tej funkcjonalnosci. Po aktualizacji aplikacji mobilnej,
bank nie zmienia automatycznie trybu autoryzacji
na mobilng autoryzacje. Obecnie bank udostepnia
mozliwos¢ uzytkowania aplikacji mobilnej przy jedno-
czesnym korzystaniu z trybu autoryzacji za pomocg
haset sms.

Analiza praktyki dotyczgcej wymagania przez
jeden z bankéw niestandardowej dokumentacji
do wszczecia procedury chargeback. W wyniku
podjetych dziatan nadzorczych bank zidentyfiko-
wat 6 klientéw, ktérzy w odpowiedzi na zgtoszenie
zostali poproszeni przez bank o dostarczenie m.in.
wpisu ustugodawcy na liste ostrzezen publicznych
KNF. Bank poinformowat, ze obecnie w przypadku
koniecznosci uzupetnienia dokumentacji wymaganej
do wszczecia procedury chargeback zagda od klientow
tylko dokumentéw okreslonych przez organizacje
ptatnicza.

Analiza praktyki dotyczacej naliczenia przez
jeden z bankéw optaty za wyciag elektroniczny
zrachunku, ktéry zgodnie z taryfa jest bezptatny.
W wyniku podjetych dziatan nadzorczych bank po-
twierdzit bezpodstawne pobranie optat za wycigg
elektroniczny u 1701 klientéw. Przyczyng nieprawi-
dtowosci byt btad informatyczny, ktéry zostat usu-
niety. Niestusznie pobrane optaty zostaty klientom
zwrécone.

Analiza praktyki dotyczacej uruchomienia
przez jeden z bankéw funkcjonalnosci ptatnosci
zblizeniowej kartag pomimo rezygnacji klienta
z tej opcji. W wyniku podjetych dziatarh nadzorczych
bank zidentyfikowat problem systemowy, ktéry do-
tyczyt 104 kart ptatniczych. Bank potwierdzit, ze do-
stawca ustugi zidentyfikowat problem w synchroni-
zacji danych i poinformowat bank o jego naprawie
oraz dostarczyt poprawe aplikacji, ktéra ma zapo-
biec podobnym sytuacjom w przysztosci. Bank objat
przypadek monitoringiem pod katem weryfikacji, czy
dostarczone przez dostawce rozwigzania skutecznie
eliminuja problem.

Analiza praktyki pobierania przez jeden z ban-
kow optaty za dodatkowga ustuge do rachunku
bankowego pomimo spetnienia przez posiada-
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cza rachunku warunku zwolnienia z tej optaty.
Na podstawie sygnatu skargowego przeprowadzono
analize i zidentyfikowano btad systemowy, ktéry nie
zaliczat czesci wptywdédw do mechanizmu zwalnia-
jacego rachunek z optaty. Bank zobowigzat sie do
wprowadzenia zmiany eliminujgcej przyczyne nie-
prawidtowosci oraz zwrotu nienaleznie naliczonych
optat w styczniu 2021 r.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakre-
sie realizacji zwrotu srodkéw na konto nadawcy
w zwigzku z podejrzeniem prania pieniedzy. Na
podstawie otrzymanych sygnatéw przeprowadzono
analize i zidentyfikowano problem w jakosci obstugi
oraz braki kadrowe. Bank zablokowat $rodki klienta
w celu ich weryfikacji pod katem prania pieniedzy.
Po potwierdzeniu ze strony banku nadawcy legalno-
$ci tego przelewu, Srodki byty w dalszym ciggu prze-
trzymywane na rachunkach technicznych. Dopiero
po interwencji reklamacyjnej klienta $rodki zostaty
zwrécone z kilkumiesiecznym opdznieniem. Bank
w celu unikniecia podobnych sytuacji wprowadzit
zmiany w procedurach reklamacyjnych, wprowadzit
dodatkowe punkty kontrolne oraz zatrudnit dodat-
kowe osoby do obstugi tego typu spraw.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie
kierowania do klientéw btednych harmonogra-
moéw sptaty kredytu. Na podstawie otrzymanego
sygnatu przeprowadzono analize i zidentyfikowano
nieprawidtowosci polegajgce na wysytce harmono-
gramoéw dla 12 914 umoéw, w ktérych to zastosowano
niezgodng z przewidziang w przepisach Kodeksu
cywilnego stawke maksymalnego oprocentowania.
Przyczyng powyzszych nieprawidtowosci byta btedna
historyczna parametryzacja tabel odsetek maksy-
malnych. Bank zapewnit, ze w ramach dziatan na-
prawczych przygotowat skrypty zmieniajgce tabele
maksymalnego oprocentowania, dokonat korekt har-
monogramaéw sptaty oraz zrealizowat ich wysytke do
klientéw dotknietych problemem. W celu unikniecia
podobnych nieprawidtowosci w przysztosci zweryfi-
kowane zostaty tabele przy poszczegdlnych typach
kredytow istniejgce w systemie gtdwnym banku.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakre-
sie podwéjnego obcigzenia rachunkéw klientéw
z tytutu operacji kartowych. Na podstawie otrzy-
manego sygnatu przeprowadzono analize i zidenty-
fikowano nieprawidtowosci polegajgce na podwoj-
nym wygenerowaniu not ksiegowych dla operacji
kartowych, ktére nastepnie spowodowaty podwaojne
obcigzenie rachunkéw. tgcznie 32315 klientéw
zostato dotknietych awarig. Bank wyjasnit, ze przy-
czyna powyzszych nieprawidtowosci byt btad ludzki
w trakcie importu danych o transakcjach kartowych
do systemu informatycznego banku, zerwana sesja,
ponowne uruchomienie generowania not ksiego-
wych. W ramach dziatar naprawczych bank skontak-
towat sie z dostawcg systemu informatycznego ce-
lem przygotowania rozwigzania korygujacego skutki
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zdarzenia. Wtasciwe komorki banku otrzymaty takze
niezbedne informacje o awarii oraz wytyczne co do
komunikacji z klientem. Bank zapewnit o dokonaniu
korekt na rachunkach klientéw poprzez stornowanie
niepoprawnych transakcji oraz o przywréceniu po-
prawnych sald na tych rachunkach.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakre-
sie pobierania nienaleznych optat za przelewy
z tytutu zwrotu Srodkéw z zapadtych lokat. Na
podstawie otrzymanego sygnatu przeprowadzono
analize i zidentyfikowano nieprawidtowosci polega-
jace na pomniejszeniu o 5 zt kwoty zapadtej lokaty
z tytutu obcigzenia za przelew Elixir. Bank potwierdzit
nieprawidtowosci w powyzszym zakresie i wyjasnit, ze
przedmiotowe zajscie byto nastepstwem btedu sys-
temowego. Bank zapewnit o wszczeciu prac celem
wyeliminowania btedu na otwartych wtedy oraz przy-
sztych lokatach i potwierdzit zrealizowanie operacji
zwrotu niezasadnie pobranych optat.

Analiza praktyki jednego z towarzystw fun-
duszy inwestycyjnych w zakresie terminowosci
przestania formularza IKE-2 do nowego operatora
IKE. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze op&znie-
nia w realizacji transferu IKE do innej instytucji zarza-
dzajgcej wynikaty przede wszystkim ze zwiekszonej
liczby przypadkéw koniecznosci manualnego wysta-
wienia kwestionariuszy IKE/IKZE. Sytuacja dotyczyta
okoto 44% przypadkéw z miesigca lutego 2020 r.
W celu przeciwdziatania wystepowaniu takich niepra-
widtowosci w przysztosci towarzystwo podjeto prace
nad petng automatyzacjg procesu przygotowania
kwestionariuszy informacyjnych, ktérych zakorcze-
nie planuje w pierwszym kwartale 2021 roku.

Analiza praktyki agenta firmy inwestycyjnej
w zakresie mozliwosci wprowadzenia klientéw
w btad co do faktycznego zakresu dziatalnosci
agenta. Do agenta firmy inwestycyjnej zastrzezenia
skierowato 25 oso6b, ktére moga by¢ pokrzywdzone
w zwigzku z dziatalnoscig jego pracownika, ktory ofe-
rowat klientom agenta nabycie obligacji korporacyj-
nych spotki z 0.0. Agent w rzeczywistosci nie uczestni-
czyt w procesie dystrybucji jakichkolwiek produktéw
tej spotki. Analiza sprawy wykazata, ze agent mogt
w niedostateczny sposob sprawowacé nadzér nad
czynnosciami wykonywanymi przez swojego pra-
cownika, co doprowadzito do braku wykrycia niepra-
widtowosci w odpowiednim czasie i wprowadzenia
w btad osdb poszkodowanych, co do faktycznego
zakresu dziatalnosci agenta. W zwigzku z zaistniatg
sytuacjg agent rozwigzat stosunek umowny tgczacy
g0 ze wskazanym podmiotem w trybie natychmia-
stowym oraz ztozyt zawiadomienie do prokuratury
o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez jego
pracownika.

Analiza praktyki jednego z biur maklerskich
w zakresie gromadzenia informacji od uczestni-
kéw IKE. Na kanwie sygnatu jednego z uczestnikéw
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rynku finansowego poddano analizie tres¢ formula-
rza przygotowanego przez biuro maklerskie, ktére
w zwigzku z art. 7 ustawy o indywidualnych kontach
emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpie-
czenia emerytalnego (Dz. U. z 2019 r. poz. 1808) zo-
bowigzany jest wypetnic klient wnioskujacy o otwarcie
rejestru IKE. Zidentyfikowano, iz zakres zbieranych
informacji wykracza poza wymogi ustawowe. Biuro
maklerskie zagdato oswiadczenia, czy klient gromadzit
kiedy$ srodki na IKE, gdy z tresci ww. ustawy wynika
wytgcznie prawo do gromadzenia przez biuro ma-
klerskie informacji w zakresie obecnie gromadzonych
$rodkéw na IKE w innej instytucji. Podjete dziatania
nadzorcze doprowadzity do modyfikacji formularzy
przedktadanych klientowi przez biuro maklerskie.

Analiza praktyki jednego z biur maklerskich
w zakresie blokowania mozliwosci sktadania
zlecen w ramach systemu transakcyjnego. Na
podstawie sygnatu jednego z uczestnikéw rynku fi-
nansowego dokonano analizy praktyki jednego z biur
maklerskich, ktéra uzaleznia mozliwosci sktadania
zlecen za posrednictwem systemu transakcyjnego
od uprzedniego wypetnienia oSwiadczenia publiko-
wanego w formie pop-upu. Po zalogowaniu do tego
systemu pojawiat sie komunikat pop-up, ktérego ce-
lem byto pozyskanie od klientéw biura maklerskiego
informacji o preferowanej przez nich formie wysyiki
przez biuro maklerskie, informacji o aktywnosci in-
westycyjnej oraz innych informacji dotyczacych ustug
Swiadczonych przez to biuro. Klient nie miat mozliwo-
$ci zamkniecia komunikatu, co tym samym uniemoz-
liwiato mu ztozenie zlecenia. W rezultacie podjetych
dziatan nadzorczych biuro maklerskie wprowadzito
mozliwos¢ zamkniecia komunikatu, tak aby zapewni¢
klientom prawo do swobodnego/nieograniczonego
sktadania zlecen.

Analiza praktyki jednej z firm inwestycyjnych
w zakresie obligatoryjnej sprzedazy. Na podstawie
otrzymanego sygnatu skargowego poddano analizie
praktyke stosowania przez jedng z firm inwestycyj-
nych mechanizmu tzw. obligatoryjnej sprzedazy in-
strumentéw zapisanych na rachunku inwestycyjnym
klientéw, w przypadku braku na rachunkach klienta
srodkéw pienieznych wystarczajgcych na pokrycie
optat i prowizji. Poproszono o wskazanie, czy przed
przeprowadzeniem ,obligatoryjnej sprzedazy” firma
inwestycyjna informowata klientéw o braku Srodkéw
na rachunku wystarczajacych na pokrycie naleznych
jej optat i prowizji. Ustalono, iz firma informowata
wytgcznie tych klientdw, ktérzy wyrazili zgode na
komunikacje elektroniczng, co Swiadczy o braku sto-
sowania zharmonizowanych praktyk informacyjnych
wzgledem klientéw. Klienci, ktérzy wskazali adres
e-mail, stanowig grupe uprzywilejowang. Ustalono
réwniez, iz mechanizm ,obligatoryjnej sprzedazy” in-
strumentéw finansowych odbywa sie na podstawie
kryteridw niezdefiniowanych regulaminowo. Firma
inwestycyjna kwalifikuje wg wtasnego uznania, ktére
instrumenty finansowe zostang przeznaczone do
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sprzedazy. Zapis regulaminowy o ,obligatoryjnej
sprzedazy” nie wskazuje réwniez, jak czesto firma
inwestycyjna moze korzysta¢ z ww. uprawnienia.
Zidentyfikowana praktyka w ocenie organu nadzoru
moze wskazywaé na naruszenie zasady dziatania
w najlepiej pojetym interesie klientéw. Poczynione
w sprawie ustalenia zostaty wykorzystane w dalszych
czynnosciach nadzorczych.

Analiza praktyki dotyczacej zmian tresci statutu
jednego z funduszy inwestycyjnych zamknietych
w zakresie zasad realizacji wykupu. Na podstawie
sygnatu jednego z uczestnikéw rynku finansowego,
bedacego posiadaczem certyfikatow inwestycyjnych
jednego z funduszy dokonano analizy statutowych
zasad realizacji wykupu oraz zastosowanych przez
towarzystwo zmian jego zapiséw w zakresie reali-
zacji zadan wykupu niezrealizowanych uprzednio
w zwigzku z zastosowaniem mechanizmu propor-
cjonalnej redukcji. Zmiany brzmienia jednego z pa-
ragraféw statutu funduszu przewidywaty, ze zadania
wykupu niezrealizowane w zwigzku z proporcjonalng
redukcja mogg zostac zrealizowane w nastepnym
dniu wykupu na podstawie zagdania ponownie ztozo-
nego przez uczestnika funduszu. Poprzednie brzmie-
nie statutu przewidywato, ze w przypadku zastoso-
wania proporcjonalnej redukcji wykupu certyfikatow
inwestycyjnych, niewykupione certyfikaty zostang
wykupione w kolejnym dniu wykupu bez koniecz-
nosci sktadania przez uczestnika kolejnego zadania.
W rezultacie dokonanej analizy stwierdzono, iz towa-
rzystwo nie powinno obligowa¢ uczestnikéw do po-
nownego ztozenia zgdania wykupu, gdyz poprzednie
zlecenia nadal sg aktualne i powinny by¢ wykonane
w najblizszym dniu wykupu. Przedmiotowg zmiane
statutu oceniono negatywnie pod wzgledem jej zgod-
nosci z interesem dotychczasowych uczestnikow fun-
duszu. Poczynione w sprawie ustalenia zostaty wyko-
rzystane w dalszych czynnosciach nadzorczych.

Analiza opé6Znionego rejestrowania przez za-
ktad ubezpieczen roszczen zgtoszonych droga
elektroniczng. W zwigzku z otrzymang informacja
od nieprofesjonalnego uczestnika rynku finanso-
wego zidentyfikowano przypadek zarejestrowania
przez zaktad ubezpieczenh roszczenia z miesiecznym
op6znieniem wzgledem faktycznej daty otrzymania
roszczenia. Powodem wystgpienia takiej sytuacji byto
btedne zakwalifikowanie numeru polisy jako numeru
roszczenia przez robota indeksujgcego koresponden-
cje elektroniczng przychodzacg do zaktadu ubezpie-
czen. W konsekwencji wptywajgca korespondencje
przekazano do niewtasciwej szkody, dodatkowo przy-
pisanej do likwidatora, ktéry w momencie przestania
tej korespondencji nie byt juz pracownikiem zaktadu
ubezpieczen. W wyniku dziatan podjetych przez
UKNF zaktad ubezpieczeh dokonat zmian w algoryt-
mie robota obstugujgcego indeksacje koresponden-
cji. Ponadto zaktad ubezpieczen zmodyfikowat proce-
dure przekazywania korespondencji, wprowadzajac
rozwigzanie majgce na celu unikniecie przekazania
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korespondencji do szkody prowadzonej przez nieak-
tywnego likwidatora i w takiej sytuacji przekazanie
korespondencji bedzie nastepowato do likwidatora
aktualnie zajmujacego sie likwidacjg szkéd.

Analiza zasad zwrotéw przez 3 zaktady ubez-
pieczen kosztéw dezynfekcji pojazdu zastep-
czego oraz pojazdu uszkodzonego i naprawionego
z uméw ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych. Z informacji od nieprofesjonal-
nych uczestnikow rynku finansowego wynikato, iz
trzy zaktady ubezpieczern odmawiajg zwrotu kosz-
tow dezynfekcji pojazdu zastepczego oraz pojazdu
uszkodzonego i naprawionego pomimo panujacej
pandemii wirusa SARS-CoV-2, co w ocenie nieprofe-
sjonalnych uczestnikéw rynku finansowego byto nie-
zasadne. UKNF przeprowadzit analize rozpatrywania
przez zaktady ubezpieczen, ktérych te informacje
dotyczyty, roszczenh o zwrot kosztéw dezynfekgcji po-
jazdu zastepczego oraz pojazdu uszkodzonego i na-
prawionego z umoéw ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych. W wyniku przeprowadzo-
nej analizy UKNF przyjat stanowisko, zgodnie z kto-
rym koszty dezynfekcji pojazdu zastepczego oraz po-
jazdu uszkodzonego i naprawionego nie pozostajg
w adekwatnym zwigzku przyczynowo-skutkowym ze
zdarzeniem powodujgcym szkode. Zwigzana z pan-
demig koniecznos¢ dezynfekcji pojazddw nie stanowi
normalnego nastepstwa zdarzenia, z ktérym system
prawny tgczy powstanie obowigzku naprawienia
szkody. Zatem odmowa zwrotu kosztéw dezynfekcji
pojazdu zastepczego oraz pojazdu uszkodzonego
i naprawionego przez zaktady ubezpieczen jest za-
sadna.

Analiza zasad udostepniania przez zaktad
ubezpieczen informacji i dokumentéw groma-
dzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci za-
ktadu ubezpieczen lub wysokosci odszkodowania
lub Swiadczenia. Nieprofesjonalny uczestnik rynku
finansowego twierdzit, ze zaktad ubezpieczen nie
udostepnia akt szkodowych pomimo wielokrotnych
wnioskéw sktadanych drogg elektroniczng na adres
poczty elektronicznej zaktadu. W wyniku dziatan
podjetych przez UKNF zaktad ubezpieczen ustalit, ze
serwer poczty przychodzacej zaktadu ubezpieczen
zakwalifikowat okreslone wiadomosci e-mail jako
wiadomosci niebezpieczne. Zaktad ubezpieczen
przeprowadzit szczegétowg analize systemowg
dotyczacg zaistniatego problemu i w jej wyniku
zidentyfikowat domene, z ktorej korespondencja byta
odrzucana jako niebezpieczna. Zaktad ubezpieczenh
dodat domene do adresoéw zaufanych.

Wydanie zalecenia w stosunku do zakiadu
ubezpieczen dostosowania do wymogéw art. 29
ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U.
z 2020 r. poz. 895 ze zm.) sposobu postepowania
w zakresie udostepniania informacji i dokumen-
téw gromadzonych w celu ustalenia odpowie-
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dzialnosci zaktadu ubezpieczen lub wysokosci
odszkodowania, lub Swiadczenia nabywcom
wierzytelnosci, lub ekspektatywy wierzytelnosci
z tytulu odszkodowania, lub zados€uczynienia
z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych. UKNF zidentyfikowat ograniczanie przez
zaktad ubezpieczen dostepu do akt szkodowych na-
bywcom (cesjonariuszom) roszczeh o Swiadczenie
z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych poprzez wigzanie prawa dostepu do akt
szkodowych z bezspornoscig faktu istnienia danego
roszczenia. Zaktad ubezpieczenh odmawiat udostep-
nienia akt szkodowych, jezeli w jego opinii w zwigzku
zdanym zdarzeniem zaspokoit juz wszystkie roszcze-
nia, z ktérymi mogta wystgpi¢ osoba poszkodowana.
W odpowiedzi na wydane w stosunku do zaktadu
ubezpieczenh zalecenie, zaktad poinformowat o od-
stgpieniu od stosowanej dotychczas praktyki i zade-
klarowat udostepnianie akt szkodowych wszystkim
nabywcom roszczen, w tej czesci, w jakiej akta danej
szkody zwigzane sg z danym roszczeniem.

Analiza uzasadniania przez zakiad ubezpie-
czenh korekt ujemnych stosowanych przez tech-
nicznych opiekunéw klienta podczas ustalania
wartosci pojazdu w stanie sprzed szkody w toku
realizacji roszczerh w ramach ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Przepro-
wadzona analiza doprowadzita do zidentyfikowania
braku nalezytego uzasadniania korekt ujemnych
stosowanych przez technicznych opiekunéw klienta
podczas ustalania wartosci pojazdu w stanie sprzed
szkody w toku realizacji roszczerh w ramach ubez-
pieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
Techniczny opiekun klienta, ustalajac wartos¢ po-
jazdu w stanie sprzed szkody zastosowat korekty
ujemne w sposob niezgodny z procedurg obowig-
zujgca w zaktadzie ubezpieczen. Dodatkowo uzasad-
nienie zastosowania korekty ujemnej, sporzagdzone
przez technicznego opiekuna klienta, nie pozwalato
na weryfikacje zasadnosci i prawidtowosci takiej de-
cyzji. W wyniku dziatan podjetych przez UKNF zaktad
ubezpieczeh zobowigzat sie do przeprowadzenia
dodatkowych szkoleh dla technicznych opiekunéw
klientéw w zakresie uzasadniania korekt ujemnych,
ktérych zastosowanie i rozmiar zalezg od indywidu-
alnej decyzji takiego opiekuna oraz procedur obowig-
zujgcych w zaktadzie ubezpieczen w zakresie ustala-
nia wartosci pojazdu w stanie sprzed szkody.

Wydanie zaleceh w stosunku do brokera ubez-
pieczeniowego w zwigzku z nieprawidtowosciami
dotyczacymi sporzgdzonego przez brokera ubez-
pieczeniowego dokumentu przedstawiajgcego
oferte ubezpieczenia NNW dla dzieci i mtodziezy
w roku szkolnym 2019/2020. W zwigzku z tym w sto-
sunku do brokera ubezpieczeniowego wydano zale-
cenia zaprzestania naruszania art. 7 ust. 4 ustawy
z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1881 ze zm.), polegajacego na
sporzadzaniu kierowanych do klientéw informacji
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o charakterze reklamowym i marketingowym w taki
sposéb, ze nie s3 one wyraznie oznaczone, oraz do
zaprzestania naruszania art. 7 ust. 3 pkt 1 ustawy
z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen,
polegajgcego na sporzgdzaniu kierowanych do klien-
téw informacji, w tym informacji o charakterze rekla-
mowym i marketingowym, w taki sposéb, ze nie sg
one jasne, rzetelne i niewprowadzajgce w btgd. Bro-
ker ubezpieczeniowy przedstawit informacje o wyko-
naniu zalecen.

Analiza zasad udostepniania przez zaktad ubez-
pieczen informacji i dokumentéw gromadzonych
w celu ustalenia odpowiedzialno$ci zaktadu ubez-
pieczen lub wysokosci odszkodowania lub swiad-
czenia. Do UKNF wptynety informacje od nieprofesjo-
nalnych uczestnikéw rynku finansowego wskazujace
na brak udostepniania przez zaktad ubezpieczen akt
szkodowych pomimo wielokrotnych wnioskéw skta-
danych drogg elektroniczng na adres poczty elek-
tronicznej zaktadu ubezpieczen. W wyniku dziatan
podjetych przez UKNF zaktad ubezpieczen ustalit, ze
wnioski o udostepnienie akt szkodowych nie docie-
raty na skrzynke poczty elektronicznej zaktadu ubez-
pieczen, poniewaz serwer poczty przychodzacej kwa-
lifikowat te wiadomosci e-mail jako niebezpieczne.
Analiza systemowa dotyczaca zaistniatego problemu
przeprowadzona przez zaktad ubezpieczen ujawnita,
ze cze$¢ korespondencji nadawanej do zaktadu ubez-
pieczen z dwdch wskazanych domen byta odrzucana
jako niebezpieczna. W celu rozwigzania zaistniatego
problemu zaktad ubezpieczer dodat te domeny do
adresow zaufanych.

Wydanie w stosunku do 7 zaktadéw ubezpie-
czen zalecen dostosowania dziatalnosci do wy-
mogoéw art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpie-
czeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U.
z 2019 r. poz. 2214 ze zm.); dalej: uuo. Zalecenia
wydano dla tych zaktadéw ubezpieczen, ktore nie
respektowaty uprawnienia nowego witasciciela po-
jazdu do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych (dalej: umowa
ubezpieczenia OC ppm) - wynikajgcego z art. 31 ust.
1 uuo - w przypadku, gdy w toku umowy ubezpie-
czenia OC ppm doszto do przeniesienia lub przej-
Scia prawa wiasnosci pojazdu, przy czym nabywca
byt jednoczesnie ubezpieczajacym, ktory pierwotnie
zawart wypowiadang umowe. Typowym przykia-
dem przywotanej powyzej sytuacji jest nabycie po-
jazdu przez leasingobiorce po wygasnieciu umowy
leasingu, jezeli w trakcie trwania stosunku leasingu
dany pojazd byt ubezpieczony w ramach umowy
ubezpieczenia OC ppm zawartej przez tego leasin-
gobiorce. Wspomniane wyzej zalecenia miaty swoje
zrodto wiasnie w sygnatach przekazywanych przez
bytych leasingobiorcéw, ktérzy ze strony zaktaddéw
ubezpieczen spotkali sie z odmowg uznania sku-
tecznosci wypowiedzen ztozonych w trybie art. 31
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ust. 1 uuo, w odniesieniu do umoéw ubezpieczenia
OC ppm, zawartych przez nich jako ubezpiecza-
jacych jeszcze w czasie trwania umowy leasingu.
Wsréd wielu skutkédw prawnych wyrazonego w ww.
zaleceniach stanowiska KNF dla nieprofesjonalnych
uczestnikow rynku finansowego najbardziej donio-
ste sg trzy: 1) Powstanie po stronie nabywcy pojazdu
uprawnienia do wypowiedzenia na pisSmie umowy
ubezpieczenia OC ppm (art. 31 ust. 1 zd. 2 uuo). 2)
Brak automatycznego zawarcia umowy ubezpiecze-
nia OC ppm na kolejny dwunastomiesieczny okres
ochrony, jako skutek wytaczenia stosowania art. 28
uuo (art. 31 ust. 1 zd. 4 uuo). 3) Powstanie upraw-
nienia nabywcy do zadania rekalkulacji sktadki za
okres od momentu nabycia wtasnosci pojazdu (art.
31 ust. 2 zd. 2 uuo). A zatem, nabywca pojazdu,
w tym m.in. ten, ktéry zawart umowe ubezpiecze-
nia OC ppm w warunkach ograniczonej swobody

UKNF

wyboru ubezpieczyciela, jak np. wspomniany wyzej
leasingobiorca, zyskuje prawo do natychmiasto-
wego zakonczenia bytu takiej umowy ubezpieczenia
OC ppm oraz zawarcia nowej umowy, ktéra bedzie
odpowiadata jego wymaganiom i potrzebom. Dodat-
kowo, KNF wyrazita stanowisko, ze w sytuacji, gdy
nabywca zdecyduje sie wypowiedzie¢ umowe ubez-
pieczenia OC ppm w trybie art. 31 ust. 1 zd. 2 uuo,
to celowosciowa wyktadnia art. 41 ust. 1 pkt 3 uuo
kaze przyja¢, ze uprawnionym do uzyskania zwrotu
sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia jest
wytgcznie poprzedni ubezpieczajgcy. Oznacza to, ze
zwrot sktadki w opisanym przypadku powinien trafi¢
do osoby, ktéra jg zaptacita, nie zas, jak wynika z wy-
ktadni literalnej art. 41 ust. 1 pkt 3 uuo, do zbywcy
pojazdu. Wszystkie zaktady ubezpieczen, do ktérych
skierowano zalecenia, przedstawity informacje o ich
wykonaniu.

SAD POLUBOWNY PRZY KOMISJI

NADZORU FINANSOWEGO

Komisja Nadzoru Finansowego zapewnia uczestni-
kom rynku finansowego mozliwo$¢ pozasgdowego
rozpatrywania sporéw w Sadzie Polubownym przy
Komisji Nadzoru Finansowego. Kognicja utworzo-
nego przez ustawe o nadzorze nad rynkiem finan-
sowym Sadu Polubownego przy KNF obejmuje
rozpatrywanie sporéw miedzy uczestnikami rynku
finansowego, w szczegdlnosci sporéw wynikajgcych
ze stosunkdéw umownych miedzy podmiotami pod-
legajagcymi nadzorowi Komisji a odbiorcami ustug
Swiadczonych przez te podmioty. Nie jest to zatem
sad wytgcznie konsumencki, cho¢ jest jedng z insty-
tucji systemu ADR w zakresie postepowania media-
cyjnego i arbitrazu uproszczonego.

Postepowania prowadzone przed Sagdem Polubow-
nym przy KNF majg charakter dobrowolny. Oznacza
to, ze warunkiem wszczecia postepowania jest zgoda
obu stron na polubowne rozwigzanie sporu w ramach
Sadu Polubownego przy KNF. Sad Polubowny przy
KNF oferuje dwie zasadniczo rézne drogi postepowa-
nia: mediacje i arbitraz. W ramach arbitrazu istnieje
takze mozliwos¢ prowadzenia postepowania zdalnego
w formie elektronicznej, tzw. arbitraz uproszczony.

Szczegblnym zainteresowaniem uczestnikow
rynku finansowego cieszg sie postepowania media-
cyjne. W 2020 r. do Sadu Polubownego przy KNF
wptyneto 2187 wnioskéw o przeprowadzenie media-
cji, ztozonych zaréwno przez instytucje finansowe,

jak i ich klientéw. W 1006 przypadkach obie strony
sporu wyrazity che¢ podjecia proby rozwigzania
sporu w drodze mediacji, co oznacza, ze postepowa-
nia mediacyjne przeprowadzane byty w przypadku
46% wnioskow. W 2020 r. 29 instytucji finansowych
z réznych sektoréw rynku wyrazito wole rozwigzania
sporu ze swoimi klientami w drodze mediacji. Nato-
miast 16 instytucji finansowych skierowato wnioski
do Centrum Mediacji Sadu Polubownego przy KNF,
proponujac swoim klientom mediacje jako sposob
rozwigzania wyniktego sporu.

Najwieksza liczba wnioskéw ztozonych do Sadu
Polubownego przy KNF wedtug przedmiotu sporu
dotyczyta odmowy lub czesciowej odmowy wyptaty
odszkodowania lub $wiadczenia - ponad 78% wnio-
skow.

W 2020 r. po raz kolejny przyznano wyréznienie
Instytucja finansowa przyjozna mediacji, ktérego ce-
lem jest propagowanie polubownego rozwigzywa-
nia sporéw pomiedzy instytucjami finansowymi
a odbiorcami Swiadczonych przez nie ustug, a takze
docenienie instytucji finansowych, ktére kontakty
ze swoimi klientami opierajg na otwartosci, dialogu
i dgzeniu do porozumienia. Wyr6znionych zostato
siedem podmiotéw: PZU S.A., STU ERGO Hestia S.A.,
Generali TU S.A., TUIR Warta S.A., Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny, InterRisk TU S.A. oraz AXA
Ubezpieczenia TUIR S.A.
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Po raz trzeci przyznano takze wyréznienie Amba-
sador mediacji na rynku finansowym. Wyréznienie to
ma przyczyniac sie do propagowania polubownego
rozwigzywania sporéw na rynku finansowym po-
przez wyréznianie 0séb fizycznych, oséb prawnych,
a takze innych podmiotéw, ktére podejmujg dziatania
na rzecz upowszechniania idei polubownego rozwia-
zywania sporéw na rynku finansowym oraz wykazujg
szczegblng wage, zakres lub skuteczno$¢. Wyrdznie-
nie moze by¢ przyznane takze petnomocnikom stron
w postepowaniach mediacyjnych prowadzonych
w Centrum Mediacji Sadu Polubownego przy KNF,
ktérzy swojg postawg i zaangazowaniem w sposob
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istotny przyczyniaja sie do polubownego rozwigzywa-
nia sporéw. W roku 2020 wyrézniono dwie osoby: Ja-
kuba Sewerynika i Wojciecha Kolase - przedstawicieli
zaktadéw ubezpieczen.

W dniach od 16 marca do 15 kwietnia 2020 r.
z uwagi na sytuacje epidemiologiczng dziatalnos¢
Sadu Polubownego przy KNF byta zawieszona. Po-
czawszy od drugiej potowy kwietnia 2020 r. Sad Polu-
bowny przy KNF dziatat w trybie zdalnym, a postepo-
wania byty prowadzone przy wykorzystaniu srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢.

Tabela 85. Wnioski kierowane do Sadu Polubownego przy KNF w roku 2020 w poréwnaniu do lat 2017,

20182019
Wyszczegélnienie tacznie
Lata 2017 2018 2019 2020
Whioski 2964 2361 2748 2203
Zgody 1020 1044 1571 1009

Sprawy pozytywnie
zatatwione na rzecz
whnioskodawcy

przed rozpoczeciem
postepowania
polubownego (zawarto
ugode lub ztozono

propozycje ugody)

43 28 43 22

Odmowy 1349 1170 1005 768

Pozostate (m.in.
wycofanie lub
nieuzupetnienie
wniosku przez
whnioskodawce, brak
wiasciwosci sadu)

13 32 38 43

Sprawy bedace

w toku

(brak odpowiedzi
drugiej strony

w przedmiocie zgody
na mediacje/arbitraz)

539 87 91 361

Zrédto: opracowanie wiasne Sadu Polubownego przy KNF

Arbitraz Mediacja

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
23 47 24 16 2941 2314 2724 2187

4 4 2 3 1016 1040 1569 1006

0 0 1 0 43 28 42 22

12 34 19 6 1337 1136 986 762

1 5 1 2 12 27 37 41

6 4 1 5 533 83 90 356

Tabela 86. Wnioski kierowane do Sadu Polubownego przy KNF w roku 2020 w poréwnaniu do lat 2017,
2018 i 2019 w podziale na sektory rynku finansowego

Sektory rynku finansowego

Sektor ubezpieczeniowy

Rynek bankowy 497

Rynek kapitatowy
Sektor SKOK

Pozostate

Zrédto: opracowanie wiasne Sadu Polubownego przy KNF

2017
2458

2018 2019 2020
2103 2528 2 085
249 152 103
3 58 2

1 2 0

5 8 13
2361 2748] 2203
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WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

Zaangazowanie UKNF na forum miedzynarodowym
jest niezbednym elementem procesu budowy stabil-
nego otoczenia regulacyjnego dla uczestnikéw rynku
finansowego w Polsce. Wspétpraca z organami nad-
zoru finansowego z innych panstw w formie dwu-
stronnej i na forach wielostronnych, w tym w ramach
kolegiéw nadzorczych, poprzez wymiane informacji
i doswiadczenh stanowi istotny element wsparcia re-
alizacji celéw nadzorczych UKNF.

Szczegblnie istotnym polem dziatalno$ci miedzy-
narodowej jest Europejski System Nadzoru Finan-
sowego, co wynika z faktu, iz kluczowe akty prawne
(np. dyrektywy CRD IV, Wyptacalnos¢ Il i MiFID Il, roz-
porzadzenia CRR, MiFIR oraz rozporzadzenie PRIIPS)
wyznaczajgce ramy dla funkcjonowania instytucji fi-
nansowych, sg przyjmowane na forum UE.

Dziatania UKNF w obszarze miedzynarodowym
przybieraja tez forme pogtebiania wspdtpracy w ra-
mach regionu Europy Srodkowo-Wschodniej oraz
krajow nienalezacych do strefy euro, ktérych organy
nadzoru, z uwagi na charakterystyke rynkéw lub
zbiezne interesy, dos¢ czesto prezentujg podobne
stanowiska.

UKNF wspétpracuje na biezgco z urzedami cen-
tralnymi (Ministerstwem Finanséw, Ministerstwem
Spraw Zagranicznych, Ministerstwem Rozwoju) i eu-
ropejskimi organami nadzoru finansowego w kon-
tekscie wydarzen miedzynarodowych mogacych
wptynac na stabilnos¢ polskiego rynku finansowego.
Przez caty 2020 rok na forum instytucji europej-
skich wchodzacych w sktad Europejskiego Systemu
Nadzoru Finansowego prowadzone byty dziatania
zwigzane z koniecznoscig wprowadzenia rozwigzan
majacych na celu minimalizacje negatywnych konse-
kwencji pandemii COVID-19. Dyskutowano réwniez
nt. zadan przedstawionych w nowym planie dziatania
Komisji Europejskiej majgcym na celu harmonizacje
funkcjonowania rynkéw kapitatowych w poszczegol-
nych panstwach cztonkowskich w ramach unii ryn-
kow kapitatowych (CMU).

Ponadto w 2020 roku kontynuowana byta wspot-
praca zwigzana z wyjsciem Wielkiej Brytanii ze struk-
tur Unii Europejskiej (brexit) i wynikajacymi z tego
konsekwencjami dla polskiego i unijnego rynku fi-
nansowego. W efekcie UKNF prowadzit m.in. analize
sytuacji wspélnie z partnerami zagranicznymi, komu-
nikacje z uczestnikami rynku finansowego zaréwno
z Polski, jak i z Wielkiej Brytanii, uczestniczyt w przy-
gotowywaniu polskich stanowisk do umowy o han-
dlu i wspotpracy pomiedzy UE a Wielka Brytanig, jak
rowniez wspotpracowat z Ministerstwem Finanséw
w zakresie rozwigzan prawnych mogacych ztago-

dzi¢ skutki brexitu (czego rezultatem byto przyjecie
przez Rade Ministréw pod koniec 2020 roku projektu
przepiséw regulujgcych kwestie kontynuacji realizacji
przez brytyjskie i gibraltarskie zaktady ubezpieczen
trwajgcych umow ubezpieczenia).

10.10.1. WSPOLPRACA Z ORGANAMI
NADZORU Z INNYCH PANSTW

10.10.1.1. KOLEGIA NADZORCZE ORAZ KOLEGIA
PRZYMUSOWE) RESTRUKTURYZAC]I

Podstawowg ptaszczyzng wspotpracy UKNF z orga-
nami nadzoru z innych panstw s3 kolegia nadzorcze.
W 2020 r. pracownicy UKNF uczestniczyli w 74 po-
siedzeniach 37 kolegiow nadzorczych (bankowych
i ubezpieczeniowych). W zakresie sektora bankowego
byty to przede wszystkim kolegia organizowane przez
Europejski Bank Centralny (EBC), ktéry od listopada
2014 r. sprawuje bezposredni nadzér nad najwiek-
szymi bankami w strefie euro. Podobnie jak w latach
ubiegtych, w 2020 r. przedstawiciele UKNF uczestni-
czyliw 7 posiedzeniach 7 kolegiéw organéw nadzoru
organizowanych przez EBC dla miedzynarodowych
grup bankowych, ktérych spétki zalezne sg obecne
na polskim rynku. Wspomniane kolegia majg na celu
koordynacje dziatah nadzorczych w odniesieniu do
grup bankowych, wtgczajgc w to przygotowania do
ewentualnych dziatan antykryzysowych. W ramach
ww. posiedzen prowadzone byty uzgodnienia w za-
kresie wspoélnych ocen ryzyka i adekwatnosci kapita-
towej (ang. Joint Risk Assessment and Decision Process)
oraz wymogoéw kapitatowych i ptynnosciowych na po-
ziomie grupy. Omawiano i uzgadniano réwniez pro-
jekty decyzji w zakresie oceny planéw naprawy przy-
gotowywanych przez podmioty dominujgce w grupie.

Ponadto odbywata sie intensywna wymiana infor-
macji na temat wypracowanych praktyk nadzorczych
oraz stosowanych narzedzi i metodologii, majaca na
celu harmonizacje podej$¢ nadzorczych.

Zgodnie z dyrektywa BRRD i przepisami jg imple-
mentujgcymi UKNF jest cztonkiem (bez prawa gtosu)
kolegiow przymusowej restrukturyzacji ustanowio-
nych dla grup bankowych, ktérych podmioty zalezne
funkcjonujg na polskim rynku. Rok 2020 byt kolejnym
rokiem funkcjonowania ww. kolegiéw, ktérych za-
sadniczym zadaniem jest opracowanie zasad wspot-
pracy organéw przymusowej restrukturyzacji i orga-
néw nadzoru w sytuacji kryzysowej. Przedstawiciele
UKNF brali udziat w 11 posiedzeniach 10 kolegiéw
razem z przedstawicielami Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, Narodowego Banku Polskiego i Mi-
nisterstwa Finansow, uczestniczac w dyskusjach nad
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planami przymusowej restrukturyzacji i uporzadko-
wanej likwidacji przygotowanymi przez wtasciwe or-
gany przymusowej restrukturyzacji.

W okresie objetym sprawozdaniem przedstawiciele
UKNF brali udziat w 29 telekonferencyjnych posiedze-
niach 19 ubezpieczeniowych kolegiéw nadzorczych.
Celem wspétpracy w kolegiach byta wymiana infor-
macji i doswiadczeh pomiedzy organami nadzoru
odpowiedzialnymi za nadzér nad zaktadami ubez-
pieczeh nalezagcymi do miedzynarodowych grup
ubezpieczeniowych, w tym ocena sytuacji finanso-
wej i ryzyk identyfikowanych na poziomie grup i po-
szczegblnych zaktaddw ubezpieczen, wptyw pande-
mii COVID-19, jak rowniez podjetych i planowanych
dziatar nadzorczych, w tym inspekcji nadzorczych.

Przedstawiciele UKNF byli rowniez zaangazowani
w procesy przedaplikacyjne i procesy weryfikacji cia-
gtej odpowiedniosci modeli wewnetrznych miedzyna-
rodowych grup ubezpieczeniowych.

W 2020 roku przedstawiciele UKNF uczestniczyli
w 5 spotkaniach w formie telekonferencji z europej-
skimi organami nadzoru w celu wymiany informacji
w zwigzku z transakcjami nabycia zaktadéw ubezpie-
czen nalezgcych do miedzynarodowych grup ubez-
pieczeniowych.

UKNF kontynuowat realizacje zadan zwigzanych
z petnieniem roli grupowego organu nadzoru dla
Grupy PZU. KNF koordynowata wspotprace z czton-
kami Kolegium Grupy PZU oraz przygotowata i monito-
rowata wykonanie planu pracy Kolegium. KNF zorgani-
zowata takze doroczne posiedzenie Kolegium organéw
nadzoru Grupy PZU. KNF ponownie przyjeta informa-
cje o dalszym wypetnianiu przez Grupe PZU kryteriéw
pozwalajacych uznawac jg za konglomerat finansowy
i kontynuowaniu wobec niej nadzoru uzupetniajgcego.

Ponadto w 2020 r. przedstawiciele UKNF uczest-
niczyli w nadzwyczajnym - zwigzanym z wptywem
pandemii COVID-19 - posiedzeniu kolegium ds. klu-
czowego wskaznika referencyjnego EURIBOR (ang.
Euro Interbank Offer Rate). Gtbwnym celem funkcjono-
wania ww. kolegium jest wymiana informacji nadzor-
czych miedzy wtasciwymi organami oraz koordynacja
ich dziatan i Srodkéw prowadzacych do harmonizacji
praktyk nadzorczych w zakresie wskaznikéw referen-
cyjnych.

10.10.1.2. WSPOLPRACA DWUSTRONNA

UKNF pozostaje w biezagcym kontakcie z zagranicz-
nymi organami nadzoru. Relacje dwustronne obej-
muja wymiane informacji nadzorczych, opinii oraz
doswiadczen i przebiegajg przede wszystkim na po-
ziomie roboczym.

Wspotprace dwustronng utatwiajg porozumienia
o wspotpracy i wymianie informacji, ktére KNF za-

UKNF

warta do tej pory z 62 zagranicznymi instytucjami,
nie liczagc porozumien wielostronnych zawartych
w ramach cztonkostwa w instytucjach europejskich
oraz miedzynarodowych. W biezgcym okresie spra-
wozdawczym podpisano porozumienie o wspot-
pracy i wymianie informacji z National Commission
for Financial Markets (rum. Comisia Nationald a Pietei
Financiare) - organem nadzoru wtasciwym dla innych
niz bankowy sektoréw rynku finansowego w Repu-
blice Motdawii.

10.10.2. UCZESTNICTWO
W EUROPE)SKIM SYSTEMIE NADZORU
FINANSOWEGO

Na mocy przepiséw unijnych KNF jest cztonkiem Eu-
ropejskiego Systemu Nadzoru Finansowego. System
ten tworzg - obok organéw nadzoru ze wszystkich
panstw Unii Europejskiej oraz Europejskiej Rady ds.
Ryzyka Systemowego (ESRB) - trzy instytucje odpo-
wiadajgce poszczegdlnym sektorom rynku, tj.: Euro-
pejski Urzad Nadzoru Bankowego (EBA), Europejski
Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Pro-
gramoéw Emerytalnych (EIOPA) oraz Europejski Urzad
Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych (ESMA)
oraz ich Wspdélny Komitet (ang. Joint Committee). EBA,
EIOPA i ESMA opracowujg projekty standardéw tech-
nicznych oraz wytyczne uzupetniajgce unijne akty
prawne, a takze majg utatwia¢ sprawowanie nadzoru
nad transgranicznymi grupami finansowymi.

W tym zakresie jednym z kluczowych tematéw
w 2020 r. byto przygotowanie propozycji zmiany prze-
pisbw oraz opracowanie wytycznych i rekomendacji
majacych na celu pilne podjecie dziatah zmniejszaja-
cych negatywny wptyw pandemii COVID-19 zaréwno
na instytucje finansowe, jak i na gospodarke realna.
Ponadto kontynuowano dziatania informacyjne
skierowane do uczestnikow rynku przypominajgce
o konsekwencjach zwigzanych z brexitem. Prace eu-
ropejskich organéw nadzoru skupiaty sie réwniez na
kwestiach zwigzanych z cyberbezpieczenstwem oraz
instrumentami wspierajacymi uwzglednianie czynni-
kéw Srodowiskowych, spotecznych i z zakresu tadu
korporacyjnego w spos6b spojny we wszystkich sek-
torach.

Jednym z istotnych tematéw w 2020 r. byto wdra-
zanie pakietu rozporzadzen, reformujgcego kompe-
tencje Europejskich Urzedéw Nadzoru, ktéry zostat
przyjety w dniu 18 grudnia 2019 r. (przepisy weszty
w zycie w dniu 1 stycznia 2020 r.).

W wyniku ww. nowelizacji przepiséw Europejskim
Urzedom Nadzoru powierzono m.in. zadanie stwo-
rzenia i koordynacji ,europejskich strategicznych
priorytetow w zakresie nadzoru”, majgcych by¢ odpo-
wiedzig na tendencje i wyzwania dla rynku finanso-
wego 0 zasiegu ogdlnounijnym. Zgodnie z obowigzu-
jacymi przepisami priorytety te musza by¢ cyklicznie
uzgadniane na forum ww. urzedéw, uwzgledniane
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w pracach krajowych organéw nadzoru finansowego,
a nastepnie monitorowane pod katem podjetych
dziatan. Z tego wzgledu celem UKNF byto (i bedzie
w latach kolejnych) aktywne uczestnictwo w tworze-
niu ww. priorytetéw na forum EIOPA, EBA i ESMA -
tak, aby w miare mozliwosci uwzgledni¢ w tych prio-
rytetach specyfike polskiego rynku finansowego.

W ostatnich latach Europejskie Organy Nadzoru
przy wsparciu krajowych organéw nadzoru rozwijaty
zagadnienie konwergencji nadzorczej, czyli zbiezno-
Sci praktyk nadzorczych w poszczegdlnych krajach
cztonkowskich. Dziatania EBA, ESMA i EIOPA zmie-
rzajg do wyeliminowania zjawiska arbitrazu regula-
cyjnego polegajagcego na odmiennym interpretowa-
niu i egzekwowaniu przepiséw prawa przez nadzory
krajowe.

Konwergencja nadzorcza ma zatem na celu identy-
fikowanie oraz rozpowszechnianie dobrych praktyk
stanowigcych wzorzec postepowania dla krajowych
organéw nadzoru. Wskutek rewizji rozporzadzen
ustanawiajacych Europejskie Urzedy Nadzoru wpro-
wadzono zmiany i proces zarzadzania obszarem
pogtebiania konwergencji nadzorczej zostat przejety
bezposrednio przez Europejskie Urzedy Nadzoru.

Prace w EIOPA majace na celu wsparcie konwer-
gencji nadzorczej, w ktore byli zaangazowani pracow-
nicy UKNF obejmowaty m.in. przeglady wzajemne
(ang. peer review) w zakresie rewizji decyzji EIOPA
o wspotpracy organdéw nadzoru (ang. Decision on the
collaboration of the insurance supervisory authorities)
i regularnych raportéw nadzorczych (ang. Regular su-
pervisory report - RSR) oraz opracowywanie kolejnych
rozdziatéw podrecznika nadzorczego EIOPA (ang. su-
pervisory handbook).

Przedstawiciele UKNF na forum EBA, EIOPA, ESMA
i ESRB zabiegaja o to, by instytucje te staty sie uzu-
petnieniem organéw krajowych, koordynujgcym
wspotprace nadzorczg w ramach jednolitego rynku
UE, z uwzglednieniem duzej ré6znorodnosci rynkéw
finansowych w poszczegolnych krajach europejskich.

10.10.2.1. EUROPEJSKI URZAD NADZORU
BANKOWEGO (EBA)

Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EBA) wy-
konuje szeroki zakres zadan dotyczacych przede
wszystkim sektora bankowego, ale takze instytucji
ptatniczych i instytucji pienigdza elektronicznego.
Pracownicy UKNF uczestniczyli w pracach 56 komite-
toéw, zespotdw i grup roboczych EBA, zajmujacych sie
zagadnieniami m.in. oceny ryzyka i zagrozen sektora
bankowego w UE, oceny jakosci modeli dziatalnosci
bankow, transgranicznej dziatalnosci instytucji pie-
nigdza elektronicznego i instytucji ptatniczych, reje-
stru instytucji kredytowych, ochrony klienta, przeciw-
dziatania praniu pieniedzy, monitorowania ptynnosci,
wymogow kapitatowych, audytu, sprawozdawczosci

UKNF

oraz stosowanych praktyk w zakresie oceny nadzor-
czej, jak réwniez w zakresie tematyki zarzgdzania
kryzysowego.

W warunkach kryzysu spowodowanego pande-
mig COVID-19 Urzad KNF aktywnie wspotpracowat
z EBA w zakresie wypracowania stanowisk/wytycz-
nych wspierajgcych dziatalnos¢ operacyjng bankéw
oraz koncentrujgcych procesy nadzorcze na ocenie
kluczowych zagrozen w sektorze, w tym wywotanych
pandemia, m.in. przy opracowaniu wytycznych doty-
czacych ustawowych i pozaustawowych moratoriéw
na sptaty kredytéw. Prowadzono réwniez dziata-
nia majace na celu konwergencje praktyk nadzor-
czych w zakresie badania i oceny nadzorczej 2020
na poziomie UE. Podjete ustalenia znalazty swoje
odzwierciedlenie w inicjatywie UKNF w postaci PIN
i umozliwity sprawowanie efektywnego nadzoru nad
bankami w warunkach kryzysu. Temu celowi stuzyto
takze przygotowanie stanowiska w zakresie odrocze-
nia termindéw ujawniania informacji, przygotowanie
projektdw rozporzadzen standardéw technicznych
ujawnien na podstawie rozporzadzenia CRR oraz
ujawnien dla firm inwestycyjnych na podstawie roz-
porzadzenia IFR.

Dodatkowo pracownicy UKNF aktywnie uczestni-
czyli w aktualizacji metodyki ogélnoeuropejskich te-
stow warunkéw skrajnych. W pracach nad nig gtéwny
nacisk potozono na uwzglednienie w badaniu wptywu
pandemii COVID-19 (oraz dziatan zaradczych) na sy-
tuacje bankow.

W celu zmniejszenia bezpos$redniego obcigzenia
operacyjnego bankdéw wynikajgcego z pandemii
COVID-19 podjeto decyzje o przetozeniu ogdlnounij-
nego testu warunkéw skrajnych na 2021 r. Wyniki te-
stu bedg miaty kluczowe znaczenie dla oceny odpor-
nosci instytucji finansowych na dalsze niekorzystne
zmiany na rynku, szczegolnie istotne w 2021 r.

W 2020 r. zwrocono réwniez uwage na kwestie
zwigzane z realizacjg obowigzkéw wynikajacych
z dyrektywy PSD2 w zakresie raportowania incyden-
tow i naduzy¢ finansowych na rynku ustug ptatni-
czych (opinia EBA dotyczaca przeszkdd zwigzanych
ze Swiadczeniem ustug inicjowania transakgcji ptat-
niczych i dostepu do informacji o rachunku ang.
Opinion on obstacles). Ponadto Europejski Urzad Nad-
zoru Bankowego wydat opinie wskazujgcag na konse-
kwencje brexitu dla uzytkownikéw ustug ptatniczych
(m.in. wygasniecie zasady jednego paszportu czy wy-
gasniecie certyfikatéw elDAS).

Europejski Urzad Nadzoru Bankowego przyjat row-
niez unijne priorytety nadzorcze na lata 2021-2023
ukierunkowane na zréwnowazony rozwéj modeli biz-
nesowych i odpowiednig strukture zarzadzania, jak
réwniez okreslit szczegdtowe priorytety dziatalnosci
na 2021 r. wskazujgce na koniecznos$¢ wdrazania
pakietu srodkéw zmniejszajacych ryzyko oraz sku-
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tecznych instrumentéw restrukturyzacji i uporzad-
kowanej likwidacji, przegladu unijnych ram testéw
warunkoéw skrajnych, budowy infrastruktury w UE
w celu prowadzenia, koordynowania i monitorowa-
nia nadzoru w zakresie przeciwdziatania praniu pie-
niedzy i finansowaniu terroryzmu, rozwdj innowacji
finansowych i odpornosci operacyjnej w sektorze
finansowym.

10.10.2.2. EUROPEJSKI URZAD NADZORU
UBEZPIECZEN | PRACOWNICZYCH PROGRAMOW
EMERYTALNYCH (EIOPA)

Realizowane zadania dotyczyty gtéwnie rozwijania
wspélnej kultury nadzorczej, wdrozenia pakietu
zmian legislacyjnych dotyczacych EIOPA (w ramach
przegladu Europejskich Urzedéw Nadzoru), prac do-
tyczacych zmian legislacyjnych w ramach przegladu
dyrektywy Wyptacalnos¢ Il oraz kwestii zwigzanych
z konsekwencjami brexitu. Istotnym elementem
wspotpracy nadzorczej w kontekscie EIOPA s3 takze
platformy wspétpracy, powotywane w przypadkach
zidentyfikowanych probleméw zwigzanych z pro-
wadzeniem przez zaktady ubezpieczen dziatalnosci
w oparciu o swobode Swiadczenia ustug.

Przedstawiciele UKNF uczestniczyli w pracach Rady
Organéw Nadzoru EIOPA oraz w pracach ponad 40
komitetéw, grup roboczych oraz sieci eksperckich
zajmujacych sie zagadnieniami dotyczagcymi m.in.
polityki ubezpieczeniowej, stabilnosci finansowej, wy-
mogow kapitatowych, modeli wewnetrznych, rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, oceny wtasnej ryzyka
i wyptacalnosci, systemu zarzadzania ryzykiem, upo-
rzagdkowanej upadtosci, posrednictwa ubezpiecze-
niowego, ochrony konsumenta, zrownowazonych
inwestycji, funduszy emerytalnych, ogélnoeuropej-
skiego indywidualnego produktu emerytalnego,
a takze ubezpieczenh od ryzyk cybernetycznych, bez-
pieczenstwa cybernetycznego oraz rozwoju innowa-
cji technologicznych w ubezpieczeniach.

W obszarze zadah majacych na celu zapewnienie
stabilnosci sektora finansowego przedstawiciele
UKNF wzieli udziat w pracach nad metodyka europej-
skich testéw warunkéw skrajnych dla sektora ubez-
pieczen oraz nad raportem i rekomendacjami z tych
testow. Przedstawiciele UKNF kontynuowali prace
zmierzajgce do stworzenia ram prawnych dla euro-
pejskich zasad naprawy, restrukturyzacji i uporzad-
kowanej likwidacji zaktadéw ubezpieczen oraz przy-
jecia do prawa UE Miedzynarodowego Standardu
Sprawozdawczosci Finansowej MSSF 17.

Zaangazowanie w zmiane dyrektywy Wyptacal-
nos¢ Il koncentrowato sie na aktualizacji ram regu-
lacyjnych i narzedzi nadzorczych, w tym m.in. na
wdrozeniu zasady proporcjonalnosci, modyfikacji pa-
rametrow stosowanych przy obliczaniu kapitatowego
wymogu wyptacalnosci (SCR), wykorzystaniu rease-
kuracji jako narzedzia do ograniczania ryzyka w tym

UKNF

rozpoznawaniu reasekuracji nieproporcjonalnej oraz
problematyce raportowania i ujawniania informacji
dla celéw wyptacalnosci, w tym takze zmianami w for-
mularzach sprawozdawczych dla grup.

Pracownicy UKNF brali takze udziat w pracach
EIOPA majacych na celu wzmocnienie zdolnosci nad-
zorczych Urzedu w dziedzinie dobrowolnych form
zabezpieczenia emerytalnego (pracowniczych pro-
graméw emerytalnych), a takze nadzoru nad zakta-
dami ubezpieczen. Prace dotyczyly takze nadzoru
nad dziatalnoscia transgraniczng instytucji pracow-
niczych programéw emerytalnych (IORP) w zakresie
stosowania dyrektywy IORP II.

10.10.2.3. EUROPEJSKI URZAD NADZORU GIELD
| PAPIEROW WARTOSCIOWYCH (ESMA)

W 2020 r. przedstawiciele UKNF uczestniczyli w pra-
cach Rady Organéw Nadzoru ESMA, 13 statych komi-
tetéw oraz kilkunastu grup roboczych i zadaniowych.
Dziatajac aktywnie na forum ESMA przedstawiciele
UKNF starali sie, aby instytucja ta byta uzytecznym
uzupetnieniem organéw krajowych, koordynujacym
wspotprace nadzorczg z perspektywy jednolitego
rynku UE, ale majgcym jednocze$nie na uwadze fakt,
iz poszczegélne kraje europejskie cechuje duza réz-
norodnos¢.

W ramach prac przygotowano projekty standar-
doéw technicznych, wytycznych, dokumentéw konsul-
tacyjnych oraz pytan i odpowiedzi dotyczacych regu-
lacji MiFID Il'i MiFIR, MAR, EMIR, UCITS, AIFMD, CSDR,
BMR, SSR, SFTR, rozporzgdzenia prospektowego, roz-
porzgdzenia w sprawie sekurytyzacji, rozporzadzenia
o CRA oraz rozporzadzenia w sprawie ujawniania
informacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwo-
jem w sektorze ustug finansowych. W szczegdInosci
przedstawiciele UKNF brali udziat w pracach nad wy-
tycznymi dotyczacymi ograniczen stosowania dzwi-
gni finansowej, o ktérych mowa w art. 25 dyrektywy
ZAFI, wytycznymi w sprawie wynagrodzen za wyniki
pobieranych przez zarzadzajgcych funduszami UCITS
oraz niektérymi typami AFI, wytycznymi w sprawie
stosowania wymogoéw dotyczgcych informacji re-
klamowych oraz w pracach nad zmiang wytycznych
w sprawie nadzoru nad informacjg finansowa.

Stworzono i zatwierdzono wykonawcze standardy
techniczne opracowane na mocy rozporzadzenia
w sprawie ufatwienia transgranicznej dystrybucji
przedsiebiorstw zbiorowego inwestowania.

Kontynuowano prace nad implementacjg dyrek-
tywy MIFID Il w obszarze towarowych instrumentéw
pochodnych w zakresie aktéw delegowanych oraz
praktycznych aspektéw implementacji. Prioryte-
towe w tym zakresie byto wprowadzenie zmian do
regulacyjnych standardoéw technicznych z pakietu
prawodawstwa MiFID II/MIFIR. Przedstawiciele UKNF
uczestniczyli w opracowaniu raportu kohcowego
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z przegladu rozporzadzenia w sprawie naduzy¢ na
rynku (MAR), a takze w przygotowaniu raportéw na
prosbe Komisji Europejskiej w zwigzku z przygoto-
waniami do rewizji MiFID [I/MiFIR. Kontynuowano
prace nad implementacjg i zastosowaniem w prak-
tyce pakietu regulacji MIFID II/MiFIR w obszarze wtér-
nych rynkéw instrumentéw finansowych. Pracownicy
UKNF brali réwniez udziat w przygotowaniu opinii
ESMA w odniesieniu do szeregu zwolnien z przejrzy-
stosci przedtransakcyjnej. Prowadzono takze prace
w zakresie przygotowania, przeprowadzenia oraz
sformutowania kohcowych wnioskéw europejskich
testéw warunkdw skrajnych dla CCP. Zweryfikowano
dane zrodtowe i kalkulacje wykonane w ramach te-
stéw warunkdw skrajnych oraz przygotowano i opu-
blikowano raport koncowy, w ktérym wskazano zi-
dentyfikowane obszary ryzyka. Kontynuowano prace
dotyczace nowych europejskich ram sekurytyzacji,
w tym szczegolnie kwestii o charakterze przekrojo-
wym i miedzysektorowym.

Wypracowano i opublikowano stanowisko ESMA
dotyczace obowigzkéw sprawozdawczych zwigza-
nych z wykonywaniem zleceh oraz stanowisko ESMA
w sprawie wspélnych europejskich priorytetéw nad-
zorczych w odniesieniu do raportéw okresowych
emitentéw za 2020 r. Opublikowano pakiet decyzji
w sprawie stosowania Miedzynarodowych Standar-
doéw Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonych
do stosowania w Unii Europejskiej (MSSF UE).

W zwigzku z kryzysem wywotanym wybuchem
pandemii COVID-19 przedstawiciele UKNF aktyw-
nie uczestniczyli w dziataniach ESMA majacych na
celu zminimalizowanie negatywnych skutkéw pan-
demii w zakresie rynku kapitatowego, a szczegélnie
zaangazowani byli w prowadzenie prac nad wdro-
zeniem rekomendacji Europejskiej Rady ds. Ryzyka
Systemowego (ERRS) dotyczacej przeprowadzenia
przez stuzby ESMA dodatkowych dziatarn nadzor-
czych w zakresie ryzyk odnoszacych sie do kwestii
ptynnosci w okreslonych typach funduszy inwesty-
cyjnych. Wypracowano i opublikowano rowniez sze-
reg publicznych stanowisk oraz pytan i odpowiedzi
w sprawie wptywu pandemii COVID-19 na kwestie
zwigzane ze sprawozdawczoscig finansowg, ujaw-
nianiem informacji na rynku oraz planami ciggtosci
dziatania.

Byt to réwniez czas wytezonej pracy zwigzanej
z opuszczeniem przez Wielkg Brytanie Unii Euro-
pejskiej. Przedstawiciele UKNF uczestniczyli w pra-
cach grupy roboczej powstatej z mys$lg o ustano-
wieniu forum wymiany informacji i doswiadczen
zwigzanych z relokacjg podmiotéw brytyjskich
do innych panstw cztonkowskich w konsekwen-
¢ji brexitu. Wymiana pogladéw oraz doswiadczen
przyczynita sie do podniesienia wiedzy wtasciwych
organéw nadzoru, a w wielu kwestiach udato sie
wypracowac wspdlne podejécie i wspdlne rozwig-
zania nadzorcze.

UKNF

Niewatpliwym sukcesem UKNF w 2020 r. byt wy-
bor Magdaleny tapsy-Parczewskiej - Dyrektora
Zarzadzajgcego Pionem Nadzoru nad Rynkiem Ka-
pitatowym w naszym Urzedzie, na Przewodniczacg
Komitetu do spraw proporcjonalnosci (ACP). Komitet
zostat utworzony w zwigzku z wejsciem w zycie zre-
widowanego rozporzadzenia o ESMA, zgodnie z kto-
rym ESMA ustanawia, jako swojg integralng czes¢,
komitet doradzajgcy w kwestii tego, w jaki sposéb
- w petnej zgodnosci z majgcymi zastosowanie prze-
pisami - jego dziatania i Srodki powinny uwzgledniaé
specyficzne réznice wystepujgce w danym sektorze,
zwigzane z charakterem, skalg i ztozonoscig ryzyka,
modelami i praktykami biznesowymi, jak réwniez
z wielkoscig instytucji i rynkéw finansowych, w za-
kresie, w jakim czynniki te sg istotne w Swietle roz-
wazanych przepisow.

10.10.2.4. EUROPEJSKA RADA DS. RYZYKA
SYSTEMOWEGO (ESRB)

W 2020 r. przedstawiciele KNF uczestniczyli w posie-
dzeniach Rady Generalnej (najwazniejszego organu
decyzyjnego), Doradczego Komitetu Technicznego
(ATC) oraz wybranych grup roboczych ESRB. Poczaw-
szy od pierwszego kwartatu 2020 roku, ESRB podjeta
szereg dziatan skierowanych na: analize wptywu pan-
demii COVID-19 na stabilno$¢ finansowg, wymiane in-
formacji o dziataniach podjetych przez poszczegéine
panstwa cztonkowskie w celu ztagodzenia kryzysu
(utworzono baze danych dostepng poprzez witryne
ESRB, ktéra jest okresowo aktualizowana), a takze
wydata szereg zalecen (ang. recommendations) doty-
czacych biezacej sytuacji rynkéw finansowych.

Jednym z istotniejszych dziatan Rady byto wydanie
w maju 2020 r. zalecenia w sprawie ograniczenia po-
dziatu dochoddw (w zakresie wstrzymania wyptaty dy-
widend, odkupu akcji oraz zasad wyptaty sktadnikéw
wynagrodzenia zmiennego lub uznaniowych Swiad-
czen emerytalnych) w czasie pandemii COVID-19,
ktére obowigzywac miato do konca 2020 r. W zwigzku
z utrzymujaca sie trudng sytuacja zwigzang ze skut-
kami pandemii Rada Generalna postanowita w grud-
niu 2020 r. przedtuzy¢ obowigzywanie tego zalecenia
do dnia 30 wrzesnia 2021 r. oraz zmodyfikowac jego
zakres i dokona¢ pewnego uelastycznienia brzmie-
nia zalecenia (ang. extremely prudent approach to pay-
-outs until 30 September 2021).

Koncentrujgc dziatania na biezacych priorytetach,
Rada wydata zalecenie w sprawie monitorowania
wptywu na stabilnos¢ finansowg $rodkéw zastoso-
wanych przez panstwa cztonkowskie w celu ochrony
gospodarek przed skutkami pandemii COVID-19.

W analizowanym okresie Rada wydata takze: zale-
cenie w sprawie ryzyka ptynnosci w funduszach in-
westycyjnych, zalecenie w sprawie ryzyka ptynnosci
wynikajgcego z wezwan do uzupetnienia depozytu
zabezpieczajacego, jak réwniez zalecenie ws. LEI
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(ang. Legal Entity Identifier), ktore stuzy¢é ma upowszech-
nieniu stosowania kodu LEI na rynku finansowym.

Rada opublikowata raport badajgcy wptyw dziatan
podjetych przez panstwa cztonkowskie UE na stabil-
no$¢ finansowg w zwigzku z pandemia COVID-19.
Podobnie jak w poprzednich latach, Rada Generalna
podjeta decyzje o akceptacji scenariusza szokowego
na potrzeby ogélnoeuropejskiego testu warunkéw
skrajnych, ktéry zostanie przeprowadzony w 2021 r.
przez EBA.

10.10.3. WSPOLPRACA
Z ORGANIZACJAMI
MIEDZYNARODOWYMI

Przedstawiciele UKNF uczestniczyli w pracach mie-
dzynarodowych grup roboczych zajmujgcych sie
m.in. problematyka fintech, suptech oraz regtech.
Poza transferem wiedzy UKNF aktywnie wspétpraco-
wat ze swoimi odpowiednikami w Unii Europejskiej
w obszarze wymiany informacji o rynku pozyskanych
z wykorzystaniem analizy OSINT. W ramach prowa-
dzonego monitoringu sieci w zakresie detekgji ak-
tywnosci podmiotéw, ktérych dziatalnos¢ nosita zna-
miona ryzykownej, pracownicy UKNF zidentyfikowali
kilkadziesigt podmiotéw o wysokim ryzyku, ktérych
dziatania byly wymierzone w obywateli Unii Europej-
skiej. W ramach wymiany informacji do wybranych
europejskich organéw nadzoru zostat przekazany
bogaty materiat analityczny.

W 2020 r. KNF stata sie oficjalnym cztonkiem Ne-
twork for Greening the Financial System (NGFS),
miedzynarodowego forum utworzonego z inicjatywy
bankéw centralnych oraz instytucji nadzorujgcych
rynki finansowe majgcego na celu wspotprace w ob-
szarze zarzadzania ryzykiem srodowiskowym i klima-
tycznym oraz podejmowanie dziatan zmierzajgcych
w kierunku szeroko pojetego zrébwnowazonego roz-
woju sektora finansowego.

W 2020 r. UKNF zainicjowat dziatania na rzecz uzy-
skania cztonkostwa w Global Financial Innovation
Network (GFIN) - miedzynarodowej sieci zrzeszajacej
ponad 60 organéw nadzorczych i regulacyjnych oraz
organizacji powigzanych w celu wspierania rozwoju
innowacji finansowych.

10.10.3.1. MIEDZYNARODOWA ORGANIZACJA
KOMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH (10SCO)

W 2020 r. przedstawiciele UKNF uczestniczyli w pra-
cach 11 statych komitetéw oraz grup roboczych
I0SCO. W minionym roku aktywnos$¢ I0SCO zostata
zdeterminowana przez dziatania na rzecz walki z na-
stepstwami pandemii COVID-19. Zmieniono prio-
rytety zadan, a pewne prace zostaty wstrzymane.
W ramach uczestnictwa w pracach statych komite-
tow oraz grup roboczych pracownicy UKNF anga-
zowali sie w prace i mandaty dotyczace wytycznych
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oraz wspolnych dziatan nadzorczych w zakresie m.in.:
uregulowania i nadzoru nad rynkami towarowych in-
strumentéw pochodnych, agencji raportujgcych ceny
ropy naftowej, outsourcingu, zréwnowazonych finan-
séw oraz minimalizowania skutkéw fragmentaryza-
cji rynku. Aktywny udziat przedstawicieli Urzedu we
wskazanych wyzej pracach przyczynit sie do wypraco-
wania tresci dokumentéw ustalajgcych miedzynaro-
dowe standardy spéjne z zasadami obowigzujgcymi
w UE. Przedstawiciele UKNF kontynuowali réwniez
prace zwigzane z prowadzaniem procesu weryfikacji
whnioskow aplikacyjnych organdéw nadzoru o przyste-
powanie do wielostronnych porozumien 10SCO.

10.10.3.2. MIEDZYNARODOWE STOWARZYSZENIE
NADZOROW UBEZPIECZENIOWYCH (IAIS)

W 2020 r. przedstawiciele UKNF byli zaangazowani
w prace Komitetu ds. Rozwoju Standardéw oraz
Komitetu ds. Implementacji oraz przeprowadzania
ocen. Przedstawiciele UKNF kontynuowali zaangazo-
wanie w prace dotyczgce standardow nadzoru nad
transgranicznymi grupami ubezpieczeniowymi (ang.
Common Framework), w prace nad ubezpieczenio-
wym standardem kapitatowym (ang. Insurance Capi-
tal Standard - ICS) oraz prace dotyczgce zasad spra-
wowania nadzoru nad grupami ubezpieczeniowymi
istotnymi systemowo w skali globalnej (ang. Global
Systemically Important Insurers - G-SIl). W 2020 roku
IAIS rozpoczat réwniez wdrazanie cato$ciowych ram
oceny i ograniczania ryzyka systemowego w sektorze
ubezpieczen (ang. holistic framework) oraz rozpoczat
przygotowania do pierwszej globalnej analizy rynku
(ang. Global Monitoring Exercise - GME) majacej na
celu przeglad globalnych trendéw rynkowych i zmian
w sektorze ubezpieczeniowym. Zaangazowanie
przedstawicieli UKNF zwigzane byto takze z pracami
majgcymi na celu identyfikacje potrzeb organéw nad-
zoru reprezentujgcych rynki rozwijajgce sie, a takze
z opracowywaniem dokumentéw wspomagajacych
wiasciwe wdrozenie standardéw przyjetych przez
Stowarzyszenie.

10.10.3.3. ORGANIZACJA WSPOLPRACY
GOSPODARCZEJ | ROZWOJU (OECD)

W 2020 r. UKNF byt zaangazowany w dziatalnos$¢ Or-
ganizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
uczestniczac w pracach Komitetu Rynkéw Finanso-
wych (CMF), Komitetu tadu Korporacyjnego (CGC),
Komitetu ds. Ubezpieczen i Prywatnych Funduszy
Emerytalnych (IPPC), Grupy Roboczej ds. Prywatnych
Funduszy Emerytalnych (WPPP), Grupy Eksperc-
kiej ds. Finansoéw i Digitalizacji oraz Grupy Roboczej
wspierajgcej inicjatywe Global Money Week dziataja-
cej przy Miedzynarodowej Sieci Edukacji Finansowe;j
OECD.

Praca ww. grup skupiona byta przede wszystkim na
wptywie pandemii COVID-19 na poszczegélne obszary

i monitorowaniu dziatan oraz wymianie doswiadczen
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z tym zwigzanych. Z pozostatych tematéw wymienic
mozna m.in.: prace CGC nad aktualizacjg publikacji
OECD Corporate Governance Factbook (opisujace;j
prawne i instytucjonalne ramy fadu korporacyjnego
w poszczegélnych panstwach), analizy CMF zwigzane
z rynkami nieruchomosci w krajach OECD, proble-
matyke uwzglednienia czynnikéw zréwnowazonego
finansowania na rynku ubezpieczeniowym (IPPC),
oceny adekwatnosci Swiadczen emerytalnych (WPPP)
czy szanse dla rozwoju nowych technologii zwigzane
z Central Bank Digital Currencies - CBDC.

10.10.3.4. MIEDZYNARODOWA ORGANIZACJA
NADZOROW EMERYTALNYCH (IOPS)

W 2020 r. przedstawiciele UKNF uczestniczyli w pra-
cach IOPS w ramach Komitetu Technicznego. Za-
angazowanie to obejmowato m.in. wzmocnienie
cyberbezpieczenstwa w prywatnym sektorze emery-
talnym, analizy w zakresie tematu nadzoru opartego
na ryzyku, wymiane informacji w zakresie dziatan
podejmowanych na Swiecie przez nadzorcéw eme-
rytalnych w zwigzku z pandemig COVID-19.

10.10.3.5. DZIALANIA W RAMACH
INNYCH INSTYTUC]I | ORGANIZAC]I
MIEDZYNARODOWYCH

W 2020 r. przedstawiciele UKNF wzieli udziat we
wspélnej ankiecie Banku Swiatowego i Bazylejskiego
Komitetu Nadzoru Bankowego Joint World Bank
Group - Basel Consultative Group Survey on Propor-
tionality in Regulation and Supervision. UKNF konty-
nuowat réwniez udziat w pracach tzw. Regionalnej
Grupy Konsultacyjnej Rady Stabilnosci Finansowe;j
(FSB) dla Europy, ktére w 2020 r. koncentrowaty sie
na kluczowych wyzwaniach dla rynkéw finansowych,
takich jak: wptyw pandemii COVID-19, przysztos¢
wskaznika LIBOR czy tez rosngca rola firm BigTech.

Od 2006 r. UKNF prowadzi Sekretariat Grupy
BSCEE - organizacji zrzeszajacej 26 organdéw nadzoru
bankowego z 25 panstw Europy Srodkowej i Wschod-
niej, wspotpracujacej m.in. z Komitetem Bazylejskim.
W 2020 roku nadzory zrzeszone w BSCEE podjety
decyzje o przedtuzeniu mandatu KNF w zakresie
prowadzenia Sekretariatu o kolejne 5 lat. Grupa
BSCEE zorganizowata w pazdzierniku 2020 r. spo-
tkanie (odbywajgce sie w formie zdalnej), w trakcie
ktérego nadzorcy wymienili doswiadczenia zwigzane
z kryzysem spowodowanym pandemig COVID-19,
a przedstawiciel Bazylejskiego Komitetu Nadzoru
Bankowego zaprezentowat kluczowe inicjatywy po-
dejmowane przez te organizacje w ostatnim czasie.

Miedzynarodowy Fundusz Walutowy (MFW) oraz
Bank Swiatowy regularnie przysytaja do Polski misje
eksperckie (m.in. misje tzw. Art. IV Statutu MFW). Spo-
tkania takie miaty miejsce rowniez w analizowanym
okresie, poczgwszy od marca 2020 r. odbywaty sie
one w formie zdalnej z uwagi na pandemie COVID-19.

UKNF

W 2020 r. UKNF byt zaangazowany w dziatalnos¢
Regulacyjnego Komitetu Nadzorczego ds. Identyfika-
toréw Podmiotéw Prawnych (LEI ROC) nadzorujgcego
globalny system identyfikowania stron transakgji na
rynkach finansowych.

10.10.4. PROJEKTY POMOCOWE
| EDUKACY]JNE

10.10.4.1. PROJEKT WSPOLPRACY BLIZNIACZE)
(TWINNING) NA RZECZ NARODOWEGO BANKU
GRUZJI

UKNF w ramach dziatah wspierajgcych wiedzg i do-
Swiadczeniem administracje panstw priorytetowych
polskiej polityki zagranicznej spoza UE kontynuowat
realizacje projektu wspétpracy blizniaczej (ang. twin-
ning) na rzecz Narodowego Banku Gruzji (NBG), finan-
sowanego przez Unie Europejska. Projekt o budzecie
w wysokosci 1,750 min euro realizowany jest w okre-
sie od marca 2019 do maja 2021 r. w ramach dwoch
komponentéw obejmujgcych wspélne dziatania pol-
skiego i gruzinskiego nadzoru skoncentrowane wo-
kot dostosowania przepiséw prawa gruzinskiego do
prawodawstwa Unii w obszarze sektora bankowego
oraz w zakresie ustug ptatniczych zgodnie z wymo-
gami stosownych dyrektyw i rozporzadzen, wraz ze
wsparciem w ich wdrozeniu.

Jest to czwarty twinning realizowany przez Urzad
i zarazem pierwszy skutecznie wdrazany przez
polski nadzér z wykorzystaniem elektronicznych
platform komunikacji i pracy eksperckiej w trybie
pracy zdalnej z zaangazowaniem polskich, litew-
skich i gruzinskich administracji. Odpowiadajac na
wyzwania zwigzane z COVID-19, w drugim kwartale
2020 r. UKNF dokonat pomysinego przeksztatce-
nia ztozonej struktury projektu z trybu misji stacjo-
narnych w Tbilisi na catkowicie zdalny. Realizacja
misji w takiej formie jest wysoko oceniana przez
przedstawicieli administracji beneficjenta projektu
oraz delegature UE w Gruzji.

Do konca roku 2020 zrealizowano pomysinie 78%
misji z ustalonego planu pracy Projektu, uwzgled-
niajac dodatkowe zagadnienia w odpowiedzi na
biezgce potrzeby NBG. UKNF jako Wykonawca pro-
jektu odpowiadat za zarzadzanie budzetem, planem
pracy i okoto 50-osobowym zespotem eksperckim,
z udziatem 33 ekspertow UKNF oraz 16 przedsta-
wicieli tematycznie wtasciwych polskich i litewskich
wspotpracujacych instytucji. W 2020 roku eksperci
UKNF we wspétpracy, w przypadku wtasciwych
kompetencyjnie dziatan, z ekspertami Narodowego
Banku Polski, Banku Litwy, Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego i Biura Rzecznika Finansowego po-
mysinie zrealizowali tgcznie 28 specjalistycznych mi-
sji eksperckich w Thilisi i w trybie zdalnym, z udzia-
tem tgcznie 43 uczestnikéw z ramienia Narodowego
Banku Gruzji.
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Dziatania projektowe ukierunkowane byty na dal-
sze stopniowe dostosowywanie zasad regulacyjnych,
nadzorczych i sankcyjnych do prawodawstwa UE,
wzmochnienie funkgji i mozliwosci nadzorczych NBG
w zakresie regulacji rynku ustug bankowych i ptatni-
czych zgodnie z dorobkiem prawnym i najlepszymi
praktykami stosowanymi w nadzorach Unii Euro-
pejskiej wraz z przeszkoleniem pracownikéw NBG
i przygotowaniem ich do stosowania nowych zasad
i przepiséw prawa. W ramach misji eksperci dokonali
przegladu regulacji gruzinskich oraz przekazali prak-
tyczne wskazéwki w zakresie koniecznych zmian wraz
z opracowaniem raportéw z zaleceniami dotyczacymi
propozycji nowelizacji przepiséw, a takze materiatéw
warsztatowych i pomocniczych do wykorzystania
w czynnosciach nadzorczych NBG.

10.10.4.2. POMOC TECHNICZNA W RAMACH TAIEX

Na zaproszenie Komisji Europejskiej w wyniku prze-
prowadzonego naboru ekspert UKNF zostat ponow-
nie wybrany do udziatlu w kolejnym cyklu dziatan
pomocy technicznej TAIEX w obszarze zagadnien
systemu i ustug ptatniczych na rzecz spotecznosci
tzw. Tureckiej Republiki Cypru Pétnocnego, plano-
wanych w formie misji doradczo-szkoleniowych w la-
tach 2021-2022. Bedzie to trzecia edycja programu
z udziatem przedstawiciela Urzedu, stuzgcego wspar-
ciem eksperckim i doswiadczeniami polskiego nad-
zoru w dostosowywaniu regulacji beneficjenta do
wymogoéw unijnych w powyzszym zakresie.

10.10.4.3. INICJATYWY POMOCOWE NA RZECZ
WSPARCIA ZDOLNOSCI | KOMPETENCJI NADZORU
NAD RYNKIEM FINANSOWYM W POLSCE

W ramach pozyskanego wsparcia ze srodkéw unij-
nego Programu Wspierania Reform Strukturalnych
UKNF byt zaangazowany w wielowymiarowe zadania
projektu zaadresowane szerszemu rozwojowi Fin-
Tech w Polsce - Feasibility study on innovative tech-
nological solutions in the Polish financial market and
identification of any legal, regulatory and supervisory
impediments to its use, especially regarding DLT and
RegTech (#FinTech)& sandbox.

Projekt jest finansowany ze Srodkéw Komisji Euro-
pejskiej i wykonywany przez doradcéw konsorcjum

UKNF

firm sektora prywatnego zakontraktowanych przez
Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju. Dziatania pro-
jektowe zostaty zaplanowane w okresie 18 miesiecy
z wykonaniem do konhca czerwca 2021 r.

Gtownym obszarem wsparcia dla UKNF jest prze-
prowadzenie oceny mozliwosci wdrozenia piaskow-
nicy regulacyjnej w Polsce w oparciu o istniejgce
mechanizmy nadzorcze w innych krajach z opraco-
waniem propozycji modelu i zmian przepiséw w pol-
skim prawie oraz oceny ze wskazéwkami w ramach
analizy wykonalnosci zastosowania innowacyjnych
technologii w instytucji nadzoru nad rynkiem finan-

sowym.

Zakres dziatan projektowych w roku 2020 objat uzy-
skanie analizy multijurysdykcyjnej z przeglagdem prze-
pisdbw prawa, rozwigzan nadzorczych, mechanizméw
i praktyk, ktére mogtyby wspierac¢ rozwoj FinTech,
w szczegolnosci zwigzanych z funkcjonowaniem pia-
skownicy regulacyjnej. Na podstawie dokonanego
przegladu wykonawca projektu rozpoczat prace nad
rekomendacja modelu piaskownicy regulacyjnej
mozliwg do wdrozenia w Polsce. Réwnolegle UKNF
otrzymat propozycje wykorzystania innowacyjnych
technologii w celu wspierania kompetencji nadzor-
czych w niektérych obszarach rynku (SupTech) wraz
z oceng przydatnosci przedstawionych rozwigzan
w praktyce sprawowania nadzoru. Rekomendowane
rozwigzania przyczynig sie do digitalizacji i automa-
tyzacji proceséw regulacyjnych i nadzorczych w celu
wzmocnienia efektywnosci i skutecznosci sprawowa-
nego nadzoru nad rynkiem finansowym w Polsce.

Ponadto w ramach czwartego naboru wnioskéw
z Programu Wspierania Reform Strukturalnych UKNF
otrzymat wsparcie Komisji Europejskiej w obszarze
wzmocnienia kompetencji pracownikéw polskiego
nadzoru w celu sprostania nowym wyzwaniom
sektora ubezpieczeniowego. Pilotazowy program
szkoleniowy Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubez-
pieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych
(EIOPA) bedzie obejmowat problematyke stosowa-
nia dyrektywy Wyptacalnos¢ Il. Projekt przyczyni sie
do wsparcia procesu aktualizacji przez UKNF modelu
prowadzenia nadzoru nad ubezpieczycielami oraz
reasekuratorami w Polsce. Planowany termin imple-
mentacji dziatan projektowych to maj 2021 r.
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UKNF

DZIALANIA EDUKACYJNE | INFORMACY]JNE

UKNF, wypetniajgc ustawowe zadanie organu nad-
zoru w zakresie upowszechniania wiedzy z obszaru
funkcjonowania rynku finansowego, kontynuowat
prowadzony od 2009 r. projekt edukacyjny Centrum
Edukacji dla Uczestnikéw Rynku - CEDUR, w ramach
ktérego w okresie objetym sprawozdaniem realizo-
wana byta gtéwnie dziatalnos¢ szkoleniowa oraz wy-
dawnicza.

Dostosowujac sie do potrzeb i oczekiwan odbior-
céw, dziatalnos¢ szkoleniowa w 2020 r. realizowana
byta w formule online. W okresie od wrzesnia do
grudnia 2020 r. zorganizowano 47 spotkan w formie
webinariéw przeprowadzonych przez pracownikéw
UKNF, skierowanych przede wszystkim do podmio-
tow podlegajacych nadzorowi KNF, funkcjonariuszy
organdéw Scigania, a takze Srodowiska szkolnego,
w ktérych uczestniczyto tacznie ponad 9,4 tys. stu-
chaczy.

Zestawienie webinariéw zorganizowanych w ra-
mach projektu edukacyjnego CEDUR w 2020 r. przed-
stawiono w Aneksie 12.7.

Przedstawiciele UKNF wzieli udziat w charakterze
prelegentéw lub stuchaczy w blisko 30 wydarzeniach
zewnetrznych, tj. panelach, kongresach i konferen-
cjach. Z uwagi na pandemie ich liczba sie zmniejszyta
w stosunku do 2019 roku. W duzym stopniu udziat
przedstawicieli UKNF w wydarzeniach, na przestrzeni
ubiegtego roku, odbywat sie w formule online.

W okresie objetym sprawozdaniem naktadem
UKNF wydano broszure o charakterze edukacyjnym
pt. Posrednicy kredytowi w zakresie kredytu konsumenc-
kiego oraz instytucje pozyczkowe - formalne i prak-
tyczne aspekty rejestracji.

W ramach IV edycji miedzynarodowej kampanii
edukacyjnej organizowanej przez 10SCO - World
Investor Week (WIW) - UKNF zorganizowat cykl trzech
webinariéw dla srodowiska szkolnego, skierowanych
przede wszystkim do doradcéw metodycznych, na-
uczycieli przedmiotéw ekonomicznych, nauczycieli
ksztatcenia zawodowego oraz innych nauczycieli za-
interesowanych zagadnieniami finansowymi, m.in.
szkolnych koordynatoréow kampanii Global Money
Week. Cykl szkoler obejmowat nastepujaca tematyke:
~Dziatalnos¢ firm inwestycyjnych”, ,Jak bezpiecznie
i Swiadomie korzysta¢ z innowacji technologicznych
w ustugach finansowych” oraz , Dziatalno$¢ funduszy
inwestycyjnych”. Celem szkoleh byto wprowadzenie
do tematyki dziatalnosci firm inwestycyjnych oraz
funkcjonowania rynku kapitatowego, z uwzglednie-
niem rynku funduszy inwestycyjnych oraz roli petnio-
nej w tym zakresie przez UKNF, przyblizenie zawodu

maklera papieréw wartosciowych i doradcy inwesty-
cyjnego, a takze przekazanie kluczowych poje¢ zwig-
zanych z bezpiecznym i Swiadomym korzystaniem
z innowacji finansowych.

Inng formg dziatan edukacyjnych, skierowang do
sSrodowiska akademickiego, byta organizacja IX edycji
Konkursu o Nagrode Przewodniczgcego KNF za naj-
lepszg prace doktorska z zakresu rynku finansowego.
Celem Konkursu jest inspirowanie rozwoju rynku
finansowego i jego innowacyjnosci poprzez zwiek-
szanie zainteresowania srodowiska akademickiego
zagadnieniami zwigzanymi z organizacjg i funkcjo-
nowaniem rynku finansowego oraz nadzorem nad
tym rynkiem.

Urzad KNF kontynuowat udziat w pracach Zespofu
roboczego ds. dziatan edukacyjnych w zakresie funk-
¢jonowania rynku finansowego przy Radzie Rozwoju
Rynku Finansowego. Przedstawiciele UKNF brali po-
nadto udziat w koordynowanych przez Ministerstwo
Finanséw pracach grupy roboczej opracowujacej re-
komendacje dla Rady Edukacji Finansowej w zakresie
sposobéw opracowania strategii edukacji finansowe},
a nastepnie kontynuowali prace w ramach grupy ro-
boczej ds. strategii edukacji finansowej powotanej
przez Ministra Finansow.

Jako inicjator i koordynator kampanii Global Mo-
ney Week w Polsce, UKNF byt obecny na miedzyna-
rodowym forum edukacji finansowej poprzez udziat
przedstawiciela w charakterze obserwatora w pra-
cach grupy roboczej The Global Money Week Wor-
king Group dziatajgcej przy Miedzynarodowej Sieci
Edukacji Finansowej OECD (ang. International Network
on Financial Education OECD - OECD/INFE), ktorej ce-
lem jest koordynacja prac projektowych zwigzanych
z kampanig edukacyjng Global Money Week w wy-
miarze globalnym.

10.11.1. OBECNOSC W MEDIACH
I SERWIS INTERNETOWY

Gtéwnym narzedziem prowadzenia przez UKNF dzia-
tan informacyjnych jest serwis internetowy, w kté-
rym w 2020 r. odnotowano blisko 5,8 min odston.
Informacje prezentowane w serwisie internetowym,
dotyczgce Komisji jako organu nadzoru nad rynkiem
finansowym, obejmuja m.in. zadania i sktad Komisji,
komunikaty z posiedzen, strukture organizacyjng
UKNF, zadania departamentéw, zamoéwienia pu-
bliczne, ogtoszenia o pracy oraz liste ostrzezen pu-
blicznych Komisji Nadzoru Finansowego. Ponadto
serwis zawiera informacje na temat nadzorowanych
rynkéw - aktualne zestawienia podmiotéw dziata-
jacych na poszczegdlnych rynkach, dane finanso-
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wo-statystyczne, publikacje (raporty i opracowania
tematyczne), akty prawne, w tym takze akty prawa
wspolnotowego, informacje na temat aktywnosci
w ramach instytucji UE i inne.

W 2020 r. w mediach ukazato sie 103 365 materia-
téw zawierajgcych odniesienia do Komisji Nadzoru Fi-
nansowego, z czego: W Internecie - 99 392, w prasie
- 2100 oraz w radiu i telewizji - 1873.

Wspotpracujgc z mediami, UKNF prowadzi otwartg
polityke komunikacyjng. Zadania w tym zakresie
obejmujg m.in.:

- publiczne prezentowanie stanowisk oraz wynikéw
prac Komisji oraz Urzedu,

- informowanie o dziataniach, inicjatywach i progra-
mach podejmowanych przez Komisje i Urzad,

- komentowanie wydarzen na rynku finansowym,

- odpowiadanie na pytania przedstawicieli me-
diow.

10.11.2. KAMPANIE SPOLECZNE

W roku 2020 UKNF przeprowadzit 4 kampanie spo-
teczne.

Pierwsza, kwietniowa kampania dotyczyta idei cro-
wdfundingu. Jej zadaniem byto przyblizenie zasad
funkcjonowania tego alternatywnego sposobu na
pozyskiwanie kapitatu. Przygotowano materiaty edu-
kacyjne dotyczace ryzyk wynikajacych z takiego spo-
sobu inwestowania, regut panujacych w crowdfun-
dingu, prawidtowego reklamowania projektow. Tresci
zostaty podzielone tematycznie na platformy, inwe-
storéw i emitentow.

W czerwcu 2020 r. zwrdcono sie z przestaniem, by
decyzje o skorzystaniu z oferty weksli inwestycyjnych
byly przemyslane, a osoby zainteresowane ofertg
miaty Swiadomos¢ potencjalnych zagrozenh. Na stro-
nie KNF stworzono specjalng podstrone Weksle in-
westycyjne - uswiadom sobie zagrozenia!, na ktérej
zamieszczono materiaty edukacyjne i apel o ostroz-
nos¢ przy podejmowaniu decyzji. UKNF informowat
réwniez, ze weksle inwestycyjne nie sg objete nad-
zorem KNF oraz gwarancjg Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego.

We wrzesniu 2020 r., w ramach kampanii Inwe-
stuj Swiadomie! opublikowano materiaty, w kto-
rych zwrécono szczegbdlng uwage klientéw firm
inwestycyjnych i bankéw na kluczowe elementy,
jakie kazdy z nich powinien wzig¢ pod uwage, decy-
dujac sie na zakup produktow inwestycyjnych. Na
stronie kampanii zawarto wskazéwki, jak inwesto-
wac w sposéb Swiadomy, gdzie sprawdzi¢ informa-
cje o emitencie, na jakie dane zwroci¢ szczegblng
uwage, czego wymagac od sprzedawcy. Kampanii
towarzyszyty specjalnie przygotowane spoty ra-
diowe prezentowane na antenach grupy RMF oraz
grupy Radia Zet.

UKNF

Pod koniec 2020 roku, w potowie grudnia wystar-
towata kampania informacyjna UWAGA! CYBER-
OSZUST w zwigzku z sygnatami dotyczacymi oszustw
z wykorzystaniem dokumentéw opatrzonych lo-
giem KNF/UKNF lub oséb powotujacych sie na KNF.
Wspélnie z Policja UKNF przybliza metody dziatan
przestepcéw, a takze uswiadamia klientom sektora
finansowego mozliwe zagrozenia i ryzyka. Kampania
ma wskazag, jakie mechanizmy wykorzystujg oszusci
w procederze wytudzania pieniedzy m.in. przy trans-
akcjach posrednictwa wymiany kryptowalut czy przy
fatszywych dziataniach podejmowanych rzekomo
przez KNF lub UKNF.

Warto wspomnie¢, ze KNF, oprécz wymienionych
kampanii spotecznych, zaangazowata sie w projekt
FakeHunter, tworzony we wspotpracy z Polska Agen-
cjg Prasowg oraz GovTech Polska. Projekt ten ma
przeciwdziata¢ rozpowszechnianiu nieprawdziwych
informacji, ktére moga destabilizowad rynek finan-
sowy w Polsce. Celem projektu jest spoteczna weryfi-
kacja tresci dotyczgcych wirusa SARS-CoV-2, publiko-
wanych w Internecie.

10.11.3. CYKLICZNE SPOTKANIA Z IZBA
DOMOW MAKLERSKICH | ZWIAZKIEM
BANKOW POLSKICH

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w 2020 r. zor-
ganizowat 5 cyklicznych spotkan z przedstawicielami
rynku zrzeszonymi w ramach Izby Doméw Makler-
skich i Zwigzku Bankéw Polskich. W trakcie tych
spotkan dyskutowane byly biezgce problemy firm
inwestycyjnych, a takze ich watpliwosci w zakresie
interpretacji przepiséw. Prowadzenie otwartego dia-
logu z firmami inwestycyjnymi pozwolito efektywnie
reagowac na zaobserwowane przez Komisje niepra-
widtowosci na rynku, a takze wypracowywac rozwia-
zania, ktére sg optymalne réwniez dla firm inwesty-
cyjnych.

10.11.4. ROZPATRYWANIE WNIOSKOW
O DOSTEP DO INFORMAC]JI PUBLICZNE]

Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.
22020 r. poz. 2176) w zw. z art. 3 ust. 1 i ust. 4 pkt 2
ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem
finansowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 2059) Przewodni-
czacy Komisji Nadzoru Finansowego jest podmiotem
obowigzanym do udostepniania informacji publicz-
nej. W Swietle przepiséw prawa w przypadku pan-
stwowych oséb prawnych, jaka jest Urzad KNF, zobo-
wigzanymi do udostepnienia informacji publicznej sg
podmioty reprezentujace panstwowe osoby prawne.
Przewodniczacy KNF taki status posiada, gdyz jako
organ Urzedu KNF jest uprawniony do kierowania
jego dziatalnoscig i reprezentowania go na zewnatrz.
Udostepnianie informacji publicznej przez Urzad KNF
obejmuje swym zakresem catoksztatt dziatan tej pan-
stwowej osoby prawnej, w tym takze informacje o ak-
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tywnosci jednego z organéw Urzedu KNF, jakim jest
Komisja Nadzoru Finansowego, bedgca podmiotem
wiasciwym w sprawach nadzoru nad rynkiem finan-

sowym.

Zgodnie z regulacjami ustawy o dostepie do infor-
macji publicznej zasadniczo udostepnianie informacji
publicznej nastepuje na dwa sposoby. Podstawowym
sposobem udostepniania informacji publicznej jest

UKNF

publikowanie informacji w ramach Biuletynu Infor-
macji Publicznej Urzedu KNF. Jezeli za$ informacja
publiczna nie zostata udostepniona w rzeczonym
Biuletynie Informacji Publicznej, podmiot zaintere-
sowany jest uprawniony do ztozenia wniosku o udo-
stepnienie informacji publicznej, ktéry nastepnie jest
kazdorazowo indywidualnie procedowany. W 2020 r.
do Urzedu KNF wptyneto 458 wnioskéw o udostep-
nienie informacji publiczne;j.

WSPOLPRACA Z ORGANAMI PANSTWOWYMI
ORAZ PODMIOTAMI ZEWNETRZNYMI

10.12.1. WSPC')I'.PRACA,W RAMACH
KOMITETU STABILNOSCI FINANSOWE]
(KSF)

Ustawa z 5 sierpnia 2015 r. 0 nadzorze makroostroz-
nosciowym nad rynkiem finansowym i zarzadzaniu
kryzysowym w systemie finansowym wyposazyta
Komitet Stabilnosci Finansowej w kompetencje w za-
kresie nadzoru makroostroznosciowego i zarzadza-
nia kryzysowego. W Komitecie Stabilnosci Finansowej
sg reprezentowane cztery najwazniejsze instytucje
wchodzace w sktad sieci bezpieczenstwa finanso-
wego w Polsce, tj. Narodowy Bank Polski, Komisja
Nadzoru Finansowego, Ministerstwo Finanséw oraz
Bankowy Fundusz Gwarancyjny. W zakresie nadzoru
makroostroznosciowego posiedzeniom Komitetu
przewodniczy Prezes NBP, a w zakresie zarzadzania
kryzysowego Minister Finansow.

Przedmiotem posiedzenia 16 marca 2020 r. byto
omowienie mozliwych dziatan zaradczych, majacych
na celu ograniczenie wptywu epidemii koronawirusa
na krajowy sektor bankowy i otoczenie gospodarcze.
Komitet zdecydowat o wystosowaniu rekomendacji
ws. niezwtocznego uchylenia obowigzku stosowania
przez instytucje bufora ryzyka systemowego. Komitet
zaznaczyt, ze mniejszy wymaog kapitatowy przektada
sie réwnoczesnie na nizszy wymog MREL.

Na posiedzeniu 15 czerwca 2020 r. Komitet zgodzit
sie z wnioskiem Przewodniczgcego KNF w sprawie
odroczenia do 30 czerwca 2021 r. terminu wdrozenia
przez banki komercyjne i oddziaty instytucji kredyto-
wych postanowien znowelizowanej Rekomendacji S
Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej dobrych
praktyk w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredy-
towymi zabezpieczonymi hipotecznie. Na posiedzeniu
omowiono takze dotychczasowy przebieg tzw. waka-
cji kredytowych oferowanych przez krajowe banki.

W czasie posiedzenia 13 lipca 2020 r. gtdwnym
tematem obrad Komitetu byta kwestia wag ryzyka
obowigzujacych banki w odniesieniu do niektérych
kredytow zabezpieczonych nieruchomosciami. Zda-
niem Komitetu skutki epidemii COVID-19 wymagaty
podjecia dziatah wspierajacych zdolnos¢ bankéw do
prowadzenia akcji kredytowej i utrzymania aktyw-
nosci gospodarczej w kraju. Komitet rekomendowat
obnizenie z poziomu 100% do 50% wag ryzyka dla
ekspozycji zabezpieczonych na nieruchomosciach
komercyjnych stuzgcych prowadzeniu przez kredy-
tobiorce wtasnej dziatalnosci gospodarczej i nieprzy-
noszacych dochodu generowanego przez czynsz lub
zyski z ich sprzedazy.

Na posiedzeniu Komitetu Stabilnosci Finansowej,
ktére odbyto sie 21 wrzesnia 2020 r. podjeto uchwate
ws. rekomendacji skierowanej do Ministra Finan-
sow dotyczacej utrzymania w Il i lll kwartale 2020 r.
wskaznika bufora antycyklicznego na poziomie 0%.
Na wniosek Komisji Nadzoru Finansowego Komitet
wydat opinie w sprawie identyfikacji innych instytucji
0 znaczeniu systemowym (O-Sll) oraz natozenia na
nie bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym.

W czasie posiedzenia 11 grudnia 2020 r. podjeto
uchwate ws. rekomendacji skierowanej do Ministra
Finanséw dotyczacej utrzymania w IV kwartale 2020 r.
wskaznika bufora antycyklicznego na poziomie 0%.
Komitet wskazat, ze dostrzega rosngce ryzyko zwig-
zane z portfelem walutowych kredytéw mieszkanio-
wych, spowodowane podwazaniem ich statusu praw-
nego. Komitet zapoznat sie z najnowszymi danymi
i analizami dotyczacymi tego ryzyka oraz omowit
propozycje wypracowania pozasgdowych rozwigzan
dotyczacych portfela kredytéw walutowych.
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10.12.2. WSPOLPRACA W RAMACH
KOMITETU STERUJACEGO DS. FinTech

Celem Komitetu ds. FinTech jest koordynacja dziatan
i wspotpracy instytucji panstwa w zakresie rozwoju
polskiego sektora FinTech.

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, dalej rowniez
UKNF, koordynuje dziatania zwigzane z Komitetem
Sterujgcym ds. FinTech.

W sktad Komitetu Sterujgcego FinTech wg stanu na

31 grudnia 2020 r. wchodzili przedstawiciele:

- Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego,

— Ministerstwa Finansow,

- Narodowego Banku Polskiego,

- Kancelarii Prezesa Rady Ministréow - GovTech Pol-
ska,

- Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej,

- Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii,

- Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Posiedzenia Komitetu Sterujgcego ds. FinTech od-
bywaja sie raz na kwartat. W 2020 r. odbyty sie cztery
posiedzenia KS FinTech.

10.12.3. WSPOLPRACA Z NARODOWYM
BANKIEM POLSKIM

UKNF prowadzi statg dwustronng wspétprace w za-
kresie wymiany informacji niezbednych do wyko-
nywania ustawowych zadan banku centralnego
i organu nadzoru nad rynkiem finansowym. Zasady
wspotpracy okreslajg obustronne umowy dotyczace
wspotpracy oraz wymiany informacji pomiedzy KNF
a NBP.

Na mocy umowy KNF przekazywata w 2020 r. do

NBP szereg danych w obszarze:

- sektora bankowego: m.in. w zakresie stress testéw,
wykorzystania sSrodkéw pomocowych oferowanych
przez banki w odpowiedzi na kryzys wywotany
pandemig COVID-19, ryzyka prawnego zwigza-
nego z portfelem walutowych kredytéw mieszka-
niowych oraz domiaru kapitatowego natozonego
z tego tytutu, informacje pozasprawozdawcze do-
tyczace kredytéw konsumpcyjnych i mieszkanio-
wych, oceny BION, a takze informacje o wynikach
inspekgcji z zaleceniami nadzorczymi kierowanymi
do bankéw systemowo waznych oraz o wynikach
czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w za-
kresie prawidtowosci naliczania i odprowadzania
wymaganej wysokosci rezerwy obowigzkowej;

- sektora ustug ptatniczych: nadawanie numeréw
rozliczeniowych rachunkom ptatniczym, wymiana
danych dotyczacych transakgji realizowanych przez
agentow rozliczeniowych i wydawcédw instrumen-
tow ptatniczych, a w sferze pienigdza elektronicz-
nego - wymiana danych dotyczgcych schematéw
ptatniczych. NBP raportuje ponadto dane o oszu-
stwach dokonywanych instrumentami ptatniczymi;

UKNF

- sektora SKOK: przekazywanie informacji o ptynno-
Sci kas, wysokosci wspétczynnika wyptacalnosci,
informacji o sytuacji kas objetych programami po-
stepowania naprawczego oraz o ocenie poziomu
ryzyka nadanej przez UKNF poszczegdlnym kasom.
Z drugiej strony, NBP przesytat do KNF szereg ma-
teriatéw analitycznych, ktére znajdujg sie w obsza-
rze dziatania KNF. Jednoczesnie odbywata sie bie-
zaca wspotpraca pomiedzy obiema instytucjami
na poziomie operacyjnym (dotyczacym wymiany
informacji, uzgadniania stanowisk, czy tez kwestii
informatycznych), w tym w zakresie poszczegol-
nych podmiotow nadzorowanych;

- sektora ubezpieczeniowego: informacje oparte
zaréwno na dodatkowych sprawozdaniach finan-
sowych i statystycznych zaktadow ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji (statutowe), jak réwniez
sprawozdaniach zgodnych z systemem Wyptacal-
nosci ll. Wyzej wymienione dane zaktadéw ubezpie-
czenizaktaddw reasekuracji oraz podjete dziatania
w ramach wspotpracy byty prowadzone w celu re-
alizacji zadan Narodowego Banku Polskiego oraz
zadan wynikajacych z uczestnictwa Narodowego
Banku Polskiego w Europejskim Systemie Bankow
Centralnych;

- sektora emerytalnego: dane o funduszach emery-
talnych i towarzystwach emerytalnych, pracowni-
czych programach emerytalnych, indywidualnych
kontach emerytalnych oraz indywidualnych kon-
tach zabezpieczenia emerytalnego. Dane te sg
przekazywane lub udostepniane NBP przez UKNF
w interwatach miesiecznych, kwartalnych i rocz-
nych. W 2020 r. udostepniono NBP 72 zestawienia
danych miesiecznych, 56 zestawien danych kwar-
talnych i 12 zestawien danych rocznych;

- sektora rynku funduszy inwestycyjnych, w szcze-
gblnosci dane dotyczace: akcjonariuszy towarzystw
funduszy inwestycyjnych, wybranych danych fi-
nansowych towarzystw funduszy inwestycyjnych,
podmiotéw prowadzgcych obstuge funduszy inwe-
stycyjnych (depozytariuszy i podmiotéw prowadza-
cych rejestry uczestnikéw funduszy), wybrane dane
finansowe funduszy inwestycyjnych i subfunduszy
oraz dane identyfikujgce towarzystw funduszy in-
westycyjnych, funduszy inwestycyjnych i subfundu-
szy;

- sektora domoéw maklerskich: dane statystyczne do-
tyczace podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ ma-
klerska oraz bankoéw powierniczych. Z czestotliwo-
$cig roczng przekazywane sg informacje o liczbie
domoéw maklerskich, biur maklerskich i jednostek
organizacyjnych bankéw oraz informacje o emi-
sjach publicznych i prywatnych, a takze papierach
udziatowych wprowadzonych do obrotu na rynku
regulowanym. Z czestotliwos$cig potroczng prze-
kazywane sg informacje o rachunkach papieréw
wartosciowych i rachunkach pienieznych prowa-
dzonych przez podmioty prowadzace dziatalnos¢
maklerska i banki powiernicze, a takze zagrego-
wane dane z zakresu bilansu oraz rachunku zyskow
i strat domoéw maklerskich;
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- danych o pierwotnych i wtérnych ofertach publicz-
nych i niepublicznych akcji przeprowadzanych za
posrednictwem firm inwestycyjnych.

Na podstawie przepiséw ustawy o obrocie in-
strumentami finansowymi zatwierdzenie przez KNF
regulamindw Krajowego Depozytu, regulaminéw
KDPW_CCP SA, regulaminu izby rozliczeniowej i izby
rozrachunkowej wraz z regulaminem funduszu za-
bezpieczajgcego prawidtowe wykonanie zobowigzan
wynikajacych z transakcji rozliczanych przez izbe
rozliczeniowg, oraz ich zmian w zakresie wskazanym
w przepisach ww. ustawy, nastepuje po zasiegnieciu
opinii Prezesa NBP. W zwigzku z powyzszym KNF
przesyta do Prezesa NBP postanowienia w przedmio-
cie prosby o wyrazenie opinii w zakresie wnioskéw
KDPW i KDPW_CCP o zatwierdzenie zmian w regula-
minie Krajowego Depozytu Papieréow Wartosciowych,
regulaminie rozliczen transakcji (obrét zorganizo-
wany), regulaminie rozliczen transakgji (obrot niezor-
ganizowany) oraz regulaminie funduszu rozliczenio-
wego, a takze wnioskéw IRGIT S.A. o zatwierdzenie
zmian w regulaminie Izby Rozliczeniowej i Rozrachun-
kowej oraz w regulaminie Funduszu Gwarancyjnego
Izby Rozliczeniowej i Rozrachunkowej. Ponadto NBP
jest cztonkiem kolegium nadzorczego dla KDPW_CCP
SA, ktory zostat powotany przez KNFw 2013 r. w celu
biezgcego nadzoru nad KDPW_CCP SA w zwigzku
z wymogami rozporzadzenia EMIR. Dodatkowo, na
podstawie art. 12 rozporzadzenia CSDR, NBP petni
funkcje organu odpowiedniego w zakresie nadzoru
nad KDPW SA jako centralnym depozytem papie-
réw wartosciowych, w zwigzku z czym jest organem,
z ktérym KNF jest zobowigzany dokonac¢ konsultacji
m.in. w sprawie charakterystyki systemu rozrachunku
papieréw wartosciowych prowadzonego przez KDPW
SA zgodnie z art. 17 ust. 4 rozporzadzenia CSDR.

KNF na podstawie porozumienia z Narodowym
Bankiem Polskim w sprawie wspotpracy w roku 2020
skierowata do zaopiniowania przez Prezesa NBP 2
whnioski dotyczace zezwolenia dla krajowej instytucji
ptatniczej.

W zaleznosci od specyfiki poszczegdlnych spraw
wspotpraca miedzy NBP i UKNF odbywa sie na za-
sadzie zaréwno periodycznej wymiany informacji
(rocznie, kwartalnie, miesiecznie), jak i kontaktéw ad
hoc. W szczegdlnie istotnych i aktualnych w danym
okresie kwestiach kooperacja ta nabiera charakteru

ciggtego.

10.12.4. WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI
OCHRONY PRAW KLIENTOW

UKNF przekazat Rzecznikowi Finansowemu doku-
menty i informacje dotyczace postepowan likwidacyj-
nych, w ktérych doszto do naruszenia przez zaktady
ubezpieczen obowigzkéw przewidzianych w art.
5-10 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywa-
niu reklamacji przez podmioty rynku finansowego

UKNF

i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz. U.z 2019 . poz. 2279,
z pbézn. zm.).

Realizujgc zapisy porozumienia o wspotpracy, za-
wartego pomiedzy Komisjg Nadzoru Finansowego
a Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentéw, UKNF podejmowat dziatania majace na celu
zapewnienie ochrony intereséw uczestnikéw rynku fi-
nansowego oraz zapobieganie i przeciwdziatanie wy-
stepowaniu na rynku finansowym zjawisk majacych
charakter praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow. Na biezgco wymieniano informacje
z UOKiK w zakresie nieprawidtowosci wystepujacych
w dziataniu podmiotéw rynku finansowego, a takze
przekazywano informacje istotne dla postepowan
prowadzonych przez Prezesa UOKiK.

10.12.5. WSPOLPRACA Z INNYMI
INSTYTUCJAMI

W okresie objetym sprawozdaniem UKNF wspotpra-

cowat w szczegélnosci z:

- Bankowym Funduszem Gwarancyjnym (BFG) na
podstawie przepiséw ustawy - Prawo bankowe
oraz ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyj-
nym, systemie gwarantowania depozytdéw oraz
przymusowej restrukturyzacji, a takze na podsta-
wie Umowy o wspétpracy i wymianie informacji
pomiedzy KNF a BFG z dnia 27 grudnia 2016 r. Na
mocy wspomnianej umowy KNF oraz BFG przeka-
zywaty pomiedzy sobg informacje niezbedne do
wykonywania ustawowo okreslonych zadan oby-
dwu instytucji. W odniesieniu do bankéw UKNF
przekazywat BFG m.in. informacje dotyczgce ocen
nadawanych bankom w procesie badania i oceny
nadzorczej oraz kwartalnych ocen poziomu ryzyka
wystepujacego w ich dziatalnosci, a takze informa-
cje dotyczace sytuacji ekonomiczno-finansowej
bankéw, w tym w zakresie ich pozycji ptynnoscio-
wej i kapitatowej. Istotnym zagadnieniem w ra-
mach wspotpracy KNF z BFG byty plany naprawy
opracowywane przez banki oraz plany przymuso-
wej restrukturyzacji bankéw sporzadzane przez
Fundusz (krajowy organ przymusowej restruktury-
zacji). UKNF wspétpracowat z BFG w zakresie reali-
zacji zadan BFG zwigzanych z gwarantowaniem de-
pozytow oraz restrukturyzacjg spotdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych. UKNF przekazywat
réowniez informacje dotyczgce ocen nadawanych
domom maklerskim w procesie badania i oceny
nadzorczej, informacje z zakresu sytuacji finanso-
wej i adekwatnosci kapitatowej. Przedstawiciele
UKNF uczestniczyli wspdlnie z przedstawicielami
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w 5 spotka-
niach (o charakterze telekonferencji) 4 kolegiow
przymusowej restrukturyzacji;

- Generalnym Inspektorem Informacji Finansowej
(GIIF): KNF bedaca na mocy ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz fi-
nansowaniu terroryzmu jednostka wspétpracujaca
z GIIF, w ramach swoich uprawnien nadzorczych
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przeprowadza czynnosci kontrolne i analityczne
w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu w instytucjach obowig-
zanych podlegajacych nadzorowi KNF. Zgodnie
z ustawowymi wymaganiami, o wynikach kontroli
kazdorazowo informowany jest GIIF®;

Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS): regularne
przekazywanie do GUS danych na podstawie Pro-
gramu Badan Statystycznych Statystyki Publicznej
dotyczacych sektora ubezpieczeniowego, sektora
emerytalnego, sektora rynku funduszy inwesty-
cyjnych. UKNF brat rowniez udziat w pracach nad
programami badan na lata 2020, 2021, 2022;
Ubezpieczeniowym Funduszem Gwarancyjnym
(UFG): W sktadzie Rady Funduszu, jako przedstawi-
ciel organu nadzoru, od IV kwartatu 2020 r. jest Za-
stepca Przewodniczgcego KNF - Pani Dagmara Wie-
czorek-Bartczak. Rok 2020 wymagat szczegdlnego
zaangazowania UFG i UKNF w monitorowanie sy-
tuacji polskich obywateli, ktérzy byli klientami dun-
skiego zaktadu ubezpieczen Gefion Insurance A/S.
W zwigzku z decyzjg Finanstilsynet z dnia 24 marca
2020 r. Gefion Insurance A/S utracit mozliwos¢ za-
wierania uméw ubezpieczenia, w tym odnawiania
umow istniejgcych. UKNF i UFG szczegblny nacisk
potozyty na poinformowanie 0s6b ubezpieczonych
w Gefion Insurance A/S o braku mozliwosci kon-
tynuowania ubezpieczenia, w celu unikniecia sytu-
acji, w ktorej osoby te utracityby ochrone ubezpie-
czeniowy, a w konsekwencji zostaty narazone na
ryzyko optacenia optaty karnej z tytutu niedopet-
nienia obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia,
a takze kosztow ewentualnych spowodowanych
wypadkow lub kolizji. Ponadto w 2020 r. UKNF
wspotpracowat z UFG nad propozycjami zmian
w legislacji (w zakresie problemu ,uspionych po-
lis", projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw
w sprawie szczegoélnych zasad rachunkowosci oraz
sprawozdan z dziatalnosci Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego), Urzad popart projekt
Systemu Monitorowania Ubezpieczerh Obowigzko-
wych - modyfikujgcego system informatyczny UFG
obstugujacy sprawy dotyczace naktadania optat
z tytutu braku ubezpieczenia OC oraz zaprezento-
wat swoje stanowisko w sprawie metodyki szaco-
wania rezerw na szkody szczegodlne. Niepewnos¢
zwigzana z rozwojem sytuacji epidemicznej spo-
wodowata, ze UKNF bacznie monitoruje wptyw epi-
demii na dziatalnos¢ statutowg Funduszu. Analiza
danych finansowych UFG nie wykazuje znacznego
pogorszenia wynikéw dziatalnosci operacyjnej
oraz finansowej Funduszu w zwigzku z pandemig
COVID-19. Niezaprzeczalny jest negatywny wptyw
pandemii COVID-19 na stan Turystycznego Fun-
duszu Gwarancyjnego. W celu ztagodzenia nega-
tywnych skutkéw gospodarczych branzy turystycz-
nej, na mocy ustawy z dnia 17 wrze$nia 2020 r.

0 Zob. wiecej: podrozdziat 10.6. Sprawozdania.
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0 zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach

zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych

oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz

niektérych innych ustaw (Dz. U.z 2020 r. poz. 1639)

utworzony zostat Turystyczny Fundusz Zwrotow

oraz Turystyczny Fundusz Pomocowy, za ktérych
obstuge odpowiedzialny jest Ubezpieczeniowy Fun-
dusz Gwarancyjny;

Krajowa Izba Rozliczeniowa (KIR) w zakresie korzy-

stania z zasobdéw Systemu Teleinformatycznego

Izby Rozliczeniowej (STIR);

Polskg Izba Ubezpieczen (PIU): organ nadzoru

przedstawit cztonkom PIU zatozenia interwencji

produktowej. Jednoczesnie po zakonhczeniu pro-
cesu konsultacji z rynkiem tych zatozen, przedto-
zono do PIU ostateczny ksztatt zatozen interwencji
produktowej, harmonogram jej wdrozenia oraz
koncepcje przeprowadzania testu zgodnosci pro-
duktéw z ubezpieczeniowym funduszem kapitato-
wym z trescig interwencji produktowej. Metodyka
rocznego Badania i Oceny Nadzorczej (BION) za-
ktadow ubezpieczer za 2019 r. byta konsultowana
z PIU i jej ostateczny ksztatt jest wynikiem wspot-
pracy z PIU oraz przedstawicielami zaktadow
ubezpieczen. W 2020 roku prowadzono w UKNF
dziatania w celu przygotowania podmiotéw nad-
zorowanych i UKNF na zmiany regulacyjne i nad-
zorcze zachodzace w zakresie zréwnowazonego
rozwoju, w tym dotyczace obowigzkowych ujaw-
nien publicznych przez te podmioty. W ich ramach
nawigzano wspétprace z PIU w celu wypracowa-
nia rozwigzan w zakresie testéw stresu i ujawnien
spetniajgcych z jednej strony oczekiwania organu
nadzoru, z drugiej optymalne wykorzystanie do-
stepnych danych i pokazanie wptywu zmian na
polski rynek ubezpieczenn. Wprowadzono tez do
oceny BION ocene przygotowania zaktadéw do
przewidywanych w najblizszej przysztosci zmian

w zakresie zrownowazonego rozwoju. W ramach

testéow warunkéw skrajnych UKNF wspétpracowat

z PIU w celu opracowania:

+ scenariuszy dla ryzyka blackoutu w dziale Il oraz
oczekiwanych zyskow z przysztych sktadek w ra-
mach grupy ekspertéw ds. ryzyka suszy i blacko-
utu oraz grupy ekspertéw ds. oczekiwanych zy-
skow z przysztych sktadek, powotanych w ramach
dziatajacej przy PIU podkomisji ds. Solvency I,

+ finalnej wersji metodyki badania,

* scenariuszy testéw warunkoéw skrajnych dotycza-
cych zmian klimatu.

Zwigzkiem Bankoéw Polskich (ZBP): przedstawiciel

KNF jest cztonkiem Rady Arbitra Bankowego, na

ktorej forum omawiane sg uwagi dotyczace praktyk

rynkowych stosowanych przez banki w relacjach

z klientami;
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- Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRIiRW):
udziat przedstawiciela Komisji Nadzoru Finanso-
wego w pracach Komisji do Spraw Oceny Ofert,
o ktérej mowa w art. 8 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r.
0 ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat gospo-
darskich. Do zadan ww. Komisji, zgodnie z art. 9
ust. 5 ww. ustawy o ubezpieczeniach upraw rolnych
i zwierzat gospodarskich nalezy sprawdzenie, czy
oferty ztozone Ministrowi Rolnictwa przez zaktady
ubezpieczen wykonujgce dziatalno$¢ w zakresie
ubezpieczen majatkowych, zainteresowane za-
warciem umoéw z Ministrem Rolnictwa w sprawie
doptat do sktadek ubezpieczenia upraw rolnych
i zwierzat gospodarskich, spetniajg pod wzgle-
dem formalnym warunki okreslone w art. 9 ust. 4
ustawy o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat
gospodarskich. W szczegélnosci Komisja zobowig-
zana zostata ww. ustawg do sprawdzenia, czy opi-
nia Komisji Nadzoru Finansowego potwierdza, ze
sytuacja finansowa zaktadu ubezpieczeh gwaran-
tuje wywigzanie sie z oferty ubezpieczenia. W roku
2020 posiedzenie Komisji do Spraw Oceny Ofert
miato miejsce w dniu 8 grudnia 2020 r.
Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz
Ministerstwem Finanséw w zwigzku z wymogami
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uzna-
wania kwalifikacji zawodowych nabytych w pan-
stwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U.
22020 r. poz. 220, z p6zn. zm.);

Rada Edukacji Finansowej (REF): Przedstawiciel Ko-
misji Nadzoru Finansowego jest cztonkiem Rady
Edukacji Finansowej, ktérej gtéwnym zadaniem
jest zwiekszanie finansowej Swiadomosci obywa-
teli oraz wyznaczanie kierunku i sposobu realizacji
zadan Funduszu Edukacji Finansowej (FEF). Przed-

UKNF

stawiciel Przewodniczacego KNF brat czynny udziat
w pracach Rady, ktéra wyznacza kierunki i sposéb
realizacji zadan Funduszu, stuzgcego finansowaniu
edukacji finansowej, a takze sprawuje nadzér nad
realizacjg zadan FEF oraz nad gospodarowaniem
srodkami FEF. W 2020 r. przedmiotem prac REF
byty m.in. liczne kwestie natury prawnej i procedu-
ralnej dotyczgce wydatkowania srodkow FEF oraz
dziatania w zakresie opracowania strategii edukacji
finansowej.

Ponadto Urzad prowadzit bardzo szerokg wspot-
prace z Ministerstwem Finanséw w zakresie licznych
inicjatyw legislacyjnych, o czym szerzej jest mowa
w podrozdziale 70.4.1. Udziat w pracach legislacyjnych.

W 2020 r., na podstawie przepisu art. 17ca ustawy
0 nadzorze nad rynkiem finansowym, UKNF zacie-
$nit wspotprace z centralnymi urzedami oraz jed-
nostkami stuzb i agencji panstwowych w zakresie
wymiany dokumentéw i informacji niezbednych do
realizacji celéw ustawowych w obszarze zapobiega-
nia i wykrywania przestepstw na rynku finansowym.
W 2020 r. zawarte zostaty trzy nowe porozumienia
w sprawie zasad wspotpracy oraz przekazywania
dokumentéw i informacji - odpowiednio z Komen-
dantem Gtéwnym Policji, Szefem CBA i Szefem ABW.
Rok 2020 to réwniez czas intensyfikacji wspotpracy
UKNF z organami $cigania w zakresie wykrywania
i zwalczania przestepstw prowadzenia nielegalnej
dziatalnosci na rynku finansowym. Wspétpraca odby-
wata sie zaréwno na poziomie ogdlnym - majacym na
celu wypracowanie optymalnego modelu kooperacji,
jak i konkretyzowata sie w obszarze poszczegoinych
spraw.
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UKNF

DZIALANIA PODEJMOWANE W CELU
PRZECIWDZIALANIA RYZYKU KORUPC(JI
| KONFLIKTOWI INTERESOW

W 2020 roku w ramach obszaru zarzgdzania konflik-
tami intereséw i przeciwdziatania korupcji zrealizo-
wano w szczegdélnosci nastepujgce zadania:

- wdrozenie procesu identyfikacji i oceny ryzyka wy-
stapienia konfliktu intereséw lub dziatah korupcyj-
nych w Urzedzie,

- centralizacje i optymalizacje obu proceséw,

- identyfikacje obszaréw wystepowania konfliktow
intereséw oraz korupgji,

- wydawanie opinii i doradztwo, w tym ocena wszel-
kich zgtoszonych watpliwosci lub informacji w ra-
mach wskazanych proceséw.

W 2020 roku zgtoszono 192 sprawy w zakresie za-
rzgdzania konfliktem intereséw.

W 2020 r. zostato wydane zarzgdzenie Przewod-
niczagcego Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie
sposobéw przeciwdziatania ryzyku korupcji oraz za-
sad postepowania w przypadku wystgpienia lub po-
dejrzenia wystgpienia korupcji w Urzedzie Komisji
Nadzoru Finansowego, majgce na celu utrwalenie

AUDYT WEWNETRZNY

W Urzedzie realizowane sg zadania z zakresu sys-
tematycznej oceny systemu kontroli wewnetrznej,
w tym kontroli zarzadczej oraz przeprowadzania
czynnosci doradczych. Celem audytu wewnetrz-
nego jest przysparzanie wartosci oraz usprawnia-
nie proceséw w UKNF, poprzez wydawanie reko-
mendacji i udzielanie porad dotyczgcych ksztattu,
dziatania i ulepszania istniejgcych mechanizméw
kontrolnych.

i wzmocnienie Swiadomosci pracownikéw UKNF do-
tyczacej mozliwosci wystgpienia ryzyka korupcji.

Wydane zostato réwniez zarzadzenie Przewodni-
czgcego Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie
zasad zarzgdzania konfliktem intereséw w Urzedzie
Komisji Nadzoru Finansowego, wprowadzajace nowe
reguty sposobu zarzadzenia danym konfliktem inte-
reséw poprzez wskazanie ogélnych i szczegétowych
zasad stosowania srodkéw minimalizujacych ryzyko
jego powstania oraz podkreslajgce najistotniejszy ob-
szar dziatan, z racji funkcji petnionej przez UKNF, czyli
prowadzenie czynnosci nadzorczych, ktére to dzia-
tania moga by¢ obarczone podwyzszonym ryzykiem
wystapienia konfliktu interesow.

W ramach realizacji ,Rzadowego Programu Prze-
ciwdziatania Korupcji na lata 2018-2020" UKNF
przeprowadzit dla pracownikéw UKNF szkolenia pt.
.Praktyczne aspekty przeciwdziatania korupcji” we
wspotpracy Ekspertéw Komendy Gtéwnej Policji,
Biura Kryminalnego, Wydziatu do Walki z Korupcja.

Audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig niezalezng (co
zapewnia m.in. odpowiednia linia raportowania do
Przewodniczgcego KNF) i obiektywng, ktéra poprzez
swoje dziatania wspiera Przewodniczgcego KNF w re-
alizacji celéw i zadan. Rolg audytu wewnetrznego jest
systematyczne dostarczanie Przewodniczgcemu KNF
zapewnienia o adekwatnosci, skutecznosci i efektyw-
nosci funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,
w tym kontroli zarzadczej, poprzez niezalezne oraz
obiektywne i ukierunkowane na ryzyko badanie
i ocene.
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UKNF

GOSPODARKA FINANSOWA URZEDU KOMISJI

NADZORU FINANSOWEGO

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego od 1 stycznia
2019 r. na mocy ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
o0 zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze wzmoc-
nieniem nadzoru nad rynkiem finansowym oraz
ochrony inwestoréw na tym rynku jest panstwowg
osobg prawng, o ktérej mowa w art. 9 pkt 14 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. Za-
daniem UKNF jest zapewnienie obstugi Komisji Nad-
zoru Finansowego i Przewodniczacego Komisji Nad-
zoru Finansowego. Nadzér nad dziatalnoscig Urzedu
Komisji sprawuje Prezes Rady Ministrow.

Gospodarka finansowa Urzedu Komisji Nadzoru
Finansowego opiera sie na zasadzie finansowania
kosztow funkcjonowania UKNF i Komisji Nadzoru
Finansowego, co do zasady, z wptat od podmiotéw
nadzorowanych. Oznacza to, ze w zatozeniu wyste-
puje réwnowaga miedzy planowanymi przychodami
i planowanymi kosztami.

UKNF realizuje gospodarke finansowag na pod-
stawie planu finansowego, ktéry podlega dwustop-
niowej akceptacji. Komisja Nadzoru Finansowego
uchwala plan finansowy UKNF, ktéry jest przekazy-
wany do Prezesa Rady Ministréw do zatwierdzenia.
Plan Finansowy UKNF na 2020 r. zostat przygotowany
w wysokosci uwzgledniajgcej potrzeby wydatkowe
wynikajgce z rozszerzenia zakresu podmiotowego
i przedmiotowego nadzoru sprawowanego przez
KNF w ostatnich latach.

Kary pieniezne naktadane przez Komisje Nadzoru
Finansowego nie stanowig przychodu UKNF.

Wptywy z tytutu kar pienieznych, naktadanych przez
Komisje na podstawie art. 138 ust. 3 pkt 3aiart. 141
ustawy - Prawo bankowe, przekazywane s3 na rzecz
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

Wptywy z tytutu kar pienieznych, naktadanych przez
Komisje na podstawie art. 72 ustawy o spo6tdzielczych
kasach oszczednosciowo-kredytowych, powiekszajg
fundusz stabilizacyjny prowadzony przez Kase Kra-
jowa.

Pozostate wptywy z tytutu kar pienieznych, na-
ktadanych przez Komisje zgodnie z art. 19e ustawy
0 nadzorze finansowym, stanowig srodki Funduszu
Edukacji Finansowe;j.

W planie finansowym na 2020 r. koszty funkcjo-
nowania oraz przychody stuzgce finansowaniu tych
kosztéw zaplanowano w kwotach:
Przychody ogétem:

- ztego:
wptaty podmiotéw nadzorowanych:
Koszty ogotem:

407 695 tys. zt

390 612 tys. zt
390 612 tys. zt

W tabelach 87 i 88 przedstawiono w uktadzie me-

moriatowym plan i wykonanie przychodéw i kosztéw
zrealizowanych w 2020 r.
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Tabela 87. Wykonanie planu przychodéw UKNF w latach 2019 i 2020

Plan Wykonanie Plan Wykonanie Planroku Wykonanie
2019 planu 2019 2020 planu 2020 2020 2020
Przychody (memoriatowo) (memoriatowo) do 2019 do 2019
(tys. zt) (tys. zt) (%) (tys. zt) (tys. zt) (%) (%) (%)
Whptaty zaktadow
ubezpieczen na pokrycie
(P 57786 58994 102 62655 64142 102 108 109

nad dziatalnosciag
ubezpieczeniowg
i brokerska

Whptaty PTE na pokrycie
kosztéw nadzoru nad 22042 16 207 74 14726 12772 87 67 79
dziatalnoscig OFE

Whptaty podmiotéw rynku
kapitatowego na pokrycie 55073 33702 61 100 415 73428 73 182 218
kosztéw nadzoru

Whptaty podmiotéw

rynku bankowego (banki
komercyjne, spétdzielcze,
SKOK, BUP, PKH, KIP, MIP)

234702 227 873 97 212 816 173 365 81 91 76

Przychody z tytutu wptat

na pokrycie kosztéw 369604 | 336776 323708

nadzoru

Optaty pobrane z tytutu

czynnosci zwigzanych

z egzaminami oraz 1000 860 86 1000 422 42 100 49

z podnoszeniem
kwalifikacji zawodowych

Kary natozone na
nadzorowane podmioty

Pozostate 89 450 93319 104 16 083 22077 137

iz a7 90450 | 94179 17 083
tytutéw

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

Tabela 88. Wykonanie planu kosztéw UKNF w latach 2019 i 2020

Plan roku Wykonanie

Wykonanie Wykonanie
Plan 2019 Plan 2020 2020 do roku 2020
planu 2019 planu 2020 2019 do 2019
Koszty budzetowe
(tys. zh) (tys. zt)
po (tys.zl) (%) po (tys.zl) (%) (%) (%)
zmianach zmianach
Koszty wynagrodzen
el St 170626 167525 98 232609 208730 90 136 125
i pochodnymi na
wynagrodzenie
\'fvot?zg LIEIR R 198978 202027 102 158003 145367 92 79 72
- koszty biezgce 182978 184757 101 142003 125670 88 78 68
- koszty obronne 0 0 0 0 n/d n/d
- koszty majgtkowe 16 000 17 270 108 16 000 19 696 123 100 114

Cogoiem | asons | eossa | run | mocia [ aseoss| o1 s] oo

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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Podstawowg czes¢ dochodéw/przychodéw przed-
stawionych w tabeli 87 stanowity dochody/przy-
chody z tytutu wptat nadzorowanych podmiotéw na
pokrycie kosztéw nadzoru. Inne dochody niestano-
wigce kosztédw nadzoru zrealizowano w wysokosci
22 499 tys. zh.

UKNF

W tabeli 89 przedstawiono podziat kosztéw nad-
zoru nad poszczegdlnymi rynkami na koszty bezpo-
Srednie i posrednie.

Tabela 89. Podziat kosztéw nadzoru na koszty bezposrednie i posrednie w latach 2019-2020 (w tys. zt)

W ujeciu poréwnawczym

2019 2020
w tym: w tym:
Nazwa rynku plan po . plan po ]
y zmia. WYkona- bezpo posrednie smia.  WYkona- bezpo posrednie
nie Srednie nie Srednie
nach K koszty nach koszty
oszty koszty
nadzoru* nadzoru*
nadzoru nadzoru
Rynek kapitatowy** 95016 115 857 46 717 69 140 122 457 102 117 57110 45 007
Rynek
. . oy 59 282 57 536 23197 34 339 60 818 59 929 26903 33026
ubezpieczeniowy
Rynek emerytalny 13929 13926 5612 8314 14726 18 395 10793 7 602
svyg/er::,ba”kc’wy 201377 182233 73483 108750 192611 173655 76113 97 542
- Banki** 188 764 169 621 68 397 101 224 179 561 161 889 70 956 90933
- BUP 1482 1482 598 884 1903 1716 752 964
- KIP 4995 4995 2014 2981 5462 4924 2158 2766
- SKOK 3542 3542 1428 2114 3449 3110 1363 1747
- PKH 2470 2 470 996 1474 2019 1820 798 1022
- MIP 124 123 49 74 217 196 86 110
- krajowe instytucje
pienigdza 0 0 0 0 0 0 0 0
elektronicznego
- dostawcy
Swiadczacy
wylgcznie 0 0 0 0 0 0 0 0
ustuge dostepu
do informacji
o rachunku

Chacem | o o0s| 39552 | rasoms | 2mses| 390612 | 3sa0se | tmore] weavrr

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
* Koszty administracyjne

** 18% kosztow rynku kapitatowego pokrywajg banki oraz rynek ubezpieczeniowy, odpowiednio: 16,5% i 1,5%

Zestawienie kosztow dziatalnosci UKNF oraz KNF
poniesionych w 2020 r., w podziale na obszary nad-
zoru okreslone w art. 1 ust. 2 ustawy o nadzorze nad
rynkiem finansowym, oraz kosztéw administracyj-
nych przedstawiono w Aneksie 12.9.

Zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Ministra Fi-
nanséw z dnia 13 czerwca 2017 r. w sprawie szcze-
gotowego sposobu, trybu i termindéw opracowania

materiatéw do projektu ustawy budzetowej, UKNF
opracowat rowniez projekt budzetu w uktadzie zada-
niowym. Na realizacje zadania 4.3. Nadz6r nad ryn-
kiem kapitatowym, ubezpieczeniowym, emerytalnym
i bankowym w 2020 r., zgodnego z ,Katalogiem funk-
¢ji, zadan, podzadan i dziatart na rok 2020"” zaplano-
wano kwote 390 612 tys. zt. Budzet UKNF w uktadzie
zadaniowym przedstawiono w tabeli 90.
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UKNF

Tabela 90. Wykonanie planu finansowego w uktadzie zadaniowym w 2020 r. (w tys. z})

Plan na 2020 r. Wykonanie planu

Nr Nazwa funkcji/ zadania/podzadania/dziatania po zmianach na 31.12.2020 r.
4. Zarzadzanie finansami panstwa 390 612 354 096
4.3. Nadzér nad rynkiem finansowym 390612 354 096
4.3.2. Nadzér nad rynkiem finansowym 390612 354 096
4.3.2.1.  Nadzér nad rynkiem kapitatowym 122 457 102 117
4.3.2.2.  Nadzér nad rynkiem ubezpieczeniowym 60 818 59 929
4.3.2.3.  Nadzér nad rynkiem emerytalnym 14726 18 395
4.3.2.4. Nadz6r nad rynkiem bankowym 192611 173 655

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

ZADANIE 4.3. NADZOR NAD RYNKIEM
KAPITALOWYM, UBEZPIECZENIOWYM,
EMERYTALNYM | BANKOWYM

Celem zadania byto zapewnienie zgodnosci postepo-
wan podmiotéw nadzorowanych z regulacjami rynku
finansowego oraz zapewnienie ochrony intereséw
uczestnikéw rynku finansowego. Wspomniany cel
zostat osiggniety poprzez:

- prowadzenie postepowan kontrolnych (inspekcji
kompleksowych i problemowych) w nadzorowa-
nych podmiotach, ktérych sposéb prowadzenia za-
lezat od wybranych w danym przypadku czynnosci
inspekcyjnych, przepiséw prawa w zakresie kontroli
oraz od stopnia skomplikowania problemu, a przez
to wptywat na ilos¢ dedykowanych zasobéw,

- przeprowadzenie postepowan administracyjnych
polegajacych na rozpatrywaniu wnioskéw sktada-
nych przez podmioty nadzorowane i wydawaniu
decyzji, ktérych procedowanie uzaleznione byto
od stopnia ztozonosci sprawy oraz jakosci i kom-
pletnosci dokumentacji ztozonej przez strone.

Do monitorowania realizacji zadania 4.3. zastoso-
wano nastepujace mierniki:

- liczbe zakonczonych postepowan administracyj-
nych dotyczacych rynku finansowego w stosunku
do liczby wnioskéw o przeprowadzenie tych poste-
powan ztozonych przez nadzorowane podmioty.
Miernik zostat zaplanowany na poziomie 88%,

- liczbe zakoriczonych postepowan inspekcyjnych
w podmiotach nadzorowanych w stosunku do

liczby postepowan inspekcyjnych planowanych.
Wartos¢ miernika zostata zaplanowana na pozio-
mie 100%.

Przyjete mierniki zostaly zastosowane w uktadzie
zadaniowym za 2020 r., a osiggniete wartosci wynio-
sty odpowiednio 98% i 91%.

Réznice w odchyleniach od planowanych wartosci
miernikéw wynikaja w duzej mierze z panujacej pan-
demii SARS-CoV-2 w trzech kwartatach 2020 r.

Wzrost miernika postepowan administracyjnych
zwigzany jest z duzym zaangazowaniem i wydajno-
Scig pracownikéw Urzedu przy dobrej i szybkiej or-
ganizacji pracy zdalnej w trudnej sytuacji, jaka miata
miejsce w 2020 r.

Jednakze pomimo dotozenia najwiekszych staran,
dobrej i szybkiej organizacji pracy zdalnej, a takze
ogromnego zaangazowania pracownikéw UKNF,
czes¢ inspekcji wyjazdowych nie mogta dojs¢ do
skutku w zwigzku z obostrzeniami obowigzujgcymi
w catym kraju, co miato znaczacy wptyw na spadek
miernika postepowan inspekcyjnych ponizej zapla-
nowanej wartosci.

W tabeli 91 przedstawiono planowane i osiggniete

wartosci miernikow na poziomie dziatar (odnosza-
cych sie do poszczegolnych rynkéw) oraz podzadania.
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Tabela 91. Klasyfikacja budzetu zadaniowego - wykonanie miernikéw w 2020 r.

UKNF

Miernik
Nazwa
funkcji/zadania/ 2020
Lp. . Cel
podzadania/ Nazwa Wykonanie
dziatania Plan miernika
31.12.2020 r.
4. Zarzadzanie finansami panistwa
Liczba zakoriczonych
Zapewnienie postepowan admini_stracyjnych
2godnosci dotyczacych ryn.ku flnan§owe,go
postepowar w stosunku do I|cz.by whnioskow 88% 98%
Ha 0 przeprowadzenie tych
Nadzér podmiotow ostepowan ztozonych przez
43 nad rvnkiem nadzorowanych P q &P q y i
= 1ad ry zregulacjamirynku ~ nadzorowane podmioty
finansowym finansowego oraz ; 5
. " Liczba zakoriczonych
ochrona intereséw postepowarn inspekcyjnych
qczestnlkow rynku w podmiotach nadzorowanych 100% 91%
finansowego w stosunku do liczby postepowar
inspekcyjnych planowanych
Liczba zakonczonych
Zapewnienie postepowan admini;tracyjnych
2godnosci dotyczacych ryn_ku fman_sowggo
postepowar w stosunku do Ilcgby whnioskéw 88% 98%
Ha 0 przeprowadzenie tych
Nadzor podmiotow ostepowan ztozonych przez
432 nad rvnkiem nadzorowanych P d &P d y @
3.2, B [ 2 regulacjami rynku nadzorowane podmioty
finansowym finansowego oraz ; <
. " Liczba zakoriczonych
ochrona interesow postepowarn inspekcyjnych
uczestnikéw rynku w podmiotach nadzorowanych 100% 91%
finansowego w stosunku do liczby postepowan
inspekcyjnych planowanych
Liczba zakonczonych
postepowan administracyjnych
dotyczacych rynku finansowego
w stosunku do liczby wnioskéw 84% 104%
Zapewnienie o przeprowadzenie tych
Nadzor zgodnosci postepowan ztozonych przez
4.3.2.1. nad rynkiem postepowania nadzorowane podmioty
kapitatowym z regulacjami rynku
kapitatowego Liczba zakoriczonych
postepowan inspekcyjnych
w podmiotach nadzorowanych 100% 61%
w stosunku do liczby postepowan
inspekcyjnych planowanych
Liczba zakoniczonych
postepowan administracyjnych
dotyczacych rynku finansowego
w stosunku do liczby wnioskéw 90% 106%
Zapewnienie o przeprowadzenie tych
Nadzér zgodnosci postepowan ztozonych przez
4.3.2.2. nad rynkiem postepowania nadzorowane podmioty
ubezpieczeniowym  z regulacjami rynku
ubezpieczeniowego Liczba zakoriczonych
postepowan inspekcyjnych
w podmiotach nadzorowanych 100% 103%

w stosunku do liczby postepowan
inspekcyjnych planowanych
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Miernik
Nazwa
funkcji/zadania/ 2020
Lp. . Cel
pOfizad?nla/ Nazwa Wykonanie
dziatania Plan miernika
31.12.2020 r.
Liczba zakoriczonych
postepowan administracyjnych
dotyczacych rynku finansowego
w stosunku do liczby wnioskéw 91% 92%
Zapewnienie o przeprowadzenie tych
Nadzor zgodnosci postepowan ztozonych przez
4.3.2.3. nad rynkiem postepowania nadzorowane podmioty
emerytalnym z regulacjami rynku
emerytalnego Liczba zakoriczonych
postepowan inspekcyjnych
w podmiotach nadzorowanych 100% 0%
w stosunku do liczby postepowan
inspekcyjnych planowanych
Liczba zakoriczonych
postepowan administracyjnych
dotyczacych rynku finansowego
w stosunku do liczby wnioskéw 90% 97%
Zapewnienie o przeprowadzenie tych
Nadzor zgodnosci postepowan ztozonych przez
4.3.2.4. nad rynkiem postepowania nadzorowane podmioty
bankowym z regulacjami rynku
bankowego Liczba zakonczonych
postepowan inspekcyjnych
w podmiotach nadzorowanych 100% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Wykonanie planu finansowego Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego bedacego w zataczniku nr 14
do ustawy budzetowej, jest corocznie kontrolowane
przez Najwyzszg Izbe Kontroli. Roczne sprawozdanie
finansowe Urzedu Komisji podlega badaniu przez
firme audytorska, ktérej wyboru dokonuje Prezes
Rady Ministréw. Sporzadzone przez Komisje roczne

ZAMOWIENIA PUBLICZNE

Wszystkie wydatki biezgce i majatkowe w UKNF reali-
zowane sg na podstawie planu postepowan o udzie-
lenie zamowienia publicznego, na mocy przepiséw
ustawy Pzp (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z p6zn. zm.)
oraz zgodnie z regulacjami wewnetrznymi UKNF
dotyczacymi udzielania zamoéwien publicznych.

w stosunku do liczby postepowan
inspekcyjnych planowanych

sprawozdanie finansowe Urzedu Komisji jest przeka-
zywane wraz ze sprawozdaniem z badania Prezesowi
Rady Ministrow w celu zatwierdzenia. Zatwierdzone
sprawozdanie finansowe Urzedu Komisji jest nastep-
nie przekazywane ministrowi wtasciwemu do spraw
instytucji finansowych.

W 2020 roku w UKNF podpisano 58 uméw o zamoé-
wienie publiczne w trybach przewidzianych ustawg
Prawo zaméwien publicznych, w tym: 12 uméw na
dostawy, 45 umdw na ustugi oraz 1 umowe na ustuge
spoteczna.
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UKNF

Tabela 92. Liczba udzielonych zaméwien publicznych w 2020 r. wg trybu postepowania

Tryb

Przetarg nieograniczony o wartosci zaméwienia przekraczajgcej kwoty okreslone

Liczba
udzielonych
zaméwien
publicznych

32

w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp

Przetarg nieograniczony o wartosci zaméwienia mniejszej niz kwoty okreslone

22

w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp

Zamowienia z wolnej reki o wartosci zamoéwienia mniejszej niz kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp

Przeprowadzone na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, dotyczgcego zaméwien na ustugi

spoteczne i inne szczegdlne ustugi

taczna liczba udzielonych zaméwien publicznych w trybach przewidzianych ustawa

Prawo zaméwien publicznych w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

W 2020 roku dziatania podejmowane w obszarze
zarzadzania zasobami ludzkimi skupiaty sie na za-
pewnieniu zasobow witasciwych do realizacji zadan
nadzorczych i zapewnienia ciggtosci dziatan Urzedu
w sytuacji zagrozenia epidemicznego i przejscia
Urzedu w tryb pracy zdalnej. Dziatania te obejmo-
waty wypracowanie i wdrozenie nowej organizacji
pracy i obiegu dokumentéw kadrowych oraz proces
planowania, pozyskiwania i alokacji zasobdw ludzkich
w strukturze organizacyjnej Urzedu, a takze proces
zarzadzania $rodkami na wynagrodzenia pracowni-
kow, obstuge finansowg Urzedu w czesci dotyczacej

funduszu wynagrodzen, wyptat Swiadczen pieniez-
nych z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby
i macierzynstwa, rozliczen z Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych, rozrachunkéw z urzedem skarbowym,
sprawozdawczos¢ w zakresie wynagrodzen oraz ob-
stuge finansowg unijnych projektéw twinningowych.

Plan zatrudnienia w Urzedzie na 2020 rok wy-
nosit 1362 etaty. Stan zatrudnienia na 31 grudnia
2020 roku wyniést 1259,905 etatéw (bez umdw na
zastepstwo).

Tabela 93. Wskaznik fluktuacji zatrudnienia w UKNF w latach 2017-2020 (w %)

2017
10,99

2018
12,87

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Pomimo dziatania w warunkach zagrozenia epi-
demicznego i czasowego wstrzymania proceséw
rekrutacyjnych i szkoleniowych na przetomie pierw-
szego i drugiego kwartatu, w ciggu catego roku za-
inicjowano 116 projektéw rekrutacyjnych, w wyniku
ktérych zatrudniono 229 oséb. Zrealizowane procesy
rekrutacyjne obejmowaty zaréwno wakaty powstate
w wyniku biezgcych odejs¢, jak i nowe stanowiska
pracy. Obstuga kadrowa pracownikéw realizowana
byta w trybie ciggtym na podstawie wdrozonych pro-
cedur dotyczacych nowej organizacji pracy i obiegu
dokumentow.

2019
11,48

2020
7,26

W sferze dziatan szkoleniowo-rozwojowych w roku
2020 kontynuowany byt proces analizy motywacyjnej
z wykorzystaniem metodologii MAPP3 dla okreslo-
nych grup pracowniczych oraz zrealizowane zostaty
nowe inicjatywy szkoleniowe w ramach 117 szkolen
grupowych z 39 zakreséw tematycznych. Sposréd te-
matoéw zrealizowanych szkolen wiekszos¢ stanowity
szkolenia specjalistyczne, gtéwnie z obszaréw ryn-
koéw finansowych: kapitatowego, bankowego oraz
ubezpieczeniowego, a takze zagadnien prawnych.
W poréwnaniu z rokiem poprzednim, wzrosta liczba
projektow szkoleniowych z zakresu tzw. miekkich
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umiejetnosci, m.in. z zarzadzania zespotem rozpro-
szonym, zarzadzania zmiang, efektywnej pracy zdal-
nej. Wzrosta tez liczba przeprowadzonych szkolen
wewnetrznych. Pracownicy przeszli takze obligato-
ryjne szkolenia z zakresu przeciwdziatania korupgji
i szkolenia BHP. W wyniku prowadzonej na biezgco
analizy potrzeb szkoleniowych, procesy szkolen gru-
powych wspomagane byty przez szkolenia indywidu-
alne. W 2020 roku skorzystato z nich 475 uczestni-
koéw, w tym w szkoleniach krajowych uczestniczyto
468, a w szkoleniach zagranicznych 7 pracownikéw.
Nieduza liczba os6b uczestniczacych w szkoleniach
zagranicznych spowodowana byta sytuacjg epide-
miczna w kraju i za granica.

W 2020 roku zrealizowano ogétem 3620,86
osobodni szkoleniowych. Dla poréwnania w latach

UKNF

2018-2019 wskaznik ten wyniost odpowiednio
5441,03 i 2836,91. Wskaznik intensywnosci udziatu
pracownikéw w szkoleniach w 2020 roku wyniést
3,1 dnia szkoleniowego, co stanowi blisko 25 godzin
szkolenh przypadajacych Srednio na jednego pracow-
nika. Dla poréwnania w latach 2018-2019 wskaznik
ten wynosit odpowiednio: 45i 22 godziny. Ze wzgledu
na globalng sytuacje pandemiczng od marca 2020 r.
projekty szkoleniowe realizowane byty w formule
zdalnej, dzieki czemu pracownicy mieli zapewniony
dostep do szerokiej wiedzy specjalistycznej przy
jednoczesnym zachowaniu rezimu sanitarnego.
Pomimo formy pracy procesy nadzorcze realizo-
wane byty w sposéb ciggly, a praca odbywata sie bez
zaktécen.

DZIALANIA MAJACE NA CELU DOSKONALENIE
SYSTEMU BEZPIECZENSTWA | OCHRONY
INFORMAC)I NIEJAWNYCH W UKNF

1. Wypracowano zasady postepowania dla pracow-
nikéw Urzedu w celu przeciwdziatania COVID-19
w UKNF. Okreslono tryb dziatania zaréwno pod
katem prawdopodobienstwa wystgpienia zaka-
zenia SARS-CoV-2, jak tez ograniczenia jego ewen-
tualnych skutkéw. Odpowiednio zaplanowane
dziatania na czas pandemii pozwolity zachowac¢
nieprzerwang ciggtos¢ pracy Urzedu. Dodatkowo
podpisano umowe z ogbélnopolska siecig labora-
toriéw diagnostycznych ALAB na przeprowadze-
nie testéw PCR, w przypadku podejrzenia o kon-
takt pracownika z osobg zarazona.

2. Opracowano zasady postepowania w przypadku
koniecznosci uruchomienia Statego Dyzuru
UKNF zgodnie z ustawowymi wymaganiami.
Okreslenie schematu i sposobu dziatan oséb
wyznaczonych do pracy w Statym Dyzurze umoz-
liwiato prawidtowg reakcje w przypadkach wpro-
wadzenia stanu statej gotowosci obronnej pan-
stwa lub w wyzszych stanach gotowosci obronnej
panstwa.

3. Uregulowano kwestie dziatann podejmowanych
przez Urzad w momencie wprowadzenia przez
organ panstwowy poszczegélnych stopni alar-
mowych lub stopni alarmowych CRP. Podziat
zadan i obowigzkéw wynikajgcych z ustawo-
wych uregulowan przygotowuje Urzad do
sprawnego dziatania przeciwko ewentualnym
zagrozeniom.

4. Stworzono wymagania dotyczace nadzorowa-
nia prac realizowanych przez firmy zewnetrzne
w obiektach UKNF. Pracownicy Urzedu odpowie-
dzialni za organizacje i nadzo6r nad personelem
firm zewnetrznych otrzymali instrukcje postepo-
wania, zgodnie z ktérg pozostawat zapewniony
odpowiedni poziom bezpieczenstwa Urzedu.

5. Unormowano zasady dotyczgce postepowania
z kluczami i kartami dostepu w obiektach UKNF.
Rozwigzanie to zagwarantowato odpowiedni po-
ziom kontroli dostepu do stref bezpieczehstwa
wydzielonych w obiektach Urzedu; dostep do po-
szczegolnych stref nadawany jest zgodnie z przy-
stugujgcymi uprawnieniami.

6. Dokonano standaryzacji dziatan w przypadku
prowadzenia czynnosci stuzbowych przez funk-
cjonariuszy RP na terenie budynkéw UKNF. Okre-
Slono zasady postepowania dla pracownikow
Urzedu odpowiadajgcych za dostarczenie infor-
macji dla funkcjonariuszy.

7. Realizowano biezgcg wspodtprace z organami
oraz instytucjami dziatajgcymi w obszarze bez-
pieczenstwa panstwa w zakresie przeciwdziata-
nia zagrozeniom dla bezpieczeristwa systemu fi-
nansowego oraz bezpieczenstwa infrastruktury
krytycznej w zwigzku z ustawg o zarzgdzaniu
kryzysowym.

8. Zaktualizowano og6lng instrukcje BHP dla
wszystkich pracownikédw Urzedu oraz zasady
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postepowania w przypadku otrzymania przesytki
niewiadomego pochodzenia.

9. Zapewniano bezpieczenstwo informacji przetwa-
rzanych w Urzedzie, m.in. poprzez modernizacje
systemu zabezpieczen i aktualizacje dokumenta-
¢ji z zakresu ochrony informacji niejawnych.

UKNF

10. Kontynuowano biezacg wspétprace z Krajowym
Centrum Informacji Kryminalnych (KCIK).

11. Wypetniano obowigzek wynikajacy z art. 41ai 47
ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy
emerytalnych.

ZADANIA REALIZOWANE W ZAKRESIE
BEZPIECZENSTWA | OCHRONY INFORMAC]I
PRZETWARZANYCH W UKNF

Do zadan realizowanych z zakresu ochrony danych
osobowych dla wewnetrznych potrzeb Urzedu Ko-
misji Nadzoru Finansowego oraz Komisji Nadzoru
Finansowego nalezy w szczegélnosci wykonywanie
czynnosci, ktére stanowity realizacje obowigzkéw wy-
nikajacych z przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa, w tym m.in. przygotowywanie obowigzkéw

informacyjnych, udzielanie odpowiedzi na wnioski
0s6b, ktorych dane dotyczg, w tym realizowanie ich
praw w tych przypadkach, gdy znajdowato to oparcie
w obowigzujgcych przepisach prawa. W UKNF ww.
obszar realizuje wyspecjalizowana komoérka organi-
zacyjna oraz wyznaczony Inspektor Ochrony Danych.

ZADANIA REALIZOWANE W ZAKRESIE

CYBERBEZPIECZENSTWA

Do zadan w zakresie cyberbezpieczenstwa wewnetrz-
nego Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego i Komisji
Nadzoru Finansowego nalezg m.in.:

- nadzorowanie, monitorowanie oraz obstuga incy-
dentow w zakresie systemow bezpieczenstwa tele-
informatycznego,

- audyty bezpieczenstwa systemow teleinformatycz-
nych, m.in.: audyty bezpieczenstwa aplikacji UKNF
dostepnych z sieci publicznej,

- wykrywanie podatnosci w systemach teleinforma-
tycznych UKNF,

- wdrazanie systeméw bezpieczenstwa,

- dziatania zwigzane z zabezpieczaniem cyfrowych
materiatébw dowodowych na potrzeby dziatan in-
spekcyjnych prowadzonych przez UKNF w odnie-
sieniu do podmiotéw nadzorowanych,

- budowanie swiadomosci pracownikéw w obszarze
cyberbezpieczenstwa poprzez cyklicznie szkolenia
budujgce Swiadomos¢ pracownikéw w obszarze cy-
berzagrozen oraz dystrybucje informacji o zagroze-
niach.
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UKNF

DZIALANIA PODEJMOWANE W OBSZARZE

ZARZADZANIA RYZYKIEM

W 2020 r. zostata przyjeta ,Polityka Zarzadzania Ryzy-
kiem Braku Zgodnos$ci w UKNF” w celu wprowadzenia
podstawowych zasad zapewniania zgodnos$ci w pro-
cesach zwigzanych z organizacja i funkcjonowaniem
UKNF. Polityka stanowi pomoc i wsparcie dla pracow-
nikéw UKNF w zarzgdzaniu ryzykiem braku zgodno-
Sci w trakcie wykonywania przez nich obowigzkéw
stuzbowych, zapobiegajac tym samym negatywnym
nastepstwom braku zgodnosci.

UKNF realizowat zadania zwigzane z zapewnieniem
funkcjonowania kontroli zarzadczej w jednostce.
W UKNF realizowano procesy dotyczace zarzadzania
ryzykiem oraz oceny funkcjonowania kontroli za-
rzadczej, zaréwno w formie anonimowej ankiety, jak
i formularzy oceny wypetnianych przez dyrektoréw
komorek organizacyjnych UKNF.

UKNF wdrozyt narzedzie do monitorowania po-
ziomu dostosowania UKNF do otoczenia prawnego,
ktérego celem jest:

- zapewnienie spojnosci dziatania komoérek organi-
zacyjnych z wymogami prawa majgcymi wptyw na
funkcjonowanie KNF oraz UKNF,

- ocena ryzyka braku zgodnosci w przypadku, gdy
minagt ustawowy termin i powstato niedostosowa-
nie dziatalnosci danej komorki organizacyjnej UKNF
do zidentyfikowanego wymogu prawnego,

- realizacja dziatania dostosowujgcego w celu wyeli-
minowania/ograniczenia ryzyka braku zgodnosci
w przypadku powstania luki.

W ramach wzmacniania systemu kontroli we-
wnetrznej w UKNF opracowano i przeprowadzono
cykl szkolen ,Identyfikacja mechanizméw kontrol-
nych w procesach UKNF".

SKARGI NA DZIALALNOSC UKNF | POSTEPOWANIE
PRACOWNIKOW UKNF ORAZ DZIALANIA UKNF NA
RZECZ WZMOCNIENIA ETYCZNYCH STANDARDOW
ZACHOWAN PRACOWNIKOW UKNF

W 2020 r. wptyneto 38 skarg na dziatalnos¢ UKNF
i postepowanie pracownikéw UKNF. W 2020 r. reali-
zowano dziatania majace na celu wzmocnienie stan-
dardéw etycznych pracownikéw UKNF. W UKNF do-
konano aktualizacji regulacji dotyczacej standardéw
etycznych oraz rozwigzan stuzacych przeciwdziataniu
mobbingowi i dyskryminacji w zatrudnieniu w UKNF,
w szczegblnosci zaktualizowano , Kodeks etyki Urzedu
Komisji Nadzoru Finansowego” (dalej: Kodeks etyki),
ktéry w swoim przekazie zawiera podstawowe warto-
Sciizasady, na ktérych UKNF powinien opierac swoje
dziatania. Opracowany zostat réwniez ,Kodeks etycz-

nych standardéw postepowania pracownika Urzedu
Komisji Nadzoru Finansowego”, ktéry uszczegbdta-
wia wartosci i zasady wymienione w Kodeksie etyki.
W 2020 r. zostat wybrany rzecznik etyki UKNF na lata
2020-2022.

W 2020 r. w UKNF utworzono system zgtasza-
nia naruszen zgodny z wymogami wynikajgcymi
z Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii
(Dz. Urz. UE L 2019.305.17).
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ANEKS 12.1.

INFORMACJE O UCHWALACH, DECYZJACH ADMINISTRACYJNYCH

| POSTANOWIENIACH WYDANYCH PRZEZ KNF ORAZ Z UPOWAZNIENIA
PRZEWODNICZACEGO KNF, ORAZ POSTANOWIENIACH O WSZCZECIU
POSTEPOWANIA Z URZEDU LUB O ROZSZERZENIU ZAKRESU
PRZEDMIOTOWEGO POSTEPOWANIA - Z ART. 13 USTAWY O NADZORZE
NAD RYNKIEM KAPITALOWYM, WYDANYCH W 2020 ROKU

Tabela 12.1.1. Liczba uchwat podjetych przez KNF w 2020 r.

Liczba

Przedmiot uchwaty podjetych

uchwat
Sprawy dotyczgce sektora bankowego
wyrazenie zgody na powotanie prezesa lub wiceprezesa zarzagdu banku w formie sp6tki 42
akcyjnej, banku spétdzielczego, spétdzielczego systemu ochrony
wyrazenie zgody na powierzenie funkcji cztonka zarzgdu nadzorujgcego zarzadzanie ryzykiem 7
istotnym w dziatalnosci banku w formie spétki akcyjnej lub banku spétdzielczego
odmowa wyrazenia zgody na powierzenie funkcji cztonka zarzagdu nadzorujgcego zarzadzanie ]
ryzykiem istotnym w dziatalnosci banku w formie spoétki akcyjnej
zezwolenie na potaczenie lub przejecie bankéw 4
zatwierdzenie planu naprawy banku w formie spétki akcyjnej lub banku spétdzielczego 10
zezwolenie na utworzenie banku lub oddziatu banku zagranicznego 2
utrzymanie w mocy decyzji, uchylenie decyzji, uchylenie i umorzenie decyzji, zmiana decyzji, 15
umorzenie postepowania
zatwierdzenie grupowego planu naprawy banku 4
odmowa zatwierdzenia planu naprawy banku 2
natozenie kary pienieznej na bank 3
ustanowienie kuratora 1
nadanie oceny BION bankowi w formie spotki akcyjnej lub bankowi spétdzielczemu 3
brak podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec planowanego objecia akcji banku 1
odmowa wstrzymania wykonania decyzji 1
uchwata w sprawie przekazania do publicznej wiadomosci informacji 2
inne 31

Sprawy dotyczace rynku emerytalnego

udzielenie zezwolenia na powotanie na cztonka zarzgdu powszechnego towarzystwa
emerytalnego lub cztonka zarzadu pracowniczego towarzystwa emerytalnego

udzielenie zezwolenia na zmiane statutu powszechnego towarzystwa emerytalnego,
otwartego funduszu emerytalnego, pracowniczego towarzystwa emerytalnego, 19
dobrowolnego funduszu emerytalnego

udzielenie zezwolenia na skrécenie terminu wejscia w zycie zmian statutu otwartego
funduszu emerytalnego, dobrowolnego funduszu emerytalnego

utrzymanie decyzji w mocy 1
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Liczba

Przedmiot uchwaty podjetych
uchwat

natozenie kary na PTE 1
udzielenie zezwolenia na nabycie akgcji PTE 1
uchwata w sprawie przekazania do publicznej wiadomosci informacji 1
inne 1

Sprawy dotyczgce rynku ubezpieczen

wyrazenie zgody na powotanie na stanowisko prezesa zarzadu zaktadu ubezpieczen 5
WyraZe.nie ;gody na powotanie na stanqwisko cztonka zarzadu zaktadu ubezpieczen 9
odpowiedzialnego za zarzadzanie ryzykiem

udzielenie zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej 1
zatwierdzenie statutu zaktadu ubezpieczen 1
zezwolenie na zmiane rzeczowego zakresu dziatalnosci zaktadu ubezpieczen 1
natozenie kary pienieznej na zaktad ubezpieczen 4
umorzenie postepowania 3
brak podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec nabycia akcji krajowego zaktadu ubezpieczen 5
inne 7

Sprawy dotyczgce rynku kapitatowego

wycofanie akgji z obrotu na rynku regulowanym/alternatywnym 25
udzielenie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci maklerskiej 6
udzielenie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci towarzystwa funduszy inwestycyjnych 2
udzielenie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci zarzgdzajgcego ASI 1

natozenie kar pienieznych na podmioty (TFI, emitenci, akcjonariusze bedacy osobami
prawnymi, firmy inwestycyjne) oraz wykluczenie bezterminowe akcji spétki z obrotu na rynku 11
regulowanym

natozenie kar pienigeznych na osoby fizyczne 17
utrzymanie decyzji w mocy, uchylenie decyzji, umorzenie postepowania 27
odmowa wpisu spétce do rejestru zarzagdzajgcych ASI 6
_lt?;;?k podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec stania sie posrednim podmiotem dominujgcym 5
udzielenie zezwolenia na nabycie udziatow 1
brak podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec planowanego nabycia akcji TFI 2
brak pod§taw do zgtoszenia sprzeciwu wobec planowanego nabycia akcji towarowego domu ]
maklerskiego

brak podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec planowanego nabycia akcji domu maklerskiego 1
udzielenie zgody na zmiane depozytariusza 1
nakazanie przeniesienia instrumentéw finansowych 1
udzielepie zgody emitentowi na opéznienie podania do wiadomosci publicznej informacji ]
poufnej

uchwata w sprawie przekazania do publicznej wiadomosci informacji 50
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Liczba

Przedmiot uchwaty podjetych
uchwat

inne
Sprawy dotyczgce sektora ustug ptatniczych
natozenie kar pienieznych na BUP/KIP/MIP 10
odstgpienie od natozenia kary pienieznej 1

uchylenie decyzji, uchylenie i umorzenie decyzji, zmiana decyzji KNF, utrzymanie decyzji

W mocy, umorzenie postepowania administracyjnego 18
zezwolenie na Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej/matej instytucji ]
ptatniczej
cofnigcie zezwolenia na Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej/matej instytucji p
ptatniczej
odmowa dokonania wpisu do rejestru jako matej instytucji ptatniczej 2

stwierdzenie braku podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec nabycia akgji KIP

Sprawy dotyczgce sektora spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych

wyrazenie zgody na powotanie prezesa zarzadu 2
zezwolenie na potaczenie z inng kasa 2

Sprawy dotyczace organizacji wewnetrznej prac Komisji

Sprawozdanie z dziatalnosci UKNF i KNF 1
Projekt planu finansowego UKNF 3
inne 4

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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Tabela 12.1.2. Liczba decyzji oraz postanowien wydanych w 2020 r. z upowaznienia KNF

oraz Przewodniczacego KNF

Przedmiot decyzji i postanowien

UKNF

Liczba
wydanych
decyzji

i postanowien

Sprawy dotyczgce sektora bankowego

zezwolenie na zaliczenie do kapitatu podstawowego Tier | zysku za dany okres
zezwolenie do zaklasyfikowania wyemitowanych akcji do kapitatu podstawowego Tier |
zezwolenie na obnizenie funduszy wtasnych

zezwolenie na obnizenie funduszy wtasnych - zgoda uprzednia

zgoda na zakwalifikowanie sSrodkéw pienieznych banku pozyskanych z emisji obligacji
dtugoterminowych i pozyczek podporzgdkowanych jako instrumenty w kapitale Tier Il

zezwolenie na wczesniejszy wykup obligacji podporzadkowanych zaliczonych do
kapitatu Tier Il

decyzja dotyczaca IPS (w tym: odstapienie od stosowania na zasadzie indywidualnej
przez banki przepiséw okreslonych w art. 412 oraz art. 414 Rozporzadzenia CRR,
zezwalajaca na niestosowanie przez banki wymogoéw art. 113 ust. 1 Rozporzadzenia
CRR w odniesieniu do ekspozycji wobec bankéw, z ktérymi bank przystagpit do

Systemu Ochrony, zezwalajaca na nieodliczanie posiadanych przez bank udziatéw
kapitatowych w banku zrzeszajgcym, do celéw obliczania funduszy wiasnych na zasadzie
indywidualnej)

umorzenie postepowania
odmowa wszczecia postepowania

zalecenie bankowi utrzymywania dodatkowego wymogu w zakresie funduszy wtasnych
zgodnie z art. 138 ust. 1 pkt 2a ustawy - Prawo bankowe

zezwolenie na wczesniejszy zwrot srodkéw pienieznych pochodzacych z pozyczki
podporzadkowanej zaliczanych do kapitatu Tier Il

zgoda na zwolnienie z obowigzku przekazania ttumaczenia na jezyk polski sprawozdania
finansowego podmiotu dominujacego

zgoda na ograniczenie zakresu ttumaczenia skonsolidowanego sprawozdania
finansowego

zezwolenie na powierzenie wykonywania przez wskazanych w decyzji przedsiebiorcow
w imieniu i na rzecz banku czynnosci innych niz wymienione w art. 6a ust. 1 pkt 1 lit. a-I
ustawy - Prawo bankowe

zezwolenie na zawarcie umowy z przedsiebiorcg zagranicznym, ktéry nie posiada
siedziby na terytorium panstwa cztonkowskiego lub umowy przewidujgcej wykonywanie
czynnosci poza terytorium panstwa cztonkowskiego

zezwolenie na dokonanie zmian w statucie banku w formie sp6tki akcyjnej
zezwolenie na dokonanie zmian w statucie banku spétdzielczego
powotanie powiernika lub zastepcy powiernika przy banku hipotecznym

umorzenie postepowania w sprawie powotania prezesa/cztonka zarzagdu/powierzenia
funkcji cztonka zarzagdu nadzorujgcego zarzgdzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci
banku

umorzenie postepowania w sprawie zezwolenia na zmiane w statucie banku
umorzenie postepowania (pozostate)

zezwolenie KNF na zmiany/rozszerzenia stosowania metody AMA oraz na obliczanie
wspotczynnikéw delta na podstawie wtasnego modelu wyceny opcji

wszczecie postepowania administracyjnego z urzedu

29
89
474
46

24

17

14

16

13

35
238
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Przedmiot decyzji i postanowien

zwolnienie BGK z obowigzku przestrzegania wymogdw ostroznosciowych dotyczacych
zasad tworzenia grup powigzanych klientéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 39
rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 oraz w aktach przyjetych zgodnie z przepisami tego
rozporzadzenia, z udziatem rzadu centralnego poprzez wytaczenie rzadu centralnego
(art. 3 ust.1e ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o BGK) w zwigzku z art. 4 ust.1 pkt 39
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013

zezwolenie na stosowanie 100% wskaznika wptywéw w odniesieniu do niewykorzystanej
czesci instrumentu kredytowego na podstawie art. 34 ust. 1 Rozporzadzenia
Delegowanego Komisji (UE) nr 2015/61 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajacego
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do
wymogu pokrycia wyptywéw netto dla instytucji kredytowych

wyrazenie zgody na catkowite wytgczenie z ograniczenia uznawania wptywoéw ptynnosci
do 75% catkowitych wyptywéw ptynnosci dla niewykorzystanej czesci instrumentu
kredytowego na podstawie art. 33 ust. 2 lit. a Rozporzadzenia Delegowanego Komisji
(UE) 2015/61 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajacego rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wymogu pokrycia wyptywéw
netto dla instytucji kredytowych

dot. SCA (na podstawie art. 17 ust. 6 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiej i Rady
(UE) nr 537/2014)

decyzje wydawane na podstawie art. 17 Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji

(UE) 2018/389 z dnia 27 listopada 2017 r. uzupetniajacego dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczacych silnego uwierzytelnienia klienta i wspolnych i bezpiecznych
otwartych standardéw komunikacji

postanowienie ws. przedtuzenia terminu na uzupetnienie planu naprawy o jeden
miesigc

zezwolenie na zawarcie aneksu do umowy agencyjnej dotyczgcego powierzenia
przedsiebiorcy posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych, polegajacego na
zawieraniu uméw bankowosci elektronicznej z klientami banku - na podstawie art. 6a
ust. 1 pkt 1 lit. m ustawy - Prawo bankowe

wniosek banku o cofniecie decyzji o niezastosowaniu okresu przejsciowego tagodzacego
wptyw wprowadzenia MSSF9 na fundusze wtasne, tj. udzielenia zezwolenia, o ktérym
mowa w art. 473a ust. 9 akapit pierwszy Rozporzadzenia CRR

postanowienie o zawieszeniu postepowania ws. wydania zgody na wykup instrumentéw
CET1

nakazanie opracowania planu naprawy
przedtuzenie postepowania ws. natozenia dodatkowego wymogu kapitatowego

inne decyzje i postanowienia

UKNF

Liczba
wydanych
decyzji

i postanowien

Sprawy dotyczgce sektora spoétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
zatwierdzenie zmiany statutu SKOK
umorzenie postepowania w przedmiocie zatwierdzenia zmian statutu SKOK

postanowienie dotyczgce odmowy dopuszczenia podmiotu do udziatu na prawach
strony w postepowaniu administracyjnym dotyczgcym ustanowienia zarzadcy
komisarycznego w SKOK

postanowienie w sprawie podjecia zawieszonego postepowania

1

213



2020 SPRAWOZDANIE | 12. ANEKSY UKNF

Liczba
wydanych
decyzji

i postanowien

Przedmiot decyzji i postanowien

Sprawy dotyczace sektora ustug ptatniczych

zawieszenie postepowania w sprawie wydania zezwolenia na $wiadczenie ustug

ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej 2
umorzenie w catosci postepowania w sprawie wydania zezwolenia na Swiadczenie ustug 4
ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej

umorzenie postepowania 45

Razem | 5

Sprawy dotyczace rynku ubezpieczeniowego
decyzja w sprawie sptaty pozyczki podporzagdkowanej 2

decyzja na podstawie art. 11 ust. 6 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiej i Rady (UE)
nr 648/2012

zawieszenie, podjecie i odmowa zawieszenia postepowania 4
umorzenie postepowania 11
wyznaczenie nowego terminu do zatatwienia sprawy 29
zatwierdzenie zmian statutu zaktadu ubezpieczen 22
wpis do rejestru aktuariuszy 9
zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen 53
zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie reasekuracji 3
cofniecie zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen 44
zawiadomienie o wszczeciu postepowania administracyjnego 2
inne 5

Sprawy dotyczace rynku emerytalnego

zezwolenie na powotanie cztonka rady nadzorczej powszechnego towarzystwa

emerytalnego .
zezwolenie na zmiane umowy o przechowywanie aktywéw otwartego/dobrowolnego 3
funduszu emerytalnego

wpis pracowniczego programu emerytalnego do rejestru 254
wpis pracodawcy do programu miedzyzaktadowego 8
Wpis zmian pracowniczego programu emerytalnego do rejestru 170
wykreslenie pracowniczego programu emerytalnego z rejestru 54
podjecie zawieszonego postepowania 19
zawieszenie postepowania 19
umorzenie postepowania 12
przywrocenie terminu do usuniecia brakéw formalnych/nieprawidtowosci 10
wyznaczenie nowego terminu do zatatwienia sprawy 39
natozenie kary pienieznej na pracodawce prowadzgcego pracowniczy program emerytalny 6

zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci KDPW SA w zakresie administrowania
Funduszem Gwarancyjnym za rok 2018
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Liczba

Przedmiot decyzji i postanowien WyC:jaelgtz:jP;
i postanowien

zezwolenie na wydtuzenie terminu na dostosowanie dziatalnosci lokacyjnej OFE 2
usuniecie z ewidencji PPK 1
inne 1

Sprawy dotyczace rynku kapitatowego i towarowego

zatwierdzenie prospektu 16
zatwierdzenie aneksu/suplementu do prospektu 24
zawieszenie postepowania administracyjnego 17
podjecie postepowania administracyjnego 16
umorzenie postepowania administracyjnego 86
sprostowanie oczywistej omytki 2
zezwolenie na prowadzenie rejestréow lub rachunkéw towaréw 4
odmowa uwzglednienia wnioskéw dowodowych 16
odmowa wstrzymania wykonania decyzji 10
utrzymanie w mocy postanowienia o odmowie wznowienia postepowania 3
odmowa wszczecia postepowania administracyjnego 1
odmowa udzielenia zgody 1
odmowa wstrzymania wykonania decyzji 2
odmowa udzielenia zezwolenia 1
zadanie zawieszenia obrotu akcjami spotki publicznej 15
uchylenie decyzji 21
zadanie zmiany tresci wezwania na podstawie art. 78 ust. 1 ustawy o ofercie 2
decyzja na podstawie art. 17 ust. 5i 6 rozporzadzenia MAR 2
stwierdzenie wygasniecia decyzji 9

zezwolenie na rozszerzenie przedmiotu dziatalnosci towarzystwa funduszy
inwestycyjnych o zarzadzanie portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza 1
liczba instrumentéw finansowych

zezwolenie na rozszerzenie przedmiotu dziatalnosci towarzystwa funduszy
inwestycyjnych o doradztwo inwestycyjne

zezwolenie na rozszerzenie przedmiotu dziatalnosci towarzystwa funduszy inwestycyjnych
0 przyjmowanie i przekazywanie zlecen zbycia lub nabycia instrumentéw finansowych

zgoda na potaczenie wewnetrzne dwdéch subfunduszy funduszu inwestycyjnego

. . : 7
otwartego albo specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego
zezwolenie na zmiane statutu funduszu inwestycyjnego, w tym na skrécenie terminu 122
wejscia w zycie zmian statutu funduszu
zezwolenie na przejecie zarzadzania funduszem 2
zezwolenie na utworzenie publicznego funduszu inwestycyjnego zamknietego, co jest 5
réwnoznaczne z zatwierdzeniem prospektu certyfikatow inwestycyjnych
zezwolenie na utworzenie specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego 1
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Przedmiot decyzji i postanowien

zatwierdzenie prospektu certyfikatéw inwestycyjnych funduszu inwestycyjnego
zamknietego

zatwierdzenie aneksu/suplementu do prospektu certyfikatéw inwestycyjnych funduszu
inwestycyjnego zamknietego

zgoda na zawieszenie zbywania jednostek uczestnictwa
zgoda na zawieszenie odkupywania jednostek uczestnictwa

zgoda na zawarcie przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych umowy, o ktérej mowa
w art. 46 ust. 3a ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzgdzaniu alternatywnymi
funduszami inwestycyjnymi

wyznaczenie likwidatora

wykreslenie z rejestru zarzadzajacych ASI na podstawie art. 70zf ustawy o funduszach
inwestycyjnych i zarzgdzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi

wpis na liste doradcéw inwestycyjnych

wpis na liste makleréw papieréw wartosciowych
wpis do rejestru agentow firm inwestycyjnych
skreslenie agenta firmy inwestycyjnej

zmiana decyzji

stwierdzenie wygasniecia decyzji

zgoda na powotanie cztonka zarzgdu domu maklerskiego nadzorujgcego system
zarzadzania ryzykiem

odmowa wstrzymania wykonania decyzji

zaliczanie akcji do kapitatu podstawowego Tier |

zaliczenie do kapitatu podstawowego Tier | zysku za dany okres
zezwolenie na przekroczenie limitu koncentracji

postanowienie dotyczgce zakresu informacji przedstawionych we wniosku

zatwierdzenie Regulaminu Krajowego Depozytu Papieréw WartoSciowych SA lub
zatwierdzenie w nim zmian

udzielenie zezwolenia na rozszerzenie dziatalnosci centralnego depozytu papieréw
wartosciowych

zatwierdzenie zmian w regulaminie rozliczen transakcji KDPW_CCP SA lub regulaminie
funduszu rozliczeniowego

postanowienie w sprawie wyrazenia opinii przez NBP
udzielenie zezwolenia na prowadzenie platformy aukcyjnej
udzielenie zezwolenia na prowadzenie zorganizowanej platformy obrotu

udzielenie zgody na dokonanie zmian w regulaminie sp6tki prowadzacej gietde
towarowa

udzielenie zgody na dokonanie zmian w regulaminie sp6tki prowadzacej rynek
regulowany

udzielenie zgody na dokonanie zmiany w sktadzie zarzagdu spétki prowadzacej rynek
regulowany

udzielenie zezwolenia na dokonanie zmian w statucie spétki prowadzacej rynek
regulowany

UKNF

Liczba

wydanych
decyzji
i postanowien

5

31
32
10
25

—_

A W
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Liczba

Przedmiot decyzji i postanowien wyc(ljaer::))(,(z:;';

i postanowien

odmowa skierowania sprawy do mediacji 4

zezwolenie na przedtuzenie wspétpracy z firma audytorska 1
inne

Sprawy dotyczace posrednikéw kredytu hipotecznego

zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w charakterze posrednika kredytu

hipotecznego i wpis do rejestru posrednikéw kredytowych (do dziatu I) L
cofniecie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci w charakterze posrednikéw kredytu

: : S . . o ) 33
hipotecznego i wykreslenie z rejestru posrednikéw kredytowych (z dziatu 1)
umorzenie postepowania w sprawie udzielenia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci ]
w charakterze posrednika kredytu hipotecznego
umorzenie postepowania w sprawie cofniecia zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci 10

w charakterze posrednika kredytu hipotecznego

Sprawy dotyczace instytucji pozyczkowych

odmowa w sprawie wpisu instytucji pozyczkowej do rejestru instytucji pozyczkowych

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.1.3. Liczba postanowien o wszczeciu postepowania z urzedu lub o rozszerzeniu zakresu
przedmiotowego postepowania - z art. 13 ustawy o nadzorze nad rynkiem kapitatowym - wydanych
w 2020 r.

Liczba

Przedmiot postanowienia i
postanowien

wszczecie postepowania administracyjnego z urzedu 75

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.1.4. Liczba decyzji administracyjnych wydanych przez Przewodniczgcego KNF w 2020 r.

Przedmiot decyzji dL::;l;;
w przedmiocie odmowy udostepnienia informacji publicznej 40

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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ANEKS 12.2.

EMITENCI, KTORYCH PROSPEKTY ZOSTALY ZATWIERDZONE PRZEZ KNF
W 2020 R., ORAZ PUBLICZNE FUNDUSZE INWESTYCYJNE ZAMKNIETE,
KTORYCH PROSPEKTY ZOSTALY ZATWIERDZONE PRZEZ KNF W 2020 R.

Tabela 12.2.1. Emitenci, ktérych prospekty zostaty zatwierdzone przez KNF w 2020 r.

Lp.

2N BCON SN NOUN BCIN ECN ROUN RIS

~l=1=1=
N RSN Il 1S

14.
15.
16.

Emitent

Ghelamco Invest Sp. z 0.0.
Games Operators SA
Alior Bank SA

Gaming Factory SA

KRUK SA

Polwax SA

PKO Bank Hipoteczny SA
Polski Bank Komorek Macierzystych SA
Canal + Polska SA

Pure Biologics SA
Mo-Bruk SA

PCF Group SA

Dadelo SA

Answear.com SA
Medinice SA

Alior Bank SA

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Data
27.02.2020
28.02.2020
04.05.2020
19.06.2020
24.08.2020
25.08.2020
08.10.2020
27.10.2020
02.11.2020
06.11.2020
17.11.2020
25.11.2020
03.12.2020
08.12.2020
18.12.2020
31.12.2020

UKNF

Tabela 12.2.2. Publiczne fundusze inwestycyjne zamkniete, ktérych prospekty zostaty zatwierdzone
przez KNF w 2020 r.

Lp.

1.

2
3
4.
5

Nazwa funduszu

Beta ETF WIG40TR Portfelowy Fundusz Inwestycyjny Zamknigty
Beta ETF WIG20lev Portfelowy Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Beta ETF WIG20short Portfelowy Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Beta ETF WIG20TR Portfelowy Fundusz Inwestycyjny Zamknigty

Ipopema Benefit 3 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

Data zatwierdzenia

prospektu
25.06.2020
11.07.2020
11.07.2020
20.10.2020
08.12.2020
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ANEKS 12.3.

UKNF

WYKAZ POZYCJI DZIENNIKA URZEDOWEGO KOMIS]JI
NADZORU FINANSOWEGO WYDANEGO W 2020 R.

Poz. Dz.
Urz. KNF

10

11.

12.

Data ogtoszenia

15.01.2020 r.

28.01.2020 .

05.02.2020 .

14.02.2020 r.

27.02.2020 r.

02.03.2020 r.

02.03.2020 r.

11.03.2020 r.

11.03.2020 r.

13.03.2020 r.

04.05.2020 .

04.05.2020 r.

Tytut ogtoszonego aktu

Komunikat nr 251 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych
z dnia 15 stycznia 2020 r. w sprawie terminu oraz zasad punktacji
i zaliczania zadan trzeciego etapu egzaminu na doradcéw inwestycyjnych

Komunikat Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 27 stycznia 2020 r.
w sprawie wysokosci maksymalnej stopy technicznej

Ogtoszenie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie natozenia na
Altus Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA z siedzibg w Warszawie
kar pienieznych oraz cofniecia zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci
(sygn. DFF-FIZ.456.4.2018.WZ)

Komunikat Przewodniczagcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia
14 lutego 2020 r. w sprawie wysokosci stawki obowigzujgcej w roku
2020 i wysokosci kosztéw nadzoru, o ktérych mowa w § 2 ust. 3
rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie wptat na pokrycie
kosztéw nadzoru bankowego, do pokrycia w 2020 roku

Ogtoszenie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie natozenia
kar pienieznych na Copernicus Capital Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych SA z siedzibg w Warszawie (sygn. DPS.456.22.2019.MZ2)

Komunikat nr 252 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych
z dnia 27 lutego 2020 r. w sprawie terminu sprawdzianu umiejetnosci

Komunikat nr 253 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych
z dnia 28 lutego 2020 r. w sprawie zakresu tematycznego sprawdzianu
umiejetnosci

Komunikat nr 1/2020 Komisji Egzaminacyjnej dla Makleréw Papieréw
Wartosciowych z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie zmiany terminu
egzaminu na maklera papieréw wartosciowych

Komunikat nr 256 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcow Inwestycyjnych
z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie zmiany terminu pierwszego etapu
egzaminu na doradce inwestycyjnego

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia

12 marca 2020 r. w sprawie wysokosci stawki obowigzujgcej w roku

2020 i wysokosci kosztéw nadzoru, o ktérych mowa w 8 1 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw w sprawie wptat na pokrycie kosztéw nadzoru
nad dziatalnoscig ubezpieczeniowg, reasekuracyjng oraz w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego, do pokrycia w 2020 roku

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia

30 kwietnia 2020 r. w sprawie wysokosci stawki obowigzujacej

i wysokosci kosztéw nadzoru nad biurami ustug ptatniczych do pokrycia
w roku 2020

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia

30 kwietnia 2020 r. w sprawie stawki obowigzujacej i wysokosci kosztéw
nadzoru nad dostawcami Swiadczagcymi wytgcznie ustuge dostepu do
informacji o rachunku do pokrycia w roku 2020
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Poz. Dz.
Urz. KNF

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Data ogtoszenia

29.05.2020 r.

29.05.2020 .

02.06.2020 .

02.06.2020 r.

02.06.2020 r.

05.06.2020 r.

21.07.2020 .

31.07.2020 r.

31.07.2020 r.

20.08.2020 r.

31.08.2020 r.

31.08.2020 r.

14.10.2020 r.

UKNF

Tytut ogtoszonego aktu

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 29
maja 2020 r. w sprawie wysokosci kosztéw nadzoru nad posrednikami
kredytu hipotecznego w 2019 r. i naleznej sumy zaliczek od wszystkich
posrednikéw kredytu hipotecznego za 2019 r.

Komunikat Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia

29 maja 2020 r. w sprawie wysokosci stawki obowigzujgcej w roku

2020 i kosztéw nadzoru nad matymi instytucjami ptatniczymi do pokrycia
w roku 2020

Komunikat nr 2/2020 Komisji Egzaminacyjnej dla Makleréw Papieréw
Wartosciowych z dnia 1 czerwca 2020 r. w sprawie kolejnej zmiany
terminu egzaminu na maklera papieréw wartosciowych

Komunikat nr 257 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych
z dnia 2 czerwca 2020 r. w sprawie kolejnej zmiany terminu pierwszego
etapu egzaminu na doradce inwestycyjnego

Komunikat nr 258 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych
z dnia 2 czerwca 2020 r. w sprawie zmiany terminu sprawdzianu
umiejetnosci

Ogtoszenie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie natozenia

kary pienieznej na Copernicus Capital Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych SA z siedzibg w Warszawie (sygn. DPS.456.5.2019)

Uchwata nr 173/2020 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 14 lipca
2020 r. zmieniajgca uchwate w sprawie wydania Rekomendacji S
dotyczacej dobrych praktyk w zakresie zarzgdzania ekspozycjami
kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 30
lipca 2020 r. w sprawie wysokosci kosztéw nadzoru nad instytucjami
pienigdza elektronicznego w 2019 r., sumy optat uiszczonych przez
wszystkie krajowe instytucje pienigdza elektronicznego w 2019 r.

oraz maksymalnej kwoty naleznej od wszystkich krajowych instytucji
pienigdza elektronicznego za 2019 r.

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego

z dnia 30 lipca 2020 r. w sprawie wysokosci stawki obowigzujacej
w roku 2020 oraz wysokosci kosztéw nadzoru nad spotdzielczymi
kasami oszczednosciowo-kredytowymi i Krajowg Spétdzielczg Kasg
Oszczednosciowo-Kredytowg do pokrycia w roku 2020

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 19
sierpnia 2020 r. w sprawie wysokosci kosztow nadzoru nad instytucjami
ptatniczymi w 2019 r., sumy optat za niektére czynnosci Komisji Nadzoru
Finansowego uiszczonych przez wszystkie krajowe instytucje ptatnicze
w 2019 r. oraz sumy kwot, o ktérych mowa w art. 76 ust. 4 pkt 2 ustawy
o ustugach ptatniczych, ustalonej dla wszystkich krajowych instytucji
ptatniczych za 2019 r.

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia

28 sierpnia 2020 r. w sprawie wysokosci stawki obowigzujacej w roku
2020 oraz pozostatych danych zwigzanych z pokryciem kosztéw nadzoru
nad rynkiem kapitatowym za rok 2020

Ogtoszenie rozstrzygniecia Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie
natozenia kary pienieznej na Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU
SA z siedzibg w Warszawie w drodze decyzji o sygn. DPS.456.14.2019.KE

Ogtoszenie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie natozenia
kary pienieznej na Origin Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA
z siedzibg w Warszawie (sygn. DPS.456.21.2019)
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Poz. Dz.
Urz. KNF

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Data ogtoszenia

14.10.2020 r.

28.10.2020 .

29.10.2020 .

03.11.2020 r.

04.11.2020 r.

20.11.2020 r.

17.12.2020 r.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

UKNF

Tytut ogtoszonego aktu

Komunikat nr 261 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych

z dnia 14 pazdziernika 2020 r. w sprawie terminu, zakresu tematycznego
tresci zadan problemowych, zasad punktacji i zaliczania zadan drugiego

etapu egzaminu na doradce inwestycyjnego

Komunikat nr 262 Komisji Egzaminacyjnej dla Doradcéw Inwestycyjnych
z dnia 28 pazdziernika 2020 r. w sprawie odwotania terminu drugiego
etapu egzaminu na doradce inwestycyjnego wyznaczonego na dzien

8 listopada 2020 r.

Komunikat Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 28
pazdziernika 2020 r. w sprawie stawki obowigzujacej w roku 2020, sumy
przychodéw z dziatalnosci posrednictwa kredytu hipotecznego w roku
2019 oraz kosztow nadzoru nad posrednikami kredytu hipotecznego do
pokrycia w roku 2020

Uchwata nr 289/2020 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 9
pazdziernika 2020 r. w sprawie wydania Rekomendacji Z dotyczacej
zasad tadu wewnetrznego w bankach

Ogtoszenie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie udzielenia
Instytutowi Rynku Finansowego sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci jako administrator wskaznikow
referencyjnych stép procentowych (sygn. DAS - DASZ2.4000.1.2019)

Komunikat Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 20
listopada 2020 r. w sprawie wysokosci stawki stosowanej do wyliczenia
kwoty naleznej wptaty na pokrycie kosztéw nadzoru emerytalnego za
2019 r., wysokosci stawki stosowanej do wyliczenia pierwszej czesci
naleznej wptaty na pokrycie kosztéw nadzoru emerytalnego za 2020 r.,
wysokosci planowanych kosztéw nadzoru emerytalnego w roku 2019

i w roku 2020 oraz wykonanych kosztéw nadzoru emerytalnego za rok
2019

Ogtoszenie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie udzielenia
GPW Benchmark SA z siedzibg w Warszawie zezwolenia na prowadzenie
dziatalnosci jako administrator wskaznikéw referencyjnych stop
procentowych, w tym kluczowych wskaznikéw referencyjnych (sygn. DAS-
DASZ2.4000.2.2019)
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ANEKS 12.4.

WYKAZ ROZPORZADZEN | PROJEKTOW ROZPORZADZEN
ORAZ OBWIESZCZEN OPINIOWANYCH W TRAKCIE PRAC
LEGISLACYJNYCH PROWADZONYCH W 2020 R.

Tabela 12.4.1. Wykaz rozporzadzen wydanych w 2020 r. opiniowanych w trakcie prac legislacyjnych
prowadzonych w 2020 r.

Lp.

10

11.

12.

13.

14.

Rozporzadzenie

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 marca 2020 r. w sprawie szczegolnych zasad
rachunkowosci oraz sprawozdan z dziatalnosci Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
(Dz. U. poz. 541).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 23 marca 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
sposobu okreslania profilu ryzyka bankéw i oddziatéw bankéw zagranicznych oraz uwzgledniania
tego profilu w wyznaczaniu sktadek na fundusz gwarancyjny bankéw (Dz. U. poz. 518).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie okreslenia innych terminéw
wykonania niektorych obowigzkéw sprawozdawczych i informacyjnych (Dz. U. poz. 622).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 kwietnia 2020 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie
minimalnej wysokosci sumy ubezpieczenia na rzecz podréznych zwigzanej z dziatalnoscig
wykonywang przez organizatordéw turystyki i przedsiebiorcow utatwiajgcych nabywanie powigzanych
ustug turystycznych (Dz. U. poz. 649).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 23 kwietnia 2020 r. w sprawie wptat na pokrycie
kosztéw nadzoru nad instytucjami ptatniczymi oraz optat za niektére czynnosci Komisji Nadzoru
Finansowego (Dz. U. poz. 767).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 23 kwietnia 2020 r. w sprawie wptat na pokrycie
kosztéw nadzoru nad instytucjami pienigdza elektronicznego, w zakresie dziatalnosci zwigzanej
z wydawaniem pienigdza elektronicznego, oraz optat za niektére czynnosci Komisji Nadzoru
Finansowego (Dz. U. poz. 770).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 kwietnia 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
minimalnej sumy gwarancji ubezpieczeniowej z tytutu wykonywania czynnosci agencyjnych przez
agentoéw oferujgcych ubezpieczenia uzupetniajace (Dz. U. poz. 768).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 6 maja 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci
brokerskiej (Dz. U. poz. 845).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 6 maja 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci
agencyjnych (Dz. U. poz. 846).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 maja 2020 r. w sprawie szczegétowych warunkow,
jakim powinno odpowiada¢ memorandum informacyjne (Dz. U. poz. 1053).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 maja 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
wnioskow o wpis do rejestru agentéw ubezpieczeniowych i agentéw oferujgcych ubezpieczenia
uzupetniajace (Dz. U. poz. 941).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 3 czerwca 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
egzaminu aktuarialnego (Dz. U. poz. 999).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 czerwca 2020 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie
wytaczenia lub ograniczenia stosowania art. 26 ust. 2e ustawy o podatku dochodowym od o0séb
prawnych (Dz. U. poz. 1096).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 17 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie
okreslenia innych terminéw wykonania niektérych obowigzkéw sprawozdawczych i informacyjnych
(Dz. U. poz. 1606).
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Lp.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Rozporzadzenie

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2020 w sprawie dopuszczania instrumentéw
finansowych niebedacych papierami wartosciowymi do obrotu na rynku regulowanym (Dz. U. poz.
1724).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 25 wrzesnia 2020 r. w sprawie programu badan
statystycznych statystyki publicznej na rok 2021 (Dz. U. poz. 2062).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 1 pazdziernika 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
(Dz. U. poz. 1710).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 pazdziernika 2020 r. w sprawie zakresu informacji
wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych
wymaganych w prospekcie dla emitentéw z siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla
ktérych wiasciwe s3 polskie zasady rachunkowosci (Dz. U. poz. 2000).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 pazdziernika 2020 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie wyzszej wagi ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych
hipotekami na nieruchomosciach (Dz. U. poz. 1814).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 13 listopada 2020 r.
w sprawie szczego6towego zakresu informacji oraz rodzaju i formy dokumentéw dotgczanych do
wniosku o wydanie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci w charakterze krajowej instytucji
ptatniczej (Dz. U. poz. 2225).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 listopada 2020 r. w sprawie kosztéw nadzoru
emerytalnego (Dz. U. poz. 2041).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z 18 listopada 2020 r.
w sprawie sposobu, trybu oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez towarzystwa funduszy
inwestycyjnych (Dz. U. poz. 2103).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 24 listopada 2020 r.

w sprawie wymogoéw stosowanych wobec cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej spétki prowadzacej
rynek regulowany oraz trybu i warunkéw postepowania w zakresie utrzymywania i doskonalenia ich
wiedzy i kompetencji (Dz. U. poz. 2100).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 26 listopada 2020 r.
W sprawie wzoréw wezwan do zapisywania sie na sprzedaz lub zamiane akcji spétki publicznej,
szczegbtowego sposobu ich ogtaszania oraz warunkéw nabywania akcji w wezwaniach (Dz. U.
poz. 2114).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 3 grudnia 2020 r.
w sprawie sktadki cztonkowskiej ptaconej na rzecz Polskiej Izby Ubezpieczen (Dz. U. poz. 2223).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 4 grudnia 2020 r.
w sprawie danych zawartych w upomnieniu (Dz. U. poz. 2194).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia
sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny (Dz. U. poz. 2372).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia
sktadki na Turystyczny Fundusz Pomocowy (Dz. U. poz. 2379).

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.4.2. Wykaz projektéw rozporzadzen opiniowanych w trakcie prac legislacyjnych
prowadzonych w 2020 r. niewydanych przed koricem 2020 r.

Lp.

1.

Rozporzadzenie

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie postepowania wierzycieli naleznosci
pienieznych.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finansow zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie szczegélnych
zasad rachunkowosci funduszy inwestycyjnych.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie szczegélnych
zasad rachunkowosci spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych.

223



2020 SPRAWOZDANIE | 12. ANEKSY UKNF

Lp.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rozporzadzenie

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej w sprawie nabywania
akgcji spétki publicznej w drodze przymusowego wykupu.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej w sprawie rocznej
sprawozdawczosci firm audytorskich.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie niektorych podatnikéw i ptatnikéw, w odniesieniu do ktérych zadania s3g
wykonywane przez naczelnika urzedu skarbowego innego niz wtasciwy miejscowo.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie postepowania kwalifikacyjnego na biegtych rewidentow.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy
finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.

Projekt rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie okreslenia wzoru
deklaracji cztonka otwartego funduszu emerytalnego o przeniesieniu srodkéw zgormadzonych

na jego rachunku w otwartym funduszu emerytalnym do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,
dziatajacego w imieniu i na rzecz Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, oraz szczeg6towego zakresu
danych zawartych w deklaracji.

Projekt rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie okreslenia wzoru
oswiadczenia o stosunkach majgtkowych istniejgcych miedzy ubezpieczonym, niebedgcym
oszczedzajagcym na indywidualnym koncie emerytalnym w funduszu inwestycyjnym utworzonym
w zwigzku z przeniesieniem srodkéw z otwartego funduszu emerytalnego na indywidualne konto
emerytalne, a jego wspotmatzonkiem.

Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii zmieniajacego rozporzadzenie
w sprawie nadania statutu Bankowi Gospodarstwa Krajowego.

Projekt rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji zmieniajacego rozporzadzenie
w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiadac¢ ochrona wartosci pienieznych przechowywanych
i transportowanych przez przedsiebiorcéw i inne jednostki organizacyjne.

Projekt rozporzadzenia Rady Ministréw zmieniajgcego rozporzgdzenie w sprawie szczegétowego
sposobu gospodarowania sktadnikami rzeczowymi majatku ruchomego Skarbu Panstwa.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie postepowania wierzycieli naleznosci
pienieznych.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.4.3. Przeglad opiniowanych tekstéw jednolitych ustaw ogtoszonych w 2020 r.

Lp.

Obwieszczenie

Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 27 pazdziernika 2020 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym.

Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 grudnia 2020 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu sie
i bankach zrzeszajacych.

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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ANEKS 12.5.

OCHRONA NIEPROFESJONALNYCH UCZESTNIKOW RYNKU FINANSOWEGO
- DZIALANIA ANALITYCZNE | WYJASNIAJACE, PODEJMOWANE PRZEZ
UKNF W 2020 ROKU W ZAKRESIE NIEPRAWIDLOWYCH PRAKTYK
STOSOWANYCH PRZEZ PODMIOTY PODLEGAJACE NADZOROWI KNF

Tabela 12.5.1. Zestawienie czynnosci analitycznych podejmowanych przez UKNF w 2020 r. w zakresie
nieprawidtowych praktyk stosowanych przez podmioty podlegajgce nadzorowi KNF

Sektor bankowy

Analiza praktyki wybranych podmiotéw w zakresie termindéw przekazywania decyzji w sprawie udzielenia
kredytu hipotecznego.

Analiza realizacji obowigzkéw wynikajgcych z tzw. ustawy o rachunkach uspionych przez wybrane podmioty
zobowigzane.

Analiza praktyki kilku bankéw dotyczgca zawierania umow za posrednictwem kuriera.

Analiza wypetniania przez wybrane banki komercyjne obowigzkéw wynikajacych z art. 15a ust. 2-3 ustawy
o ustugach ptfatniczych (w zakresie rozpatrywania reklamacji).

Analiza wypetniania przez banki spétdzielcze obowigzkéw wynikajacych z art. 15a ust.1-4 ustawy
o ustugach ptatniczych (w zakresie rozpatrywania reklamacji).

Analiza dotyczgca wypetniania przez wybrane banki obowigzkéw wynikajacych z ustawy o wsparciu dla
kredytobiorcow, ktorzy zaciggneli kredyt mieszkaniowy.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie realizacji obowigzkéw wynikajgcych z art. 52 ustawy
o kredycie konsumenckim.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie mozliwosci odwotywania zlecen ptatniczych.

Analiza praktyki w zakresie wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakéw pienieznych na rzecz klientéw na
przyktadzie wybranej grupy bankéw.

Analiza dostosowania dziatalnosci bankéw do wymogow okreslonych w art. 3b pkt 2 CBP 2019.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie egzekwowania w dobie pandemii sankcji umownych
wynikajgcych z braku zapewnienia obrotéw/wptywu wynagrodzenia na rachunek klienta.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie rozpatrywania wnioskéw o wakacje kredytowe, mozliwosci
odstapienia od ztozonego wniosku o wakacje kredytowe oraz polityki kredytowej w dobie pandemii wobec
klientow, ktorzy korzystali z wakacji kredytowych.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie proporcjonalnego zwrotu prowizji w przypadku
wczesniejszej catkowitej sptaty kredytu.

Analiza praktyki przyjetej przez dostawcéw ustug ptatniczych w zakresie identyfikacji uczestnikow transakgji
ptatniczych.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie sposobu rozliczania kredytu konsolidacyjnego, z ktérego
Srodki zostaty rozdysponowane na sptate konsolidowanych zobowigzan zanim kredytobiorca skorzystat
z prawa do odstagpienia od kredytu, o ktérym mowa w art. 53 i 54 ustawy o kredycie konsumenckim.

Analiza praktyki wybranych bankéw w przypadku powziecia wiarygodnej informacji o nieaktualnych danych
identyfikacyjnych klienta.

Analiza praktyki wybranych bankéw dotyczgca niehonorowania petnomocnictw udzielanych
profesjonalnym petnomocnikom.

Analiza praktyki trzech bankéw w zakresie realizacji obstugi/dyspozycji zwigzanych ze Smiercig posiadacza
rachunku bankowego.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie korekty oprocentowania na niektérych rodzajach rachunkéw
bankowych.
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Sektor bankowy

Analiza praktyki kilku bankéw dotyczacej mozliwosci ograniczenia wyptat gotéwki w walutach obcych
w czasie pandemii COVID-19.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie sposobu dokonywania blokady rachunku bankowego
klientow w zwigzku z prowadzonym postepowaniem egzekucyjnym.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie obstugi rachunkéw bankowych podopiecznych jednego
z Doméw Pomocy Spotecznej.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie wysokosci pobieranych optat za wydanie zaswiadczenia
o saldzie kredytu lub/i historii sptat.

Analiza praktyki jednego z bankéw zaliczania kredytowanych kosztéw zakupu ubezpieczenia na zycie do
catkowitej kwoty kredytu.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie wypowiedzenia umowy rachunku pomimo uzupetnienia
oswiadczenia o beneficjencie rzeczywistym przez klienta.

Analiza dziatalnosci jednego z bankéw w zakresie transakcji przeprowadzanych przez klienta na rachunku
bankowym.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie zwrotu Srodkéw wptaconych gotéwka na rachunek klienta
banku przez osobe trzecig, ktéra nie jest klientem banku.

Analiza praktyki jednego z bankow w zakresie niewtasciwie pobranej prowizji za odnowienie kredytu
odnawialnego w ramach promogji.

Analiza praktyki w zakresie automatycznej zmiany sposobu autoryzacji transakcji na mobilng wbrew woli
klienta w jednym z bankoéw.

Analiza praktyki wymagania przez jeden z bankéw niestandardowej dokumentacji do wszczecia procedury
chargeback.

Analiza praktyki dotyczacej naliczenia przez jeden z bankéw optaty za wyciagg elektroniczny z rachunku,
ktéry zgodnie z taryfa jest bezptatny.

Analiza praktyki dotyczacej uruchomienia przez jeden z bankéw funkcjonalnosci ptatnosci zblizeniowej
kartg pomimo rezygnacji klienta z tej opcji.

Analiza praktyki pobierania przez jeden z bankéw optaty za dodatkowga ustuge do rachunku bankowego
pomimo spetnienia przez posiadacza rachunku warunku zwolnienia z tej optaty.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie realizacji zwrotu Srodkéw na konto nadawcy w zwigzku
z podejrzeniem prania pieniedzy.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie kierowania do klientéw btednych harmonograméw sptaty
kredytu.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie podwéjnego obcigzenia rachunkéw klientéw z tytutu operacji
kartowych.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie pobierana nienaleznych optat za przelewy z tytutu zwrotu
Srodkow z zapadtych lokat.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie udzielania odpowiedzi na reklamacje w ustawowym terminie
30/60 dni.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie podwyzszenia marzy kredytu hipotecznego, pomimo
wywigzania sie z obowigzku dostarczenia odnowienia polisy ubezpieczeniowej wraz z cesjg praw na rzecz
banku.

Analiza praktyki jednego z bankéw realizacji dyspozycji zamkniecia umowy ramowej rachunkéw
bankowych we wszystkich kanatach dostepu.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczaca wystawiania zaswiadczen dotyczgcych sptaty kredytéw
hipotecznych w walutach.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie rozliczenia catkowitej sptaty umowy kredytu hipotecznego
i wystawienia zaswiadczen pozwalajacych na zdjecie zabezpieczen.

Analiza praktyki dotyczacej formutowania oferty na stronie internetowej przez jeden z bankéw, w tym
braku uwidocznienia wielkosci oprocentowania dla klientéw w ramach bankowosci elektroniczne;j.
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Sektor bankowy

Analiza praktyki leadowania ustug kredytowych jednego z bankéw przez podmiot zewnetrzny
wspotpracujacy z bankiem.

Analiza praktyki dotyczacej braku uaktualnienia przez jeden z bankéw stawki WIBOR 3M zgodnie z zapisami
umow kredytu hipotecznego.

Analiza praktyki dotyczacej generowania nieprawidtowych harmonogramoéw sptaty kredytéw objetych
wakacjami kredytowymi oraz automatycznego pobierania w zwigzku z tym zawyzonych rat w jednym
z bankow.

Analiza praktyki dotyczacej pobierania przez jeden z bankéw optaty za prowadzenie jednego z rodzajéw
rachunku nieuwzglednionej w taryfie.

Analiza praktyki dotyczaca nieudzielenia przez niektére podmioty odpowiedzi na zapytania kierowane
przez KIR SA w ramach Centralnej Informacji.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczacej wygenerowania nieprawidtowych indywidualnych kont
bankowych dla cztonkéw wspdlnoty mieszkaniowe;j.

Analiza praktyki dotyczacej obcigzenia przez jeden z bankéw karty ptatniczej transakcjami
przeprowadzonymi bez wiedzy i zgody jej wtasciciela.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie wymagania dokumentéw na potrzeby badania zdolnosci
kredytowej spotki z 0.0.

Analiza dotyczgca btednego dziatania serwisu bankowosci elektronicznej wykorzystywanego do ptatnosci
Split Payment w jednym z bankéw.

Analiza praktyki dotyczacej ksiegowania przez jeden z bankéw wielokrotnie tej samej operacji na rachunku
klienta.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczaca realizacji spadku na podstawie notarialnego poswiadczenia
dziedziczenia.

Analiza praktyki dotyczgcej odmowy mozliwosci zatozenia lokaty bankowej z uwagi na brak posiadania
przez klientéw rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w tym banku.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie blokady dostepu do Srodkéw udostepnionych przez bank
w ramach umowy limitu odnawialnego w rachunku biezgcym.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczacej realizacji ustugi konwersji polegajacej na zamianie limitu
w karcie kredytowej na kredyt gotéwkowy.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie niedostatecznego zabezpieczenia dokumentéw klientéw
w oddziale banku.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie blokady srodkéw z rachunku bankowego stanowigcych
kwote wolng od zajecia komorniczego, tj. tzw. 13. emerytury.

Analiza praktyki stosowanej przez posrednika kredytowego jednego z bankéw polegajacej na uzaleznianiu
otrzymania kredytu przez klientéw od przekazywania znacznej kwoty sSrodkéw z wyptaconego kredytu na
rzecz podmiotu trzeciego.

Analiza praktyki banku w zakresie terminowosci wydawania zaswiadczen o sptacie kredytu hipotecznego.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczaca funkcjonalnosci dostepu do rachunku bankowego w banku
za posrednictwem aplikacji mobilnej.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie stosowanych terminéw na odstgpienie od umowy kredytu
wigzanego zwieranego za posrednictwem posrednika.

Analiza dotyczgca informacji o deponowaniu w jednym z bankéw instrumentéw finansowych, ktére
majg by¢ przeznaczone na emisje ,cegietek do nieodptatnego przekazania uczelniom i centrom
technologicznym”.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczgca odmowy wyptaty srodkéw z lokaty bankowej na inny
rachunek bankowy niz rachunek w banku, w ktérym klient miat zatozona lokate.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie odmowy zatozenia lokaty bankowej na nowe Srodki pomimo
spetnienia przez klienta warunkéw obowigzujgcej promogji.
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Sektor bankowy

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczagca odmowy udzielenia petnomocnictwa do rachunku
bankowego klientéw za posrednictwem Elektronicznego Kanatu Dostepu.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie corocznej aktualizacji polis ubezpieczeniowych stanowigcych
zabezpieczenie wierzytelnosci banku.

Analiza praktyki czterech bankéw dotyczacej udostepniania ustawowych moratoriéw kredytowych,
procedowania wnioskow oraz realizacji odstgpienia kredytobiorcy od uprzednio ztozonego wniosku.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczaca blokowania srodkéw na rachunku do wysokosci salda,
niezaleznie od wysokosci kwoty stanowigcej zabezpieczenie roszczen.

Analiza praktyki jednego z bankéw dotyczgca naliczania kredytobiorcom zawyzonych kosztéw
pozaodsetkowych dla kredytéw gotéwkowych.

Analiza dziatania systemu antyfraudowego w banku w zwigzku z wytudzeniami kredytu na zakup
produktéw inwestycyjnych, m.in. kryptowalut - autoryzacja kredytu za posrednictwem sms-a.

Analiza procedur dostepu do rachunku doradcy tymczasowego, ustanowionego przez sagd w postepowaniu
o catkowite ubezwtasnowolnienie.

Analiza praktyki w zakresie zaliczania przez bank do catkowitego kosztu kredytu, kredytowanych kosztow
finansowania sktadki na ubezpieczenie na zycie, ktore nie jest niezbedne do udzielenia kredytu.

Analiza praktyki banku w zakresie pobierania i anulowania optat za obstuge kart kredytowych - mechanizm
redukcji optat.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie udzielania kredytu udzielanego za posrednictwem zdalnych
kanatéw kontaktu.

Analiza praktyki banku w zakresie braku wgladu do catej historii rachunku ptatniczego poprzez bankowos¢
elektroniczng oraz optaty pobieranej za duplikat wyciggu bankowego.

Analiza praktyki banku w zakresie naliczenia prowizji za odnowienie dopuszczalnego salda debetowego
w okresie wypowiedzenia umowy rachunku biezgcego.

Analiza praktyki stosowanej przez bank w zakresie zwolnienia prawnych zabezpieczen w przypadku
catkowitej sptaty kredytu hipotecznego.

Analiza przypadkéw wykorzystywania rachunkéw bankowych w pieciu bankach do dziatan niezgodnych
z prawem.

Analiza praktyki wybranych bankéw w zakresie pobierania dodatkowych optat za wptate bilonu
w oddziatach bankéw.

Analiza praktyki jednego z bankéw polegajacej na ograniczeniu mozliwosci zamkniecia rachunku
bankowego.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie kierowania niezasadnych wezwan do zaptaty z tytutu
zobowigzania kredytowego.

Analiza praktyki dotyczaca probleméw z logowaniem do rachunku ptatniczego w jednym z bankéw.

Analiza praktyki dotyczacej nieprecyzyjnego zamieszczenia informacji na stronie internetowej jednego
z bankéw dotyczacej mozliwosci uzyskania odroczenia sptaty rat kredytu.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie blokowania rachunku w zwigzku z wystgpieniem ZUS o zwrot
Swiadczen.

Analiza praktyki dotyczacej potracenia przez jeden z bankéw optat za prowadzenie rachunku ROR
z rachunku lokaty terminowej bez stosownego upowaznienia.

Analiza praktyki dotyczacej nieprawidtowego procedowania przez jeden z bankéw czeSciowej nadptaty
kredytu.

Analiza praktyki jednego z bankéw w zakresie wykonania transakcji ptatniczej zgodnie z unikatowym
identyfikatorem.
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Sektor SKOK

Analiza praktyki jednej z Kas w zakresie procedowania wnioskéw o proporcjonalny zwrot kosztéw
zwigzanych z okresem kredytowania w warunkach przedterminowej sptaty kredytu konsumenckiego.

Sektor ubezpieczeniowy
Analiza op6znionego rejestrowania przez zaktad ubezpieczen roszczen zgtoszonych drogg elektroniczna.

Analiza ograniczenia przez zaktad ubezpieczen zakresu przedmiotowego gwarancji na wypadek
niewyptacalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

Analiza zasad zwrotéw przez 3 zaktady ubezpieczen kosztéw dezynfekcji pojazdu zastepczego oraz pojazdu
uszkodzonego i naprawionego z uméw ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Analiza zasad udostepniania przez zaktad ubezpieczen informacji i dokumentéw gromadzonych w celu
ustalenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen lub wysokosci odszkodowania lub swiadczenia.

Analiza zasad udostepniania przez zaktad ubezpieczen informacji i dokumentéw gromadzonych w celu
ustalenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen lub wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia.

Analiza uzasadniania przez zaktad ubezpieczen korekt ujemnych stosowanych przez technicznych
opiekunoéw klienta podczas ustalania wartosci pojazdu w stanie sprzed szkody w toku realizacji roszczen
w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Analiza sporzadzonego przez brokera ubezpieczeniowego dokumentu przedstawiajgcego oferte
ubezpieczenia NNW dla dzieci i mtodziezy w roku szkolnym 2019/2020.

Analiza przyjetych przez zaktady ubezpieczen zasad postepowania w przypadku nabycia wtasnosci pojazdu
przez podmiot, ktéry zawart umowe obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych w momencie, w ktérym nie byt jeszcze wiascicielem pojazdu.

Analiza, na podstawie informacji od nieprofesjonalnych uczestnikéw rynku finansowego, realizowania
przez zaktady ubezpieczen obowigzkéw przewidzianych w art. 14 ust. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 22 maja

2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2214, z p6zn. zm.).

Sektor ustug ptatniczych

Analiza praktyki w zakresie przebiegu procesu weryfikacji tozsamosci na podstawie przelewu
weryfikacyjnego podczas aktywacji konta na stronie krajowej instytucji ptatniczej.

Analiza praktyki dotyczacej zakresu danych osobowych wymaganych w procesie weryfikacji tozsamosci
uzytkownika podczas aktywacji konta na stronie krajowej instytucji ptatniczej w celu zakupu biletu.

Sektor kapitatowy

Analiza praktyki jednego z towarzystw funduszy inwestycyjnych w zakresie terminowosci przestania
formularza IKE-2 do nowego operatora IKE.

Analiza praktyki agenta firmy inwestycyjnej w zakresie mozliwosci wprowadzenia klientéw w btad co do
faktycznego zakresu dziatalnosSci agenta.

Analiza praktyki jednego z biur maklerskich w zakresie gromadzenia informacji od uczestnikow IKE.

Analiza praktyki jednego z biur maklerskich w zakresie blokowania mozliwosci sktadania zlecen w ramach
systemu transakcyjnego.

Analiza praktyki jednej z firm inwestycyjnych w zakresie obligatoryjnej sprzedazy.

Analiza zmian tresci statutu jednego z funduszy inwestycyjnych zamknietych w zakresie zasad realizacji
wykupu.

Analiza praktyki agenta firmy inwestycyjnej w zakresie posrednictwa w oferowaniu obligacji w kontekscie
wyniku przeprowadzonego badania wiedzy i doswiadczenia inwestycyjnego klientéw zgodnie z MiFID.

Analiza awarii dotyczgcej braku mozliwosci logowania sie klientéw do platformy transakcyjnej prowadzonej
przez biuro maklerskie.

229



2020 SPRAWOZDANIE | 12. ANEKSY UKNF

Sektor kapitatowy

Analiza praktyki dotyczacej odrzucenia przez biuro maklerskie internetowych wnioskéw klientéw
o aktywacje dostepu do Rachunku Rejestrowego z uwagi na status AML.

Analiza praktyki towarzystwa funduszy inwestycyjnych w zakresie braku realizacji dyspozycji wyptaty
Srodkow z pracowniczego planu emerytalnego.

Analiza praktyki towarzystwa funduszy inwestycyjnych w zakresie ustalania wysokosci wynagrodzenia za
zarzadzanie PPK oraz wysokosci wyptaty swiadczenia na rzecz uczestnikéw PKK.

Analiza praktyki jednej z firm inwestycyjnych dotyczacej automatycznego przedtuzania ustugi przegladu
notowan GPW w czasie rzeczywistym.

Analiza praktyki w zakresie rzetelnosci weryfikacji emitenta w zwigzku z posrednictwem domu
maklerskiego w procesie oferowania obligacji (tryb publiczny).

Analiza praktyki jednego z doméw maklerskich w zakresie przeprowadzonego dodatkowego rolowania.

Analiza praktyki dotyczacej stosowania przez dom maklerski niesymetrycznych wartosci punktéw
swapowych dla otwartych pozycji, ktérych warto$¢ w sposoéb razacy odbiega od standardéw rynkowych
przyjetych w innych firmach inwestycyjnych.

Analiza praktyki dotyczacej niezrealizowania wykupu przez jeden z subfunduszy, wyodrebnionego
w ramach funduszu inwestycyjnego zamknietego.

Analiza praktyki dotyczacej przydzielania dostepow do zasobéw strony internetowej dedykowanej
publikacji informacji o dziatalnosci funduszy zamknietych przejetych po towarzystwie funduszy
inwestycyjnych, ktébremu cofnigto zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci.

Analiza zmian statutowych jednego z funduszy w sprawie zasad sktadnia zgdan wykupu uprzednio
niezrealizowanych w zwigzku z zastosowaniem mechanizmu proporcjonalnej redukgji.

Analiza praktyki jednej z firm inwestycyjnych w zakresie posrednictwa w dystrybucji obligacji
korporacyjnych.

Analiza praktyki jednej z firm inwestycyjnych dotyczacej blokowania dostepu do arkusza zlecen do
momentu uzupetnienia tresci komunikatu (pop-up) wyswietlanego wraz z momentem zalogowania sie do
systemu transakcyjnego.

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

230



2020 SPRAWOZDANIE | 12. ANEKSY

ANEKS 12.6.

PRZEDMIOTOWY PODZIAL INFORMACJI
KIEROWANYCH DO UKNF W 2020 ROKU

Tabela 12.6.1. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci

bankéw komercyjnych w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Prowadzenie rachunkéw 863
Kredyty konsumpcyjne i pozyczki 407
Inna dziatalnos¢ banku 274
Kredyty hipoteczne 192
Jakos$¢ obstugi 263
Instrumenty ptatnicze 77
Inne

%
41,53
19,59
13,19

9,24
12,66
3,15
0,10

2020
710
419
367
301
225

72

UKNF

%
33,87
19,99
17,51
14,36
10,73

3,44

0,10

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

Tabela 12.6.2. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci

bankow spétdzielczych w latach 2019-2020

Przedmiot zgtoszenia 2019
Inne 19
Prowadzenie rachunkéw 54
Kredyty konsumpcyjne i pozyczki 23
Inna dziatalnos¢ banku 9
Jakos¢ obstugi 10
Kredyty hipoteczne 4

Instrumenty ptatnicze

%
15,97
45,38
19,33

7,56
8,40
3,36
0,00

2020
57

—
o O O

%
43,51
32,06

7,63
6,87
4,58
4,58
0,76

Zrédto: opracowanie wasne UKNF
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Tabela 12.6.3. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci SKOK

w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Kredyty konsumpcyjne i pozyczki 32
Prowadzenie rachunkéw 12
Jakos$¢ obstugi 5
Inna dziatalno$¢ SKOK 7

Kredyty hipoteczne

%
56,14
21,05

8,77
12,28
1,75

2020
35
14

5

%
63,64
25,45

9,09
1,82
0,00

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.6.4. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci

zaktaddéw ubezpieczen na zycie w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Odmowa wyptaty 31
Wartos$¢ wykupu 14
Spos6b wykonywania umowy 24
Opieszatos¢ 21
Zastrzezenia wobec procesu likwidacji szkody 14
Wysokosci odszkodowania 10
Interpretacja zapiséw OWU 4
Wycena jednostek UFK lub sposéb inwestowania 9
przez TU

Problemy z udostepnieniem akt szkodowych 4
Nierzetelnos¢ agenta 3
Problemy z zawarciem umowy 3
Zmiana warunkéw umowy 1
Odmowa przyjecia do ubezpieczenia 3
Polityka informacyjna zaktadéw ubezpieczen 1
Dziatalnos$¢ transgraniczna podmiotéw krajowych 1
Odstgpienie od umowy 1
Ochrona danych osobowych 0
Zwrot sktadki 1
Transfer IKE 1
Wysokos¢ sktadki 1
Indeksacja sktadki 1

Problemy z wypowiedzeniem umowy

%
19,50
8,81
15,09
13,84
8,18
6,33
2,52

5,66

2,52
2,25
1,89
0,63
1,89
0,63
0,63
0,63
0,00
0,63
0,63
0,63
0,63
6,33

2020
24
16
15
10

0
0
0
0
0

%
21,43
14,29
13,39

8,93
8,04
8,04
6,25

2,68

2,68
2,68
2,68
2,68
1,79
1,79
0,89
0,89
0,89
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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Tabela 12.6.5. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci

zaktaddéw ubezpieczeh majgtkowych w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Wysokos¢ odszkodowania 226
Zastrzezenia wobec procesu likwidacji szkody 268
Opieszatos¢ 267
Problemy z udostepnieniem akt szkodowych 398
Odmowa wyptaty 159
Problemy z wypowiedzeniem umowy 31
Wysokos¢ sktadki 21
Sposoéb wykonywania umowy 46
Niestusznie prowadzona windykacja 39
Problemy z zawarciem umowy 8
Zwrot sktadki 6
Nierzetelnos¢ agenta 2
Odstapienie od umowy 5
Ochrona danych osobowych 2
Interpretacja zapisow OWU 4
Odmowa przyjecia do ubezpieczenia 3
Zmiana warunkéw umowy 2
Polityka informacyjna towarzystwa 5
Wysokos¢ sumy ubezpieczenia 6
Naruszenie tajemnicy ubezpieczeniowej 0

%
15,09
17,89
17,82
26,57
10,61

2,07
1,40
3,07
2,60
0,53
0,40
0,13
0,33
0,13
0,27
0,20
0,13
0,33
0,40
0,00

2020
280
249
195
146
120

28
21

OO O N W W w A b 011 O

UKNF

%
25,13
22,35
17,50
13,11
10,77

2,51
1,89
1,80
1,53
0,81
0,45
0,45
0,36
0,36
0,27
0,27
0,27
0,18
0,00
0,00

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.6.6. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci
oddziatow zakladow ubezpieczen panstw cztonkowskich UE w latach 2019-2020

Przedmiot zgtoszenia 2019
Odmowa wyptaty 6
Opieszatos¢ 5
Spos6b wykonywania umowy 4
Wysokos¢ odszkodowania 1
Problem z udostepnieniem akt szkodowych 2
Wartos¢ wykupu 0
Niestusznie prowadzona windykacja 2
Nierzetelnos¢ agenta 1

Ochrona danych osobowych

%
27,27
22,73
18,18

4,55
9,09
0,00
9,09
4,55
4,55

2020

= =

0
0
0

%
20,00
20,00
20,00
20,00
10,00
10,00

0,00
0,00
0,00

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

233



2020 SPRAWOZDANIE | 12. ANEKSY

Tabela 12.6.7. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystgpien dotyczacych dziatalnosci

notyfikowanych zaktadéw ubezpieczen panstw cztonkowskich UE w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Opieszatos¢ 80
Wysokos¢ odszkodowania 20
Zastrzezenia wobec procesu likwidacji szkody 18
Problemy z udostepnieniem akt szkodowych 13
Odmowa wyptaty 4
Nierzetelnos¢ Swiadczonych ustug 1
Spos6b wykonywania umowy 1
Zmiana warunkéw umowy 0
Problemy z wypowiedzeniem umowy 1

Niestusznie prowadzona windykacja

%
57,55
14,39
12,95

9,35
2,88
0,72
0,72
0,00
0,72
0,72

2020
31
25
21

N NN WD

UKNF

%
34,07
27,47
23,08

4,30
3,30
2,20
2,20
2,20
1,10
0,00

M /W {

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

Tabela 12.6.8. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych dziatalnosci OFE

w latach 2019-2020

Przedmiot zgtoszenia 2019
Nieprawidtowosci dotyczace podziatu i wyptat 4
srodkéw zgromadzonych na rachunku

Nieprawidtowosci w zakresie Srodkéw 0
zgromadzonych na rachunku w OFE

Skargi dotyczace danych w rejestrze cztonkéw OFE 0
i ich zmiany

Dziatalnos¢ informacyjna funduszu 3
Polityka inwestycyjna funduszu 2

Transfery do innych OFE

%

40,00

0,00

0,00

30,00
20,00
10,00

2020

%

70,00

20,00

10,00

0,00
0,00
0,00

M . W

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
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Tabela 12.6.9. Przedmiotowy podziat wptywajacych do UKNF wystapien dotyczacych spétek

publicznych i innych uczestnikéw rynku finansowego w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019 %
Kurs notowan instrumentu finansowego 62 30,10
Inne 35 16,99
Obowigzki informacyjne spétek notowanych na New

14 6,80
Connect
Prawa korporacyjne akcjonariuszy 53 25,73
Obowigzki informacyjne spoétek notowanych na

30 14,56
rynku regulowanym
Zarzadzanie spoétka publiczng 5 2,43
Spétki wycofane z publicznego obrotu 2 0,97
Emisja prywatna instrumentéw finansowych 2,43

2020
174
42

40

30

29

UKNF

%
51,33
12,39

11,80
8,85
8,55

4,13
2,65
0,29

T N I = [l =

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.6.10. Przedmiotowy podziat wptywajgcych do UKNF wystgpien dotyczgcych dziatalnosci firm

inwestycyjnych w latach 2019-2020

Przedmiot zgtoszenia 2019 %
Jakos$¢ swiadczonych ustug 31 37,80
Swiadczenie ustug przez Internet 6 7,32
Inne 20 24,39
Realizacja zlecen 10 12,20
Wysokos¢ optat i prowizji 6 7,32
Wynik zarzadzania 1 1,22
Dystrybucja certyfikatow inwestycyjnych 3 3,66
Obstuga publicznej emisji 1 1,22
Rekomendacje 2 2,44
Prowadzenie IKE 1 1,22
Pobranie podatku od dochodéw kapitatowych 1,22

2020
33
32
18
13
10

%
28,70
27,83
15,65
11,30
8,70
2,61
1,74
1,74
0,87
0,87
0,00

B v [N M

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF
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Tabela 12.6.11. Przedmiotowy podziat wptywajgcych do UKNF wystgpien dotyczgcych dziatalnosci

zagranicznych firm inwestycyjnych w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Jakos$¢ swiadczonych ustug 5
Inne 2
Realizacja zlecenh 1

Swiadczenie ustug przez Internet

%
55,56
22,22
11,11
11,11

2020
11

%
84,62
7,69
7,69
0,00

Zrédto: opracowanie wasne UKNF

Tabela 12.6.12. Przedmiotowy podziat wptywajgcych do UKNF wystgpien dotyczgcych dziatalnosci

towarzystw funduszy inwestycyjnych w latach 2019-2020

Przedmiot zgloszenia 2019
Zarzadzanie Fl 34
Jako$¢ swiadczenia ustug 12
Wycena certyfikatow inwestycyjnych 12
Inne 13
Termin reglizacji zlecen (dot. certyfikatéw 28
inwestycyjnych)

Wycena jednostek uczestnictwa 2
Termin realizacji zlecen (dot. jednostek uczestnictwa) 1
Likwidacja funduszu 6
Prowadzenie polityki inwestycyjnej 12
Prowadzenie IKE 8
Wysokos¢ optat i prowizji 5
Przelew wierzytelnosci na FIZ sekurytyzacyjny 4
Swiadczenie ustug przez Internet 1
Prowadzenie IKZE 1

Poinformowanie uczestnika o zmianie tresci
statutow

taczenie funduszy inwestycyjnych

%
24,11
8,51
8,51
9,22

19,86

1,42
0,71
4,26
8,51
5,67
3,55
2,84
0,71
0,71

0,71

0,71

2020
41
14
12
10

(os)

N NN N OB O

%
37,96
12,96
11,11

9,26

7,41

4,63
3,70
3,70
1,85
1,85
1,85
1,85
0,93
0,93

0,00

0,00

Zrédto: opracowanie wasne UKNF
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ANEKS 12.7.

ZESTAWIENIE WEBINARIOW ZORGANIZOWANYCH PRZEZ UKNF,
W RAMACH PROJEKTU EDUKACYJNEGO CEDUR W 2020 R.

Tabela 12.7.1. Webinaria skierowane do przedstawicieli podmiotéw nadzorowanych przez KNF
(w podziale na sektory)

Lp. Temat Termin

Sektor bankowy

Przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w bankach
1. komercyjnych w kontekscie ustawy z 1 marca 2018 r. Wyniki inspekcji oraz praktyki 05.11.2020
rynkowe w tym zakresie

Przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w bankach
2.  spoétdzielczych w kontekscie ustawy z 1 marca 2018 r. Wyniki inspekcji oraz praktyki 18.11.2020
rynkowe w tym zakresie

Reforma wskaznikéw referencyjnych - wyzwania dla polskiego sektora

3. ) 02.12.2020
finansowego
Ciggtosc dziatania w banku spoétdzielczym. Utrzymanie proceséw krytycznych

4. . . . e . 04.12.2020
i kluczowych w aspekcie regulacyjnym - podejscie praktyczne i nadzorcze
Zarzadzanie obszarami technologii informacyjnej i bezpieczenstwa Srodowiska

5. . s 09.12.2020
teleinformatycznego w bankach spétdzielczych
Zasady oceny zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej klientéw indywidualnych

6. A . . : 14.12.2020
w bankach spétdzielczych - praktyka bankowa i wymogi regulacyjne

7 Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej (IRRBB) w Swietle 16.12.2020

" wytycznych EBA i Rekomendacji G - seminarium dla bankéw spétdzielczych o
8 Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej (IRRBB) w Swietle 18.12.2020
" wytycznych EBA i Rekomendacji G - seminarium dla bankéw komercyjnych o
Rynek kapitatowy

Sprawozdawczosc¢ towarzystw funduszy inwestycyjnych i funduszy inwestycyjnych -

1. : . . o : 29.09.2020
zmiany w sposobie raportowania do KNF wynikajgce m.in. z #PIN
Zasady przeprowadzania kontroli w podmiotach sektora funduszy inwestycyjnych

2. - . 30.09.2020
nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego
Zarzadzanie obszarami technologii informacyjnej i bezpieczenstwa Srodowiska

3. . o o . 21.10.2020
teleinformatycznego podmiotéw rynku kapitatowego - TFI
Zarzadzanie obszarami technologii informacyjnej i bezpieczenistwa Srodowiska

4. . S . : : . 23.10.2020
teleinformatycznego podmiotéw rynku kapitatowego - firmy inwestycyjne
Wykrywanie naduzy¢ rynkowych oraz raportowanie przez firmy inwestycyjne

5. . : . . - - . 27.10.2020
o podejrzanych zleceniach i transakcjach w swietle przepiséw rozporzadzenia MAR

6. Zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi i reprezentowanie ich wobec os6b trzecich 28.10.2020

- wymogi regulacyjne oraz wyniki kontroli i inne doswiadczenia nadzorcze

Oferta publiczna akcji - wybrane aspekty z zakresu i charakteru informacji
7.  w prospekcie, zatwierdzenie prospektu przez KNF, obowigzki zwigzane 09.11.2020
z prowadzeniem oferty na podstawie prospektu

ESEF - nowe obowigzki zwigzane ze sprawozdawczoscig w Jednolitym Europejskim

X ) 17.11.2020
Formacie Raportowania

Formy, metody i zakres nadzoru nad dziatalnoscig funduszy inwestycyjnych - teoria

i praktyka 30.11.2020
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Lp. Temat Termin

Wymogi prawne dla cztonkéw organéw towarzystw funduszy inwestycyjnych - tryb

10. . : . . . S e . 08.12.2020
i warunki postepowania przy dokonywaniu oceny i weryfikacji spetniania wymogoéw
1. Rqestraqg i Sp.rawozdawczosc zarzadzajacych alternatywnymi sp6tkami 10.12.2020
inwestycyjnymi
12 Raportowanie okresowe emitentéw - zgodnos¢ z obowigzujgcymi regulacjami 11.12.2020
" (ang. financial framework), w szczeg6lnosci MSR/MSSF* o
13. Wymogi kapitatowe wynikajace z pakietu IFR/IFD 15.12.2020
Raportowanie o podejrzanych zleceniach i transakcjach w Swietle przepisow
14. : ) . . . 17.12.2020
Rozporzadzenia MAR przez instytucje zarzadzajgce aktywami
Rynek ubezpieczeniowy
Zarzadzanie obszarami technologii informacyjnej i bezpieczenstwa Srodowiska
1. . S : ) 10.11.2020
teleinformatycznego podmiotéw rynku ubezpieczeniowego
Whioski z kontroli posrednikéw ubezpieczeniowych w zakresie wypetniania
2. o S e . . 23.11.2020
obowigzkéw wynikajacych z ustawy o dystrybucji ubezpieczen
Sektor ustug ptatniczych
1. Prawne aspekty silnego uwierzytelnienia oraz nowych ustug ptatniczych - PIS i AIS 03.11.2020

Przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w instytucjach
2. pfatniczych w kontekscie ustawy z 1 marca 2018 r. Wyniki inspekcji oraz praktyki 06.11.2020
rynkowe w tym zakresie

Miedzysektorowe

Wymierzanie administracyjnych kar pienieznych przez Komisje Nadzoru

1. . L S . - . 22.09.2020
Finansowego w Swietle nowelizacji Kodeksu postepowania administracyjnego
Wymierzanie administracyjnych kar pienieznych przez Komisje Nadzoru
Finansowego w Swietle nowelizacji Kodeksu postepowania administracyjnego.
2. PP ; . S ; 26.10.2020
Omoéwienie tematyki kar wymierzanych przez Rzecznika Finansowego w zwigzku
z naruszeniami ustawy reklamacyjnej™
Zrédto: opracowanie wtasne UKNF
* Seminarium skierowane jednoczesnie do biegtych rewidentéw
** Seminarium z udziatem przedstawiciela Biura Rzecznika Finansowego w charakterze prelegenta
Tabela 12.7.2. Webinaria skierowane do funkcjonariuszy organdéw scigania*
Lp. Temat Termin
Dziatalnos¢ funduszy inwestycyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatalnosci
funduszy inwestycyjnych otwartych i zamknietych. Fundusze inwestycyjne oraz
1. . ; ' 4 ; o A 23.09.2020
sekurytyzacyjne - identyfikowanie posiadaczy, obowigzki sprawozdawcze, nadzor
panstwa
2 Organizacja i prowadzenie sprzedazy instrumentéw finansowych przez domy 13.10.2020

maklerskie i banki pod katem naruszenia przepiséw karnych

Dziatalnos¢ maklerska bez zezwolenia KNF - bezprawne oferowanie i promowanie
3.  nabycia papieréw wartosciowych oraz granice dozwolonego crowdfundingu 29.10.2020
niewymagajacego zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci maklerskiej

Funkcjonowanie towarzystw funduszy inwestycyjnych i podmiotéw
4.  wspotpracujacych. Zasady dziatania i funkcjonowania funduszy inwestycyjnych. 30.10.2020
Praktyka nadzorcza i kontrolna UKNF

Bezpieczenstwo teleinformatyczne w podmiotach sektora funduszy inwestycyjnych.

Podejscie praktyczne 04.11.2020

Cyberbezpieczenstwo sektora finansowego z perspektywy rynku i klienta. Aspekty

systemowe i profilaktyka przeciwdziatania cyberprzestepczosci 13.11.2020
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Lp.

10.

11.

Temat

Zasady weryfikacji rzetelnosci oraz wiarygodnosci podmiotéw oferujgcych ustugi na
rynku produktéw finansowych oraz inwestycyjnych

Zarzadzanie ciggtoscig dziatania w podmiotach sektora funduszy inwestycyjnych.
Nadzér nad procesami powierzonymi podmiotom zewnetrznym

Wdrozenie przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

nr 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indekséw stosowanych jako
wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub
do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych

System przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

w instytucjach finansowych - doswiadczenia nadzoru finansowego oraz wyniki
inspekcji. Wskazanie mozliwosci wykorzystania informacji zbieranych w ramach
systemu AML/CFT na potrzeby spraw prowadzonych przez wymiar sprawiedliwosci
i organy Scigania

Funkcjonowanie rynku finansowego w warunkach pandemii. Cyberbezpieczenstwo
w modelu pracy zdalnej, uwarunkowania biznesowe i technologiczne

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
* Seminaria zorganizowane we wspétpracy z Agencja Bezpieczefstwa Wewnetrznego, Centralnym Biurem Antykorupcyjnym, Centralnym Biurem Sledczym Policji,
Komenda Gtéwna Policji, Komenda Gtéwna Strazy Granicznej

Tabela 12.7.3. Webinaria skierowane do biegtych rewidentéw

Lp.

1.

2.

Temat
Cyberbezpieczenstwo w sektorze bankoéw i ubezpieczycieli

Raportowanie okresowe emitentéw - zgodnos¢ z obowigzujgcymi regulacjami
(ang. financial framework), w szczeg6lnosci MSR/MSSF*

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
* Seminarium skierowane jednocze$nie do podmiotéw rynku kapitatowego

Tabela 12.7.4. Webinaria skierowane do srodowiska szkolnego

Lp.

1.

3.

Temat
Dziatalnos¢ firm inwestycyjnych”

Jak bezpiecznie i Swiadomie korzystac z innowacji technologicznych w ustugach
finansowych*

Dziatalnos$¢ funduszy inwestycyjnych”

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF
* Seminarium zorganizowane w ramach World Investor Week 2020

UKNF

Termin

16.11.2020

19.11.2020

25.11.2020

03.12.2020

16.12.2020

Termin

20.11.2020

11.12.2020

Termin

08.10.2020

09.10.2020

14.10.2020
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ANEKS 12.8.

ZESTAWIENIE REKOMENDAC]I, STANOWISK/KOMUNIKATOW KOMIS]JI
NADZORU FINANSOWEGO | URZEDU KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

Tabela 12.8.1. Rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego wydane w 2020 r.

Lp. Przedmiot rekomendacji Data

Sektor bankowy

Rekomendacja S dotyczgca dobrych praktyk w zakresie zarzadzania ekspozycjami
kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie (nowelizacja).

I https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Nowelizacja_ 14.07.2020
Rekomendacja_S_23-07-2020_70340.pdf
2 Rekomendacja Z dotyczaca zasad tadu wewnetrznego w bankach. https://www.knf. 09.10.2020

gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Rekomendacja_zZ_70998.pdf

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Tabela 12.8.2. Stanowiska Komisji Nadzoru Finansowego i Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz
komunikaty UKNF w 2020 r.

Lp. Przedmiot stanowisk/komunikatéw Data

Rynek kapitatowy

Stanowisko UKNF dotyczace zasad funkcjonowania tzw. platform crowdfundingu
1. inwestycyjnego. https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_ 09.04.2020
UKNF_dot_platform_crowdfundingu_inwestycyjnego_69487.pdf

Komunikat dla emitentéw o przebiegu i zasadach przeprowadzania testéw
raportowania zgodnego z ESEF
2. https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dla_emitentow_o_ 05.10.2020
przebiegu_i_zasadach_przeprowadzania_testow_raportowania_zgodnego_z_
ESEF_70917.pdf

Komunikat UKNF w sprawie obowigzkowej dematerializacji akcji.
3. https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_ UKNF_ws_ 05.11.2020
obowiazkowej_dematerializacji_akcji.pdf

Komunikat dla emitentéw o dodatkowej mozliwosci testowania raportowania
zgodnego z ESEF.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dla%20emitentow_o_
dodatkowej_mozliwosci_testowania_raportowania_71796.pdf

10.12.2020

Stanowisko Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie wydawania i obrotu
5.  kryptoaktywami. 10.12.2020
https://www.knf.gov.pl/aktualnosci?articleld=71795&p_id=18

Komunikat MF i UKNF w sprawie odroczenia obowigzku stosowania ESEF.
6.  https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_MF_i_UKNF_ws_ 15.12.2020
odroczenia_obowiazku_stosowania_ESEF.pdf

Q&A dotyczace rejestru akcjonariuszy.

7.  https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/Informacje_dla_podmiotow_nadzorowanych/ 12.05.2020
Rynek_kapitalowy/Q&A_dot_rejestru_akcjonariuszy
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Lp. Przedmiot stanowisk/komunikatéw Data

Q&A dotyczace ESEF.

8. https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/ESEF/Q&A 18.12.2020
Sektor bankowy
Komunikat UKNF w sprawie raportu EBA dotyczagcego monitorowania wdrozenia
£ h(t:t%s:g/;/vww.knf.gov.pl/knf/pI/komponenty/img/Komunikat%ZORaport_EBA_dot_ 29.10.2020
LCR.p

Sektor ustug ptatniczych

Komunikat UKNF ws. nowego kanatu elektronicznego do sprawozdawczosci
1.  okresowej biur ustug ptatniczych i matych instytucji ptatniczych. 02.12.2020
https://www.knf.gov.pl/komunikacja’/komunikaty?articleld=71693&p_id=18

Sektor posrednikéw kredytu hipotecznego

Stanowisko UKNF ws. interpretacji art. 14 ust. 2 ustawy z dnia 23 marca 2017 r.
o kredycie hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
1.  iagentami.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_ws_biegu_
terminu_na_wydanie_decyzji_kredytowej_70323.pdf

20.07.2020

Rynek ubezpieczeniowy

Komunikat w sprawie dziatan nadzorczych dunskiego organu nadzoru finansowego
1 wobec Gefion Insurance A/S. 14.01.2020
© https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_ws_dzialan_ T

nadzorczych_dot_Gefion_AS%20_68540.pdf

Stanowisko dotyczace realizacji obowigzku doskonalenia umiejetnosci
zawodowych, o ktébrym mowa w art. 12 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dot_realizacji_
obowiazku_art_12_ust_1_ustawy_o_dystrybucji_ubezpieczen_68834.pdf

12.02.2020

Komunikat UKNF w sprawie zmiany terminéw i zakresu przekazywanych informacji
w ramach sprawozdan rocznych za 2019 rok oraz sprawozdania za | kwartat

3. 2020r., ktére sg sporzadzane dla celéw Wyptacalnosc Il. 24.03.2020
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dot_
sprawozdawczosci_SlI_w_zwiazku_ze_stanowiskiem_EIOPA_69333.pdf

Komunikat w sprawie dziatah nadzorczych dunskiego organu nadzoru finansowego
4.  wobec Gefion Insurance A/S. 27.03.2020
https://www.knf.gov.pl/o_nas/komunikaty?articleld=69353&p_id=18

Komunikat UKNF w sprawie zmiany terminéw oraz zakresu przekazywanych
informacji przez zaktady ubezpieczen/reasekuracji w zwigzku z wejsciem w zycie

5.  Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 7 kwietnia 2020 r. 07.04.2020
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_ UKNF_dot_
rozporzadzenia_MF_z_7_kwietnia_2020_69455.pdf

Komunikat UKNF dotyczacy skutkéw niezrealizowania obowigzku doskonalenia
umiejetnosci zawodowych, o ktérym mowa w art. 12 ust. 1 ustawy z dnia

6. 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, z dnia 23 czerwca 2020 r. 23.06.2020
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dot_obowiazku_
szkoleniowego_dystrybutorow_70118.pdf

Komunikat dla polskich klientéw Gefion Insurance A/S.
7. https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dla_polskich_klientow_ 25.06.2020
Gefion_Insurance_AS.pdf

Komunikat w sprawie dziatah nadzorczych dunskiego organu nadzoru finansowego
wobec Gefion Insurance A/S.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_ws_Gefion_Insurance_
AS_70187.pdf

30.06.2020
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Lp.

10.

11.

Przedmiot stanowisk/komunikatow

Komunikat w sprawie Gefion Insurance A/S.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_w_sprawie_Gefion_
Insurance_AS_70280.pdf

Komunikat dla polskich klientéw Gefion Insurance A/S.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dla_polskich_klientow_
Gefion_Insurance_AS_70549.pdf

Stanowisko UKNF dotyczgce granicy umowy dla celéw wyznaczania zobowigzan
ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_
dotycz%C4%85ce_granicy_umowy_dla_cel%C3%B3w_wyznaczania_
zobowi%C4%85za%C5%84_ubezpieczeniowych_lub_reasekuracyjnych_71444.pdf

Stanowiska o charakterze miedzysektorowym

Komunikat Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacy przetwarzania przez
podmioty nadzorowane informacji w chmurze obliczeniowej publicznej lub
hybrydowe;.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_ UKNF_Chmura_
Obliczeniowa_68669.pdf

Stanowisko UKNF w sprawie wybranych aspektéw Swiadczenia przez firmy
inwestycyjne oraz banki, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy, ustug doradztwa
inwestycyjnego.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_ws_doradztwa_
inwestycyjnego.pdf

Wypowiedz Przewodniczgcego KNF ws. dywidend bankéw oraz zaktadéw
ubezpieczen.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Wypowiedz_Przewodniczacego_
KNF_ws_dywidend_bankow_oraz_zakladow_ubezpieczen.pdf

Q&A dla firm inwestycyjnych oraz bankéw dotyczacy raportu sprzedazowego.
https://www.knf.gov.pl/komunikacja/raportowanie/rozporzadzenie_obowiazki_
informacyjne_firm_inwestycyjnych/Q&A

Komunikat UKNF w sprawie realizacji przez banki i inne instytucje ustawowo
upowaznione do udzielania kredytéw prawa wnioskujacego o kredyt do uzyskania
wyjasnien na temat dokonanej oceny zdolnosci kredytowe;j.
https://www.knf.gov.pl/komunikacja’/komunikaty?articleld=70333&p_id=18

Stanowisko KNF ws. polityki dywidendowej w 2021 r.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_KNF_ws_polityki_
dywidendowej_w_2021_r_71933.pdf

Zrédto: opracowanie wtasne UKNF

UKNF

Data

15.07.2020

28.08.2020

16.11.2020

23.01.2020

14.02.2020

26.03.2020

26.06.2020

21.07.2020

16.12.2020

242


https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_w_sprawie_Gefion_Insurance_AS_70280.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_w_sprawie_Gefion_Insurance_AS_70280.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dla_polskich_klientow_Gefion_Insurance_AS_70549.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_dla_polskich_klientow_Gefion_Insurance_AS_70549.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dotycz%C4%85ce_granicy_umowy_dla_cel%C3%B3w_wyznaczania_zobowi%C4%85za%C5%84_ubezpieczeniowych_lub_reasekuracyjnych_71444.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dotycz%C4%85ce_granicy_umowy_dla_cel%C3%B3w_wyznaczania_zobowi%C4%85za%C5%84_ubezpieczeniowych_lub_reasekuracyjnych_71444.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dotycz%C4%85ce_granicy_umowy_dla_cel%C3%B3w_wyznaczania_zobowi%C4%85za%C5%84_ubezpieczeniowych_lub_reasekuracyjnych_71444.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_UKNF_Chmura_Obliczeniowa_68669.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat_UKNF_Chmura_Obliczeniowa_68669.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_ws_doradztwa_inwestycyjnego.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_ws_doradztwa_inwestycyjnego.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Wypowiedz_Przewodniczacego_KNF_ws_dywidend_bankow_oraz_zakladow_ubezpieczen.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Wypowiedz_Przewodniczacego_KNF_ws_dywidend_bankow_oraz_zakladow_ubezpieczen.pdf
https://www.knf.gov.pl/komunikacja/raportowanie/rozporzadzenie_obowiazki_informacyjne_firm_inwestycyjnych/Q&A%20
https://www.knf.gov.pl/komunikacja/raportowanie/rozporzadzenie_obowiazki_informacyjne_firm_inwestycyjnych/Q&A%20
https://www.knf.gov.pl/komunikacja/komunikaty?articleId=70333&p_id=18

2020 SPRAWOZDANIE | 12. ANEKSY

ANEKS 12.9.

UKNF

ZESTAWIENIE KOSZTOW DZIALALNOSCI UKNF ORAZ KNF
PONIESIONYCH W 2020 R., W PODZIALE NA OBSZARY NADZORU
OKRESLONE W ART. 1 UST. 2 USTAWY O NADZORZE NAD RYNKIEM
FINANSOWYM, ORAZ KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH

Obszar

nadzér bankowy

nadzér emerytalny

nadzoér ubezpieczeniowy

nadzér nad rynkiem kapitatowym

nadzér nad instytucjami ptatniczymi,
matymi instytucjami ptatniczymi,
dostawcami Swiadczgcymi wytgcznie
ustuge dostepu do informacji

o rachunku, biurami ustug ptatniczych,
instytucjami pienigdza elektronicznego,
oddziatami zagranicznych instytucji
pienigdza elektronicznego

nadzér nad agencjami ratingowymi
nadzor uzupetniajacy

nadzér nad SKOK-ami oraz Kasg
Krajowg

nadzor nad posrednikami kredytu
hipotecznego oraz ich agentami

Zrédto: opracowanie wiasne UKNF

Koszt nadzoru

161 889 tys. zt, w tym koszty administracyjne - 90 933 tys. zt
18 395 tys. zt, w tym koszty administracyjne” - 7 602 tys. zt
59 929 tys. zt, w tym koszty administracyjne” - 33 026 tys. zt
102 117 tys. zt, w tym koszty administracyjne” - 45 007 tys. zt

6 836 tys. zt, w tym koszty administracyjne” - 3 840 tys. zt

*k

*k

3110 tys. zt, w tym koszty administracyjne” - 1 747 tys. zt

1 820 tys. zt, w tym koszty administracyjne” - 1 022 tys. zt

* Przepisy w zakresie systemu finansowania kosztéw nad rynkiem finansowym nie wymagajg wyodrebniania kosztéw nadzoru uzupetniajgcego oraz kosztow
nadzoru nad agencjami ratingowymi. Ze wzgledu na przyjete w UKNF rozwigzania organizacyjne koszt nadzoru uzupetniajgcego oraz koszty nadzoru nad agencjami
ratingowymi sq traktowane jako koszty nieprzypisywane bezposrednio do wyodrebnionych sektoréw (sg traktowane jako koszty posrednie).

** Przez koszty administracyjne rozumie sie tzw. koszty posrednie, a wiec koszty funkcjonowania KNF i UKNF, ktérych nie wigze sie bezposrednio z poszczegdlnymi
odrebnie przypisanymi kosztami. Koszty te sg proporcjonalnie przypisane do poszczegélnych, odrebnie rozliczonych sektoréw, wedtug kosztéw bezposrednich.
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